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Resumen

La siguiente investigacion se compone de un estudio de caso referido al trabajo
colaborativo que llevan a cabo la Educadora Diferencial y la docente general basica, en el
primer afio basico "A" del colegio particular subvencionado “San Nicolas”, ubicado en la
comuna de Concepcidn, haciendo énfasis en aquellas experiencias que hayan propiciado

éxito al realizar la co-docencia tanto dentro como fuera del aula comun.

Es por ello que el desarrollo de esta investigacion ocurre bajo la perspectiva de un enfoque
cualitativo, el cual busca comprender e interpretar un fendmeno, mediante instrumentos de
recogida de informacion, tales como entrevistas y observacion directa de los actores que

participan en el entorno del trabajo colaborativo en el colegio mencionado anteriormente.

Cabe destacar que dicho establecimiento educacional estd comprometido con la
contribucion a la entrega de calidad de educacion, demostrandolo mediante acciones tales
como la aplicacion de la estrategia inclusiva Ilamada Programa de Integracion Escolar, que
tiene por objetivo fomentar la participacion de todos los estudiantes sin excepcion, asi

como del logro de los objetivos de aprendizaje.

Siguiendo con la linea anterior se utilizara como instrumento de recogida de informacién
entrevistas semi-estructurada, ademas de registro de observacion directa. Con el fin de
recolectar informacién y datos relevantes que contribuyan a abordar la tematica principal

del estudio, contrastandola asi con la teoria, para finalmente poder interpretarla.

Por lo tanto, la organizacion de la recoleccion de datos sera segin categorias Yy

subcategorias que nos permitira jerarquizar la informacién desde lo general hacia lo



especifico y posteriormente redactar la discusion, exponiendo los resultados y hallazgos

obtenidos en nuestra investigacion a través de un analisis.

Para darle cierre a esta investigacion se daran a conocer las conclusiones y reflexiones
finales, debatiendo sobre el impacto que causé esta investigacion en nuestro desarrollo
practico profesional, como estudiantes de octavo semestre de la carrera de Educacion
Diferencial, dirigida hacia la mencion de inclusién educativa, la cual es impartida por la
Universidad de las Ameéricas, que en este caso es la casa de estudio de las estudiantes

tesistas.



Abstract.

The following research consists in a study referred to the collaborative work
carried by the figures of the Differential Educator and Primary General Teacher -
which for the present work was performed in the particular-subsidized school “San

Nicolas”, located in the Concepcién county, Chile.

with emphasis in those experiences which has propitiated success in doing Co-
Teaching both inside and outside of the common classroom. That is why the
development of this research take place under the perspective of a qualitative
focus, which seeks the comprehension and understanding of a phenomenon,
through a collecting-information method, such as interviews and direct observation
of the participants in the collaborative work environment for the specific case of the
aforementioned school. It should be noted that this educational institution is
committed with the quality of the given education, demonstrating it by means of an
inclusive strategy called “integrated scholar program”, which seeks to encourage
the participation of all the students with no exception, so reaching the achievement
of learning objectives. As information gathering method, it will be used both semi-
structured interview method, as well as direct observation, and the collected data
will be nested in categories and subcategories from the most general to the most
particular. The final results will therefore consider the impact of this research on
our professional practice development as students of the eighth semester of the
“Differential Education” academic career, focused on educative integration, of the

“Universidad de las Américas” where we belong to.
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Capitulo I: Planteamiento del problema.

Antecedentes tedricos —empiricos.
Chile se ha hecho participe de diversas convenciones en conjunto a otros paises Con

el propdsito de generar conciencia respecto al tema de inclusion educativa y social.

La UNESCO insta a invertir recursos en investigaciones y estudios relacionados con la

educacion del siglo XXI equitativa y de calidad.

Por otro lado, fomenta y promueve jornadas de reflexion a nivel mundial para la
promulgacion de leyes y decretos que apunten a perfeccionar paulatinamente el acceso y
permanencia de personas que presenten algin tipo de necesidad especial al sistema

educativo y social.

Es por esto que al hablar de inclusion se habla de tolerancia, respeto y solidaridad, pero
sobre todo, de aceptacion de las personas, independientemente de sus condiciones. Sin
hacer diferencias, sin sobreproteger ni rechazar al otro por sus caracteristicas, necesidades,
intereses y potencialidades, y mucho menos, por sus limitaciones tal como sefiala (Heward
1997. Pag. 7).

Chile no se queda fuera de este compromiso para con la inclusién a la diversidad tanto en el
ambito educativo como social. Por lo anterior se han creado diversos programas y
proyectos, que promueven el ingreso a establecimientos educacionales de estudiantes que
presentan Necesidades Educativas Especiales de todo tipo. Teniendo como base las leyes y
decretos relacionados con la inclusion para lograr tener cada vez méas una mayor cobertura

nacional.
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Aportando a convertir asi a las personas con discapacidad en parte de la solucion y no del

problema tal como lo sefiala un lema de una cancidn realizada por la mutual de seguridad.

Las personas con Necesidades Educativas Especiales debe tener acceso a las escuelas
ordinarias, que deberan integrarlos en una pedagogia centrada en el nifio, capaz de

satisfacer esas necesidades (Declaracion de Salamanca. Unesco. 1994)

Tal como se menciona anteriormente, esta sociedad comienza a dar importancia a la
inclusion educativa recién desde hace algunas décadas. Por ello el Ministerio de Educacion
comenzo a impartir mayor cobertura a personas que presentaban algun tipo de Necesidad

Educativa Especial.
De acuerdo con lo anterior ;Coémo se define "Programa de Integracion Escolar?

Se podria definir como una estrategia del Ministerio de Educacion para atender a la
diversidad de estudiantes, ante alguna Necesidad Educativa Especial, la cual se imparte en
los establecimientos regulares. Cuyo propdsito es entregar los apoyos adicionales
necesarios a los estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales (N.E.E.),
sean éstas de caracter permanente o transitorio, favoreciendo con ello la presencia y
participacion en la sala de clases, el logro de los objetivos de aprendizaje y la trayectoria
educativa de “todos y cada uno de los estudiantes”, contribuyendo con ello al mejoramiento
continuo de la calidad de la educacién en el establecimiento educacional (Ministerio de

Educacién, 2009. Pag. 4).
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Para llevar a cabo de la mejor manera posible las estrategias que sugiere el P.L.E. El
Ministerio de Educacion exige que se brinde todo el apoyo necesario a la diversidad de
estudiantes, con la necesaria colaboracion de diferentes profesionales de educacion y

asistentes de la educacion.

Siguiendo con la linea anterior, el Ministerio de Educacion sefiala que el trabajo
colaborativo es una de las estrategias mas importantes del ambito educativo para dar
respuesta a la diversidad de alumnado que crece en demanda de una educacion de calidad

para todos y todas equitativa y actualizada.

En este sentido se comprende que el aprendizaje colaborativo considera el dialogo, las
interacciones positivas y la cooperacion como fundamentos esenciales de su quehacer; sin
embargo es la implicacion colaborativa de cada persona, la que garantiza el alcance de las

metas de aprendizaje, y la realizacion individual y colectiva (Monge, 2006).

En efecto se entiende entonces que el trabajo colaborativo es una oportunidad de alcanzar
las metas propuestas en conjunto para los estudiantes. Claramente cada estudiante tiene
diferente ritmo de aprendizaje y los docentes deben estar a la altura de sus requerimientos y
sus necesidades tomando en cuenta coémo y cuando aprende cada uno, analizando caso a

caso los apoyos para estos.

Con el objeto de comprender que el aprendizaje cooperativo puede ser una forma de
manejo de la clase muy efectiva para contribuir al desarrollo de destrezas sociales, adquirir
un mejor conocimiento de los conceptos, mejorar la capacidad de resolucién de problemas,
y perfeccionar las destrezas comunicativas y linguisticas (Fathman y Kessler 1993. Pag.

134).
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Tal como se cita la efectividad del trabajo colaborativo contribuye al desarrollo de las
destrezas sociales, los docentes se involucran en el proceso evolutivo mas importante de un
individuo, acompafidndolo desde sus primeras resoluciones de problemas, hasta lograr que

se conviertan en personas autdnomas e integrales.

Por consiguiente la efectividad del trabajo colaborativo entre docentes trae como
consecuencias la entrega de mayores herramientas Yy oportunidades a la diversidad de
estudiantes. Si este se lleva a cabo como un proceso constante y activo se vera reflejada la
importancia, la organizacién, el rol y estrategias que se le debe otorgar al desarrollar las

competencias de los individuos involucrados.

El aprendizaje se construye a partir de “Un proceso interpersonal que queda transformado
en otro intrapersonal. En el desarrollo cultural del nifio, toda funcién aparece dos veces:
primero, a escala social, y mas tarde, a escala individual; primero, entre personas (inter-
psicologica), y después, en el interior del propio nifio (intra-psicolégica). Esto puede
aplicarse igualmente a la atencion voluntaria, a la memoria logica y a la formacién de
conceptos. Todas las funciones psicoldgicas superiores se originan como relaciones entre
seres humanos” (Vygotsky.1979.).

Para construir metras y objetivos de aprendizaje significativo es que se implementan
estrategias como el trabajo colaborativo, contribuyendo positiva y beneficiosamente en la

calidad de educacion, si se lleva a cabo de manera efectiva.

Los docentes deben ser guias capaces de entregar las herramientas necesarias a los
estudiantes, permitiéndoles ser los protagonistas de su aprendizaje tal como menciona

(Vygotsky, 1978).
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Cuando se plantea el aprendizaje como un proceso interno de entendimiento, que se
produce cuando el estudiante participa activamente en la comprension y elaboracion del

conocimiento, alude al constructivismo y es precisamente el constructivismo social.

De acuerdo con el autor en la cita anterior, los docentes que llevan a cabo su quehacer
docente de una manera constructivista le esta brindando la oportunidad al estudiante de

crear su propio aprendizaje y conocimiento.

Segun el estudio se debe tener en cuenta entonces el compromiso con el mundo y con
nuestra propia sociedad es que se precisa investigar y analizar en esta tesis “el trabajo
colaborativo entre Docente de Aula y Educadora Diferencial. Enfatizando los aspectos y
précticas de trabajo colaborativo que han resultado exitosas y que favorecen en el impacto
del proceso ensefianza - aprendizaje de los estudiantes que presenten algun tipo de
Necesidad educativa especial” tomando como muestra el primer afio basico del Colegio

Particular Subvencionado “San Nicolas” de Concepcion.
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1.2 Justificacion e importancia

El Ministerio de Educacion de Chile explica que el trabajo colaborativo es una de

las herramientas educativas mas importantes para atencion a la diversidad.

. Es beneficioso durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje si se articula de

forma adecuada y efectiva.

De acuerdo con lo anterior como sociedad se necesita dar respuesta a las caracteristicas
individuales de cada estudiante, mediante estrategias pedagdgicas efectivas y asi asegurar

un progreso continuo en el curriculum escolar.

Es por ello que se pretende dar a conocer y reflexionar la importancia que significa la
organizacion y articulacion del compromiso de los profesionales iddneos y participes de
educacién, especificamente de la Educadora Diferencial y Docente de aula, para la
intervencion pertinente y efectiva del primer afio basico A, especialmente a los estudiantes
que presenten algun tipo de necesidad educativa especial, sin dejar de lado la importante

labor de los otros profesionales.

Por estas razones se deben considerar aspectos como la importancia de la co-ensefianza en
qué se deben desenvolver entre las/os profesionales, puesto que, en conjunto podran tomar
resoluciones importantes respecto a estrategias, actividades, metodologias y contenidos

para la atencidn de la diversidad.
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Por su parte en el trabajo colaborativo, se debe tener en cuenta el principio general de
intervencion, que no es mas que el individuo alcance sus objetivos, solo si el resto de los
miembros alcanzan el suyo, los miembros trabajan en grupos desempefiando roles que se
relacionan, se complementan para el seguimiento de una meta comdn; es decir, no se trata
de sumar cada una de las intervenciones, sino que se trata de la interaccion conjunta de ésta

para alcanzar objetivos comunes previamente planteados.

Cada actor del proceso de ensefianza - aprendizaje desempefia un rol, y depende
directamente de cémo lo lleve a cabo. Esto traeria como consecuencia la aplicacion de

practicas exitosas al trabajar colaborativamente.

Por esta razén también es importante indagar como se desempefia el trabajo de equipo al
momento de realizar la intervencién con los estudiantes. Siendo de suma importancia
observar la organizacion y comunicacion que exista entre estos profesionales, puesto que, el
trabajo resultard beneficioso cuando se realice una interaccion activa y armonica, que
induzca al intercambio de propuestas y aplicacion de estrategias, metodologia y
actividades en general, que conlleva al beneficio del proceso de ensefianza- aprendizaje de

los estudiantes.

La relevancia de esta investigacion, es desde una mirada hacia lo positivo, hacia lo que si
resulta Se debe considerar que el trabajo pedagdgico en conjunto pretende generar ser una
via de acceso para la diversidad del alumnado, y dependiendo del estilo de aprendizaje de
los estudiantes generar distintas ideas que puedan ser de provecho para propiciar exito a

dichas practicas desarrolladas.
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Es por ello que se estudiaran a los profesionales que estan directamente relacionados con el
proceso de ensefianza- aprendizajes de los alumnos del primer afio basico “A”, los cuales
pretenden ser un modelo para asi replicar las propuestas educativas, flexibilizaciones
curriculares realizadas, en torno a la accidn educativa, de dichos estudiantes que son los

principales beneficiarios.
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1.3 Preguntas de la investigacion.
* Pregunta guia.

¢Cuales han sido las practicas que han propiciado el éxito en el trabajo colaborativo con
el equipo de aula del primer afio basico A del Colegio Particular Subvencionado “San

Nicolas” de Concepcion?

» Preguntas subsidiarias.
I. ¢Cudl es el rol que cumple cada actor implicado en llevar a cabo un efectivo trabajo

colaborativo analizando su compromiso para con la diversidad?

1. ¢Cbémo ha sido la organizacion entre los actores para llevar a cabo un exitoso

trabajo colaborativo?

I11. ¢ Cudles han sido las estrategias mas exitosas al trabajar colaborativamente
utilizadas entre los distintos actores implicados en el proceso de ensefianza-

aprendizaje?
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1.4 Objetivos de la investigacion
= Objetivo general:

Identificar cuales son las practicas que han propiciado el éxito al trabajar colaborativamente
en el Programa de Integracion Escolar en primer afio basico del Colegio San Nicolas de

Concepcion.

» Objetivos especificos.
I.  Conocer el rol que cumple cada actor implicado en llevar a cabo un efectivo trabajo

colaborativo analizando su compromiso con la diversidad.

I. Indagar como ha sido la organizacion entre los profesionales del equipo de aula para

Ilevar a cabo un trabajo exitoso.

I11. Explicar las estrategias exitosas que han incidido para llevar a cabo un exitoso
trabajo colaborativo en los estudiantes de primero basico del Colegio San Nicolas

de la comuna de Concepcion.
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1.5 Supuestos.

» Se cree que cuando en el colegio “San Nicolas” se llevan a cabo buenas practicas
pedagdgicas y se trabaja colaborativamente se estarian generando estrategias que
benefician directamente a que los estudiantes saquen a relucir sus capacidades,
conocimientos y aptitudes, otorgandole mayores oportunidades permitiéndoles ser

protagonistas de su propia educacion.

» Se piensa que si se cumple efectivamente el rol de cada actor implicado en el
proceso de ensefianza aprendizaje de los nifios que presentan algun tipo de
Necesidad Educativa Especial en el Primer afio Basico del Colegio San Nicolas, Se
estaria demostrando la vocacion y compromiso con la diversidad que tienen dichos

profesionales con la sociedad.

» Se estima que si se lleva a cabo una buena organizacion entre los actores implicados
en llevar a cabo el trabajo colaborativo este influiria positivamente en la diversidad

de estudiantes.

» Se sospecha gue si se despliegan diversas estrategias exitosas utilizadas al trabajar
colaborativamente entre los distintos actores implicados en el proceso de ensefianza-
aprendizaje se estaria beneficiando a la entrega de mayores oportunidades y
herramientas a todos los estudiantes en especial a los que presenten algun tipo de

necesidad educativa especial.
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2.2 Educacion Especial en Chile.
Hoy en dia como sociedad se mira a que la educacion especial ha manifestado

grandes cambios desde una manera diferente a como se miraba algunas décadas atras, se
pasé de ver a las personas que presentaban algun tipo de discapacidad como un problema a

verlas como parte de una solucién que debemos encontrar en conjunto.

Para explicar a que se enfoca la Educacion Especial citamos a (Zavalloni, 2005, pag. 18).
La educacion especial es la ciencia que estudia las dificultades psiquicas, retrasos o
perturbaciones del desarrollo bioldgico y psicosocial del nifio y joven desde una perspectiva

educativa y didactica.

A este respecto como se menciona la Educacién Especial, sera la encargada de dar
respuesta a la diversidad, a pesar de que ha sido todo un desafio adoptar el concepto de

inclusion, hemos logrado avances importantes en cuanto a esta tematica.

Visto de la perspectiva general, la educacion especial, busca apoyar a la entrega de
aprendizajes a todas las personas inmersas en el contexto escolar, sin importar a qué nivel
pertenezcan, ya sea inicial, basico, medio o superior y por supuesto lo ideal es entregar

educacion de calidad en igualdad de condiciones.

Tomando en cuenta todo lo mencionado anteriormente, se entiende que mientras mas
herramientas estén al alcance, mayor es la posibilidad de adquirir aprendizaje significativo;
y estas posibilidades se amplian con ayuda e incorporacion de los tics, las cuales buscan
apoyar la educacion desde un punto de vista mas tecnoldgico, didactico e innovador que
despierta el interés y motivacion en los alumnos, interés por aprender de una nueva manera

mas entretenida y menos tediosa.
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Lo anterior ademas nos acerca al desarrollo integral que deben adquirir los educandos,
quienes estan en un proceso de formacidn continua, nos permite romper barreras y mejorar
la calidad de educacion de quienes méas lo necesitan y lo mas importante se acomoda a

diferentes estilos y ritmos de aprendizajes. (Pastor, Sanchez,y Zubillaga , 2011).

Por su parte el docente ofrece distintos niveles de desafios y de apoyos, tales como:
fomentar trabajos colaborativos e individuales, formular preguntas que guian a los
estudiantes en las interacciones, y proporcionar estrategias alternativas para: activar los

conocimientos previos, apoyar la memoria y el procesamiento de la informacion.
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2.2.1Historia de la educacion en Chile.

Gracias a la reforma educacional de 1928 se creo la primera Escuela Especial para
nifios con deficiencia mental, sin embargo, cuarenta y ocho afios despueés, se publicé el
primer programa de estudio especifico oficial para este tipo de discapacidad en el pais. Los
educadores junto a otros profesionales se comienzan a perfeccionar con el fin de atender y
solucionar problemas de aprendizaje de los nifios con dificultades sensoriales y con

deficiencia mental.

De acuerdo con lo anterior a lo largo de la Educacion Especial en Chile desde la década de
los 50 a la fecha se ha avanzado desde la mirada de un modelo Bio-medico de “curar o

corregir” a las personas con discapacidad.

Segun data la historia, el afio 1852 se cred y comenz6 a funcionar, en Santiago, la primera
escuela para nifios sordos, esta escuela fue la primera en Latinoamérica. Fue este hecho el

que abrio paso a la Educacion Especial en Chile.

Mas tarde, desde el enfoque psicolégico, pasado la década de los 50 y finales de los 60 se
pretendid disminuir la segregacion, asi se paso de “intervenir” a “diagnosticar” lentamente
se forja una modalidad de atencién educativa a los nifios, nifias y jévenes con discapacidad
en centros y escuelas especiales separadas de las escuelas regulares. A mediados de esta

década se comienza a promover la creacion de carreras en el area de la educacion especial.

Cabe mencionar que en este periodo la Universidad de Chile, crea el centro de formacion
de especialistas en Deficiencia Mental, y mas tarde, en 1966 y 1970 se abre el pos-titulo en

audicion y lenguaje y Trastornos de la Vision.
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Mas tarde, a mediados de los 70, el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e
Investigaciones Pedagogicas C.P.E.1.P., realiza un Seminario sobre Educacion Especial, en
el cual se coordinaron y reunieron todas las entidades preocupadas por esta tematica. A
partir de esta instancia se generaron conclusiones y orientaciones para mejorar cualitativa y
cuantitativamente esta rama de la educacion. Esta accion tuvo como consecuencia la

aprobacidn por parte del Ministerio de Educacion.

Es por ello que algunos cambios que genero este seminario fueron:

o Elaboracidn de planes y programas de estudio (hasta la fecha cada escuela
tenia planes no estructurados y demasiado flexibles).

o Creacion de los Grupos diferenciales en las escuelas bésicas (Decreto N°
457/76) y liceos de educacion regular (Decreto N° 1861/79).

o Dotacion de las escuelas especiales con un gabinete técnico (Decreto N°
911/77) con el objetivo de apoyar y orientar la labor de los docentes y
coordinar la accién de la escuela con los padres y la comunidad).

o -Creacion de Organismos Psicopedagdgicos (Centros y Microcentros)
(Decreto N° 428/75).

o -Incentivar la creacion de nuevas escuelas especiales privadas. -

o -Perfeccionamiento de profesores sin la especialidad que atendian grupos

diferenciales.

Desde la promulgacion de la L.G.E (Ley General de Educacion) se toma con fuerza la

necesidad de implementar medidas de inclusion.
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Dicho lo anterior se entiende que “es deber del Estado velar por la igualdad de
oportunidades y la inclusion educativa, promoviendo especialmente que se reduzcan las
desigualdades derivadas de circunstancias econdmicas, sociales, étnicas, de género o

territoriales, entre otras” (Articulo 4, Ley General de Educacion, 2009).

De acuerdo a los requerimientos, el Estado sera entonces quien se encargue de promover la
calidad de educacion para toda la sociedad y para aquello se necesita de que esta sea con
equidad y que abra una cobertura accesible para todos los individuos, sin importar el
contexto en el cual se encuentre inserto. Para asi forjar un futuro y resultados progresivos y

efectivos en donde a la vez nos desarrollamos como pais.

Como resultado, actualmente en Chile se han creado leyes y decretos en funcion de la
atencion a la diversidad con el fin de propiciar un desarrollo integral en los estudiantes, de
fomentar la inclusiéon educativa y tomar medidas de disminucion de la discriminacién

escolar.
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2.2.1.1 Hitos en la Educacion.

Alrededor de todo el mundo se han realizado diversos tipos de estudios,
investigaciones y se han llevado a cabo un importante nimero de conferencias y

convenciones referidas al objeto de estudio.

Durante los afios 70 emerge la normalizacion y se comienza a dilucidar un poco mas entre
la sociedad el concepto de “Necesidad Educativa Especial”. La normalizacion se ejecuta
gracias al informe de Warnock de 1978, dando paso a una nueva forma de comprender y
empatizar con la Educacion Especial y permite que se amplie la cobertura y se vaya
formando un continuo crecimiento en cuanto a la temética de la atencién y respuesta a la
diversidad.

En torno a esta tematica dentro del informe de Warnock se explaya la nocion en que la
educacién debe ser para todos, sin importar las dificultades que se puedan presentar durante
su proceso de desarrollo ya sea intelectual o motor en donde debe enfatizar en dar una
cobertura amplia, entregando apoyos dirigidos a las personas que posean algun tipo de
necesidades educativas.

Mas tarde en el afio 1994, se reunieron en Esparfia alrededor de tres dias, méas de trescientos
participantes representando a 92 paises con la finalidad de promover una educacién para
todos, dicha conferencia tuvo la cooperacion de la UNESCO, también la asistencia de altos
funcionarios de la educacion de todo el mundo, representantes de las naciones unidas y

organizaciones especiales.

Luego de una serie de reflexiones en esta conferencia se aprob¢ la llamada “declaracion de
Salamanca” en donde se especificaron politicas para la atencion de las necesidades

educativas especiales fomentando la creacion de “Escuelas para Todos”.
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Lo anterior insta a dar prioridad al mejoramiento de los sistemas educativos a nivel mundial
en cuanto a la inclusion y atencion a la diversidad mediante la creacion de proyectos que
permitan el acceso a escuelas regulares a los estudiantes que posean algun tipo de necesidad

educativa especial de cualquier tipo.

Con respecto al primer y mas importante de los foros mundiales de los ultimos tiempos fue
el que se llevo a cabo en Senegal. En este encuentro se adopté el Marco de Accion de
Dakar, que integré los seis marcos regionales de accion del mundo, manifestando un
“compromiso colectivo para actuar” y cumplir los objetivos y finalidades de Educacion

para Todos en 2015 (Foro Mundial de Educacion para Todos, Dakar 2000).

Por estas razones en esta convencion se determinaron acciones a tomar enfocados a los
nifios y nifias trabajadores, que viven en &reas rurales remotas y nGmadas, también a nifios,
nifias, jovenes y adultos afectados por conflictos, por VIH/SIDA, hambre y mala salud; y
aquellos con Necesidades Educativas Especiales. Con respecto a nivel Latinoamericano se
ha tomado muy en serio la educacion inclusiva, dejando evidencia de la participacion de 12
paises en la dltima conferencia internacional de educacion con el fin de debatir sobre
politicas de educacion para todos, estrategias de ensefianza — aprendizaje y disefio

curricular.

De acuerdo a lo anterior en dicha conferencia se profundizaron temas tales como: atencion
a la diversidad, promover la igualdad de oportunidades, la educacién equitativa y de
calidad, la importancia de dar respuesta a las necesidades educativas especiales y

estrategias para llevar a cabo todo lo anterior.
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2.2.2. Normativa.

En Chile se han creado leyes y decretos en funcion de la atencién a la diversidad
con el fin de crear un desarrollo integral en los estudiantes, de fomentar la inclusion

educativa y tomar medidas de disminucién de la discriminacion escolar.

Es por lo anterior que desde la promulgacion de la L.G.E (Ley General de Educacién) se

toma con fuerza la necesidad de implementar medidas de inclusion.

Por lo que se entiende que: Es que es deber del Estado velar por la igualdad de
oportunidades y la inclusion educativa, promoviendo especialmente que se reduzcan las
desigualdades derivadas de circunstancias economicas, sociales, étnicas, de género o

territoriales, entre otras (Articulo 4, ley general de educacion, 2009).

De acuerdo con lo anterior el estado serd entonces quien se encargue de promover la
calidad de educacién para toda la sociedad y para aquello se necesita de que esta sea con
equidad y que abra una cobertura accesible para todos los individuos, sin importar el
contexto en el cual se encuentre inserto, para asi forjar un futro y resultados progresivos y

efectivos en donde a la vez nos desarrollamos como pais.

Recientemente se cre6 una ley llamada “Ley de Inclusion Escolar” N°-
20.845, afio como iniciativa en donde se estipula que el Estado otorgara recursos para que
las familias puedan elegir el establecimiento que mas les acomode sin importar de sus
recursos economicos, eliminando el lucro de los establecimientos que reciben aportes del

Estado.
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Para la realizacion de ello nuestro pais se ha comprometido fuertemente con los temas
tratados en las diferentes convenciones y conferencias tomando medidas y estableciendo
leyes y decretos.

De acuerdo al Decreto: uno de los mas importante decretos de los Gltimos afios es el
decreto Supremo N°170/2009 que fija las normas para determinar a los alumnos con
Necesidades Educativas Especiales que serdn beneficiados con subvenciones en cuanto a
diagndsticos integrales de aquellos estudiantes con NEE de tipo transitorio y permanente,
que son participes del Programa de Integracion Escolar (PIE) garantizando beneficios y
apoyo de diversos tipos.

Otro de ellos es el Decreto N° 83 el cual establece criterios y orientaciones de adecuaciones
curriculares dirigido a los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales, y de esta
manera, dar respuesta educativa a la diversidad mediante una variedad de estrategias.

En cuanto al equipo de aula se dice que se crea con el fin de favorecer el trabajo
colaborativo dentro de cada curso.

Este equipo de aula puede estar conformado por el Profesor/a de Aula, el profesor de
Educacion Especial o Psicopedagogo; ademas pueden también estar dentro de este equipo,
los asistentes de aula, intérpretes de lengua de sefias, entre otros. La finalidad del equipo de
aula es mejorar y enriquecer la calidad de la ensefianza de todos.

El objetivo del equipo de aula es disefiar la respuesta educativa para la diversidad, otorgan
el plan de apoyo individual, planificar el proceso de ensefianza aprendizaje y por ultimo

Ilevar el registro de planificacion y evaluacion de actividades del curso PIE.
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2.2.3 Modalidad de Educacion especial en Chile.

Segun el estudio en Chile la Educacion Diferencial se da bajo distintas opciones,

entre las mas destacadas se encuentran:

Educacién Especial:

La Educacion Especial en Chile desarrolla su accion de manera transversal en los distintos
niveles educativos, éstos pueden ser en Educacion Regular o en Educacion Especial.

Garanto (1984) define Educacion Especial como “atencion educativa (en el mas amplio
sentido de la palabra especifica), qué se presenta a todos aquellos sujetos que debido a
circunstancias genéticas, familiares, organicas, psicologicas y sociales, son considerados

sujetos excepcionales bien en una esfera concreta de su persona (intelectual, fisico

sensorial, psicoldgico o social) o en varias de ellas conjuntamente.
Estas atienden a estudiantes con Discapacidad Sensorial, Intelectual, Motora, Trastornos de

la Comunicacién y Relaciones Sociales y Trastornos Especificos del Lenguaje.

Establecimientos de educacion regular con proyectos de integracion escolar: El
programa de integracién ésta disefiado y dirigido para la atencion a la diversidad, sobre
todo para aquellos alumnos que presentan algln tipo de discapacidad y dificultades de
aprendizaje. A través de un enfoque inclusivo.

(La educacion con enfoque inclusivo, aspira al desarrollo de las escuelas comunes para que
todos los estudiantes, no obstante sus diversidades individuales, culturales y sociales ante el

aprendizaje puedan acceder a una educacion de calidad con equivalentes oportunidades de
aprender (adaptado del Index de inclusion, UNESCO, 2000).

e Escuelas y aulas hospitalarias para estudiantes/pacientes hospitalizados:
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Pacientes hospitalizados por un periodo de tiempo superior a tres meses, que se
encuentren en periodo escolar y que presenten algin tipo de necesidad educativa especial
seran quienes asistiran a la modalidad de escuela hospitalaria. Pudiendo ser convalidado el

progreso con el establecimiento al que asista, una vez dado de alta.

En el presente afio, en el sistema educacional son 129.994 los alumnos y alumnas que
presentan necesidades educativas especiales y que reciben apoyos especializados. De éstos,
100.521 asisten a escuelas especiales y 29.473 son alumnos y alumnas de escuelas y liceos

con proyectos de integracion, alcanzando el 3,7% del total de la matricula del pais.
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2.3 Inclusiéon educativa.

La Educacién Inclusiva busca que en las escuelas se acoja a todos los estudiantes
independientemente de sus condiciones, caracteristicas y necesidades particulares, de tal
forma que las diferencias se asumen como potencialidades mas que como problemas. De
esta manera la institucion brindara una ensefianza en la que las necesidades de aprendizaje

particulares sean satisfechas.

Al mismo tiempo se puede definir como un proceso orientado a responder a la diversidad y
de las necesidades de todos los estudiantes, incrementando su participacion en el
aprendizaje, la cultura y las comunidades y reduciendo y eliminando la exclusién en y

desde la educacion. (UNESCO 2009).

Tal como se menciona, debemos como sociedad promover y aplicar las medidas de accion
que son necesarias para fomentar la inclusién y no discriminacion educativa y social ante

alguien con grado de discapacidad, como de las que no la poseen.

En este contexto, la Educacion Inclusiva surge como una respuesta ante la necesidad de
hacer cumplir el derecho universal que tiene todo ser humano, a recibir educacion e

insercion laboral y social.
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2.3.1 Diversidad.

Al ser ciudadanos chilenos gozamos de ciertos derechos, sin importar nuestras
caracteristicas y/o diferencias, incluso con nuestros grupos sociales, edades ,tamafios, peso,
nacionalidad, sexo, capacidades fisicas e intelectuales, intereses, necesidades, gustos, con

distintas ocupaciones.

En lineas generales el respeto hacia la diversidad es un tema que ha venido tomando fuerza

en las Ultimas décadas.

Tal como menciona (Garrido, 1994) en el ambito educativo, la diversidad se manifiesta en
funcién de factores sociales, culturales, geogréaficos, econémicos, étnicos, religiosos,
sexuales y en las propias capacidades del sujeto, como pueden  ser las intelectuales,
motrices o sensoriales. La diversidad ha de ser respetada y atendida, lo que significa
que ha de actuarse en la compensacion o potenciacion de aquellos factores que originan
las situaciones de desventaja respecto a los demas. Asi, desde la planificacion educativa ha
de actuarse en esta linea 0 no estaremos haciendo efectivo el principio de igualdad y el

ejercicio del derechoala  educacion como recoge la propia Constitucion.

En efecto el sistema educativo a través de las leyes y normativas actuales, se enfoca en la

atencion y respeto a la diversidad.
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2.3.2 Necesidades Educativas Especiales.

De las evidencias anteriores se comprende que las necesidades educativas especiales
son aquellas necesidades que posean los estudiantes que no pueden resueltas en aula
comun, si no, que necesitan apoyo adicional, ya sea materiales y/o humanos con el fin de

entregar una educacion de calidad a todos y a todas.

En lineas generales actualmente en Chile la Educacion Especial es responsable de atender a
los educandos de manera adecuada a sus condiciones, con equidad social y propiciar la
integracién de alumnos que presenten alguna discapacidad en la Educacion Baésica
Regular.

Sobre el asunto, encontramos en las salas de clases un sin fin de alumnos, cada uno con una
forma especial de aprender, haciendo de la sala de clases una diversidad sin par. Son tantos
los alumnos que se encuentran en la sala de clases y tan solo un profesor, lo que hace la
tarea de ensefiar mas dificil para éste.

Se observa también que todos aquellos nifios que se encuentran desfasados del resto de sus
compafieros, ya sea por algun tipo de discapacidad (adquirida, genética o congénita), o no
presentando esto, pero que tiene vacios pedagodgicos significativos, desatencion, o
dificultad especifica en la adquisicion de algin contenido; tienen algin tipo de
N.E.E. (MINEDUC, 2009).

De las evidencias anteriores el alumno que presenta Necesidades Educativas Especiales
(N.E.E), es aquel que precisa ayudas y recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o
pedagdgicos, para conducir su proceso de desarrollo y aprendizaje, y contribuir de los fines

de la educacion. (DECRETO 170, 2009).
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Con respecto a todos aquellos nifios que se encuentran desfasados del resto de sus
compafieros, ya sea por algin tipo de discapacidad (adquirida o de nacimiento), o no
presentando esto, pero si vacios pedagogicos significativos, desatencidn, o dificultad
especifica en la adquisicion de algun contenido; tienen algun tipo de N.E.E. (Necesidad
Educativa Especial).

Por su parte a Implementacién del Decreto Supremo N° 170/2009 es el proceso a través del
cual se dard cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 20.201/2007 respecto de la evaluacion
diagndstica integral de aquellos estudiantes que presentan N.E.E. de carécter transitoria,
que reunan las condiciones para participar en un Programa de Integracion Escolar (P.1.LE.) y
que accedan a la subvencién de Necesidades Educativas Especiales de caracter transitorio;
y respecto de la evaluacion diagnostica integral de los estudiantes con NEE de caracter
permanente que accedan al Incremento de la  Subvencion  Especial
Diferencial. (MINEDUC, 2007/2009).

Mientras tanto otro decreto es el N° 83, el cual establece criterios y orientaciones de
adecuaciones curriculares dirigidas a los estudiantes con Necesidades Educativas

Especiales y de esta manera dar respuesta educativa a la diversidad mediante estrategias.
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2.3.2.1 Necesidades Educativas Especiales Transitorias.

Segln el Ministerio de Educacion "Necesidades Educativas Especiales Transitorias
(N.E.E.T), son aquellas no permanentes que requieren los alumnos en algin momento de su
vida escolar a consecuencia de un trastorno o discapacidad diagnosticada por un profesional
competente y que necesitan de ayudas y de apoyos extraordinarios para acceder o progresar

en el curriculum por un determinado periodo de su escolarizacion.(DECRETO 170, 2009).

De acuerdo a los requerimientos dentro de las Necesidades Educativas Transitorias, se
encuentran los alumnos que presentan Trastorno Especifico del Lenguaje (T.E.L) debido a
que esta dificultad se presenta durante un periodo de la escolarizacion del alumno/a,
requiriendo una atencion mas especifica y la obtencion de recursos educativos para poder

responder a sus necesidades.

Es importante explicar ademas, que las Necesidades Educativas Especiales de caracter
Transitorio: Son aquellas no permanentes que requieren los alumnos en algin momento de
su vida escolar a consecuencia de un trastorno o discapacidad diagnosticada por un
profesional competente y que necesitan de ayudas y apoyos extraordinarios para acceder o
progresar en el curriculum por un determinado periodo de su escolarizacion(MINEDUC,

DECRETO170, 2009).

Sobre la base de lo expuesto dentro de las N.E.E. de caracter transitorio podemos encontrar
tres tipos: discapacidad intelectual limitrofe, dificultades especificas del aprendizaje
(pudiendo ser estas en lenguaje o célculo) y por ultimo los escolares que presentan deficit

atencional y trastorno especifico del lenguaje.
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Asi mismo todos aquellos nifios que se encuentran desfasados del resto de sus
compafieros, ya sea por algin tipo de discapacidad (adquirida o de nacimiento), 0 no
presentando esto, pero si vacios pedagogicos significativos, desatencion, o dificultad
especifica en la adquisicion de algun contenido; tienen algun tipo de N.E.E. (Necesidad

Educativa Especial).

Dentro de las Necesidades Educativas Especiales de caracter Transitorio podemos

encontrar:

Trastorno Especifico del Aprendizaje: Este trastorno afecta la capacidad de adquirir y

aplicar ya sean habilidades de escritura, lectura y matematicas.

Trastorno Especifico del Lenguaje: Limitacion significativa en el nivel de desarrollo del

lenguaje oral, que se manifiesta por inicio tardio y un desarrollo lento y/o desviado del

lenguaje, este se clasifica en trastorno especifico del lenguaje de tipo mixto o expresivo.

De acuerdo al decreto n°1300 los alumnos que se encuentren cursando cualquier curso de
Ensefianza Basica deberan atenderse en sus propios establecimientos mediante el Proyecto

de Integracién Escolar, debiendo aplicar el Plan Especifico correspondiente.
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RECUADRO N°1: Plan de estudio en escuelas qué imparten Educacién formal

regular con Proyectos de Integracion Escolar:

NIVEL EDUCACION | NIVEL EDUCACION BASICA
PARVULARIA
SEGUNDO NIVEL DE TODOS LOS CURSOS
TRANSICION
Plan Especifico 6 9
Total Horas Plan 6 9

Extraido de MINEDUC, decreto n° 1300

El Trastorno Especifico del Lenguaje de tipo expresivo puede presentar dificultades en
errores de produccién, articulacion, incapacidad para utilizar los sonidos del habla en forma
apropiada para su edad, vocabulario limitado, errores en los tiempos verbales, dificultades

en la memorizacién de las palabras.
Se evidencian segun los siguientes diagndsticos:

-Las puntuaciones obtenidas mediante evaluaciones del desarrollo del lenguaje expresivo,
normalizadas y administradas individualmente, quedan sustancialmente por debajo de las
obtenidas mediante evaluaciones normalizadas del desarrollo del lenguaje receptivo. El

trastorno puede manifestarse clinicamente a través de algunos de los siguientes sintomas:
-que pueden coexistir o presentarse en forma independiente
- Estos incluyen errores en produccion de palabras

-Incapacidad para utilizar los sonidos del habla en forma apropiada para su edad
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-Un vocabulario sumamente limitado

-Cometer errores en los tiempos verbales

-Experimentar dificultades en la memorizacion de palabras

-En la produccién de frases de longitud o complejidad propias del nivel evolutivo del nifio
0 nifia.

-Las dificultades del lenguaje expresivo interfieren en el rendimiento académico o la

comunicacion social.

El trastorno de lenguaje de tipo mixto puede presentar dificultades para comprender
palabras o frases, errores en los términos espaciales, las dificultades del lenguaje receptivo
expresivo interfieren en la interaccién comunicativa y no es un Trastorno Generalizado del

Desarrollo.

Se pueden evidenciar segun los siguientes criterios de diagndstico:

Las puntuaciones obtenidas mediante una bateria de evaluaciones del desarrollo del
lenguaje receptivo expresivo, normalizada y administradas individualmente, quedan por

debajo de lo esperado para la edad del nifio o nifia.

Los sintomas incluyen los propios del Trastorno del Lenguaje Expresivo, asi como
dificultades para comprender palabras, frases o tipos especificos de palabras, tales como

términos espaciales.

Las deficiencias del lenguaje receptivo y expresivo interfieren significativamente el

rendimiento académico y la comunicacion social.
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Trastorno de Déficit Atencional o Trastorno Hipercinético: Este trastorno es de inicio

temprano, este se caracteriza por un comportamiento generalizado presentando dificultades
en atencion, impulsividad y solo en algunos casos se suele presentar hiperactividad. Este
trastorno afecta a nifios/as en su relacion con su entorno, ya sea familiar, educativo o del
diario vivir.

El trastorno se puede clasificar en dos:

Trastorno de Déficit Atencional con Hiperactividad o sin Hiperactividad, el primero
presenta dificultades para contralar impulsos y un permanente, a veces excesivo

movimiento sin objetivo, el segundo solo presenta dificultades en la atencién.

Rendimiento en pruebas de coeficiente intelectual en el rango limite: Se entiende por rango
limite a la obtencion de un puntaje entre 70-79. Presentan déficit en capacidad adaptativa

en las &reas de comunicacion y habilidades sociales.

47



2.3.2.2 Necesidades Educativas Especiales Permanentes.

Como se menciona anteriormente, en la Educacion Chilena actual las N.E.E. se
encuentran legisladas por el decreto 170, el cual describe a las Necesidades Educativas

Permanentes como:

“Necesidades Educativas Especiales de caracter Permanente: Son aquellas barreras para
aprender y participar que determinados estudiantes experimentan durante toda su
escolaridad como consecuencia de una discapacidad diagnosticada por un profesional
competente y que demandan al sistema educacional la provision de apoyos y recursos

extraordinarios para asegurar ¢l aprendizaje escolar”(MINEDUC, DECRETO 170, 2009).

Necesidades Educativas Especiales Permanentes (N.E.E.P), son aquellas barreras para
aprender y participar que determinados estudiantes experimentan durante toda su
escolaridad como consecuencia de una discapacidad diagnosticada por un profesional
competente y que demandan al sistema educacional la provision de apoyos y recursos

extraordinarios para asegurar el aprendizaje escolar.

Deficiencia Mental Severa: Presenta limitaciones en el funcionamiento actual del nifio/a,

joven o adulto, caracterizandolo con un desempefio intelectual por debajo de la media,
presentando limitaciones en conducta adaptativa, manifestadas en habilidades de tipo

précticas, sociales y conceptuales comenzando antes de los 18 afios de edad.
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RECUADRO N°2: Tabla de clasificacion del rendimiento intelectual en base a

coeficiente intelectual:

| CATEGORIA |~ RANGO DE PUNTAJE - Cl
Limite 70-79
Discapacidad Intelectual Leve 50 - 69
Discapacidad Intelectual Moderada 35-49
Discapacidad Intelectual Grave o Severa 20-34
Discapacidad Intelectual Profunda por debajo de 20

Extraido de decreto n° 170 (articulo 58)

Discapacidad Visual: Alteracion de la senso-percepcion visual presentandose en diversos

grados. Se puede presentar como Baja Vision o Ceguera, la primera presenta una

disminucion de la vision la segunda se presenta cuando la vision es menor o igual a 0,05.

Multidéficit: Presencia de una combinacion de necesidades fisicas, médicas, educacionales
y socio-emocionales, a veces también perdidas sensoriales, neuroldgicas, dificultad de

movimientos y problemas conductuales.

Discapacidad Auditiva: Alteracion de la senso

-percepcion auditiva en diversos grados, caracterizandose por limitaciones cuantitativas y

cualitativas de la recepcidn, integracion y manejo de la informacién auditiva.

Disfasia Severa: Alteracion grave y permanente de todos los niveles del lenguaje (Fonético

fonoldgico, léxico semantico, morfosintactico y pragmatico). Caracterizado por dificultad

para hablar y/o comprender el discurso hablado.

Trastorno Autista: Este trastorno se inicia antes de los 3 afios de edad afectando a varias

areas del desarrollo, especialmente habilidades para la interaccion social, comunicativas,
linglisticas y habilidades para el juego y el desarrollo de actividades e intereses.
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2.4 Trabajo Colaborativo.

El trabajo colaborativo es una de las estrategias educativas para la atencion a la
diversidad mas importante. Es un proceso extenso que se debe implementar para generar
cambios efectivos dentro de la comunidad educativa los cuales deben generar instancias de
didlogo e intercambio de opiniones con el fin de lograr una cobertura total de los

estudiantes logrando atender a la diversidad en la educacion regular.

De igual manera el paradigma cognitivo el aprendizaje se genera través de procesos en los
cuales se van dando cambios a nivel cognitivo. Este paradigma emerge de los aportes de la
psicolinguisticas, la neurociencias y filosofias que comprenden y enriquecen este
paradigma en donde se generan estructuras cognitivas en cada individuo logrando una

codificacion de todo tipo de informacion.

En cuanto a los esquemas mentales se puede decir que son estructuras que definen los
procesos de asimilacion que se van aprendiendo a través de la experimentacion durante

experiencias de la vida diaria (Piaget.1896).

En relacion con las implicaciones el autor considera al ser humano como un individuo que
aprende en base al proceso de la informacion y el medio en el que se desenvuelven, asi
mismo, se resalta la importancia de como las personas organizan, filtran, codifican y
jerarquizan la informacion y la forma en que estas estructuras o esquemas metales son
empleadas, asilos individuos aprenden a partir de lo que observan de su entorno en

conjunto con los procesos mentales y la experiencia.

Como complemento Piaget atribuye una importancia fundamental a la interaccion del nifio

con el medio en su proceso de desarrollo y de aprendizaje. Esto significa una
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responsabilidad para el educador en cuanto a la organizacion de un ambiente rico en
estimulos significativos para el nifio, que promuevan su iniciativa en la actividad. Dado que
el nifio es un ser activo frente al medio, construye el conocimiento al descubrir el mundo y
corregir sus propios errores. Su motivacion para interactuar con el ambiente surge de la
necesidad que experimenta al poner en funcionamiento las estructuras cognoscitivas que en
él se van desarrollando. Asi, dirige su propio aprendizaje: "aprende" o "reinventa"
organizando y reorganizando sus experiencias.

Sin duda estos planteamientos atribuyen un papel fundamental al nifio como ser activo en el
aprendizaje. Por tanto el educador debe promover la manipulacion fisica de los objetos por
parte del nifio, favoreciendo la indagacion y la exploracion de su medio a través de
preguntas, presentacion de problemas, y enfrentamiento de obsticulos conducentes al uso y
desarrollo de sus procesos mentales.

Entre las diversas corrientes de la psicologia evolutiva se destacan, por las implicaciones
didacticas, los aportes sobre el desarrollo planteados por (Erikson 1902-1994) en el aspecto
socio emocional y el de Jean Piaget en el area cognoscitiva. Considerar dentro de la teoria
de apoyo, implica que al Curriculum Integral le interesa enfatizar el desarrollo afectivo en
forma especifica y no tan s6lo como complemento de otras funciones.

De acuerdo con los aportes de Erick Ericsson y su teoria psicosocial es fundamental que el
nifio supere satisfactoriamente cada etapa, ya que depende de cdmo este soluciona una
etapa para tener exito en la siguiente. Los problemas del desarrollo que se presenta son tres:
Adquisicion de un sentido de confianza basica versus un sentido de desconfianza:
Establece los primeros vinculos afectivos positivos con el adulto. En este sentido se le

asigna importancia a la seleccion de estimulos afectivos conducentes a crear una atmosfera
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psicologica de seguridad, placer y confort fisico en la satisfaccion de las necesidades
bésicas del nifio.

Adquisicion de la autonomia versus la vergiienza y la duda: Adquisicién de un grado de
autonomia que le permita colaborar en situaciones de aseo, vestuario, alimentacion, etc.
Adquisicion de un sentido de iniciativa versus un sentido de culpa: La iniciativa lleva
aparejada una rivalidad anticipada hacia aquellos que han sido los primeros y pueden
ocupar con un equipo superior el campo hacia el que se dirige nuestra iniciativa.

Segun Erikson, a través del juego el nifio acepta mejor las experiencias de frustracion,
supera sus fracasos, facilita el desenvolvimiento del yo y estimula su autonomia.

Esto sefiala al educador la necesidad de organizacion de un ambiente propicio al juego, al
mismo tiempo que demanda conductas tales como: respeto por el nifio como persona;
comunicacion constante y de calidad; aceptacion del nifio tal como es; entrega permanente
de guia y apoyo graduado en la superacion de dificultades que enfrente el nifio; consistencia

en sus planteamientos y acciones.

Segln los autores vistos anteriormente, el aprendizaje es el resultado de la interaccion
entre esos dos factores (ambiente y procesos cognitivos). En consecuencia, segin lo que
postula el constructivismo, el conocimiento no es una copia fiel de la realidad, sino una
construccion del ser humano. ;Con qué instrumentos realiza la persona dicha
construccion?, fundamentalmente con los esquemas que ya posee, es decir, con la que ya

construyo en su relacion con el medio que lo rodea (Vygotsky, 1896).

Lo anterior se refiere a la importancia del conocimiento que se construye en base a las

experiencias y la influencia del medio en el que se esta inmerso, entre mas rico en
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estimulos sea el medio, méas relaciones cognitivas y aprendizaje significativo va a ir

adquiriendo el nifio.

El desarrollo en la educacion, el nifio va obteniendo nueva informacion por medio de sus
experiencias generadas que se le entrega dia a dia en el establecimiento educacional por
medio de un trabajo colaborativo de la profesora basica y la educadora diferencial que le
entrega el aprendizaje adaptado a las necesidades de los estudiantes, planificando las clases
para mejorar la calidad del aprendizaje de todos los estudiantes especialmente a los
estudiantes con necesidades educativas especiales para generar un aprendizaje enriquecedor

y significativo para su vida.

La educacion debe, no sélo a la transmision de la cultura, sino también un proveedor de
visiones alternativas del mundo y un fortalecedor de la voluntad de explorarlas asi lo afirma

(Bruner, 1915).

Basandose en el constructivismo, un estudiante, debe ser capaz de ir subiendo escalones en
cuanto a su aprendizaje tal como postula el constructivismo (andamiaje) y el docente debe
ser su facilitador, un guia, el que debera orientarlo y entregarle las herramientas necesarias
para que avance a ser una persona holisticamente capaz de insertarse en una sociedad

globalizada.

Segun el P.L.E. del establecimiento del Colegio San Nicolas se deben aportar recursos
materiales, humanos, y apoyos especializados, para fortalecer las estrategias y llevar a cabo
el proceso de enseflanza- aprendizaje, para planificar y evaluar lo aprendido, una de las

estrategias mas importantes es trabajar colaborativamente en funcion de dar respuesta a las
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diferencias y necesidades individuales de los estudiantes, asegurando el progreso del

estudiante y al curriculo escolar.

Siguiendo con la misma la misma linea Ausubel postula que las estrategias van de la mano
con cualquier cambio y progreso en el ambito educacional. Tomando en cuenta todo lo
mencionamos es que mientras mas actividades didacticas y mas herramientas estén a
nuestro alcance mayor son las posibilidades de adquirir aprendizaje significativo siendo
nifios o adultos. Ausubel era un seguidor de Jean Piaget y en su ideologia pensaba en el
aprendizaje por descubrimiento, es decir, dejar crear y ser protagonistas de su propio

aprendizaje. A partir de la corriente cognitivista.

Entonces podemos basarnos en estos autores, para ser un real aporte a los requerimientos de
los estudiantes que este mundo globalizado hoy solicita, debemos estar a la altura de los
exigentes requerimientos de los estudiantes que nacen en esta generacion globalizada donde
en el futuro sera analfabeto aquella persona que no sepa dos idiomas o que no maneje la

utilizacion de redes sociales.

El aprendizaje colaborativo considera el dialogo, las interacciones positivas y la
cooperacion como fundamentos esenciales de su quehacer; sin embargo es la implicacion
colaborativa de cada persona, la que garantiza el alcance de las metas de aprendizaje, y la

realizacion individual y colectiva (Monge, 2006 pag.7).

Entendemos entonces que siempre el trabajo colaborativo es una oportunidad para los
estudiantes de alcanzar las metas propuestas, claramente cada estudiante tiene diferente

ritmo de aprendizaje y los docentes deben estar a la altura de sus requerimientos y sus
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necesidades tomando en cuenta como aprende cada uno, por eso es de suma importancia el

trabajo colaborativo.

Promueve la construccion de conocimiento porque obliga a activar el pensamiento
individual, a buscar formas de investigar sea en forma independiente o en grupo, y
promueve valores en forma semiconsciente como la cooperacion, la responsabilidad, la
comunicacion, el trabajo en equipo, la autoevaluacion individual y de los compafieros

(ITESM, 2001, pag. 12).

A traveés de lo expuesto anteriormente se hace mencidn a que el trabajo colaborativo es una
herramienta fundamental para lograr los objetivos a alcanzar de forma efectiva ya que trae
consigo una participacion activa de todos los individuos, tanto entre docentes, como
también alumno - docente, Involucrando experiencias, y asi impulsar a lograr de forma
interactiva, comprometida y participativa todos los objetivos por alcanzar de forma

colaborativa.

Se sugiere que las estrategias a utilizar sobre el proceso de enseflanza-aprendizaje
necesitan de secuencias de una maduracion cognitiva que se desarrolla a través del tiempo,
adecuandose a su edad cronoldgica que con el pasar del tiempo logra que el pensamiento
lleve a cabo la capacidad de organizar, incorporar y elaborar informacion, para que de esta
forma sea capaz de construir, transformar y almacenar toda la informacion que se percibe

de forma adecuada.

De esta manera las estrategias se encuentran articuladas con las operaciones cognitivas

cumpliendo un rol fundamental en el proceso de ensefianza — aprendizaje donde se necesita
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adquirir todo tipo de informacién y de cdmo esta es almacenada para que cada individuo

logre desarrollarse de forma exitosa dentro de la sociedad.

A pesar que existen factores que indicen en la realizacion del trabajo colaborativo, se debe

procurar superar en conjunto las barreras y obstaculizadores.

A continuacion, se presentan los momentos que deberia presentar el trabajo colaborativo,

segun las sugerencias planteadas por el Ministerio de Educacion.

o Antes de la clase: Planificar en conjunto.

Sugerencias de actividades antes de la clase:

-Definir rol y funciones de los integrantes del equipo de aula.

-Revisar evaluacion inicial del curso.

-Planificar estrategias de respuesta a la diversidad de estilos.

-Ritmo y capacidades de aprendizaje.

-Revisar y ajustar el Plan de Clase /PAC y otro programas relacionados, entre otros.

o Durante la clase: Trabajar en equipo.

Sugerencias de actividades durante la clase: Entre los co-docentes:

-Estrategias de comunicacidn asertiva; respeto, no provocar controversia o pugnas si
no estan planificadas; no perder el objetivo de la clase, el foco debe estar en los

aprendizajes de los estudiantes.

-Comunicacion verbal y no verbal entre los co-docentes y con los estudiantes.

-Movimientos; donde se ubica cada uno, desplazamiento; cuando y como.
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-Modelar comportamiento para la vida: de colaboracion, de respeto, de compartir

conocimientos.

-Sala bien organizada; cuidado de los espacios, de los materiales y del tiempo.

o Después de la clase: Evaluar en trabajo en conjunto.

Evaluacién del programa de los equipos de aula. La evaluacion implica que los co-

docentes se chequean entre si para determinar que:

-Los alumnos estan alcanzando los objetos de aprendizaje de la clase.

-Los miembros del equipo de aula estdn usando habilidades adecuadas de

comunicacion entre sf.

-Es necesario adecuar las actividades, o los objetivos de aprendizaje.

Siguiendo la linea anterior, en cuanto al equipo de aula respecta, este puede estar

conformado por:

-Profesor de aula.
-Profesor especialista.

-Profesionales asistentes de la educacion.
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2.4.1 Rol docente.

El rol docente en nuestra sociedad estd guiado por las Bases Curriculares, las cuales
son el documento que describe los aprendizajes del Curriculum Nacional y se han
desarrollado en el marco de la Ley General de Educacion (L.G.E.) de 2009, aqui se fijan los

Objetivos Generales de la Educacion.

Sobre el asunto, las Bases Curriculares presentan una serie de propositos de aprendizaje que

todas y todos deben alcanzar en el marco de una formacion de calidad.

De acuerdo a los Objetivos de Aprendizaje (OA) de estas bases se organizan por asignatura
y curso, y definen los conocimientos, habilidades y actitudes que se espera que las y los
estudiantes logren, con el fin de promover en ellas y ellos un desarrollo armoénico e integral,
a la vez que les permiten fortalecer las herramientas necesarias para participar de manera
activa y responsable en la sociedad. En la préctica, esta prescripcion de objetivos entrega
espacios de flexibilidad curricular, favoreciendo que la o el docente asuma estos prop6sitos
de manera contextualizada, adaptando su organizacién e implementacion a las diferentes

realidades escolares.

Sobre la base de las ideas expuestas los Programas de Estudio son una propuesta
pedagogica para el logro de los propdésitos formativos definidos en las Bases Curriculares.
Estos programas son de caracter opcional si la escuela o liceo cuenta con Programas
Propios en las asignaturas y cursos que les parezca pertinente, ciertamente resguardando el
logro de los OA planteados en las Bases Curriculares. Los Programas de Estudio ofrecen
una organizacion temporal de los OA en unidades de aprendizaje, las que incluyen, entre

otros elementos, la vision global del afio, orientaciones didacticas, sugerencias de
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indicadores de evaluacidn, sugerencias de actividades de aprendizaje y de evaluacion, para

cada uno de los objetivos declarados en las Bases Curriculares.

Es importante considerar que los Programas de Estudio han sido formulados considerando
que, en su implementacion, la profesora o el profesor asume un rol activo y autonomo en la
tarea de apropiacion de dicha propuesta y que, de acuerdo a los criterios curriculares
existentes en cada Nuevas Bases Curriculares y Programas de Estudio 7° y 8° afio de
Educacién Basica / 1° y 2° afio de Educacion Media institucion, puede contextualizarlos a

su realidad escolar, gestionando el curriculum de manera pertinente.

"Los Planes de Estudio establecen las asignaturas obligatorias y el nimero minimo de horas
pedagogicas anuales correspondientes a cada una de ellas. Se debe considerar que los
planes de estudio son diferentes para aquellos establecimientos que cuentan con Jornada
Escolar Completa (J.E.C.) y para los que no la tienen. No obstante, en cualquiera de los
casos, queda a eleccion de los establecimientos la distribucion semanal del total de horas
anuales que este plan constituye, segun sus prioridades y proyectos educativos. Para el caso
de las horas de Libre Disposicion, se sugiere a las escuelas y liceos tomar las decisiones
correspondientes a partir del conocimiento y reflexidbn acerca de sus contextos
institucionales especificos. Entre otros, algunos criterios que podrian ser considerados al
respecto son: Requerimientos desde el Proyecto Educativo. Fortalecimiento de la formacion
en alguna asignatura en particular. Requerimientos desde la comunidad educativa en
general. Demandas especificas de las y los estudiantes. Innovaciones curriculares en

desarrollo. MINEDUC (2016).Cartilla curricular. Recuperado de http://media.minduc.cl
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2.4.2 Rol Educadora Diferencial.

La educacion diferencial en la actualidad esta disefiada para apoyar a cumplir
con lo requerido en curriculum nacional es que a lo largo del tiempo se han implementado
estrategias de apoyo pedagdgico las cuales tiene como finalidad beneficiar la labor docente

como también el proceso de ensefianza aprendizaje de los alumnos.

Cabe considerar que dichas estrategias son variadas e incluyen metodologias de ensefianza
innovadoras. Todas estan pensadas en captar la atencion de los alumnos con el fin de hacer
que las clases en el aula comdn y en aula de recursos despierten el interés de los alumnos
por aprender y el aprendizaje sea significativo. De esta manera se estd impulsando una
educacion inclusiva, pues el hecho de contar con variadas estrategias que incluyen
tecnologia nos acerca al tipo de educacion que consideramos ideal, ese tipo de educacion
que alberga a todos los nifios, nifias y jovenes que presentan Necesidad Educativa Especial
y que no manifiesta rechazo o diferencia alguna a pesar de la diversidad y de los variables

estilos de aprendizaje que se pueden presentar en el aula comun.

Para considerar aun mas la efectividad de las estrategias es que a lo largo del tiempo han
sido perfeccionadas y llevadas a cabo de manera progresiva, todo esto es porque a medida
que le sociedad y sus requerimientos van en aumento, las estrategias van de la mano con

cualquier cambio y progreso en el ambito educacional.

De este modo hoy en dia se busca aumentar y masificar de alguna manera las estrategias
utilizadas, ya sea perfeccionando o familiarizando a todos los profesionales del area de la
educacion y asi sacar el mayor provecho posible de las oportunidades que nos entregan

cada una de las estrategias.

60



Es por ello que dentro de los Planes y Programas se encuentran orientaciones para
educadores diferenciales para implementar los programas de estudios de las asignaturas, en
este caso de Lenguaje y Comunicacion y Matematicas las cuales son de gran beneficio para

el quehacer pedagogico de los docentes. Las cuales seran detalladas a continuacion:

En este sentido se comprende que el lenguaje es una herramienta fundamental para el
desarrollo cognitivo. Es el instrumento mediador por excelencia, que le permite al ser
humano constatar su capacidad de sociabilidad al lograr comunicarse con los demaés. Al
mismo tiempo, el manejo del lenguaje le permite conocer el mundo, construir sus esquemas
mentales en el espacio y en el tiempo, y transmitir sus pensamientos a quienes les rodean.
Las habilidades de comunicacion, especialmente en este ciclo, son herramientas
fundamentales que los estudiantes deben desarrollar y aplicar para alcanzar los aprendizajes

propios de cada asignatura.

De alli pues, que se trata de habilidades que no se abordan y ejercitan Unicamente en el
contexto de la asignatura Lenguaje y Comunicacion, sino gque se consolidan a través del
ejercicio en diversas instancias y en torno a distintos temas y, por lo tanto, deben involucrar
todas las asignaturas del curriculum. De hecho, el aprendizaje en todas las asignaturas se
verd favorecido si se estimula a los alumnos a manejar un lenguaje enriquecido en las
diversas situaciones. Estos programas de estudio buscan promover el ejercicio de la
comunicacion oral, la lectura y la escritura como parte constitutiva del trabajo pedagdgico
correspondiente a cada asignatura. Las actividades de aprendizaje en cada asignatura
debieran incluir, de manera habitual y consistente, los siguientes aspectos a partir de

primero basico:
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Por consiguiente en lectura los alumnos deben comprender que la lectura es una fuente de
informacion a la que siempre hay que recurrir. Los docentes deben demostrar  esto,
leyendo frecuentemente a sus alumnos algunos parrafos en relacion con los
aprendizajes buscados, mostrando libros atractivos sobre el tema y pidiendo a los
estudiantes, buscar informacion relevante en textos determinados. Orientaciones
para implementar el programa de Estudio / 1° basico Los alumnos deben
acostumbrarse a recibir informacion escrita. Todo aprendizaje debiera  quedar
registrado en un breve texto escrito, sea este un libro, una ficha  de trabajo o el cuaderno.
El alumno debe poder recurrir a esta fuente para  consultar, revisar y estudiar. Los
alumnos deben aprender a localizar informacion relevante en fuentes escritas, y en los
cursos terminales del ciclo, deben  poder identificar la idea principal y sintetizar la
informacion relevante. Los alumnos deben dominar la lectura comprensiva de textos

con dibujos, diagramas, tablas, iconos, mapas y gréaficos con relacion a la
asignatura. Los alumnos deben procurar extender sus conocimientos mediante el uso

habitual de la biblioteca escolar y también por medio de internet. MINEDUC

(2016). Cartilla curricular. Recuperado de http://media.minduc.cl

Escritura: En todas las asignaturas, los alumnos deben tener la oportunidad de  expresar

sus conocimientos e ideas mediante la escritura de textos de diversa extension (por ejemplo
cuentos, cartas, descripciones, respuestas breves, informes, registros y diarios). Los
alumnos deben aprender a organizar y presentar la informacién a través de esquemas o
tablas en todas las asignaturas; esto constituye una excelente oportunidad para aclarar,
ordenar, reorganizar y asimilar la informacion. Al escribir, los alumnos utilizan los

conceptos y el vocabulario propio de la asignatura, lo que contribuye a su asimilacion. Las
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evaluaciones deben contemplar habitualmente preguntas abiertas que permitan al alumno
desarrollar sus ideas por escrito. El uso correcto de la gramética y de la ortografia permite
una  mejor comunicacién, por lo tanto, debe pedirse a los alumnos revisar sus escritos

antes de presentarlos.

Comunicacion oral: Los alumnos deben siempre sentirse acogidos para expresar preguntas,
dudas e inquietudes y para superar dificultades de comprension. En todas las asignaturas
debe permitirse a los alumnos usar el juego y la interaccion con otros para intercambiar
ideas, compartir puntos de vista y lograr acuerdos. En todas las asignaturas los alumnos
deben desarrollar la disposicion para escuchar informacién de manera oral, manteniendo la
atencion durante el tiempo requerido, y luego usar esa  informacion ~ con  diversos

propdsitos. MINEDUC (2016). Cartilla curricular. Recuperado de http://media.minduc.cl
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2.4.3 Rol coordinador PIE:

Las acciones de un coordinador exigen de profesionales que cuenten con
competencias tanto en Educacion Inclusiva como en atencion a la diversidad, Necesidades
Educativas Especiales, como en gestion de procesos y planificacion estratégica, estos
también deben tener tiempo suficiente para monitorear, planificar y evaluar. Para asegurar
el buen funcionamiento del Proyecto con Integracion Escolar en cada establecimiento ya
sea este Educacion municipal o particular subvencionado, se sugiere un minimo de 2 horas
cronoldgicas semanales por curso para poder supervisar las clases realizadas por cada
Educadora Diferencial que se encuentren trabajando en el Colegio, aparte de estar a cargo
de algunos cursos, trabajar con algunos casos especificos, realizar una reunion a nivel
Programa de Integracion Escolar (PIE), semanalmente, para asi organizar los horarios en

que las clases seran supervisadas o realizadas en conjunto con otros profesionales.
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2.4.4 Rol Fonoaudidélogo:

El rol del fonoaudiélogo es diagnosticar y evaluar, disefiar en conjunto con el
equipo y ejecutar acciones de intervencion, asesoria y colaboracién con los estudiantes y a
los actores del programa, contribuyendo en el proceso de ensefianza - aprendizaje, mediante
la aplicacion de métodos y estrategias de gestion, disefio y ejecucion de proyectos de

intervencion.

Segun Halliday (1982) traslada la atencion del andlisis estructural del lenguaje al anlisis

funcional del lenguaje “competencia comunicativa’.

También participa y brinda apoyo de manera constante y personalizada con cada nifio/a
para la superacion de algunas dificultades en el lenguaje, articulacion o con alguna
Necesidad Educativa Especial (N.E.E.) que presentan algunos estudiantes, apoyando y
aportando a la superacion de DIVERSAS Necesidades Educativas Especiales Transitorias
(N.E.E.T.), asi como el apoyo y tratamiento de algunas Necesidades Educativas Especiales
Permanentes (N.E.E.P), para que puedan superar estas ya mencionadas dificultades en el

habla, lenguaje y comunicacion.

Mencionar también que se incorpora dentro de estas terapias tempranamente a su medio
familiar y social, es decir el trabajo debe ser en conjunto, no solo de parte del equipo
interdisciplinario del Colegio, sino que también con las personas que se encuentran en su
hogar, ya que asi con un trabajo articulado y contextualizado facilitard las areas
descendidas que pretenden ser superadas en el nifio o nifia que se encuentra en terapias

fonoaudioldgicas.
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2.4.5 Practicas Exitosas.

Cada establecimiento educacional que se rija bajo el decreto 170, tiene la libertad de
decidir los apoyos materiales y humanos que se pretenden implementar, asi como las
estrategias a desplegar, dependiendo de cada caso en particular, considerando siempre los

tipos de N.E.E. de los estudiantes.

Hoy en dia la sociedad espera que los establecimientos escolares den cabida a diferentes
idiomas y a estudiantes de diversas procedencias; sean conscientes de las cuestiones
culturales y de género; promuevan la tolerancia y la cohesion social; respondan eficazmente
a los estudiantes mas desaventajados o con problemas de aprendizaje o de comportamiento;
usen las nuevas tecnologias; y se mantengan actualizados en areas de conocimiento y
nuevas formas de evaluacion de los estudiantes que se hallan en constante evolucién. Los
profesores deben ser capaces de preparar a los estudiantes para una sociedad y una
economia que esperardn de ellos autonomia en el aprendizaje, aptitud y motivacion para

seguir aprendiendo a lo largo de toda su vida. (OCDE, 2005: 1-2)

De este modo antes de tomar la decisién de implementar adecuaciones curriculares para un

estudiante, se debe tener presente que:

Las practicas educativas exitosas siempre deben considerar la diversidad de los
estudiantes, asegurando que todos los estudiantes alcancen los objetivos planteados en

conjunto, sin excepcion, llevandolo a cabo de una manera equitativa y de calidad.

Dicho lo anterior algunas sugerencias para llevar a cabo practicas exitosas al trabajar

colaborativamente segun el ministerio de Educacion son:
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Los establecimientos escolares y particularmente los actores deben respetar los
tiempos del trabajo colaborativo.
Se deben generar respuestas educativas efectivas, siendo capaces de poner en
marcha las acciones planificadas pero esta vez de una forma colaborativa para
alcanzar las metas planteadas en comun.
Se debe dar la importancia y compromiso real al trabajo colaborativo a pesar de los
factores que lo dificulten.
toda la comunidad educativa debe ser participe de capacitaciones y mejoramiento
ante esta materia.
Se debe implementar de forma pertinente y eficaz en cada establecimiento
otorgando una dependencia Unica, definitiva y exclusivamente para esta area de la
co-docencia y asi exista una disposicion de espacio en todo momento y a la vez que
exista un mediador (coordinador P.l.E.) comprometido e innovador que familiarice
e interese a los profesionales a la realizacion del trabajo colaborativo.
Reuniones para sensibilizar sobre la importancia del trabajo colaborativo.
Cumplir con las normas y compromisos y/o acuerdos del trabajo colaborativo
eficazmente.

o Poseer competencias minimas para llevar a cabo trabajo colaborativo.

Alguna de las caracteristicas de los profesionales para el trabajo

colaborativo:

- Disposicion al trabajo en equipo

- Capacidad de empatia.

67



-Valorizacién de la diversidad y respeto por las diferencias individuales,

-Compromiso con el aprendizaje de todos los/las estudiantes, entre otras.

(DECRETO SUPREMO N° 170/ 2009).

De esta manera el equipo que conforma el programa de integracion, logrard cumplir las
metas y objetivos que se hayan propuesto para contribuir al proceso de ensefianza -

aprendizaje de todos los estudiantes

Lo que busca las précticas exitosas al trabajar colaborativamente es la intercomunicacion a
través de las relaciones profesionales, de confianza que potencien los valores humanos. En
el equipo se persigue una accion cooperativa no competitivas, donde se pretende superar las
barreras, para lograr un objetivo comun. Se trata de conseguir una aspiracion de todos,

cuyos roles sociales estan estrechamente Inter vinculados. (Jaramillo Carrillo E. 2016).

Lo anterior se refiere a que los actores implicados en el trabajo colaborativo, deben estar
capacitados para relacionarse de una manera efectiva, con los demas, para primeramente
poder plantear metas y objetivos en comun y finalmente lograr paulatinamente dichas

metas.

Siguiendo la misma linea, es de suma importancia la participacion de un equipo
multidisciplinario, en cuanto a los actores asistentes que conforman el programa de
integracion segin el ministerio de educacion, para efectos del apoyo a las NEE, son:
Psicélogos, Fonoaudidlogos, Monitores de Oficios, Terapeutas Ocupacionales,
Kinesiélogos, Psicopedagogos, Asistentes Sociales. Otros asistentes de la educacion

también pueden ser: Intermediadores Laborales, Intérpretes en Lengua de Sefias Chilena,
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co-educadores sordos y personas en situacién de discapacidad, entre otros recursos
humanos requeridos para que el alumno progrese en los aprendizajes del curriculo nacional.

(http.portales.mineduc.cl)

2.5 Disefio Universal de Aprendizaje.

El Decreto N° 83 menciona que la inclusion es para todas las escuelas de nuestro P.A.l.
Tengan o no P.LE, se debe atender a todo el curso y si fuera necesario tener docente

especialista dentro del aula comun y en aulas de recursos para la atencion a la diversidad.

Siguiendo con la linea anterior, Si un establecimiento educacional atiende a estudiantes que
presenten algln tipo de N.E.E. debera llevar a cabo la llamada flexibilidad curricular,

mediante documentos tales como P.Al., P.A.C.1., 6 A.C.C. (ver imagen 1)

RECUADRO N°3: ACC acceso — ACC en los O.A

ACC acceso: (PAI) ACC enlos O.A: (PACI)
Eliminar barreras, sin disminuir Bases Curriculares

las expectativas de Evitar la eliminacion de
aprendizaje aprendizajes bdsicos.
Criterios: Criterios:

*Presentacion de la *Graduacion del nivel de
informacion. complejidad.

*Formas de Respuesta *Priorizacion de O.A y
*Entorno Contenidos.
*Organizacion del tiempo vy el *Temporalizacion
espacio. *Enriquecimiento del curriculum

*Eliminacion de Aprendizajes.
Extraido de MINEDUC.

Asi mismo estos documentos en la practica se tendria que llevar a cabo a través de

estrategias curriculares como el trabajar colaborativamente.
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Para desplegar todas las estrategias de atencion a la diversidad, es que se fomenta la
aplicacion de seguir las pautas de planificacion de experiencias de aprendizaje, que nos
indica el Disefio Universal de Aprendizaje, basando su teoria en los avances de la

neurociencia que nos ensefian a trabajar todas las areas funcionales del cerebro.
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Capitulo 111: Marco Metodoldgico

3.1 Enfoque de la investigacion y paradigma:
El enfoque cualitativo es la recogida de informacion basada en la observacion, este

enfoque no se descubre, sino que construye el conocimiento.

Esta investigacion se enmarca en el enfoque cualitativo, el término cualitativo deriva del
término calidad, que se origina de la voz latina qualitas, a partir del concepto filoséfico
desarrollado por Aristételes en su quinto libro de la metafisica y en las categorias para
referirse al “conjunto de rangos esenciales que hacen que hacen que un objeto o fendmeno

sea lo que es y no otro”.

Al ser mencion al enfoque cualitativo se usa indistintamente los términos tradicion
simbdlica, interpretativa, paradigma emergente, etnogréafico, fenomenoldgico,
hermenéutico, humanistico y naturista. En una investigacion cualitativa se trabaja en base a
los principios de: flexibilidad, adaptabilidad, sinergia, holistica, interdisciplinariedad,
relatividad y ética. Esto aplica, (segun Fernandez 2009), que debe existir un vinculo
especifico entre el investigador y su “objeto” de estudio, lo que quiere decir que la realidad

es la persona y el entorno que le rodea, asi como la interaccién entre uno y otro.

Es por eso, que no necesariamente se prueban hipétesis (Grinnell 1997). Su propoésito
consiste en reconstruir la realidad, tal y como la observan los actores de un sistema social

previamente definido.

Por otra parte el proceso de indagacion es inductivo y el /los investigadores interactian con
el o los participantes y con los datos, se busca dar respuesta a ciertas preguntas que se

centran en la experiencia social.
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Como complemento es importante mencionar que el rol del investigador es primordial en
esta investigacion, como lo menciona (Todd 2005), sehalando que: “el investigador
pregunta cuestiones abiertas, recaba datos expresados a través del lenguaje ya sea escrito,
verbal y no verbal, los cuales describe y analiza y convierte en temas que vincula, y

reconoce sus tendencias personales (Roberto Hernandez 2010).

La investigacion se llevara a cabo a través de un enfoque cualitativo o también Ilamado
naturalista o interpretativo, el cual nos permitird observar con profundidad los diferentes
factores de nuestro objeto de estudio a lo largo de toda la investigacion. Este enfoque es
flexible y permite la constante revision de todo lo que abarcaremos a lo largo del estudio en
cualquier momento de la investigacion, de igual forma esta nos proporcionara datos para
poder describir, interpretar y comparar los diferentes elementos de nuestro objeto de
estudio. Ademas esta investigacion posee una vision de caracter interpretativo, en donde
trata de revelar significados que se encuentran encubiertos y de extraer de la reflexion una
significacion que profundice por debajo de los significados superficiales y obvios
presentados por la informacion acumulada a lo largo del proceso (Rodriguez; Gil; Garcia,

1999).

“Bajo la busqueda cualitativa, en lugar de iniciar con una teoria particular y luego voltear al
mundo empirico para confirmar si esta es apoyada por los hechos, el investigador comienza
examinando el mundo social y en este proceso desarrolla una teoria coherente con lo que
observa que ocurre”.(Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, P,

2010, pag. 8).

72



Aqui la participacion de los investigadores debe ser interna, debe estar dentro del contexto
de forma activa y continua para obtener una recoleccidn de datos a traves de observaciones
0 descripciones, habiendo contacto entre los investigadores y los sujetos de estudio tal
como se llevara a cabo en nuestra investigacion.

Se sefiala que los beneficios de la investigacion cualitativa dan profundidad a la
contextualizacion del ambiente o entorno a los datos, los detalles y experiencias Unicas,

contribuye un punto de vista natural y holistico de los fenémenos, es flexible y empirico.

En sintesis algunas de las caracteristicas de la investigacion cualitativa: asume que la
realidad social es construida por la participacion en ella y es construida constantemente en

situaciones particulares, es una realidad dinamica.

Hace observaciones holisticas de un contexto total cuando la accion social ocurre
Infiere de sus datos

Descubre conceptos Y teorias luego de que los datos han sido recolectados.

Las investigaciones son exploratorias, inductivas y descriptivas (GallGall y Borg 2003;

Fernandez y Diaz, 2002)

Por otra parte el paradigma utilizado es el interpretativo o constructivista, en cuanto al
paradigma interpretativo en la investigacién se usa para comprender e interpretar la
realidad. Los significados, percepciones, intenciones y acciones de las personas. Dentro de
él, los valores median los hallazgos; los resultados se construyen; es interactivita y
subjetivista. En este paradigma la objetividad se percibe en forma dinamica, mdltiple,

holistica y divergente; es construida por los sujetos.
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Segun Gonzales Monteagudo, citando a Guba y Lincoln (2005), este paradigma se
caracteriza por cinco axiomas que lo definen dentro de cinco elementos importantes de la
investigacion: la naturaleza de la realidad la cual, al contrario de la vision positivista es

holistica, multiple y construida.

La relacion entre el investigador y lo conocido, postula al sujeto cognoscente y a lo

conocido como dos elementos inseparables.

La posibilidad de la generalizacion, aspira a crear un cuerpo ideogréafico de conocimientos

que permita describir el caso objeto de la investigacion

La posibilidad de nexos causales, se fundamenta en el supuesto que los fenémenos se

influyen mutuamente, lo que imposibilita diferenciar las causas de los efectos.

El papel de los valores en la investigacion, la investigacion estd comprometida y

consustanciada con un cuerpo de valores.

Por otro lado el paradigma constructivista busca replantear las preguntas y producir
teorizaciones sobre el sujeto, la realidad social y el conocimiento, de alli su aporte al campo
de las ciencias sociales, en especial en el contexto educativo. Mientras tanto el autor,
precisa dos constructos; la construccion humana del conocimiento y la construccion social
de la realidad. La primera se inscribe en la teoria del conocimiento y tiene implicancias
epistemoldgicas. Mientras que la segunda remite a la clase teorica social vinculada a la

relacién entre estructura y agente, objeto y sujeto, sistema y accion o macro y micro.
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3.2 Fundamentacion y descripcion del disefio.

Segun el estudio del modelo de esta investigacion se centra en un enfoque de un estudio de
caso, ya que integra uno de los modelos-tipos generales de investigacion, con la objetividad
de comprender en profundidad una realidad en particular que implica indagacion detallada,
comprehensiva y en profundidad del caso de interés. (Garcia Jiménez, 1991; citado por

Rodriguez; Gil; Garcia, 1999).

Es por aquello, que el estudio de caso, permite a esta investigacion analizar como se
desarrolla el trabajo colaborativo en el equipo de aula de educacién general basica frente a
la atencion del alumnado, identificando como se comunican para desarrollar dicho trabajo

colaborativo permitiendo darle una profundidad al estudio en cuestion.

Segun (Bartolomé 1992) considera “que el estudio de caso se plantea con la finalidad de
llegar a generar hipotesis, a partir del establecimiento solido de relaciones descubiertas,
aventurandose alcanzar niveles explicativos de supuestas relaciones causales que aparecen
en un contexto natura listico concreto y dentro de un proceso dado” (Bartolomé 1992,
pp24), por ende en un descubrimiento de nuevas relaciones y conceptos siendo flexible a la

dindmica de estudio, para asi conseguir una mayor claridad sobre un tema o aspecto tedrico.

Estudio de caso es definido por (Bisquerra, R. 2009 ) como “método de investigacion de
gran relevancia para el desarrollo de las ciencias humanas y sociales que implica un
proceso de indagacion caracterizado por el examen sistematico y en profundidad de casos

de un fendmeno, entendido estos como entidades sociales o entidades educativas Uinicas”.

Para Yin (1989) el estudio de caso consiste en una descripcion y andlisis detallados de

unidades sociales o entidades educativas Unicas, por otra parte Stake (1998) postula que es

75



el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a

comprender su actividad es circunstancias concretas.

Esta Gltima sefiala que por sus caracteristicas, el estudio de casos es dificil de estructurar
con unos pasos delimitados pero la propuesta de Montero y Ledn (2002) desarrolla este

método en cinco fases:

1° La seleccion y definicion del caso.

2° Elaboracion de una lista de preguntas.

3° L localizacion de las fuentes de datos.

4° El andlisis e interpretacion.

59 La elaboracion del informe.

Tras la seleccion realizada de las distintas visiones, concepciones y clasificaciones de los
estudios de caso, se observan diversos cambios entre unos autores y otros, Merrian (1988;
citado en Rodriguez, Gil y Garcia, 1996), el estudio de caso llega a presentar las siguientes
caracteristicas: particularista, descriptivo, heuristico, e inductivo. Su caracter particularista,
viene determinado porque el estudio se centra en una situacion, suceso, programa o0
fendmeno concreto. Esta especificidad, le hace ser un método muy provechoso para el
analisis de problemas practicos, situaciones 0 acontecimientos que surgen en la
cotidianidad, es de tipo heuristico porque nos encontraremos con una rica descripcion del
objeto de estudio, inductivo debido a que nos permite utilizar técnicas narrativas y literarias

para describir, producir imagenes, analizar situaciones y el registro del caso.
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De acuerdo a la etnografia se puede inferir que es una rama de la antropologia, método de
estudio o investigacion directa teniendo como objetivo observar y registrar las précticas
culturales y los comportamientos sociales, decisiones y acciones de los diferentes grupos.
La etnografia organiza y describe detalladamente la historia, las costumbres, las tradiciones,
los mitos, las creencias, el lenguaje, la genealogia, las précticas, etc. Para ello, emplea

sobretodo un método cualitativo mas que el cuantitativo.

Debe sefialarse que existen varias ramas dentro de etnografia segun el tipo de trabajo o

investigacion que se realice.

Por ejemplo, la micro etnografia, esta rama observa pequefias investigaciones para luego
abordar el comportamiento de todo un grupo; macro etnografia parte de cuestiones mas
amplias para asi poder entender pequefias individualidades, y por altimo la etnografia

semantica la cual investiga a los grupos tomando en cuenta su concepcion linglistica.

No obstante, desde esta perspectiva, el estudio de caso sigue una via metodoldgica comin a
la etnografia, aunque quizés la diferencias en relacion al método etnogréfico reside en su
uso, debido a que la finalidad del estudio de casos es conocer cdmo trabajan todas las partes
del caso para crear hipoétesis, trabajando para asi alcanzar niveles explicativos de supuestas
relaciones causales descubiertas entre ellas, en un contexto natural concreto y dentro de un
proceso dado. Para algunos autores el estudio de casos no es una metodologia con entidad
propia sino que establece una estrategia de disefio de la investigacion que permite

seleccionar el objeto/sujeto del estudio y el escenario real.
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Tipos de estudio de caso:

e En funcion de los objetivos.
e En funcion del nimero de casos implicados.

e En funcion del momento en que se realiza la recogida y analisis de los datos:

En vivo: el investigador no interviene sobre el caso a estudiar y la recogida de datos se

obtiene de un disefio en vivo.

Post facto: el investigador no interviene sobre el caso a estudiar y la recogida de datos se

obtiene posterior a que los hechos se hayan presentado.

e En funcion de la manipulacién del investigador en el fendmeno investigado.
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3.3 Escenario y Actores.

El escenario de la presente investigacion corresponde a la dependencia del

“Colegio Particular Subvencionado San Nicolés de Concepcion”.

Dicho establecimiento educacional cuenta con jornada escolar completa (JEC) desde 3°
hasta 8° basico, la que atiende a estudiantes desde el nivel de Educacion Parvulario
hasta la Educacion General Basica (pre- kinder a octavo afo de ensefianza basica) con

una matricula total de 440 alumnos y un promedio de 24 estudiantes por curso.

Cuenta con Programa de Integracion Escolar en estudiantes que presentan Necesidades
Educativas Especiales de tipo Transitorias y Permanentes, implementado desde el afio
2010, evidentemente siendo su funcion principal constituir un vinculo permanente entre
el equipo multidisciplinario y la Corporacion de Educacién, velando por el
cumplimiento de los objetivos del programa. Ademas de supervisar el cumplimiento de
las funciones de todos los integrantes del equipo, coordinar si se cumplen las
planificaciones del afio, buscar estrategias de solucion a problemas que se presenten en

las escuelas y que sean comunicados por los coordinadores de cada una de ellas.

El Colegio San Nicolds cuenta con una infraestructura educativa amplia, en sus
dependencias podemos encontrar Biblioteca, sala de usos mdaltiples, sala de
computaciéon con internet, tecnologia en las salas (proyectores, computador, telén),

canchas deportivas techada y libre.

Los colaboradores de esta investigacion, pertenecen al curso de Primer afio A. En el
cual hay 30 alumnos, de los cuales 17 son del sexo masculino y 13 del sexo femenino.

Cabe destacar, que dentro de estos colaboradores se encuentran nifios y nifias con
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Necesidades Educativas Especiales pertenecientes al Proyecto de Integracion Escolar

del colegio San Nicolas de Concepcidn.

Actores principales de la investigacidon

Dentro de los actores principales de esta investigacion, se estiman profesionales quienes

intervienen dentro del proceso ensefianza-aprendizaje quienes son:

Las Profesoras de Educacion General Bésica que atiende al primero bésico Ay

profesores que pertenecen al Proyecto de Integracion Escolar, que se describiran a

continuacion.

En relacion a la Educadora General Béasica afio A, Carolina Ruiz Herrera realiz6 sus
estudios superiores en la Universidad Andrés bello de Concepcidén Donde adquirio
su titulo de profesora de Educacion General basica lo que ha permitido ejercer su rol
hace un afio en dicho establecimiento. La profesora no ha realizado ninguna
especializacién o curso de perfeccionamiento.

La segunda colaboradora es la Educadora diferencial Valentina Martinez quien
realizo sus estudios en la Universidad Bolivariana en donde obtuvo su titulo de
Educadora Diferencial con mencion en Deficiencia Intelectual (D.l) y Trastornos
Especificos del Lenguaje (TEL) ejerciendo hace cuatro afios en el area de la
educacion.

Otra colaboradora es la Educadora Diferencial Karen Fernandez que termind sus
estudios en el instituto profesional providencia con mencion en Deficiencia
Intelectual Audicion y lenguaje y Dificultad Especifica del Aprendizaje, quien
ejerce su carrera profesional hace nueve afos y actualmente es la coordinadora del

Programa de Integracion Escolar del colegio San Nicolas.

80



- Y la udltima colaboradora de esta investigacion es la Fonoaudiologa Francisca

Henriquez Merifio, la cual termin0 sus estudios en la Universidad San Sebastian,

realiza cursos, CLAP Y ABA Yy ejerce su carrera desde el afio 2016, en el mes de

octubre del 2016 comienza a ser parte del equipo multidisciplinario del Colegio San

Nicolas de Concepcion.

Actualmente se encuentra trabajando en el colegio Chileno Arabe de la comuna de

Chiguayante los dias martes y en el Colegio San Nicolas de la comuna de Concepcion

todos los dias lunes.

RECUADRO N°4 Actores que se encuentran en el Programa de Integracion Escolar

(PIE).
Alumno
Estudiante N°1
Estudiante N°2
Estudiante N°3
Estudiante N°4

Extraido del P.1.E.

TEL
Expresivo
Expresivo
Expresivo
Mixto

Cabe mencionar que también es participe del Programa de Integracion Escolar la

Psicdloga Solange Ferndndez Ferndndez, pero no fue considerada dentro de esta

investigacion ya qué no trabaja de forma constante con la diversidad del alumnado del

primer afo basico “A” del Colegio San Nicolas de Concepcion.
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3.4 Fundamentacidn y descripcion de técnicas e instrumentos de recogida de
informacion.

Una entrevista se basa en un intercambio de ideas, experiencias Yy opiniones mediante una
conversacion que se realiza entre una, dos 0 mas personas en donde un entrevistador es el
encargado de realizar las preguntar. Todas las personas presentes en el dialogo realizado

preguntan o responden en pos de tema determinado planteado por el entrevistador.

Una entrevista es equitativa, donde el entrevistado utiliza una técnica de recoleccion
mediante una interrogacion estructurada, semi-estructurada o una conversacion totalmente
libre; mediante las respuestas que se van respondiendo van fluyendo otras preguntas, en los
tres casos se utiliza un formulario o esquema con preguntas o cuestiones para enfocar la
charla que sirven como guia. Es por esto, que siempre encontraremos dos roles claros, el

del entrevistador y el del entrevistado.

El entrevistador es quien cumple la funcion de dirigir la entrevista mediante la dominacion
del didlogo con el entrevistado y el tema a tratar haciendo preguntas y a su vez, cerrando la

entrevista.

En esta investigacion se utilizara la entrevista semi-estructurada ya que es
beneficiosa a la hora de obtener datos, puesto que el investigador tiene un objeto de estudio
que desea tratar al llevar a cabo la entrevista y a medida que esta avanza se pueden ir

introduciendo més preguntas sobre el tema.

Cabe destacar que el orden y subtemas que se pudieran desprender, se pueden ver

condicionados por la conversacion mientras esta transcurre.
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Sin duda la entrevista semi-estructurada es el tipo de entrevista mas usada actualmente en
investigaciones cualitativas, pues hay un razonable grado de control por parte del

investigador y un cierto grado de libertad en las respuestas en el entrevistado.
Las dimensiones que abarcara el instrumento son las siguientes:

a. Definicion del trabajo colaborativo.
b. Actores del trabajo colaborativo.

c. Entorno del trabajo colaborativo.

Lo anterior es con el objetivo de beneficiar la recogida de nueva informacion a nuestro
trabajo de investigacion. Recopilando opiniones tanto de docentes como del equipo P.I.E

acerca de practicas exitosas dentro del trabajo colaborativo que sugiere el decreto 83.

Por otra parte es importante mencionar que La observacion directa es uno de los métodos
mas comunes para recoger datos e irremplazable para evaluar el logro de determinados

aprendizajes.

Por lo anterior mencionado en esta investigacion se utilizaran pautas de observacion de tipo
directa, que son parte de la técnica de observacion para obtener informacion sobre el
fendmeno que se estd estudiando y poder describir, comparar e interpretar datos de la
continuidad y consistencia del trabajo colaborativo en los estudiantes del primero basico del

Colegio San Nicolas de Concepcién y poder complementar datos con las entrevistas.
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Capitulo 1V: Estudio de Campo

4.1 Obstaculizadores para la recogida de informacion.

Durante el proceso de recogida de informacion, para el Estudio de Campo de la
investigacion “Prdcticas que propician éxito en el trabajo colaborativo entre los
actores que conforman el equipo de aula en primer afo basico A" del Colegio

Particular Subvencionado *"San Nicolas' de la comuna de Concepcion™.

Explicar ademéas que los obstaculizadores que se presentaron en la ejecucion de la

investigacion fueron los siguientes:

Falta de tiempo de uno de los validadores, puesto que tuvo unos inconvenientes
personales lo que causo retraso de 3 dias en la validacion del instrumento, por lo cual la
fecha programada para llevar a cabo la aplicacion de la entrevista tuvo que ser
reagendaba para 3 dias posteriores. Otro obstaculizador es que una de las validadoras se
encontraba con 34 semanas de gestacion preparandose asi para salir con su post natal lo
cual impidié por tiempo poder validar el instrumento, este fue enviado a la profesora
via correo la cual revis6 desde su hogar, anotando sugerencias y observaciones, siendo

éste firmado a la semana siguiente en el establecimiento.

Del mismo modo otro obstaculizador que encontramos importante mencionar es que el
establecimiento se encontraba de aniversario, esto implicd reprogramacion de las
entrevistas con los actores implicados en la investigacion, ya que este es organizado por
todos los docentes del establecimiento, realizando alianzas, caravanas, desfiles, entre

otros.
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Otro obstaculizador que se presentd y retraso la aplicacion de las entrevistas a las
distintas profesionales del equipo PIE fue que en el establecimiento se encontraban en
periodo de reevaluacion a aquellos alumnos fue la es la aplicacion de la Bateria
EVALUA, lo cual nos hizo retrasarnos con las entrevistas ya que las docentes se

encontraban con tiempo acotado

Explicar ademas que al momento de aplicar la entrevista a la coordinadora PIE Karen
Fernandez se presentaron algunos inconvenientes debido a que se atrasoé y al momento
de llegar coincidié con la salida de los alumnos a almorzar, lo que el ruido de los
estudiantes dificultd realizar la entrevista, por lo cual debimos movilizarnos a la

biblioteca en donde el ambiente era mas tranquilo.
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4.2 Facilitadores para la recogida de la informacion.

A pesar de todos los obstaculizadores que nos encontramos durante la recogida
de informacion, también nos encontramos con facilitadores muy importantes de
mencionar. En primera instancia el Colegio San Nicolas abrid sus puertas, dispuesto a
colaborar en todo lo necesario para poder llevar a cabo tanto la observacion directa
como la aplicacién de entrevistas, dejando a disposicion de las tesistas, documentos e

informacion relevante para esta investigacion.

Por su parte los entrevistados participaron de manera comprometida, contestando con
profesionalismo y seriedad, aportando con informacion fundamental a cada una de las

interrogantes. Lo anterior propicié un buen desarrollo de la investigacion.

De igual manera es necesario mencionar que se utilizé grabador de audio al momento
de llevar a cabo las entrevistas semi-estructuradas, lo que facilito en gran manera la

transcripcion de las mismas.

Cabe destacar que la Profesora Diferencial Carolina Ruiz fue una facilitadora
primordial, puesto que apoyd con la gestion para coordinar las entrevistas con los

distintos actores del equipo PIE.

Sin duda alguna un gran facilitador para llevar a cabo esta investigacion es el apoyo,
guia y perseverancia de nuestra profesoras de Seminario de Grado, primero nuestra
profesora ayudante quién siempre ha estado con disposicion aclararnos dudas ocupando
a veces horas que estan fuera del horario de clases, por otra parte nuestra profesora
quién nos guia dia a dia para que esta investigacion sea finalizada con éxito, aclarando

siempre nuestras dudas y apoyando constantemente en este proceso.
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Otro de los factores importantes que permitieron un eficiente desarrollo en la
investigacion fue la buena disposicién de la directora y el cuerpo administrativo del
establecimiento para acoger nuestra indagacion, mostrando ademas interés en ayudar en

lo que fuera necesario.

Por otra parte otro facilitador importante de mencionar es la grabacion que se llevo a
cabo durante las entrevistas realizadas a cada actor implicado en la investigacion, ya

que esta facilitd la transcripcion de la entrevistas.
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4.3 Otras consideraciones.

Se considera importante mencionar que dentro de la investigacion se pretendia observar una
clase de Lenguaje y Comunicacion en primero afio basico A, pero surgio que en ese modulo
les solicitaron a los docentes participar en la grabacion de un video de despedida de los
octavos afos y la clase fue cambiada por ciencias, lo cual impidié poder observar dicha

clase.

Cabe mencionar que durante el desarrollo de la aplicacion de la entrevista correspondiente
a la profesora Valentina Martinez, se tuvo que coordinar en el momento otro dia de
aplicacion ya que la docente fue solicitada para actividades de la alianza de su curso, siendo

aplicada esté al dia siguiente.

Igualmente se debe mencionar que fue muy grato poder tener la acogida de cada uno de los
integrantes del establecimiento, no solo del equipo Programa de Integracion Escolar, si no
desde el Auxiliar hasta la Directora, los cuales siempre tuvieron la disposicion de apoyar en

lo que fuese necesario para nuestra recogida de informacion.

Por altimo sefialar que dentro del aula se apreciaba un constante ambiente profesional ya
que el desarrollo de las clases funcionaba de manera satisfactoria gracias a la previa

conversacion, organizacion y planificacion.
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Capitulo V: Analisis de datos.

5.1 Recuadros o cuadros de categorias y subcategoria

RECUADRO N°5: El cual consta de una Categoria y una Sub categorias entendidas

como “1”
CATEGORIA 1:

SUBCATEGORIA 1:

Definicion de Trabajo

Colaborativo

Esta Categoria hace referencia a
la conceptualizacion que tienen
los actores implicados en esta
investigacion sobre lo que es

Trabajo Colaborativo.

Aspectos sobre trabajo

colaborativo.

Aqui se evidenciara cuales son
los aspectos mas importantes
por los entrevistados para llevar
a cabo un efectivo vy
significativo trabajo

colaborativo.
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RECUADRO N°6: El cual consta de una Categoria y una Sub categorias entendidas
como “2”

CATEGORIA 2: SUBCATEGORIA 2:

Actores del trabajo Organizacion del trabajo

colaborativo. colaborativo.

La Subcategoria mencionada se
Aqui se menciona quienes son

refiere a como se organizan todos
los actores implicados en el

los actores implicados en esta
trabajo  colaborativo y su

investigacion, si se proponen
respectivo rol dentro del equipo

metas, metodologias, actividades
interdisciplinario.

etc. en conjunto.




RECUADRO N°7: El cual consta de una Categoria y una Sub categorias entendidas
como “3”

CATEGORIA 3: SUBCATEGORIA 3:

Apoyo entre el Profesor/a de

Entorno del trabajo

; Educacidn General Basica y el
colaborativo. S

Profesor/a de Educacion

Diferencial

En la categoria mencionada se

hara referencia a como se trabaja Esta Subcategoria hace referencia

de forma colaborativa y si los a coémo se trabaja de forma

actores implicados  tienen

colaborativa entre los
tiempos estipulados para generar profesionales, siendo en este caso
este trabajo. Educadora General Bdésica en

conjunto con la Educadora

Diferencial.




Recuadro N°8: Conjunto de profesionales y registro de observaciones, con sus siglas

correspondientes.

Colaboradora

Profesora Educacién

General Bésica: PEB

Profesora de Educacion

Diferencial: PED

Coordinadora PIE: CPIE

Fonoaudidloga: FA

Alumnas Tesistas: AT

Registro de Observacion: R.O 1

R.O2

R.O3

R.O4
R.O5

Simbologia

No Aplica:
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Recuadro N°9: Ejemplo de forma de interpretacion

Categoria 1: XXXXXXXX

Subcategoria 1; XXXXXXXXX XXX

Preguntas:

1 XXXXXXXXXXXXXX?
2. XX XXAXAKXXXXXXXX?

KEEND:9,9,9,9.9.9.9,9,9,9,0.0.¢;

Respuestas pregunta N° 1 :

PED: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXX

PEB: XXXXXXXXXX XXX XX XXX X XXX XXKXAXKXXXXXXXX

CPIE: XXXXXXXXXX XXX XXXXKX XXX XXXKXKXKXXXXXXXX

FONO: XXXXXXXXXXKXX XXX XXX XXXXXXXKXKXXXXXXXX

Respuestas pregunta N° 2:

PED: XXXXXXXXXXXXAXXXXXKXXXX XXX XXX XXXXXXXX

PEB: XXXXXXXXXXXXXAXAXAXXXAXAXXAKXXXXXXXXXXXXX

CPIE: XXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XX XXAXKXXXXXXXX

FONO: XXXXXXX XXX XXX XX XXX XXX XXXXAXXXXXXXXX

Respuestas pregunta N 3:

PED: XXXXXXXXXAXXXXXXXXXXXX XXX XX XXX XXXXXX

PEB: XXXXXXXXXXXXXAXAXAXAXAXAXXXXXXX XX XXX XXXXX

CPIE: XXXXXXXXXXX XXX XXX KKK XXX XXAXKX XXX XXXXX

FONO: XXXXXXXXXAX KX XXX XX KX XXX XXXAXKXXXXXXXX
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Registro de observacion: XXXXXXXXXXXXXXXX

Teoria: XXXXXXXXXXXX XXX XXX XX XXX XX XXX XX XXX XXX XX XXXX

Interpretacion

Pregunta 1:

).9,9,9.9.9,9,9,9,9,9.0.9.9,9,9,9,9,0.9.9.9,9,9,9,0.9.9.9.9,9,9,9,9,0,0.9.9,9,0,0.¢

Interpretacion

pregunta 2

).9,9,0.9.9,9,9,9,9,0.0.9.9,9,9,9,9,9.0.9.9,9,9,9,0.9.0.9.9,9,9,9,9,.0.0.9.9,9,0,.0,¢

Interpretacion

pregunta 3

).9,9,0.9.9,9,9,9,9,9.90.9,.9,9,9,9,9,9.9.9.9,9,9,9,0.9.9.9.9,9,9,9,.9,0.0.9.9,9,0,.0,¢
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Recuadro N°10: Interpretacion y analisis de datos. Categoria N°1.

Categoria 1: Definicion de trabajo colaborativo Subcategoria 1:Aspectos sobre trabajo

colaborativo
Prequntas:
1. ¢Como definiria Ud. Trabajo colaborativo?
2. ¢Qué aspectos considera Ud. Importantes para llevar a cabo un efectivo trabajo
colaborativo?

3. ¢Cbmo evidencia usted que estos aspectos son importantes?
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Respuestas Pregunta 1 ;,Cémo definiria Ud. Trabajo colaborativo?

PED: A ver... el trabajo colaborativo en si es una herramienta fundamental en los equipos de
aula ya, en un colegio en este caso en el Colegio San Nicolas es de suma importancia el
trabajo colaborativo eh ya que esto nos ayuda a nosotros como docentes, como profesionales a
mejorar las practicas pedagogicas ¢cierto?

A poder en el fondo eh dirigir nuestros a ver nuestros conocimientos, nuestra entrega de
contenidos y de todo lo que engloba el ensefiar, el proceso de ensefianza aprendizaje eh eh a
que esto propiamente tal sea entregado de forma de calidad y pertinente a cada estudiante que
estan dentro del proyecto, ya? Por lo tanto el trabajo colaborativo como dices acé es algo
fundamental en el proceso educativo de estos nifios que estan integrados.

PEB: Bueno yo, para mi el trabajo colaborativo es que el que se centra basicamente es que
todos los agentes estén relacionados con los nifios estén en constante comunicacion, que sepan
bien lo que van a hacer también colaborativo con los nifios que los nifios sepan cuéles son la
tias que estdn a cargo las profesoras que estén todos en constante apoyo tanto como en el
material cierto? Con las diversas actividades que se van a realizar, eso es trabajo colaborativo
basicamente estan apoyandose en todo lo que sea necesario.

CPIE: El trabajo colaborativo es emmm... como te comentaba una estrategia fundamental
para llevar a cabo eh un trabajo coordenado entre los docentes ehhh que nosotros ehhh que
hay acé en el Colegio San Nicolas, como por ejemplo eh se dan las instancias para trabajar con
todas las profesoras, pero generalmente nosotros nos vamos enfocando en las que son lenguaje
y matematicas que son las que mayoritariamente trabajamos con ella. En cierto modo emmm,
si no hay trabajo colaborativo nosotros no podemos hacer una retroalimentacion efectiva,

como van sus practicas y como va el desempefio de cada estudiante, por lo tanto si no se dan
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esas horas, no se da el tiempo ehhh no se cumplirian los objetivos o las metas que nosotros
nos vamos proponiendo con cada uno de nuestros alumnos y asi también con las metas o las
propuestas que tienen los papas, las metas porque cada uno tiene un objetivo que cumplir y es
esencial como te digo para hacer la retroalimentacion y poder elaborar un plan realmente
efectivo para llevar a cabo lo que es el trabajo con cada uno de los alumnos.

FA: Ya para mi el trabajo colaborativo es cuando bueno cuando se supone que los nifios
tienen una necesidad educativa y las personas que pueden estar, 0 sea, que estan ayudando a
ese nifio a mejorarse entre comillas, eh deben hacerlo complementandose , o sea, la educadora
diferencial yo sé que tiene conocimientos que nosotras no tenemos o asi también ellas o si
también si hay un nifio que esta con psicologo eso también ayuda a conocer de qué forma
poder trabajar con el nifio, 0 sea el trabajo colaborativo seria como el trabajo en conjunto de
las especialistas, que... el trabajo de las.. Es como, ay espérate es que no sé como explicarlo,
es como el.... Las decisiones, no,..

El trabajo a la par que deben tener los especialistas para lograr entregarle al alumno el apoyo

que requiere.

Registro_de Observacion: Al realizar esta pregunta se observd que todos los actores

implicados en esta investigacién sobre practicas que han propiciado el éxito al trabajar de
forma colaborativa manejan el tema de lo que es Trabajo Colaborativo, mostrando dominio

del tema.

Teoria: _ Piaget postula que en relacion con las implicaciones se considera al ser humano
como un individuo que aprende en base al proceso de la informacion y el medio en el que se

desenvuelven, asi mismo, se resalta la importancia de como las personas organizan, filtran,
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codifican y jerarquizan la informacién y la forma en que estas estructuras o esquemas
mentales son empleadas, asi los individuos aprenden a partir de lo que observan de su entorno

en conjunto con los procesos mentales y la experiencia.

Interpretacion: De las respuestas extraidas de la entrevista se puede inferir que para todos los

actores implicados en la investigacion concuerdan en que el trabajo colaborativo es una
herramienta, estrategia principal para poder llevar a cabo resultados positivos de los procesos

de ensefianza aprendizaje de los alumnos del establecimiento.

Respuestas Pregunta N° 2 ;/Qué aspectos considera Ud. Importantes para llevar a cabo un

efectivo trabajo colaborativo?

PED: Tiempo, yo siento que un aspecto importante es el tiempo

Eh... quizas acd no se dan los tiempos como estabamos conversando ch... ideales para el
trabajo colaborativo pero siento que el tiempo es algo fundamental eh... para que en el fondo
sea un trabajo eficiente, sea con contenidos, sea pertinente, sea emm... significativo para los
nifios cierto? En el fondo todo esto eh... es en beneficio para los nifios.

A.P.1: Aparte del tiempo ¢ usted considera que son importantes las relaciones?

PED: jPor supuesto! jClaro! Efectivamente la relacién, la empatia que ta puedas tener con el
profesor de aula, bueno gracias a Dios yo he podido tener buena relacién con las tres
profesoras que me toca trabajar he tenido buena relacion, entonces ahi también influye mucho
las relaciones humanas, en la empatia, como uno se enfoca en el fondo en las dificultades que
quiere tratar, que quiere solucionar, que quiere eh, que sean mas en el fondo disminuidas con
este tipo de reuniones que tengamos con la docente, eso también es muy importante, o sea, el

tiempo y las relaciones humanas.
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En el fondo es trabajo en equipo, imaginate si no hubiese trabajo en equipo si la profesora
pensara una cosa, o se llevan mal, hay una mala relacion, no seria lo mismo, y le afectaria
directamente a los nifios habria cosas que estarian en el aire quizas que no se conversarian por
el temor de preguntarle a lo mejor a la otra docente entonces nosotras ahi también como
educadora diferencial somos un mediador con respecto a estrategias de cOmo acercarnos como
abordar a ese profesor porque también tenemos esa empatia esa capacidad de adaptarnos a
ciertas caracteristicas de cada profesor, porque todos son distintos, seria una cosa de locos,
seria un trabajo completamente fracaso.

PEB: Yo diria que lo mas importante es el orden y el saber relacionarse bien con las otras
personas ¢cierto? Porque asi va haber un efectivo trabajo colaborativo o sea va a ser de
verdad.

Trabajo colaborativo porque muchas veces se habla de eso pero en realidad no es trabajo
colaborativo es como que tU haces esto y yo hago esto, entonces el trabajo colaborativo es que
todas vayan hacia el mismo lado, todas puedan poner de su parte en, en cierta actividad por
ejemplo si son tres personas, las tres personas hagan esa actividad no es que tu haces, yo esto,
esto tu esto otro, no tan asi como estructuradas.

CPIE: Las horas de colaboracion, porque si no hay horas de colaboracion ,no hay unas horas
de coordinacion como le llaman en otros colegios t0 no puedes hacer un trabajo
efectivamente colaborativo porque la informacion es solamente de pasillo no habria una
instancia como para nosotros sentarnos y comentarnos nuestros puntos débil entonces es
importante que se den los tiempos para que los agentes puedan hacer una real experimentacion
de como se comportan los alumnos ya sea en sala, de forma individual con la psicologa o con

todos los agentes que son participes del proyecto de integracion y de la comunidad educativa.
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FA: Emmm... bueno primero el diagnostico considerando las habilidades y los conocimientos
que tiene el nifio y sus deficiencias, el tiempo de coordinacion o las horas, la constante

coordinacion.

Teoria:_ Piaget postula que en relacion con las implicaciones se considera al ser humano
como un individuo que aprende en base al proceso de la informacion y el medio en el que se
desenvuelven, asi mismo, se resalta la importancia de como las personas organizan, filtran,
codifican y jerarquizan la informacidén y la forma en que estas estructuras o esquemas
mentales son empleadas, asi los individuos aprenden a partir de lo que observan de su entorno

en conjunto con los procesos mentales y la experiencia.

Interpretacion: En esta pregunta nos pudimos dar cuenta que cada actor nombra cosas

distintas de los aspectos que consideran importantes para un efectivo trabajo colaborativo, por
ejemplo una menciona que lo importante es el tiempo designado a trabajar de forma
colaborativa, otra menciona que para ella es importante el orden y la relacion que se tenga con
el equipo de trabajo y por ultimo se dice que el diagnéstico del menor también se considera

importante para poder trabajar con los estudiantes de forma colaborativa.

Respuestas pregunta N° 3 ;Como evidencia usted que estos aspectos son importantes?

PED: Se evidencia obviamente con el trabajo que uno realiza en sala en el fondo, como los
avances de los nifios, eh... en el fondo todo se traduce en la sala, como tu te relacionas en la
sala con los nifios y la profesora, igual tiene que ver como los apoderados te reciben a ti
porgue todo esto es un conjunto, es un equipo en el fondo, todos somos un equipo.

PEB: En lo que, en lo que bueno en lo que los nifios después comentan y en como los nifios
como después realizan sus actividades, ¢cierto? Qué para ello es stper importante cuando ven

gue las personas que le estan ensefiando estan unidas, porque si no los nifios no entienden
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nada y lo perciben al tiro, se dan cuenta y son observadores porque donde uno evidencia esos
aspectos es en los nifios.

CPIE:

FA:

Teoria: Piaget postula que en relacion con las implicaciones se considera al ser humano como
un individuo que aprende en base al proceso de la informacion y el medio en el que se
desenvuelven, asi mismo, se resalta la importancia de como las personas organizan, filtran,
codifican y jerarquizan la informacién y la forma en que estas estructuras o esquemas
mentales son empleadas, asi los individuos aprenden a partir de lo que observan de su entorno

en conjunto con los procesos mentales y la experiencia.

Interpretacion: Con lo leido en la entrevista se puede interpretar que si existe tiempo, orden y
buena comunicacion entre los actores del equipo para llevar a cabo trabajo colaborativo se

veran, evidenciaran avances significativos en los estudiantes.
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Recuadro N°11: Interpretacion y analisis de datos-Categoria N°2

Categoria 2: Actores del trabajo colaborativo.

Subcategoria 2: Organizacion del trabajo colaborativo.

Preguntas:

1. ¢Quiénes son los actores que participan en el trabajo colaborativo?
2. ¢ Se proponen metas y objetivos en conjunto entre el equipo de aula?
3. ¢Qué rol cumple Ud. dentro del trabajo colaborativo?

4. ;De qué manera se organizan para realizar el trabajo colaborativo?

5. ¢Ud. cree gue es beneficioso para los actores trabajar en forma colaborativa? ;Por qué?

Respuestas _pregunta N° 1 ;/Quiénes son los actores que participan en el trabajo

colaborativo?

PED: A ver, el equipo multidisciplinario en este caso seria bueno la eh en el caso de los
nifios con TEL la fonoaudidloga, la profesora de asignatura, educadora diferencial y en
algunos casos en este caso el tercero B esta la psicdloga que esta con la Franchesca como
tiene TDA esos son los actores que participan al menos en los cursos que estamos
atendiendo con PIE.

La Coordinadora PIE también, bueno ella claro, es que lo que pasa es que la Coordinadora
obviamente tiene que ver con todo, porque uno cualquier duda que tenga, cualquier
inquietud, cualquier sugerencia, ella siempre va a estar ahi, por eso también es importante
aparte que de que tengamos buena relacion con los docentes, con el equipo de sala o de eh
que se yo la... la fonoaudi6loga o la psic6loga es también es importante el trabajo que parte
de arriba cierto que es nuestra coordinadora, equipo de gestion igual también es importante,
es todo un cuento, es todo un sistema exactamente.

PEB: ¢A mi? Emm, bueno la Educadora Diferencial ¢cierto? TU que estas en practica
ahora, la asistente de aula en general todas mas la jefa de UTP cierto? Y en general el
trabajo colaborativo se supone que todos deberian colaborar desde direccion, las tias
auxiliares, todos todos, todos, porgue se supone que todos vamos remando para que los

nifios puedan lograr el aprendizaje.
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CPIE: Todos los integrantes de eh... del proyecto de integracion, pero efectivamente 0 mas
detalladamente lo hacen las profesoras de asignatura con la docente de integracién, ahi a
veces participa también la docente que tienen jefatura, también eh participan del trabajo
colaborativo y la fono, la psicéloga en este caso que también trabaja con los nifios de
integracion ahi a ella le dan otro momento, no efectivamente con nosotros, sino le dan otros
tiempos porque ellas tienen otros horarios, entonces... pero trabajamos todo el equipo de
integracién y gran parte se podria decir de los docentes de acé del colegio.

FA: Eh bueno todos los que trabajan con el alumno desde la profe o educadora de parvulo,

diferencial, fonoaudidloga, psicélogo, terapeuta en fin depende el diagnostico.

Teoria: Ausubel postula que las estrategias van de la mano con cualquier cambio y
progreso en el ambito educacional. Tomando en cuenta todo lo mencionamos es que
mientras mas actividades didacticas y mas herramientas estén a nuestro alcance mayor son
las posibilidades de adquirir aprendizaje significativo siendo nifios o adultos. Ausubel era
un seguidor de Jean Piaget y en su ideologia pensaba en el aprendizaje por descubrimiento,
es decir, dejar crear y ser protagonistas de su propio aprendizaje. A partir de la corriente
cognitivista.

Asi mismo Erikson mencionan que a través del juego el nifio acepta mejor las experiencias
de frustracion, supera sus fracasos, facilita el desenvolvimiento del yo y estimula su

autonomia.

Interpretacion: En esta pregunta todos concuerdan, ya que todos mencionan que los

actores que participan en el trabajo colaborativo son Profesora Basica, Profesora
Diferencial, Fonoaudi6loga y Psicologa, recalcando también que todos deberian colaborar
en lo que es trabajo colaborativo dentro del establecimiento, desde la direccion hasta el

altimo auxiliar.

Respuestas pregunta N° 2 ;Se proponen metas y objetivos en conjunto entre el equipo de
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aula?

PED: Si, por supuesto que si viendo cada caso de cada nifio sabemos que no todos son
iguales no todos tienen las mismas metas y, y tampoco por lo tanto cumplir los mismos
objetivos por lo tanto se ve en las reuniones de I.P. por ejemplo vamos viendo cada caso
emm... cudl va a ser el objetivo con este nifio en especifico.

PEB: (Eso es como lo fundamental cierto? Estar... es fundamental las metas y los
objetivos para que los nifios, puedan aprender en este curso especifico que los nifios pasen a
Segundo con el aprendizaje de la lectura y escritura ¢cierto?, entonces la idea es que todos

vayan hacia el mismo lado en conjunto.

CPIE:

FA:

Teoria: Ausubel postula que las estrategias van de la mano con cualquier cambio y
progreso en el ambito educacional. Tomando en cuenta todo lo mencionamos es que
mientras mas actividades didacticas y mas herramientas estén a nuestro alcance mayor son
las posibilidades de adquirir aprendizaje significativo siendo nifios o adultos. Ausubel era
un seguidor de Jean Piaget y en su ideologia pensaba en el aprendizaje por descubrimiento,
es decir, dejar crear y ser protagonistas de su propio aprendizaje. A partir de la corriente
cognitivista.

Asi mismo Erikson mencionan que a través del juego el nifio acepta mejor las experiencias
de frustracion, supera sus fracasos, facilita el desenvolvimiento del yo y estimula su

autonomia.

Interpretacion: Ambas docentes que respondieron esta pregunta lo hacen de forma

positiva, indicando que no todos los nifios aprenden de la misma forma y que en el
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establecimiento el equipo se junta para proponer metas y/o objetivos para cada estudiante,

viendo cada caso en profundidad.

Respuestas pregunta N° 3 ;Qué rol cumple Ud. dentro del trabajo colaborativo?

PED: Mediador, puede ser un mediador cierto? eh y fundamental igual que los otros
actores, no es mas ni menos, yo para entregar distintas estrategias no estoy todo el tiempo
en aula es la profesora de asignatura que pasa mas tiempo con ellos, entonces obviamente
yo voy a entregar estrategias de acuerdo a las caracteristicas que ella también me esta
dando de los nifios, uno los ve en ciertas asignaturas cierto entonces yo puedo pensar algo
cierto por lo que he visto, por lo que he captado pero la profesora me puede aportar con
otros datos, yo creo que el rol es claro es importante pero no mas ni menos importante que
los otros actores que en el fondo conforman este trabajo colaborativo.

PEB: Yo soy la que trato de coordinar todo con las otras profesoras ¢cierto? Para que ellas
puedas por ejemplo la tia del PIE para que pueda ayudarme a en las estrategias
metodolégicas con los nifios que estan con ellas ¢cierto? Pero ella también aparte ayuda
como con todo el curso. Entonces es constante su apoyo.

CPIE: Mira ehhh los roles son compartidos ¢ya? eh nosotros vamos eh mostrando nuestro
panorama de lo que nosotros vamos trabajando con los nifios de lo que nosotros vamos
viendo en el logro més especifico con el diagnostico porque generalmente las profesoras,
las docentes de asignatura o las profesoras jefes son las que ven la parte més curricular ¢ya?
Nosotros nos enfocamos mas al diagnostico y si abarcamos un poco la parte de los
objetivos curriculares que deben lograr, es un caso a caso, porque si generalmente tu hablas
de un grupo curso lo hablas de forma general pero ya nosotros de repente nos vamos

enfocados a la parte especifica y nos tenemos que abocar al diagnostico de cada misma.
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FA: Bueno mi rol es... ehhh se basa en apoyar a los colegas en cuanto a la comunicacion
de los estudiantes, en mostrar cuales son las estrategias que utilizo con cada nifio segun el
diagnostico, les muestro las dificultades y los avances que van teniendo para poder apoyar
en las evaluaciones y también sugiero algunas estrategias para la evaluacion diferenciada
dependiendo de la situacion en particular de cada nifio y por supuesto educando al equipo y

entregando estrategias a los deméas desde mi punto de vista.

Teoria: Ausubel postula que las estrategias van de la mano con cualquier cambio y
progreso en el ambito educacional. Tomando en cuenta todo lo mencionamos es que
mientras mas actividades didacticas y mas herramientas estén a nuestro alcance mayor son
las posibilidades de adquirir aprendizaje significativo siendo nifios o adultos. Ausubel era
un seguidor de Jean Piaget y en su ideologia pensaba en el aprendizaje por descubrimiento,
es decir, dejar crear y ser protagonistas de su propio aprendizaje. A partir de la corriente
cognitivista.

Asi mismo Erikson mencionan que a través del juego el nifio acepta mejor las experiencias
de frustracion, supera sus fracasos, facilita el desenvolvimiento del yo y estimula su

autonomia.

Interpretacion: En esta pregunta se evidencia que las respuestas entregadas por cada actor

implicado en esta investigacion cumple un rol especifico, ya sea de mediador, coordinador
etc. Mencionando ademas que siempre se esta en constante apoyo con los estudiantes para

que el aprendizaje sea significativo en ellos.

Respuestas _pregunta N° 4 ;De qué manera se organizan para realizar el trabajo

colaborativo?

PED: Nos organizamos ciertos dias, trabajamos en conjunto para poder las planificaciones
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ordenarlas y ella nos dan las sugerencias metodoldgicas entonces ahi yo me voy guiando
cuando ella me apoya en aula también, va aportando con su material cierto? Y en diversas
actividades en las que ella esta presente.

PEB: Emmm a ver el horario ya esta estipulado por el colegio, los lunes y los jueves, con
algunas profesoras los jueves con otras profesoras los lunes, de esa forma se realiza, pero el
horario ya esta establecido por el colegio, como yo tengo acceso a las planificaciones y al
calendario de evaluaciones o de actividades que tienen durante el dia, entonces claro
obviamente uno conversa las clases antes de llegar.

Ya, hoy dia la profesora me dice vamos a repasar, y le digo si, si sé que van a repasar tal y
tal contenido, entonces vamos hablando durante la clase, lo vamos hablando durante la
clase, claro uno igual tiene que de la clase va dando sugerencias, porque no todo sale
perfecto, siempre uno puede mejorar 0 hay cosas que no resultan.

En el fondo también se trata de criticar y también de valorar cuando se han hecho las cosas
bien, ¢me entiendes? Por eso te digo de que este tipo de coordinacion ¢cierto? de trabajo
colaborativo también se da dentro del aula porque uno lo hace, también todo tiene que ver
con la relacion que tengas con la profesora, porque imaginate por ejemplo hay profesoras
que no tienen relacién, la educadora diferencial y la profesora de aula, no se va a dar ese
momento, no va a ser un trabajo colaborativo efectivo, por lo tanto debe si o si, en el fondo
existir esa empatia porque en el fondo esto también te da pie para opinar o sugerirle cosas,
uno tiene que estar abierto a recibir alguna critica constructiva en el fondo cierto? Y

siempre obviamente con un tono de respeto.

CPIE:

FA:
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Teoria: Ausubel postula que las estrategias van de la mano con cualquier cambio y
progreso en el ambito educacional. Tomando en cuenta todo lo mencionamos es que
mientras mas actividades didacticas y mas herramientas estén a nuestro alcance mayor son
las posibilidades de adquirir aprendizaje significativo siendo nifios o adultos. Ausubel era
un seguidor de Jean Piaget y en su ideologia pensaba en el aprendizaje por descubrimiento,
es decir, dejar crear y ser protagonistas de su propio aprendizaje, a partir de la corriente
cognitivista.

Asi mismo Erikson menciona que a través del juego el nifio acepta mejor las experiencias
de frustracion, supera sus fracasos, facilita el desenvolvimiento del yo y estimula su

autonomia.

Interpretacion: Debido a le mencionado en esta respuesta se puede inferir que las docentes

dicen que para que haya una buena organizacion debe a ver una buena comunicacion entre
docentes, ya que sin una buena comunicacion no se puede llevar a cabo un efectivo trabajo

colaborativo.

Respuestas pregunta 5: ¢/Ud. cree que es beneficioso para los actores trabajar en forma

colaborativa? ¢Por qué?

PED:

PEB:

CPIE:

FA: Si porque como dije anteriormente eso ayudara a que el nifio supere sus dificultades, que todos

trabajen en una sola linea.

Teoria: Ausubel postula que las estrategias van de la mano con cualquier cambio y
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progreso en el ambito educacional. Tomando en cuenta todo lo mencionamos es que
mientras mas actividades didacticas y mas herramientas estén a nuestro alcance mayor son
las posibilidades de adquirir aprendizaje significativo siendo nifios o adultos. Ausubel era
un seguidor de Jean Piaget y en su ideologia pensaba en el aprendizaje por descubrimiento,
es decir, dejar crear y ser protagonistas de su propio aprendizaje. A partir de la corriente
cognitivista.

Asi mismo Erikson mencionan que a través del juego el nifio acepta mejor las experiencias
de frustracion, supera sus fracasos, facilita el desenvolvimiento del yo y estimula su

autonomia.

Interpretacion: Las respuestas entregadas hacen mencion a que es realmente beneficioso

trabajar de forma colaborativa ayudando asi a que el estudiante supere sus dificultades.
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Recuadro N°12: Interpretacion y analisis de datos categoria N°3

Categoria 3: Entorno del trabajo colaborativo.

Sub-categoria 3: Apoyo entre el Profesor/a de Educacion General Bésica y el Profesor/a de

Educacién Diferencial.

Preguntas:

1. ¢Cuantas horas semanales le dedica usted al trabajo colaborativo?
2. ¢Puede describir una de las experiencias exitosas que haya tenido Ud. al trabajar
colaborativamente?

3. Segun usted ¢cudles son las ventajas de llevar a cabo un buen trabajo colaborativo?

Respuestas pregunta 1 ;Cuantas horas semanales le dedica usted al trabajo colaborativo?

PED: Aproximadamente una hora y media.

PEB: Con la tia Carolina como una hora semanal, yo diria mas o menos, pero colaborativo
fuera del aula porque dentro del aula, ¢0 tu dices completo?

A.T: Es que completo es dificil... porque siempre se esta realizando el trabajo colaborativo

P.E.B: Porque ella va todos los dias en las mafianas, entonces serian muchas, como 6 horas
diarias, o sea, semanales, A.P.1: eso conversabamos denante, yo también lo he observado
por ejemplo ustedes retroalimentan las clases, también hacen comentarios esto sale bien,
esto quizas podriamos mejorar, y yo tengo este material te lo puedo prestar, eso es trabajo
colaborativo. Entonces constantemente también emm... por ejemplo si hago algo mal,
sabes hiciste esto mal, podrias mejorar esto cierto?, y también decirtelo a ti para estar
constantemente conversando sobre lo que pasa y lo que no pasa dentro del aula.

A.T: ¢ Pero estipuladas? ; Como una hora y media?

P.E.B: Si, una hora y media porque el trabajo colaborativo es constante.
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CPIE: Aca por el colegio tenemos ¢h...4, 3, alrededor de... semanal tenemos como 3
horas, esas son las 3 horas que nosotras nos juntamos con las profesoras entonces, no es
que yo dedique un tiempo a mi trabajo colaborativo, porque al fin y al cabo uno ocupa sus 3
horas que es lo estimado durante la semana igual vas a estar siempre haciendo uso de
tiempos muertos por ejemplo de los recreos de la salida de clases, al fin y al cabo siempre
hay un momento que t0 te estas comunicando con la profesora de pasillo pero esa

comunicacion ya seria como mas informal, pero ehhh

A.T: no importa si es formal o informal pero ¢aproximadamente 3 horas?

CPIE: 3 horas son las que estan estipuladas aproximadamente semanales, pero siempre td
vas haciendo maés, porque ti nunca las tienes medidas, entonces alrededor yo supongo
ponle unas 4 horas semanales, porque tampoco los recreos son muy amplios, son de 15
minutos, entonces a veces no todos los recreos td vas a estar conversando con ellos,
entonces un aproximado de 4 horas, a ver tenemos una, dos, tres, como 3 horas
eh...pedagogicas para trabajo colaborativo.

FA: Ehhh... una hora y media es lo que corresponde por decreto.

AT: ;Esas son semanales?

Fono: Si, semanales.

Teoria: Bruner postula que la educacién debe, no sélo a la transmisién de la cultura, sino
también un proveedor de visiones alternativas del mundo y un fortalecedor de la voluntad
de explorarlas asi lo afirma (Bruner, 1915).

Basandose en el constructivismo, un estudiante, debe ser capaz de ir subiendo escalones en
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cuanto a su aprendizaje tal como postula el constructivismo (andamiaje) y el docente debe
ser su facilitador, un guia, el que debera orientarlo y entregarle las herramientas necesarias
para que avance a ser una persona holisticamente capaz de insertarse en una sociedad
globalizada.

Al mismo tiempo VYygotsky postula que el aprendizaje es el resultado de la interaccion entre
esos dos factores (ambiente y procesos cognitivos). En consecuencia, segun lo que postula
el constructivismo, el conocimiento no es una copia fiel de la realidad, sino
una construccion del ser humano. ¢Con qué instrumentos realiza la persona dicha
construccién?, fundamentalmente con los esquemas que ya posee, es decir, con la que ya

construyo en su relacion con el medio que lo rodea.

Interpretacion: Se puede inferir que en esta pregunta todos los actores implicados en esta

investigacion hacen referencia a que el trabajo colaborativo es constante, dedicandole de

una hora y media a 3° 4 horas semanales a lo que es trabajo colaborativo.

Respuestas pregunta 2 ;Puede describir una de las experiencias exitosas que haya tenido

Ud. al trabajar colaborativamente?
PED: En las intervenciones, en las intervenciones que he hecho yo siento que han salido
bien, que han sido exitosas y obviamente eh como la hacemos en conjunto con la profesora

de asignatura, han resultado bastante exitosas.

Por ejemplo cuando vimos las partes del cuento en segundo, entonces yo les lleve como
inicio, les lleve un cuento contado en imagenes no sé si ubicas el método “Kamishibai” que

es un teatro de papel como se dice, que es el teatrino de papel pero parece que ellos nunca
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lo habian visto porque ellos estaban muy sorprendidos que me instale con todo en la
estructura de teatro de papel y empecé a contar este cuento cierto porque estabamos viendo
las partes del cuento y ellos estaban pero muy silencioso porque tu sabes ese curso el
primero B es muy inquieto pusieron mucha atencion, se portaron ese dia un siete, y después
de este cuento empezamos a hacer preguntas, obviamente ellos no tienen ese habito de
esperar su turno, entonces ese dia yo les recalque bien que levantando la mano y yo les
daba la palabra solamente al que levantaba la mano y fueron todos muy respetuosos y
empezamos a ver el inicio del cuento, cual es el desarrollo, cual es el final como estdbamos
viendo las partes y fue bastante exitoso, para ellos fue significativo, claro como te digo las
intervenciones que he hecho han sido bastante enriquecedoras y para ellos ha sido

significativo fijate, me gusta mucho.

PEB: Cuando la tia diferencial hizo la clase de la letra R, ellos estaban fascinados porque le
hizo un Power Point, le mostr6 videos, musica, entonces ellos aprendieron bien lo que es el
sonido de la letra ;cierto? La R bailaba entonces ellos estaban felices.

Esa fue una experiencia exitosa para mi, y para los nifios aprendizaje significativo.

CPIE: T te refieres a lo mejor a la intervencion a la relacion de material al llevar a cabo,
siempre es mas reconfortante hacerlo con las profesoras de primer ciclo, es mas féacil, son
experiencias ehhh... mas enriquecedoras, porque los nifios chicos eh... todo les llama la
atencion, con todo se van maravillando ehhh... Ehhh. Se sienten mas ilusionados, entonces
cuando tu trabajas con la profesora de primer ciclo y te toca trabajar a la par, preparar
clases, preparar material es mas bonito porque los chiquillos te agradecen mucho mas que
los nifios de segundo ciclo, septimo y octavo porque ellos estan en la etapa de la

adolescencia entonces te genera como eh... ellos tienen otros intereses entonces la materia
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ya es mas de media, un poco mas compleja tiene que ser mas abstracto entonces con los
nifios chicos tu trabajas de una forma tan concreta y de formas tan ladica que al final te
enriquece a ti, te gusta, le gusta a los docentes, te gusta el trabajo que vas haciendo, y los
chiquillos te van como agradeciendo, al momento que tu vez las caras, entonces es como
rico sentir como que tu actividad les agrado, en cursos mas granes no quiero decir que no
pase eso pero es mas dificil llegar a acuerdos porque para tomar o para trabajar asignaturas
especificas con la profesora hay que ser més especialistas, hay que saber mas, abordar mas

los contenidos ya no es algo que tu lo vas a deducir si no que tienes que ir a estudiar.

A.T: ;Ud. me podria decir su perspectiva del trabajo colaborativo?

CPIE: Este afio el equipo de trabajo ha sido bastante bueno, para partir nosotros siempre
hemos sido dos docentes, dos docentes que Ilevamos a cargo todos los cursos del colegio,
(ya? Con una coordinadora, que la coordinadora no tomaba curso ehhh... ahora a
diferencia de los anos anteriores, somos 4 docentes, por lo tanto eh...bajaron los cursos por
docente, eso te ayuda mucho méas porque tiempo de colaboracion, tienes tiempo de
coordinacion , tienes mas horas porque antes como te explicaba antes no existian los
periodos de reuniones semanales donde tu podias hacer trabajo colaborativo con la otra
persona, porque nosotros teniamos muchos cursos, eso se erradicd, se contrataron dos
docentes mas y ahora tenemos menos cursos cada una o algunas tendrdn un poquito mas
que otras dependiendo de la carga horaria y hay mas tiempo para hacer tu trabajo ehhh
colaborativo para preparar material y para nosotros también crear proyectos o talleres
dentro del colegio. Y este afio porque te digo que ha sido mejor, porque el equipo en si es
todo personal, hay personal antiguo y personal nuevo dentro del PIE eh son personas

jévenes, personas que vienen con buenas propuestas que traen ideas interesantes, que
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vienen a innovar a la metodologia que tu llevabas y que vienen a aprender de lo que tu
también sabias, entonces se va como complementando harto el trabajo, si bien las chiquillas
emmm... a lo mejor estan egresadas recientemente, traen lo nuevo nosotros les vamos
damos lo antiguo y hemos creado los talleres, los talleres que se hacen por colegio y esos
talleres han sido bastante enriquecedores tanto como para los alumnos como para nosotros
también y eso es lo nuevo que se ha implementado este afio, si bien el afio pasado lo
haciamos de forma no tan ludica ¢ya? Era menos el tiempo que habia para preparar ese
taller, entonces este afio hay mas integrantes, se han hecho, obras, dramatizaciones ¢h...

sketch que se yo y eso se ha visto, eh... nos hemos visto favorecidas en ese aspecto.

A.T: ;Se ha visto reflejada la gestion?

CPIE: Si totalmente, y las colegas, si tu conversas con las profesoras de asignatura o de
docentes que llevan jefatura también han mejorado su percepcion en cuanto al trabajo de
integracién, siempre estan preocupadas de los nifios, si van a haber nifios en el proyecto o
no, quienes pueden ingresar, porque si ellas estan interesadas quiere decir que tu trabajo
esta siendo efectivo para que los nifios puedan salir, puedan mejorar su rendimiento y
también en cuanto al aspecto de los documentos, hemos creado documentos nuevos para las
carpetas, vamos abordando criterios, no es una cosa que el documento se vaya a disponer,
el formato, sino que lo vamos haciendo entre todas, las reuniones que se van haciendo
emmmm... no son tan impuestas como se hacian antes quizas, si no que vamos
calendarizando las reuniones, los temas a tratar, que nos gustaria o para donde la queremos
enfocar, no es que la coordinacion vaya a ser dirigida totalmente por la coordinadora si no
gue somos 4 personas, son dos asistentes de la educacion que en este caso seria la fono y la

psicologa y que también la incorporamos en los dias que ellas estan y también les vamos
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pidiendo la opinidn, entonces el trabajo no es de una sino de todos los roles.
A.T: Todos los roles se complementan

CPIE: Todos los roles nos vamos complementando en la decision de la coordinadora pasa
no solo por ella sino por el equipo de trabajo, todas las reuniones y los trabajos que se van

haciendo son ehhh... consideran la opinién de todas nosotras.

A.T: Eso me lo comentaron profesoras basicas de hecho, me dijeron que se veia reflejado la
coordinacion que hay, la preocupacion que hay, porque ellas me decian que en otros
colegios por ejemplo se estipulaban horas para que la profesora diferencial entrara a sala y
por lo general no entraba, en cambio aqui la profesora Valentina por ejemplo me menciond

que aqui se cumple, que aqui la profesora diferencial entra a la sala, apoyan, retroalimentan.

CPIE: Y las veces que se falta al aula son por tiempo o por temporadas especificas, por
ejemplo ahora porque se esta aplicando EVALUA, se entrega en calendarizacion, no es una
cosa que... por ejemplo antes nosotros eh le avisabamos de forma estimada a la profesora
que nosotros no ibamos a ingresar a sala, ahora nosotros tenemos un calendario eh... las
horas que vamos a aula, porque vamos a faltar, que dia vamos faltar, en que horario vamos
a faltar y con qué profesora vamos a estar, entonces tenemos como todo bien estructurado,
y eso igual... tenemos un orden, son cosas que se han ido mejorando, esperemos que se

continde asi.

A.T: Yo pienso... bueno es mi opinidon, ya también he observado durante mi tiempo de
practica y he visto que, que hay compromiso de parte de los actores eh... en beneficio de

los nifios, que los profesores no son egoistas con los materiales.

CPIE: Imaginate esto fue a principio de afio porque cuando llegaron las chicas eh... antes
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éramos la tia y yo, entonces nosotras elaborabamos cada una con su curso y pucha si
quedaba tiempo nos intentdbamos de ayudar, pero tiempo no habia nunca para asi como
para apoyarse con su documento de carpeta porque yo terminaba cansada o ella terminaba
cansada y terminaba en la fecha que habia que terminar, pero ahora como somos 4 y los
cursos son dispares no hay una misma cantidad para cada una se vio como mas la parte
emmm... como mas la parte solidaria, si yo termino primero te ayudo a ti, o si tu no
entiendes te ayudo yo y nos vamos explicando ahi. Entonces no hay un, un, no se ve lo que
es competencia y €so........ Al grupo, porque no siempre pasa entonces no hay una
competencia asi como yo soy mejor que tu, no si yo no tengo la idea yo le pregunto a la tia,
sabe que no se me ocurre nada que me puede sugerir Ud. Y al fin y al cabo a veces las
intervenciones o la preparacion de material no es solamente idea de una sino que del grupo,
como le gustaria 0 como podria ser mejor ehhh intervenir en una clase o hacer un material

o redactar un documento.

A.T: Y eso que Ud. me esta mencionando es beneficioso tanto para los alumnos, para el

personal, para el establecimiento, esas buenas relaciones que Ud. tienen.

CPIE: Es bueno para el equipo.

A.T: ;Y para los nifios también?

CPIE: Si, porque de repente a nosotros nos entregan documentos que se... ehhh es de forma
individual pero muchas veces las chiquillas por ser primer afio trabajando con integracién
no saben cdmo llenar el documento entonces como para ir haciéndoles lluvia de ideas o de
repente como para ir recordando lo que se va haciendo o muchas veces conceptos técnico

que tu tienes que ir adquiriendo durante el proceso de tu trabajo porque no todo te lo va a

117




ensefar la Universidad, sino que lo vas aprendiendo en la préactica, eh los documentos se
revisan en conjunto ¢ya? Y si alguna tiene una opinion distinta o quiere agregar algo, lo

agrega después a su hoja, pero siempre lo vamos haciendo en conjunto.

FA:

Teoria: Bruner postula que la educacion debe, no soélo a la transmision de la cultura, sino
también un proveedor de visiones alternativas del mundo y un fortalecedor de la voluntad
de explorarlas asi lo afirma (Bruner, 1915).

Basandose en el constructivismo, un estudiante, debe ser capaz de ir subiendo escalones en
cuanto a su aprendizaje tal como postula el constructivismo (andamiaje) y el docente debe
ser su facilitador, un guia, el que debera orientarlo y entregarle las herramientas necesarias
para que avance a ser una persona holisticamente capaz de insertarse en una sociedad
globalizada.

Al mismo tiempo Vygotsky postula que el aprendizaje es el resultado de la interaccion entre
esos dos factores (ambiente y procesos cognitivos). En consecuencia, segun lo que postula
el constructivismo, el conocimiento no es una copia fiel de la realidad, sino
una construccion del ser humano. ¢Con qué instrumentos realiza la persona dicha
construccién?, fundamentalmente con los esquemas que ya posee, es decir, con la que ya

construy6 en su relacion con el medio que lo rodea.

Interpretacion: Primero se hace mencion que al trabajar de manera mas didactica el

aprendizaje en los estudiantes es mas significativo, exitoso y enriquecedor, segundo se
menciona que la toma de roles es totalmente efectiva entre los actores en cuanto a lo que es

trabajar de forma colaborativa y por Gltimo se hace mencién que una de las experiencias
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exitosas es que las intervenciones se realizan en conjunto arrojando esta experiencias

exitosas.

Respuestas pregunta 3 Segun usted ¢cudles son las ventajas de llevar a cabo un buen

trabajo colaborativo?

PED:

PEB:

CPIE:

FA: Las ventajas... ehhh bueno del trabajo colaborativo sea eficiente es sacar adelante a los
alumnos, que todos en conjunto podamos ayudar al pequefio y que este logre algunos de los

objetivos planteados es la gran ventaja y que conozcamos la evolucién de los alumnos

Teoria: Bruner postula que la educacién debe, no sélo a la transmisién de la cultura, sino
también un proveedor de visiones alternativas del mundo y un fortalecedor de la voluntad
de explorarlas asi lo afirma (Bruner, 1915).

Basandose en el constructivismo, un estudiante, debe ser capaz de ir subiendo escalones en
cuanto a su aprendizaje tal como postula el constructivismo (andamiaje) y el docente debe
ser su facilitador, un guia, el que debera orientarlo y entregarle las herramientas necesarias
para que avance a ser una persona holisticamente capaz de insertarse en una sociedad
globalizada.

Al mismo tiempo Vygotsky postula que el aprendizaje es el resultado de la interaccion
entre esos dos factores (ambiente y procesos cognitivos). En consecuencia, segin lo que

postula el constructivismo, el conocimiento no es una copia fiel de la realidad, sino
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una construccion del ser humano. ¢Con qué instrumentos realiza la persona dicha
construccién?, fundamentalmente con los esquemas que ya posee, es decir, con la que ya

construyd en su relacion con el medio que lo rodea.

Interpretacion: Se considera que una de las ventajas de trabajar de manera colaborativa es

el sacar adelante a los estudiante, viendo como superan sus dificultades y superando todos
los obstaculos que se presentan gracias al trabajo realizado en conjunto con los educando

que se realiza de manera constante y de una manera mas didactica.
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Recuadro N°13: Sintesis de categorias

Sintesis Categorial I: Descripcion de Trabajo Colaborativo.

Sub- categoria 1: Aspectos sobre trabajo colaborativo.
En los resultados obtenidos en esta subcategoria por medio de la entrevista y la
observacion se pudo evidenciar que todas las personas entrevistadas concuerdan en sus
respuestas, mencionando que el trabajo colaborativo es una herramienta fundamental para

trabajar en la calidad del resultado de los aprendizajes (trabajo en equipo), manifestando

que existen aspectos importantes dentro del trabajo colaborativo, uno de ellos es Ta
comunicacion entre los actores, ya que si no existe una buena comunicacion entre el
equipo, no se veran los mismos avances si es que la hubiera, otro es el tiempo, ya que se
menciona que si no hay horas suficientes para trabajar de forma colaborativa no se puede

Ilegar a un trabajo realmente efectivo en donde se cumplan los objetivos propuestos.
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Sintesis Categorial 11: Actores del trabajo colaborativo.

Sub- categoria 2: Organizacion del trabajo colaborativo.

En esta subcategoria podemos evidenciar que existe una buena organizacion

mencionandose en cada una de las entrevistas realizadas.

La organizacion del equipo de Programa de Integracion Escolar es estipular reuniones
semanales en donde el equipo se reline para plantearse objetivos, metodologias, metas o

actividades a realizar con el alumnado.

De igual manera se menciona que el trabajar colaborativamente es beneficioso, ya que se
ven avances mas rapidos en los estudiantes, mostrando una ensefianza — aprendizaje

exitoso gracias a que cada actor implicado cumple con su respectivo rol.

Igualmente se evidencio por medio de la observacion que la Profesora de Educacion
Basica se dedica a trabajar con todo el grupo curso, en cambio la Profesora de Educacion
Especial se dedica a atender a los nifios que presenta alguna Necesidad Educativa

Especial.

Finalmente se concluye que la organizacion del trabajo colaborativo es de suma
importancia, ya que se menciona que existen reuniones semanales que son estipuladas por
el establecimiento evidenciandose asi la buena organizacion y el trabajo en equipo de los

actores implicados en esta investigacion.
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Sintesis Categorial 111: Entorno del trabajo colaborativo.

Sub- categoria 3: Apoyo entre el Profesor/a de Educacion General Bésica y el

Profesor/a de Educacion Diferencial.
En la subcategoria mencionada se puede apreciar que todos los entrevistados dicen tener de
3 a 4 horas semanales para trabajar con el equipo, pero que aun asi el tiempo no alcanza,
siendo este fundamental para trabajar de forma colaborativa ocupando tiempo extra en

recreos o cuando los alumnos se retiran del establecimiento.

También se menciona que los avances que se ven en todos los alumnos es una de las
grandes ventajas que arroja el trabajar de forma colaborativa, cada actor implicado apoya

desde su area, aportando un apoyo constate en todo &mbito.

De igual manera se puede mencionar de las entrevistas realizadas es que todo trabajo

colaborativo es exitoso siempre y cuando este genere frutos en todo &mbito académico.

Del mismo modo la entrevista y al mismo tiempo la observacion permitié darnos cuenta
que tanto la Profesora de Educacion General Basica como el Profesora de Educacion
Diferencial, mantienen una amena, respetuosa y cordial comunicacion entre ellas, ademas

de encontrarse en constante comunicacion de tipo no verbal con el resto de los colegas.
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Capitulo V Conclusiones

En la presente investigacion se propuso un objetivo que busca identificar cuales son las
practicas que han propiciado el éxito al trabajar colaborativamente de parte del equipo de
aula en primer afio basico A del Colegio Particular Subvencionado San Nicolds de

Concepcion.

En el equipo de aula colaboran distintos profesionales tales como: Profesora de Educacion
Bésica la cual esté a cargo del curso, Profesora de Educacion Diferencial, cumpliendo un
rol de intervencién y apoyo dentro y fuera del aula.

Las profesionales mencionadas anteriormente trabajan en conjunto al equipo Programa de
Integracion Escolar, donde colaboran diferentes profesionales tales como: Fonoaudi6loga,
Coordinadora y Psic6loga quien también forma parte del equipo pero en esta investigacion
no se considerd como parte de los colaboradores, ya que no trabaja con el curso que esté en
investigacion.

En el primer afio basico se encuentran insertos 30 alumnos, los cuales fueron actores de
esta investigacion, cabe destacar, que dentro de estos colaboradores se encuentran cinco
nifilos y nifias con Necesidades Educativas Especiales pertenecientes al Programa de
Integracion Escolar del colegio.

De esta manera, para definir el planteamiento del problema se cre6 una pregunta guia y tres

preguntas subsidiarias.

En relacion a la pregunta guia que motivo el desarrollo de nuestra investigacion es la
siguiente: ¢Cuales han sido las préacticas que han propiciado el éxito en el trabajo
colaborativo con el equipo de aula del primer afio basico A del Colegio Particular

Subvencionado “San Nicolas” de Concepcion?, a partir de esta pregunta guia se construye
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el objetivo general que es: “Identificar cuales son las practicas que han propiciado el éxito
al trabajar colaborativamente de parte de los actores en el primer afio basico del Colegio
Particular Subvencionado “San Nicolds” de Concepcion. Segun lo analizando en la
investigacion se puede evidenciar y a la vez corroborar que en el establecimiento hay un

amplio conocimiento del trabajo colaborativo.

Estas practicas que propician el éxito se pueden evidenciar tanto en las observaciones
directas y a través de las entrevistas aplicadas a los profesionales que conforman el equipo

interdisciplinario del Programa de Integracién Escolar).

La investigacion reflejo que existe por parte de las diferentes profesionales un
conocimiento tedrico y practico en relacion al trabajo colaborativo, pudiendo corroborar
con el supuesto nimero uno que sefiala que: “Se cree que cuando se llevan a cabo buenas
préacticas pedagogicas y se trabaja colaborativamente se estarian generando estrategias
que benefician directamente a los estudiantes permitiéndoles ser protagonistas de su propio

aprendizaje”.

Todo lo anterior se puede cumplir gracias al despliegue de las diferentes estrategias que
propone el Ministerio de Educacion para la atencion a la diversidad, tomando €l cuenta los

diferentes estilos de aprendizaje.

Aqui podemos ver reflejada la importancia de las buenas préacticas, la eleccién correcta de

estrategias, para asi asegurar un continuo progreso en el curriculum escolar.

Con respecto al objetivo especifico nimero dos que se refiere a “Indagar como ha sido la
organizacion entre los profesionales del equipo de aula para llevar a cabo un trabajo

exitoso”. Tenemos como respuesta la observacion cada una de las entrevistas aplicadas a
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los distintos actores que trabajan en el equipo de aula, y la respuesta ha sido positiva ya que
gracias a la buena comunicacion, empatia, la organizacion siempre resulta de buena manera
y da respuestas positivas en cuanto a los rendimientos de los estudiantes y no solo aquellos
que presenten alguna Necesidad Educativa Especial sino que incluyendo a toda la

diversidad del alumnado.

Por lo tanto el supuesto nimero dos que se refiere a que “se piensa que si se cumple
efectivamente el rol, se estaria demostrando la vocacién y compromiso con la diversidad
que tienen dichos profesionales con la sociedad”. Se relaciona efectivamente con lo que se
creia por lo tanto se responde a la pregunta nimero dos ¢Cual es el rol que cumple cada
actor implicado en llevar a cabo un efectivo trabajo colaborativo analizando su compromiso
para con la diversidad? Da respuesta a que el trabajo colaborativo depende de las buenas
practicas y estrategias educativas que utilizan los distintos profesionales que estan

activamente colaborando dentro y fuera del aula.

El logro de esta investigacién es valorar y promover las diferencias y usar como
herramientas el complemento del otro, todos somos diferentes y eso es lo que nos une, sin
buscar un bien individual, es luchar por un cambio para mejorar la educacion, la sociedad,
el sistema en general desde las aulas con todos y para todos, asumiendo asi que si
disefiamos el aprendizaje juntos como equipo profesional al lado de nuestros estudiantes y
de sus familias, por fin las experiencias pedagdgicas seran equitativas y se lograra la

calidad de la educacién de toda la comunicacion.
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Anexo N°2: Autorizacién para la investigacion

%2 UDWR

TU NETA £5 LA RUESTRA Concepcidn Septiembre 2017.

Estimada Directora
Presente:
Estimada directora

Junto con saludar, me dirijo a usted con ¢l motivo de pretender diferenciar el rol que debo
cumplir como estudiante en proceso de TESIS, ¢n contraste con ¢l rol que llevo a cabo

como alumna en préctica profesional dentro del Colegio San Nicolds.

Comentarle ademas que todas aquellas gestiones que pudiese realizar como alumna tesista
serén llevadas a cabo fuera de las horas pactadas de préctica profesional e intentando no

interferir con el normal funcionamiento del establecimiento.

Finalmente recordarle que esta es una instancia de aprendizaje enriquecedora para mi
formacidén profesional, por lo que contar con su apoyo es fundamental, para poder realizar

el estudio de campo dentro del establecimiento.
Sin otro particular y esperando una buena acogida, se despide atentamente

Javiera Belén Aroca Aroca.
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FACULTAD DE
EDUCACION

9 UDLn ESCUELA DE EDUCACION DIFERENCIAL

UNIVERSIDAD DE LAS AMBRCAS

Carta de autorizacién.

Estimado (a) Director (a) Carmen Gloria Villarroel Rosales es de nuestro agrado saludarle,

esperando que se encuentre bien. El motivo de esta carta es para solicitar su autorizacién con

respecto a la realizacion de una investigacion pedagogica es por parte de tres estudiantes (Javiera
Aroca. R.U.N: 18.473.706-k, Yerti Canales R.U.N: 17.540.428-7, Fernanda Martinez R.U.N
18.405.491-4) la anterior hace alusién al trabajo colaborativo dentro del establecimiento "San

Nicolds", por la alumna en préctica del octavo semestre de la carrera de Educacién Diferencial de

UDLA dentro del establecimiento. La cual consiste en observacion de clases, recreos, reuniones y

entrevistas al equipo P.IL.E, del establecimiento.

Cabe mencionar que este proyecto es de suma importancia para alumnas dentro del marco de la

asignatura SEMINARIO DE GRADO, es importante sefialar también que se tomaran lo resguardos

necesarios para no interferir en €l normal funcionamiento del colegio.

Sin otro particular y esperado buena acogida se despiden las alumnas tesistas.

Culddl
=
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2 UDWR

TUMETA £5 LA NUESTRA Concepcién Noviembre 2017.

Estimada Directora
Presente:

Junto con saludar cordialmente, solicitamos a Ud. por medio de esta carta autorizacion
poder asistir al establecimiento el dia Lunes 20 de noviembre a obscrvar alguna clase de
Lenguaje y Comunicacién, el fin de esta observacién es poder evidenciar como se trabaja

colaborativamente dentro del aula de clases

A dicha observacién asistirén las siguientes alumnas tesistas de la Universidad de las
Américas quienes titulan esta investigacién como “Précticas que propician el éxito del
trabajo colaborativo entre los actores que conforman el equipo interdisciplinario de] P.LE.

en primer afio basico "A" del colegio particular subvencionado San Nicolés de la comuna

de Concepcion".
Esperando una buena acogida
Se despiden cordialmente
- Javiera Aroca.
- Yerti Canales.
- Fernanda Martinez.

Autorizo / No autorizo
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Anexo N°3: Modelo entrevista

ENTREVISTA PARA LA RECOGIDA DE INFORMACION.

Fecha: XXXXXXXXXX
Nombre del entrevistado: XXXX XXX XX XX
Profesion: XXXXXXXXXX

Titulo de investigacion: “Practicas que propician el éxito del trabajo colaborativo entre los actores que
conforman el equipo interdisciplinario del P.I.E. en primer afio basico "A" del colegio particular

subvencionado "San Nicolas" de la comuna de Concepcion™.

Objetivo General: Identificar cuédles son las précticas que han propiciado el éxito al trabajar
colaborativamente en el Programa de Integracién Escolar en primer afio basico del Colegio San Nicolas

de Concepcion.

EJEMPLO:

1) EXOOXXXXXRXXXXXXXXXXXK?

R XXXXXXXXXXXXHKXXXXXXKHHXXXXXXXXKXKXX
KXXXXHXXXXXKXHHXXXXXXKXHHXX XXX XXX XXX

KXXXXHXXXXXKXKHXXXXXKKKHHXXXXXXXKHXXX KX

2) ¢ XXXXXXXXXEXXKXXXXXXKXXKXXKXXXXK?

Rz XXXXXXXXXXXXXXXXXHXXKHXXXKXXXXXKXXXXK
KHXXXXXHXXXKHKXXKKHXXXKHKXXKHKXXXHXHXXXXKXXXX

XXXXXXXHXXXHXXKHXXKHXXKEXXKEXXKEXXXXXKXXKXXX
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Anexo N°4: Validacion de instrumentos.

ke

o U‘D L‘n Facultad de Educacién

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS Escuela de Educacién Diferencial
Carta Introductoria:
Estimado(a): | oo e Otz tlereses

Profesién: —ducadloti D44 o (e Lon menciaon <€n  WAastorino

8 TR ey ) > -~ -+ -
ST (A FE N Lo A & wr < Sich LA Caty JS

Postgrado:

Junto con saludarle, nos dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboracién en la
validacién de los instrumentos que se utilizaran en el trabajo de campo y en el desarrollo de
nuestra investigacién, titulada: “Practicas que han propiciado éxito al trabajar
colaborativamente entre los actores que conforman el Proyecto de Integracién Escolar
en el curso primero bdsico del Colegio particular subvencionadeo San Nicolds de

Concepcion”.

y cuyos objetivos son:

Objetivo General

Identificar cudles son las précticas que han propiciado el éxito al trabajar colaborativamente
en el Proyecto de Integracién Escolar en primer afio basico A del colegio San Nicolas de

Concepcion.
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Objetivos especificos

1. Conocer el rol que cumple cada actor implicado en llevar a cabo un efectivo trabajo
colaborativo analizando su compromiso con la diversidad.

2. Indagar cémo ha sido la organizacién entre los profesionales del equipo de aula para
llevar a cabo un trabajo exitoso. )

3. Explicar las estrategias exitosas que han incidido para llevar a cabo un exitoso
trabajo colaborativo en los estudiantes de primero basico de la Escuela San Nicoléas
de la comuna de Concepcion.

El instrumento a validar, son entrevistas “semiestructuradas”.

Agradecemos de antemano su ayuda y tiempo otorgado.

Atte.
Javiera Aroca Aroca, Fernanda Martinez Fredes y Yerti Canales Barrios.

Estudiantes de Educacién Diferencial, con Mencion en Trastornos Especificos del Lenguaje

Firma validador/a

e Inclusién Educativa.
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Puntos de Informacién

Informantes claves

Categoria 1:

Definicién de Trabajo Colaborativo

Sub-categoria 1:

Aspectos sobre trabajo colaborativo.

1. ;Cémo definiria Ud. trabajo
colaborativo?

2. ;Qué aspectos considera Ud.
Importantes para llevar a cabo un

efectivo trabajo colaborativo?

Observaciones del validador/a:

Observaciones del validador/a:
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Puntos de Informacion

Informantes claves

Categoria 2:

Actores del trabajo colaborativo.

Sub-categoria 2:

Organizacién del trabajo colaborativo.

3. (Qué importancia le otorga usted al

trabajo colaborativo?

4. ;Se proponen metas y objetivos en

conjunto?

5. ;Usted cree es beneficioso para los
actores trabajar en forma colaborativa?

;Por qué?

Observaciones del validador/a:

Observaciones del validador/a:
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Puntos de Informacién

Informantes claves

Categoria 3:

Entorno del trabajo colaborativo.

Sub-categoria 3:

Apoyo entre el Profesor/a de Educacién
General Basica y el Profesor/a de
Educacién Diferencial dentro del aula
regular para realizar el trabajo
colaborativo.

6. ;Segin usted cuales son las ventajas de

llevar a cabo un buen trabajo colaborativo?

7. (Cuintas horas semanales le dedica

usted al trabajo colaborativo?

8. ;De qué manera se lleva a cabo la
planificacién de las intervenciones que
realiza la educadora diferencial en el

primer afio basico?

9. (Puede recordar alguna experiencia
exitosa que haya tenido usted al trabajar

colaborativamente? Describala.

Observaciones del validador/a:

Observaciones del validador/a:
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o uD L'n Facultad de Educacién

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS Escuela de Educacién Diferencial

Carta Introductoria:

Estimado(a): /4.«1: no @ tuwre Say V?/r\.

Profesion: ot cockro .9‘/44&%&4%
Postgrado: }‘f\ff}swm &c«,cmvt BW

Junto con saludarle, nos dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboracién en la
validacion de los instrumentos que se utilizar4n en el trabajo de campo y en el desarrollo de
nuestra investigacion, titulada: “Practicas que han propiciado éxito al trabajar
colaborativamente entre los actores que conforman el Programa de Integracién Escolar
en el curso primero bdsico del Colegio particular subvencionado San Nicolds de

Concepcion”,

¥ cuyos objetivos son:

Objetivo General

Identificar cuéles son las précticas que han propiciado el éxito al trabajar colaborativamente
en el Proyecto de Integracién Escolar en primer aiio basico A del colegio San Nicolas de

Concepcidn.
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Objetivos especificos

1. Conocer el rol que cumple cada actor implicado en llevar a cabo un efectivo trabajo
colaborativo analizando su compromiso con la diversidad.

2. Indagar cémo ha sido la organizacién entre los profesionales del equipo de aula para
llevar a cabo un trabajo exitoso. i

3. Explicar las estrategias exitosas que han incidido para llevar a cabo un exitoso
trabajo colaborativo en los estudiantes de primero basico de la Escuela San Nicolas
de la comuna de Concepcion.
El instrumento a validar, son entrevistas “semiestructuradas”.

Agradecemos de antemano su ayuda y tiempo otorgado.

Atte,
Javiera Aroca Aroca, Fernanda Martinez Fredes y Yerti Canales Barrios.

Estudiantes de Educaci6n Diferencial, con Mencion en Trastornos Especificos del Lenguaje

e Inclusion Educativa. %

ke

Firma validador/a




Puntos de Informacion

Informantes claves

Categoria 1:

Definicién de Trabajo Colaborativo
Sub-categoria 1:

Aspectos sobre trabajo colaborativo.

1. ;Como definiria Ud. trabajo
colaborativo?

2. ;Qué aspectos considera Ud.
Importantes para llevar a cabo un

efectivo trabajo colaborativo?

Observaciones del validador/a:

Sin ohoag oo,

Observaciones del validador/a:

_ﬁ‘s—\ OWUD.QM' i
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Puntos de Informacién

Informantes claves

Categoria 2:

Actores del trabajo colaborativo.

Sub-categoria 2:

Organizaci6n del trabajo colaborativo.

3. ;Qué importancia le otorga usted al

trabajo colaborativo?

4. ;Se proponen metas y objetivos en

conjunto?

5. ;Usted cree es beneficioso para los
actores trabajar en forma colaborativa?

(Por qué?

Observaciones del validador/a:

Observaciones del validador/a:
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Puntos de Informacion

Informantes claves

Categoria 3:

Entorno del trabajo colaborativo.

Sub-categoria 3:

Apoyo entre el Profesor/a de Educacion
General Basica y el Profesor/a de
Educacién Diferencial dentro del aula
regular para realizar el trabajo
colaborativo.

6. ;Segin usted cudles son las ventajas de

llevar a cabo un buen trabajo colaborativo?

7. (Cuantas horas semanales le dedica

usted al trabajo colaborativo?

8. (De qué manera se lleva a cabo la
planificacién de las intervenciones que
realiza la educadora diferencial en el

primer afio basico?

9. ¢Puede recordar alguna experiencia
exitosa que haya tenido usted al trabajar

colaborativamente? Describala.

Observaciones del validador/a:

5‘"‘1{‘0!‘1@0% ks bl
CHFREY: . e pubie kg

Observaciones del validador/a:
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Puntos de Informacién

Informantes claves

Categoria 1:

Definicién de Trabajo Colaborativo

Sub-categoria 1:

Aspectos sobre trabajo colaborativo.

1. ;Cémo  definiia  Ud.  trabajo

colaborativo?

2. ;Qué  aspectos  considera  Ud.
Importantes para llevar a cabo un efectivo

trabajo colaborativo?

Observaciones del validador/a:

Observaciones del validador/a:
- Se podria agregar una tercera pregunta, la

cual aborde que aspectos que los entrevistados
consideran importante utilizan dentro del

trabajo colaborativo que ellos realizan.
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Puntos de Informacién

Informantes claves

Categoria 3:

Entorno del trabajo colaborativo.

Sub-categoria 3:

Apoyo entre el Profesor/a de Educacién
General Basica y el Profesor/a de
Educacion Diferencial dentro del aula
regular para realizar el ftrabajo
colaborativo.

6. (Segin usted cuiles son las ventajas de
llevar a cabo un buen trabajo colaberativo?

7. ¢Cuintas horas semanales le dedica usted al

trabajo colaborativo?

8. ;De qué manera se lleva a cabo la
planificacion de las intervenciones que realiza
la educadora diferencial en el primer afio
bésico?

9. ;Puede recordar alguna experiencia exitosa
que haya tenido wusted al trabajar

colaborativamente? Describala.

Observaciones del validador/a:

Observaciones del validador/a:

- Antes de realizar la pregunta nimero 8, sugiero
preguntar de qué manera se apoyan los actores
dentro del aula regular.

- Es necesario investigar sobre el entorno fisico
donde trabajan siempre y si es que existe un
ambiente propicio para realizarlo.

- Solo como sugerencia la pregunta mimero 9
pudiese ser formulada de la siguiente manera:
¢ Puede describir una de las experiencias exitosas
que  haya tenido usted al trabajar

colaborativamente?
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Facultad de Educacién

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS Escuela de Educacion Diferencial
Carta Introductoria:

Estimado(a):

Valentina Victoria Morales Sanhueza

Profesién:

Educadora Diferencial Mencion Discapacidad Intelectual

Postgrado:

Postitulo en Trastornos Especificos del Lenguaje

Junto con saludarle, nos dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboracién en la
validacion de los instrumentos que se utilizaran en el trabajo de campo y en el desarrollo de
nuestra investigacion, titulada: “Practicas que han propiciado éxito al trabajar
colaborativamente entre los actores que conforman el Proyecto de Integracion Escolar
en el curso primero bdsico del Colegio particular subvencionado San Nicolds de

Concepcion”.

Y cuyos objetivos son:

Objetivo General

Identificar cuales son las practicas que han propiciado el éxito al trabajar colaborativamente
en el Proyecto de Integracién Escolar en primer afio basico A del colegio San Nicolds de

Concepcidn.
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Objetivos especificos

1. Conocer el rol que cumple cada actor implicado en llevar a cabo un efectivo trabajo
colaborativo analizando su compromiso con la diversidad.

2. Indagar como ha sido la organizacion entre los profesionales del equipo-de aula para
llevar a cabo un trabajo exitoso.

3. Explicar las estrategias exitosas que han incidido para llevar a cabo un exitoso
trabajo colaborativo en los estudiantes de primero bésico de la Escuela San Nicolas
de la comuna de Concepcion.

El instrumento a validar, son entrevistas “semiestructuradas”.
Agradecemos de antemano su ayuda y tiempo otorgado.

Atte.
Javiera Aroca Aroca, Fernanda Martinez Fredes y Yerti Canales Barrios.

Estudiantes de Educacién Diferencial, con Mencion en Trastornos Especificos del Lenguaje

e Inclusion Educativa.

/

/ Firma validador/a
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L‘n Facultad de Educacion

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS Escuela de Educacion Diferencial

Carta Introductoria:

Estimado(a): My ek aews o2 FagSio
Profesion: PromsSstr D @uadsn 5‘%0&\ DI

Postgrado: TaY 0\ Taswernes TP s Ae‘ \engnje .

l
s

Junto con saludarle, nos dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboracion en la
validaci6n de los instrumentos que se utilizardn en el trabajo de campo y en el desarrollo de
nuestra investigacion, titulada: “Practicas que han propiciade éxito al trabajar
colaborativamente entre los actores que conforman el Proyecto de Integracion Escolar
en el curso primero bdsico del Colégio particular subvencionado San Nicolds de

Concepcién™.

_-—
y cuyos objetivos son:

{

Obchivo General
|
i
i
Identificar cudles son las précticas que han propiciado el éxito al trabajar colaborativamente

|
en el IProyeclo de Integracion Escolar en primer aiio bésico A del colegio San Nicolas de

Concepcidn.
i

|
|
I
|
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sa .m:obmhcididopml}evatacabomexitoso

de primero basico de la Escuela San Nicolas '
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Puntos de Informacion

Informantes claves

Categoria 1:

Definicién de Trabajo Colaborativo

Sub-categoria 1:

Aspectos sobre trabajo colaborativo.

1. ;Como definiria Ud. trabajo
colaborativo?

2. ;Qué aspectos considera Ud.
Importantes para llevar a cabo un

efectivo trabajo colaborativo?

Observaciones del validador/a:

Observaciones del validador/a:
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Puntos de Informacion

Informantes claves

Categoria 1:

Definicién de Trabajo Colaborativo

Sub-categoria 1:

Aspectos sobre trabajo colaborativo.

1. ;Cémo definiria Ud. trabajo
colaborativo?

2. ;Qué aspectos considera Ud.
Importantes para llevar a cabo un

efectivo trabajo colaborativo?

Observaciones del validador/a:

Observaciones del validador/a:

'y &-Sreﬁmdm/\ {re w’\'t ‘
s dios R P e B
o 53 s o/ S3pecS

Som wonpachseSen)

oG

g wosfux  Proyedte
o

0\0)&}7\105 3

-’\)Qt'

WoygreR, et YR

152



Puntos de Informacion

Informantes claves

Categoria 2:

Actores del trabajo colaborativo.

Sub-categoria 2:

Organizacién del trabajo colaborativo.

3. ;Qué importancia le otorga usted al

trabajo colaborativo?

4. ;Se proponen metas y objetivos en

conjunto?

5. ;Usted cree es beneficioso para los
actores trabajar en forma colaborativa?

;Por qué?

Observaciones del validador/a:

Observaciones del validador/a:
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Puntos de Informacién

Informantes claves

Categoria 3:

Entorno del trabajo colaborativo.

Sub-categoria 3:

Apoyo entre ¢l Profesor/a de Educacién
General Basica y el Profesor/a de
Educacion Diferencial dentro del aula
regular para realizar el trabajo
colaborativo.

6. ;Segin usted cudles son las ventajas de

llevar a cabo un buen trabajo colaborativo?

7. ;Cuéntas horas semanales le dedica

usted al trabajo colaborativo?

8. ;De qué manera se lleva a cabo la
&

planificacién de las intervenciones que
realiza la educadora diferencial en el

primer aiio basico?

9. (Puede recordar alguna experiencia
exitosa que haya tenido usted al trabajar

colaborativamente? Describala.

Observaciones del validador/a:

Observaciones del validador/a:

O e s
wd@ww’%
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Anexo N°5: Registro de observacion N°1

Observacion N°1

investigadora(as): Nombre de los observados / simbologia:

. . Docente general educacioén basica./ P.E.B.
Javiera Aroca.- yerti Canales —

) Educadora Diferencial./ P.E.D
Fernanda Martinez.

Fecha: 03/10/2017. Curso: Primero Bésico.

Hora Inicio: 08:00 Hora de Termino: 09:10.

Objetivo de la observacion: Analizar la forma en que se lleva a cabo el trabajo colaborativo
entre P.E.B y P.E.D, vinculando el quehacer docente a la normativa vigente segin el decreto

N°83/2015.

Contextualizacion: Sala de clases, buena iluminacion, presencia de P.E.B, P.E.D y asistente

de la educacion, estudiantes ubicados en tres filas, con una ventilacién adecuada.

Registro de observacion:

- Al inicio de la clase se logra observar que entre ambas docentes recuerdan y afianzan el
cumplimiento de las normas de la sala, luego se da comienzo al inicio de la clase, para
lo cual la P.E.D realiza el inicio mostrando un P.P.T., mientras que la P.E.B. colabora
con establecer el orden y respeto y la asistente revisa las agendas de comunicacion., se
observa trabajo colaborativo antes de comenzar la clase al afinar detalles de la actividad
a realizar, durante la clase complementando ambos roles para lograr el objetivo de la
clase y después de la clase retroalimentando los factores que incidieron positiva o

negativamente.
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Anexo N°6: Registro de observacion N°2

Observacion N°2

investigadora(as): Nombre de los observados / simbologia:
. . Docente general educacioén basica./ P.E.B.
Javiera Aroca.- yerti Canales —

) Educadora Diferencial./ P.E.D
Fernanda Martinez.

Fecha: 03/10/2017. Curso: Primero Bésico.

Hora Inicio: 08:00 Hora de Termino: 09:10.

Objetivo de la observacion: Analizar la forma en que se lleva a cabo el trabajo
colaborativo entre P.E.B y P.E.D, vinculando el quehacer docente a la normativa vigente

segun el decreto N°83/2015.

Contextualizacién: Sala de clases, buena iluminacion, presencia de P.E.B, P.ED Yy

asistente de la educacion, estudiantes ubicados en tres filas, con una ventilacion adecuada.

Registro de observacion:

- Al inicio de la clase se logra observar que entre ambas docentes recuerdan y
afianzan el cumplimiento de las normas de la sala, luego se da comienzo al inicio de
la clase, para lo cual la P.E.D y P.E.B realiza el inicio una obra de teatro con titeres
para ver la representacion de titeres al terminar, realizan preguntas a la zar dentro de
globos, la P.E.B. colabora con establecer el orden y respeto de turnos para que todos
puedan participar y escuchar también la asistente revisa las agendas de
comunicacion., se observa trabajo colaborativo antes de comenzar la clase al
finalizar realizan que parte fue la que mas les gustd y escriben la moraleja, y hacen
un dibujo de la parte que mas les gusto.

- Las profesoras al finalizar hacen una retroalimentacién a nivel curso y luego entre
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ellas para conversar los detalles de la actividad a realizar, durante la clase
complementando ambos roles para lograr el objetivo de la clase y después de la clase

retroalimentando los factores que incidieron positiva o negativamente.
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Anexo N°7: Registro de observacién N°3

Observacion N° 3

Nombre de la(s)

investigadora(as):

Javiera Aroca.- Yerti canales-

Nombre de los observados /
Docente general educacién basica./ P.E.B.

Educadora Diferencial./ P.E.D

Fecha: 13/10/2017.

Curso: Primero Bésico.

Hora Inicio: 08:00

Hora de Termino: 09:10.

Objetivo de la observacion: interpretar la forma en que se lleva a cabo el trabajo

colaborativo en horas no estipuladas, entre P.E.B y P.E.D, vinculando el quehacer

docente a la normativa vigente segun el decreto N°83/2015.

Contextualizacion: Sala de clases, buena iluminacion, presencia de P.E.B, P.EDy

asistente de la educacion, estudiantes ubicados en tres filas, con una ventilacion

adecuada.

Registro de observacion:

Para comenzar la clase P.E.B escribe el objetivo de la clase en la pizarra, a

continuacion las dos educadoras organizar a los alumnos en grupos para luego

explicar la actividad que van a realizar.

Realizan representacion de mimicas en donde a cada grupo se les entregara un

sobre son dos distintas laminas de animales (de la granja o selva) en donde los

alumnos deberan organizarse de tal forma que tres estudiantes representaran a

un animal y otros tres al otro animal (todos participan). Antes de comenzar las

profesoras realizar un ejemplo PED representa a un perro, y PEB representa a

un gato, esto capta la atencion de todos los alumnos, y los mantiene motivados
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todo en todo el desarrollo de la actividad, (desde inicio hasta el cierre) las
docentes realizar el cierre en conjunto enfatizando cual era la importancia de
adquirir la habilidad de expresion oral y corporal. Para finalizar les entregan un
refuerzo positivo a cada uno por su participacion y buena disposicion. Todo
funciono como lo habian planificado. Los alumnos al salir al recreo las
profesoras realizan retroalimentacion y recalcan que hasta los alumnos que
nunca quieren trabajar demostraron entusiasmo en el desarrollo de toda la

actividad.
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Anexo N°8: Registro de observacion N°4

Observacion N° 4

Nombre de la(s)

investigadora(as):

Javiera Aroca.- Yerti canales-

Fernanda Martinez.

Nombre de los observados /
Docente general educacién basica./ P.E.B.

Educadora Diferencial./ P.E.D

Fecha: 20/10/2017.

Curso: Primero Bésico.

Hora Inicio: 08:00

Hora de Termino: 09:30

Objetivo de la observacion: interpretar la forma en que se lleva a cabo el trabajo
colaborativo en horas no estipuladas, entre P.E.B y P.E.D, vinculando el quehacer

docente a la normativa vigente segun el decreto N°83/2015.

colegio.

Contextualizacion: Recreo, patio techado, presencia de P.E.B, P.E.D y otras

profesionales, estudiantes se mueven y juegan de manera libre por todo el patio del

Registro de observacion:
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Las docentes interactlan y comparten opiniones acerca del comportamiento de
un estudiante, al cual se le dificulta el proceso de adquisicion de la
lectoescritura la P.E.B le comenta que en la evaluacion de ciencias no
respondio nada y la P.E.D. le sugiere aplicar la evaluacion de forma oral,
mientras se afianza durante el trimestre la adquisicion de la lectoescritura.
Finalmente llegan a acuerdo de aplicar la prueba al menor de manera oral,
puesto que el objetivo no tiene que ver con lectura o comprension de la misma.
Comparten con los distintos alumnos, conversaciones, colaciones, y también

con las distintas profesionales que se encuentran en el patio del colegio.
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Anexo N°9: Transcripciones entrevistas
Dirigido a: Profesora de Educacion Diferencial (PEB)

Categoria 1:

Definicion de Trabajo

Colaborativo
Sub-categoria 1:

Aspectos sobre trabajo

colaborativo.

1.- ;Cémo definiria Ud. trabajo colaborativo?

R: Bueno yo, para mi el trabajo colaborativo es que el que se centra basicamente
es que todos los agentes estén relacionados con los nifios estén en constante
comunicacion, que sepan bien lo que van a hacer también colaborativo con los
nifios que los nifios sepan cudles son la tias que estan a cargo las profesoras que
estén todos en constante apoyo tanto como en el material cierto? Con las diversas
actividades que se van a realizar, eso es trabajo colaborativo basicamente estan
apoyandose en todo lo que sea necesario.

2.- ¢Qué aspectos considera Ud. Importantes para llevar a cabo un efectivo
trabajo colaborativo?

R: yo diria que lo mas importante es el orden y el saber relacionarse bien con las
otras personas cierto? Porque asi va haber un efectivo trabajo colaborativo o sea
va a ser de verdad trabajo colaborativo porque muchas veces se habla de eso pero
en realidad no es trabajo colaborativo es como que tu haces esto y yo hago esto,
entonces el trabajo colaborativo es que todas vayan hacia el mismo lado, todas
puedan poner de su parte en en cierta actividad por ejemplo si son tres personas,
las tres personas hagan esa actividad no es que tu haces, yo esto, esto tu esto otro,

no tan asi como estructuradas.

3.- ¢COmo se evidencia usted que estos aspectos son importantes?

R: en lo que en lo que bueno en lo que los nifios después comentan y en como los
niflos como después realizan sus actividades, ¢cierto? Qué para ello es super
importante cuando ven que las personas que le estan ensefiando estan unidas,
porgue si no los nifios no entienden nada y lo perciben altiro, se dan cuenta y son

observadores porque donde uno evidencia esos aspectos es en los nifios.
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Categoria 2:

Actores del trabajo

colaborativo.

Sub-categoria 2:

Organizacién
trabajo colaborativo.

del

4.- ;Quiénes son los actores que participan en el trabajo colaborativo?

R: ¢A mi? Emm bueno la educadora diferencial cierto? Tu que estas en
practica ahora, la asistente de aula en general todas méas la jefa de UTP
ccierto? Y en general el trabajo colaborativo se supone que todos deberian
colaborar desde direccidn, las tias auxiliares, todos, todos, todos, porque se
supone que todos vamos remando para que los nifios puedan lograr el

aprendizaje.

5.- ¢ Se proponen metas y objetivos en conjunto entre el equipo de aula?

R: Eso es como lo fundamental ;cierto? Estar.... Es fundamental las metas y
los objetivos para que los nifios, puedan aprender en este curso especifico que
los nifios pasen a segundo con el aprendizaje de la lectura y escritura ¢cierto?,

entonces la idea es que todos vayan hacia el mismo lado en conjunto.

6.- ¢ Qué rol cumple Ud. dentro del trabajo colaborativo?

R: Yo soy la que trato de coordinar todo con las otras profesoras cierto? Para
que ellas puedas por ejemplo la tia del PIE para que pueda ayudarme a en las
estrategias metodoldgicas con los nifios que estan con ellas cierto? Pero ella

también aparte ayuda como con todo el curso. Entonces es constante su apoyo.

Y yo creo que su rol que cumple es fundamental o sea como lo principal para

que todos puedan lograr el aprendizaje esperando.

7.- ;De qué manera se organizan para realizar el trabajo colaborativo?

R: Nos organizamos ciertos dias, trabajamos en conjunto para poder las
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planificaciones ordenarlas y ella nos dan las sugerencias metodoldgicas
entonces ahi yo me voy guiando cuando ella me apoya en aula también, va
aportando con su material ¢;cierto? Y en diversas actividades en las que ella

esta presente.

Categoria 3:

Entorno  del
colaborativo.

trabajo

Sub-categoria 3:

Apoyo entre el Profesor/a
de Educacion General
Basica y el Profesor/a de
Educacion  Diferencial
dentro del aula regular
para realizar el trabajo
colaborativo.

8.- ¢Cuéantas horas semanales le dedica usted al trabajo colaborativo?

R: Con la tia Carolina como una hora semanal, yo diria mas o menos, pero
colaborativo fuera del aula porque dentro del aula, o td dices completo?

A.T: Es que completo es dificil... porque siempre se esté realizando el trabajo
colaborativo

PEB: Porque ella va todos los dias en las mafianas, entonces serian muchas,
como 6 horas diarias, o sea, semanales, A.P.1: eso conversabamos denante, yo
también lo he observado por ejemplo ustedes retroalimentan las clases,
también hacen comentarios esto sale bien, esto quizas podriamos mejorar, y yo
tengo este material te lo puedo prestar, eso es trabajo colaborativo. Entonces
constantemente también emm por ejemplo si hago algo mal, sabes hiciste esto
mal, podrias mejorar esto cierto?, y también decirtelo a ti para estar
constantemente conversando sobre lo que pasa y lo que no pasa dentro del
aula.

A.T: pero estipuladas? Como una hora y media?

PEB: si, una hora y media porque el trabajo colaborativo es constante.

9.- ¢Puede describir una de las experiencias exitosas que haya tenido Ud. al

trabajar colaborativamente?
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R: Cuando la tia diferencial hizo la clase de la letra R, ellos estaban fascinados
porque le hizo un power point, le mostré videos, musica, entonces ellos
aprendieron bien lo que es el sonido de la letra cierto? La R bailaba entonces
ellos estaban felices.

Esa fue una experiencia exitosa para mi, y para los nifios aprendizaje
significativo.

10.- ¢ De qué manera se distribuyen los roles dentro de la sala de clases?

R: bueno cuando va la tia Carolina que es la educadora diferencial ella se
centra principalmente en los cinco nifios que tiene a cargo cierto? Y trabaja
con ellos sobre todo cuando hay pruebas los apoya constantemente, pero ella
también estd ayudando de manera general en el aula, pero el rol es yo

preocuparme del curso cierto y ella de los nifios con los que trabaja.
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Entrevista N°2

Dirigido a: Profesora de Educacion Diferencial (PED)

Categoria 1:

Definicion de Trabajo

Colaborativo

Sub-categoria 1:

Aspectos sobre trabajo

colaborativo.

1.- ;Cémo definiria Ud. trabajo colaborativo?

R: A ver... el trabajo colaborativo en si es una herramienta fundamental en
los equipos de aula ya, en un colegio en este caso en el Colegio San Nicolas
es de suma importancia el trabajo colaborativo eehh ya que esto nos ayuda a
nosotros como docentes, como profesionales a mejorar las practicas
pedagogicas ¢cierto?

A poder en el fondo ehh dirigir nuestros haber nuestros conocimientos,
nuestra entrega de contenidos y de todo lo que engloba el ensefar, el proceso
de ensefianza aprendizaje eehh eehh a que esto propiamente tal sea entregado
de forma de calidad y pertinente a cada estudiante que estdn dentro del
proyecto, ya? Por lo tanto el trabajo colaborativo como dices acé es algo

fundamental en el proceso educativo de estos nifios que estan integrados.

2.- ¢ Qué aspectos considera Ud. Importantes para llevar a cabo un efectivo
trabajo colaborativo?

R: Tiempo, yo siento que un aspecto importante es el tiempo Eehh quizas
aca no se dan los tiempos como estdbamos conversando.. eehh ideales para el
trabajo colaborativo pero siento que el tiempo es algo fundamental eeh para
que en el fondo sea un trabajo eficiente, sea con contenidos, sea pertinente,
sea eemm significativo para los nifios cierto? En el fondo todo esto eehh es
en beneficio para los nifios.

AT: Aparte del tiempo ¢usted considera que son importantes las relaciones?
PED: jPor supuesto! Claro! Efectivamente la relacion, la empatia que tu
puedas tener con el profesor de aula, bueno gracias a Dios yo he podido tener
buena relacion con las tres profesoras que me toca trabajar he tenido buena
relacion, entonces ahi también influye mucho las relaciones humanas, en la

empatia, como uno se enfoca en el fondo en las dificultades que quiere tratar,
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gue quiere solucionar, que quiere eehh que sean mas en el fondo disminuidas
con este tipo de reuniones que tengamos con la docente, eso también es muy
importante, o sea, el tiempo y las relaciones humanas.

En el fondo es trabajo en equipo, imaginate si no hubiese trabajo en equipo si
la profesora pensara una cosa, o se llevan mal, hay una mala relacion, no
seria lo mismo, y le afectaria directamente a los nifios habria cosas que
estarian en el aire quizéas que no se conversarian por el temor de preguntarle
alomejor a la otra docente entonces nosotras ahi también como educadora
diferencial somos un mediador con respecto a estrategias de como acercarnos
como abordar a ese profesor porque también tenemos esa empatia esa
capacidad de adaptarnos a ciertas caracteristicas de cada profesor, porque
todos son distintos, seria una cosa de locos, seria un trabajo completamente

fracaso.

AT: ;Como se evidencia usted que estos aspectos son importantes?

R: Se evidencia obviamente con el trabajo que uno realiza en sala en el
fondo, como los avances de los nifios, eehh en el fondo todo se traduce en la
sala, como tu te relacionas en la sala con los nifios y la profesora, igual tiene
que ver como los apoderados te reciben a ti porque todo esto es un conjunto,

es un equipo en el fondo, todos somos un equipo.
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Categoria 2:

Actores del trabajo
colaborativo.

Sub-categoria 2:

Organizacion del trabajo
colaborativo.

3.- ¢ Quiénes son los actores que participan en el trabajo colaborativo?
R: A ver el equipo multidisciplinario en este caso seria bueno la eehh en
el caso de los nifios con TEL la fonoaudidloga, la profesora de
asignatura, educadora diferencial y en algunos casos en este caso el
tercero B esta la psicologa que esta con la Franchesca como tiene TDA
esos son los actores que participan al menos en los cursos que estamos
atendiendo con PIE.

La coordinadora PIE también, bueno ella claro, es que lo que pasa es
que la coordinadora obviamente tiene que ver con todo, porque uno
cualquier duda que tenga, cualquier inquietud, cualquier sugerencia, ella
siempre va a estar ahi, por eso también es importante aparte que de que
tengamos buena relacién con los docentes, con el equipo de sala o dee
eehh que se yo la la fonoaudib6loga o la psicéloga es también es
importante el trabajo que parte de arriba cierto que es nuestra
coordinadora, equipo de gestion igual también es importante, es todo un

cuento, es todo un sistema exactamente.

4.- ;Se proponen metas y objetivos en conjunto entre el equipo de aula?

R: Si, por supuesto que si viendo cada caso de cada nifio sabemos que
no todos son iguales no todos tienen las mismas metas y y tampoco por
lo tanto cumplir los mismos objetivos por lo tanto se ve en las reuniones
de I.P. por ejemplo vamos viendo cada caso emm, cudl va a ser el

objetivo con este nifio en especifico.

5.- Usted cree que es beneficioso trabajar en forma colaborativa? ¢Por

qué?

R: Claro, porque hace que nuestro trabajo sea efectivo, es como lo
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mismo redunda siempre en lo mismo, imaginate si no fuese eehh si no
fuese beneficioso, no se trabajaria, por algo esta eehh horas estipuladas
por cada curso o segun la necesidad de cada nifio, de cada estudiante,
entonces, eehh es muy beneficioso sobre todo para los estudiantes que
estan en PIE y en la calidad de educacion exactamente, en el fondo para
que ellos puedan superar eeh su dificultad en el caso de los transitorios y
en el caso de los nifios permanentes, pueden ir mejorando y progresando

sus dificultades cierto.

6.- ¢Qué rol cumple Ud. dentro del trabajo colaborativo?

R: Mediador, puede ser un mediador cierto? eeh y fundamental igual
que los otros actores, no es mas ni menos, yo para entregar distintas
estrategias no estoy todo el tiempo en aula es la profesora de asignatura
que pasa mas tiempo con ellos, entonces obviamente yo voy a entregar
estrategias de acuerdo a las caracteristicas que ella también me esta
dando de los nifios, uno los ve en ciertas asignaturas cierto entonces yo
puedo pensar algo cierto por lo que he visto, por lo que he captado pero
la profesora me puede aportar con otros datos, yo creo que el rol es claro
es importante pero no mas ni menos importante que los otros actores que

en el fondo conforman este trabajo colaborativo.

7.- ¢De qué manera se organizan para realizar el trabajo colaborativo?

169




R: Emmm haber el horario ya esta estipulado por el colegio, los lunes y
los jueves, con algunas profesoras los jueves con otras profesoras los
lunes, de esa forma se realiza, pero el horario ya esta establecido por el
colegio, como yo tengo acceso a las planificaciones y al calendario de
evaluaciones o de actividades que tienen durante el dia, entonces claro
obviamente uno conversa las clases antes de llegar,

Ya hoy dia la profesora me dice vamos a repasar, y le digo si, si sé que
van a repasar tal y tal contenido, entonces vamos hablando durante la
clase, lo vamos hablando durante la clase, claro uno igual tiene que de la
clase va dando sugerencias, porque no todo sale perfecto, siempre uno
puede mejorar o hay cosas que no resultan.

En el fondo también se trata de criticar y también de valorar cuando se
han hecho las cosas bien, ¢me entiendes? Por eso te digo de que este tipo
de coordinacion cierto? de trabajo colaborativo también se da dentro del
aula porque uno lo hace, también todo tiene que ver con la relacion que
tengas con la profesora, porque imaginate por ejemplo hay profesoras
que no tienen relacion, la educadora diferencial y la profesora de aula,
no se va a dar ese momento, no va a ser u trabajo colaborativo efectivo,
por lo tanto debe si o0 si en el fondo existir esa empatia porque en el
fondo esto también te da pie para opinar o sugerirle cosas, uno tiene que
estar abierto a recibir alguna critica constructiva en el fondo cierto? Y

siempre obviamente con un tono de respeto.
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Categoria 3:

Entorno del
colaborativo.

trabajo

Sub-categoria 3:

Apoyo entre el Profesor/a
de Educacion General
Baésica y el Profesor/a de

Educacion Diferencial
dentro del aula regular
para realizar el trabajo

colaborativo.

8.- ¢ Cuantas horas semanales le dedica usted al trabajo colaborativo?

R: Aproximadamente una hora y media.

9.- ¢Puede describir una de las experiencias exitosas que haya tenido

Ud. al trabajar colaborativamente?

R: En las intervenciones, en las intervenciones que he hecho yo siento
que han salido bien, que han sido exitosas y obviamente eeh como la
hacemos en conjunto con la profesora de asignatura, han resultado

bastante exitosas.

Por ejemplo cuando vimos las partes del cuento en segundo, entonces
yo les lleve como inicio, les lleve un cuento contado en iméagenes no sé
si ubicas el método “kamishibai” que es un teatro de papel como se
dice, que es el teatrino de papel pero parece que ellos nunca lo habian
visto porque ellos estaban muy sorprendidos que me instale con todo
en la estructura de teatro de papel y empecé a contar este cuento cierto
porque estabamos viendo las partes del cuento y ellos estaban pero
muy silencioso porque td sabes ese curso el primero B es muy inquieto
pusieron mucha atencion, se portaron ese dia un siete, y después de
este cuento empezamos a hacer preguntas, obviamente ellos no tienen
ese habito de esperar su turno, entonces ese dia yo les recalque bien
que levantando la mano y yo les daba la palabra solamente al que
levantaba la mano y fueron todos muy respetuosos y empezamos a ver

el inicio del cuento, cual es el desarrollo, cual es el final como
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estdbamos viendo las partes y fue bastante exitoso, para ellos fue
significativo, claro como te digo las intervenciones que he hecho han
sido bastante enriquecedoras y para ellos ha sido significativo fijate,

me gusta mucho.

10.- ¢De qué manera se apoyan en la sala de clases?

R: De una retroalimentacion en el momento ¢cierto? Constante, de ver
las partes, lo positivo o lo no tan positivo que puede estar afectando a
los nifios, la comunicacion efectiva, que es muy importante, uno tiene
que ser muy empaética y las habilidades sociales deben estar a full.

11.- ;Se revisan las planificaciones de manera conjunta para organizar
estrategias de intervencion por parte de los integrantes del equipo de
aula?

R: Si se realizan en el fondo lo que hacemos en general en la reunion
I.P conversar cada caso de cada nifio, también se revisan las

planificaciones, se revisan también las evaluaciones.

12.- ;De qué manera de distribuyen los roles en la sala de clases?

R: Bueno el rol del profesor en el fondo siempre es el rol principal,
como te digo haber uno como, como ta lo has visto también uno apoya
en general a todo el curso, no solamente a los chicos que estan en
integracién eehh, sin embargo le damos mas énfasis a algunos casos,
no solo a los que estan siempre integrados, se le brinda tanto apoyo en
la parte pedagdgica, sin embargo nos enfocamos igual a todo el curso,
y a los chicos que estan en PIE que son que estan méas descendidos en
cuanto a concentracion o a escritura de repente entonces el apoyo es
de en el fondo personalizado en las distintas tareas de recalcar
informacidn cierto emm ver que escriban su materia emm asegurarse

de que entendié y comprendié lo temas que estan pasando cierto y
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como ta dices el apoyo es como mas personalizado ahi y obviamente

también de repente igual apoyar a las profesoras en una actividad.
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Entrevista N°3

Dirigida a: Fonoauditloga (FA)

Categoria 1:
Definicion de

Trabajo Colaborativo

Sub-categoria 1:

Aspectos sobre

trabajo colaborativo.

1.- ;Cdémo definiria Ud. trabajo colaborativo?

R: Ya para mi el trabajo colaborativo es cuando bueno cuando se supone que
los nifios tienen una necesidad educativa y las personas que pueden estar, o sea,
que estan ayudando a ese nifio a mejorarse entre comillas, eehh deben hacerlo
complementandose , o sea, la educadora diferencial yo sé que tiene
conocimientos que nosotras no tenemos o asi también ellas o si también si hay
un nifio que esta con psicologo eso también ayuda a conocer de qué forma
poder trabajar con el nifio, o sea el trabajo colaborativo seria como el trabajo en
conjunto de las especialistas, queee... el trabajo de las.. Es como, ay espérate es
que no sé como explicarlo, es como el.... Las decisiones, no,..

El trabajo a la par que deben tener los especialistas para lograr entregarle al

alumno el apoyo que requiere.

2.- ;Qué aspectos considera Ud. Importantes para llevar a cabo un efectivo
trabajo colaborativo?

R: Emmm... bueno primero el diagndstico considerando las habilidades y los
conocimientos que tiene el nifio y sus deficiencias, el tiempo de coordinacién o

las horas, la constante coordinacion.
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Categoria 2:

Actores del trabajo

colaborativo.

Sub-categoria 2:

Organizacién del
trabajo colaborativo.

3.- ¢Quiénes son los actores que participan en el trabajo colaborativo?
R: Ehh bueno todos los que trabajan con el alumno desde la profe o educadora

de parvulo, diferencial, fonoaudiologa, psicologo, terapeuta en fin depende el
diagndstico.
4.- ¢Usted cree es beneficioso para los actores trabajar en forma colaborativa?

¢Por qué?

R: Si porque como dije anteriormente eso ayudara a que el nifio supere sus

dificultades, que todos trabajen en una sola linea.

5.- ¢Qué rol cumple Ud. dentro del trabajo colaborativo?

R: Bueno mi rol es... ehhh se basa en apoyar a los colegas en cuanto a la
comunicacion de los estudiantes, en mostrar cuales son las estrategias que
utilizo con cada nifio segun el diagndstico, les muestro las dificultades y los
avances que van teniendo para poder apoyar en las evaluaciones y también
sugiero algunas estrategias para la evaluacion diferenciada dependiendo de la
situacion en particular de cada nifio y por supuesto educando al equipo y

entregando estrategias a los deméas desde mi punto de vista.
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6.- ¢ Segun usted cudles son las ventajas de llevar a cabo un buen trabajo
t ria 3: i

Categoria 3 colaborativo?

Entorno del trabajo R: Las ventajas... ehhh bueno del trabajo colaborativo sea eficiente es

colaborativo. .

sacar adelante a los alumnos, que todos en conjunto podamos ayudar al

pequefio y que este logre algunos de los objetivos planteados es la gran

Sub-categoria 3: ventaja y que conozcamos la evolucion de los alumnos.

Apoyo entre el Profesor/a
de Educacion General
Basica y el Profesor/a de
Educacion Diferencial
dentro del aula regular
para realizar el trabajo | R: Ehhh... una hora y media es lo que corresponde por decreto.
colaborativo.

7.- ¢ Cuantas horas semanales le dedica usted al trabajo colaborativo?

AT: ;Esas son semanales?

FA: Si, semanales.
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Entrevista N°4

Dirigida a: Coordinadora PIE (CPIE)

Categoria 1:
Definicion  de

Colaborativo

Sub-categoria 1:

Aspectos  sobre

colaborativo.

Trabajo

trabajo

1.- ;Como definiria Ud. trabajo colaborativo?

R: El trabajo colaborativo es emmm... como te comentaba una estrategia
fundamental para llevar a cabo eeh un trabajo coordenado entre los
docentes ehhh que nosotros ehhh que hay acé en el Colegio San Nicolas,
como por ejemplo ehh se dan las instancias para trabajar con todas las
profesoras, pero generalmente nosotros nos vamos enfocando en las que
son lenguaje y matematicas que son las que mayoritariamente trabajamos
con ella. En cierto modo emmm si no hay trabajo colaborativo nosotros
no podemos hacer una retroalimentacion efectiva, como van sus practicas
y como va el desempefio de cada estudiante, por lo tanto si no se dan esas
horas, no se da el tiempo ehhh no se cumplirian los objetivos o las metas
gue nosotros nos vamos proponiendo con cada uno de nuestros alumnos y
asi también con las metas o las propuestas que tienen los papas, las metas
porgue cada uno tiene un objetivo que cumplir y es esencial como te digo
para hacer la retroalimentacion y poder elaborar un plan realmente
efectivo para llevar a cabo lo que es el trabajo con cada uno de los

alumnos.

2.- ¢Qué aspectos considera Ud. Importantes para llevar a cabo un
efectivo trabajo colaborativo?

R: Las horas de colaboracién, porque si no hay horas de colaboracién ,no
hay unas horas de coordinacion como le [laman en otros colegios tu no
puedes hacer un trabajo efectivamente colaborativo porque la informacion
es solamente de pasillo no habria una instancia como para nosotros
sentarnos y comentarnos nuestros puntos débil entonces es importante que

se den los tiempos para que los agentes puedan hacer una real
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experimentacién de como se comportan los alumnos ya sea en sala, de
forma individual con la psicologa o con todos los agentes que son

participes del proyecto de integracién y de la comunidad educativa.
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Categoria 2:

Actores  del trabajo

colaborativo.

Sub-categoria 2:

Organizacion del trabajo
colaborativo.

3.- ¢Quiénes son los actores que participan en el trabajo colaborativo?

R: Todos los integrantes de ehhh... del proyecto de integracion, pero
efectivamente o mas detalladamente lo hacen las profesoras de asignatura
con la docente de integracion, ahi a veces participa también la docente que
tienen jefatura, también ehh participan del trabajo colaborativo y la fono,
la psicdloga en este caso que también trabaja con los nifios de integracion
ahi a ella le dan otro momento, no efectivamente con nosotros, sino le dan
otros tiempos porque ellas tienen otros horarios, entonces... pero
trabajamos todo el equipo de integracion y gran parte se podria decir de los

docentes de aca del colegio.

4.- ¢Qué rol cumple Ud. dentro del trabajo colaborativo?

R: Mira ehhh los roles son compartidos ¢ya? ehh nosotros vamos eeh
mostrando nuestro panorama de lo que nosotros vamos trabajando con los
nifios de lo que nosotros vamos viendo en el logro mas especifico con el
diagnostico porque generalmente las profesoras, las docentes de asignatura
o las profesoras jefes son las que ven la parte mas curricular ¢ya? Nosotros
nos enfocamos mas al diagndstico y si abarcamos un poco la parte de los
objetivos curriculares que deben lograr, es un caso a caso, porque Si
generalmente t0 hablas de un grupo curso lo hablas de forma general pero
ya nosotros de repente nos vamos enfocados a la parte especifica y nos

tenemos que abocar al diagnostico de cada misma.
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Categoria 3:

Entorno del trabajo
colaborativo.

Sub-categoria 3:

Apoyo entre el
Profesor/a de Educacion
General Basica y el
Profesor/a de Educacion
Diferencial dentro del
aula regular para realizar
el trabajo colaborativo.

5.- ¢ Cuantas horas semanales le dedica usted al trabajo colaborativo?

R: Aca por el colegio tenemos ehh...4, 3, alrededor de... semanal tenemos
como 3 horas, esas son las 3 horas que nosotras nos juntamos con las
profesoras entonces, no es que yo dedique un tiempo a mi trabajo
colaborativo, porque al fin y al cabo uno ocupa sus 3 horas que es lo
estimado durante la semana igual vas a estar siempre haciendo uso de
tiempos muertos por ejemplo de los recreos de la salida de clases, al fin y
al cabo siempre hay un momento que t0 te estas comunicando con la
profesora de pasillo pero esa comunicacion ya seria como mas informal,

pero ehhh
AP: no importa si es formal o informal pero ¢aproximadamente 3 horas?

R: 3 horas son las que estan estipuladas aproximadamente semanales, pero
siempre td vas haciendo mas, porque tu nunca las tienes medidas, entonces
alrededor yo supongo ponle unas 4 horas semanales, porque tampoco los
recreos son muy amplios, son de 15 minutos, entonces a veces no todos los
recreos tu vas a estar conversando con ellos, entonces un aproximado de 4
horas, a ver tenemos una, dos, tres, como 3 horas eeh...pedagdgicas para

trabajo colaborativo.

6.- ¢Se revisan las planificaciones de manera conjunta para organizar

estrategias de intervencion por parte de los integrantes del equipo de aula?

R: Eeehhh se hace lo posible por revisarlas de manera conjunta, a veces el
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tiempo, aca lo que juega en contra es que cuando hacemos trabajo
colaborativo no lo hacemos puntualmente con las profesoras de lenguaje y
matematicas de un curso, sino que estamos con todas las profesoras de
lenguaje y matematicas de los cursos que abarcamos, por lo tanto el tiempo,
si a veces se considera pueden ser hartas horas, pero no es tan especifico
con las profesoras que a lo mejor tenemos que abarcar mas situaciones, o
con las que tenemos més nifios, entonces se hace lo posible por revisar las
planificaciones de las profesoras de cada asignatura, pero no siempre te da
el tiempo, por lo tanto muchas veces te toca revisar las planificaciones sola

y después comentarlas a grandes rasgos con la colega.

AT: entonces Ud. cree que el tiempo es un factor que obviamente dificulta

un poquito el trabajo colaborativo?

R:El tiempo es lo esencial y se ha ido mejorando bastante porque el
proyecto acé de integracion y como se ha ido abordando en estos dos afios
ehh ha ido mejorando porque se ha ido dando las instancias para que
nosotros nos comuniquemos con los colegas, antes era menos el tiempo
pero se han dado cuento que igual las instancias siempre son pocas,
siempre hay algo que retroalimentar por lo tanto a nosotros nos han puesto
reuniones todas las semana, antes nosotros no teniamos reuniones todas las
semanas y ahora tenemos 4 reuniones a la semana entonces ya significa que
vamos ido progresando y aun asi teniendo 4 reuniones semanales ehhh...

muchas veces algo queda en el tintero y todos los dias va saliendo
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informacion nueva, experiencias nuevas Yy cosas que hay que comentar

entonces el tiempo es algo primordial.

AP: si viéramos al tiempo como un factor que puede jugar en contra a

veces... jcual seria un factor que favoreciera el trabajo colaborativo?

CPIE: ;Como dices t0?

AP: Si viéramos al tiempo como algo negativo, como que a veces falta
tiempo para hacer las cosas... ;qué, como veria Ud. algo positivo para
llevar a cabo el trabajo colaborativo?, algo que favorezca el trabajo

colaborativo.

CPIE: Si el tiempo fuera poco dices tu... como lo podriamos ehhh

mejorar...

AP: Claro... o como Ud. ha visto que ha funcionado, algo positivo.

Mira el primer afio que nosotros llegamos acé el tiempo era era poco, no
nos quedaba mas que quedarnos de repente fuera de horario o comentar
durante las comunicaciones informales, si lo favorable puede ser ahi lo que
se podria ser es que cada una ehhh... pudiese avanzar por su lado y hacer
las averiguaciones correspondientes, estudiar cada caso y después reunirse
un tiempo ehhh pequefio que el tiempo es lo que lo que escasea para poder
nosotros ehhh ver cada punto de vista llegar a tomar acuerdos, sea una

toma de decisiones, aunque sea en un periodo de 10, 15 minutos cortito.

AP: entonces seria eso... como ¢enfocado a la vocacion?
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CPIE: Claro, no seria otra cosa, te toca comprometerte con el trabajo
porque tu si al fin y al cabo no lo haces quiere decir que todo tu trabajo td
no vas a ver a lo mejor la, el resultado de lo que tu estas haciendo, porque
vas a estar trabajando a lo mejor no tienes la base, vas a estar trabajando en
el aire por lo tanto tu perspectiva es muy distinta a la que tiene el profesor y
tienes que trabajar con ella y trabajar a la par porque si no , no se ven los

frutos...

AP: ;Ud. ha visto frutos?

CPIE: En Nelson Por ejemplo en el caso de Nelson si, cuando nosotros, es
un alumno permanente ti sabes, Nelson no sabia escribir su apellido,
entonces que para mi que él esté escribiendo asi de forma, que tenga una
lectura fonética o una estructura fonética perdén ehh.. ya es bastante , no
manejaba categoria semantica, ni primaria, ni secundaria, entonces con él
se ven logros, los otros nifios con Tda con hiperactividad también se han
visto mejoras, si bien el trabajo no es rapido, no es un trabajo que td vas a
ver cambios al tiro, con Nelson llevamos 3 afios de trabajo, en esos 3 afios
de trabajo hemos visto cosas que realmente otra gente que no trabaja con él
0 que no se da la instancia de conocerlo no se dan cuenta pero las personas
que trabajamos con el vamos viendo los avances que ha tenido el alumno, y

asi nos pasa con otros nifios también.

7.- ¢Puede describir una de las experiencias exitosas que haya tenido Ud. al

trabajar colaborativamente?
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R: Tu te refieres a lo mejor a la intervencion a la relacion de material al
llevar a cabo, siempre es mas reconfortante hacerlo con las profesoras de
primer ciclo, es mas facil, son experiencias ehhh... mas enriquecedoras,
porque los nifios chicos ehh... todo les llama la atencion, con todo se van
maravillando ehhh... Ehhh. Se sienten mas ilusionados, entonces cuando tu
trabajas con la profesora de primer ciclo y te toca trabajar a la par, preparar
clases, preparar material es méas bonito porque los chiquillos te agradecen
mucho mas que los nifios de segundo ciclo, séptimo y octavo porque ellos
estan en la etapa de la adolescencia entonces te genera como ehh... ellos
tienen otros intereses entonces la materia ya es mas de media, un poco mas
compleja tiene que ser més abstracto entonces con los nifios chicos tu
trabajas de una forma tan concreta y de formas tan Iudica que al final te
enriquece a ti, te gusta, le gusta a los docentes, te gusta el trabajo que vas
haciendo, y los chiquillos te van como agradeciendo, al momento que tu
vez las caras, entonces es como rico sentir como que tu actividad les
agradd, en cursos mas granes no quiero decir que no pase eso pero es mas
dificil llegar a acuerdos porque para tomar o para trabajar asignaturas
especificas con la profesora hay que ser mas especialistas, hay que saber
mas, abordar mas los contenidos ya no es algo que td lo vas a deducir si no

que tienes que ir a estudiar.

AP: ;Ud. me podria decir su perspectiva del trabajo colaborativo?

Este afio el equipo de trabajo ha sido bastante bueno, para partir nosotros
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siempre hemos sido dos docentes, dos docentes que llevamos a cargo todos
los cursos del colegio, ya? Con una coordinadora, que la coordinadora no
tomaba curso ehhh... ahora a diferencia de los afios anteriores, somos 4
docentes, por lo tanto ehh...bajaron los cursos por docente, eso te ayuda
mucho mas porque tiempo de colaboracién, tienes tiempo de coordinacién ,
tienes mas horas porque antes como te explicaba antes no existian los
periodos de reuniones semanales donde tu podias hacer trabajo
colaborativo con la otra persona, porque nosotros teniamos muchos cursos,
eso se erradicd, se contrataron dos docentes mas y ahora tenemos menos
cursos cada una o algunas tendradn un poquito mas que otras dependiendo
de la carga horaria y hay méas tiempo para hacer tu trabajo ehhh
colaborativo para preparar material y para nosotros también crear proyectos
o talleres dentro del colegio. Y este afio porque te digo que ha sido mejor,
porque el equipo en si es todo personal, hay personal antiguo y personal
nuevo dentro del PIE ehh son personas jovenes, personas que vienen con
buenas propuestas que traen ideas interesantes, que vienen a innovar a la
metodologia que tu llevabas y que vienen a aprender de lo que tu también
sabias, entonces se va como complementando harto el trabajo, si bien las
chiquillas emmm... a lo mejor estdn egresadas recientemente, traen lo
nuevo nosotros les vamos damos lo antiguo y hemos creado los talleres, los
talleres que se hacen por colegio y esos talleres han sido bastante
enriquecedores tanto como para los alumnos como para nosotros tambien y

eso es lo nuevo que se ha implementado este afio, si bien el afio pasado lo
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haciamos de forma no tan ludica ¢ya? Era menos el tiempo que habia para
preparar ese taller, entonces este afio hay mas integrantes, se han hecho,
obras, dramatizaciones ehh... squetch que se yo y eso se ha visto, ehh...

nos hemos visto favorecidas en ese aspecto.

AP: se ha visto reflejada la gestion

CPIE: Si totalmente, y las colegas, si tu conversas con las profesoras de
asignatura o de docentes que llevan jefatura también han mejorado su
percepcion en cuanto al trabajo de integracion, siempre estan preocupadas
de los nifios, si van a haber nifios en el proyecto o no, quienes pueden
ingresar, porque si ellas estan interesadas quiere decir que tu trabajo esta
siendo efectivo para que los nifios puedan salir, puedan mejorar su
rendimiento y también en cuanto al aspecto de los documentos, hemos
creado documentos nuevos para las carpetas, vamos abordando criterios, no
es una cosa que el documento se vaya a disponer, el formato, sino que lo
vamos haciendo entre todas, las reuniones que se van haciendo emmmm...
no son tan impuestas como se hacian antes quizas, si no que vamos
calendarizando las reuniones, los temas a tratar, que nos gustaria o para
donde la queremos enfocar, no es que la coordinacién vaya a ser dirigida
totalmente por la coordinadora si no que somos 4 personas, son dos
asistentes de la educacion que en este caso seria la fono y la psicéloga y
que tambien la incorporamos en los dias que ellas estdn y también les

vamos pidiendo la opinion, entonces el trabajo no es de una sino de todos
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los roles
AP: todos los roles se complementan

CPIE: Todos los roles nos vamos complementando en la decision de la
coordinadora pasa no solo por ella sino por el equipo de trabajo, todas las
reuniones y los trabajos que se van haciendo son ehhh... consideran la

opinidn de todas nosotras.

AP: eso me lo comentaron profesoras basicas de hecho, me dijeron que se
veia reflejado la coordinacion que hay, la preocupacién que hay, porque
ellas me decian que en otros colegios por ejemplo se estipulaban horas
para que la profesora diferencial entrara a sala y por lo general no entraba,
en cambio aqui la profesora Valentina por ejemplo me mencioné que aqui
se cumple, que aqui la profesora diferencial entra a la sala, apoyan,

retroalimentan.

CPIE: Y las veces que se falta al aula son por tiempo o por temporadas
especificas, por ejemplo ahora porque se esta aplicando EVALUA, se
entrega en calendarizacion, no es una cosa que... por ejemplo antes
nosotros ehhh le avisdbamos de forma estimada a la profesora que nosotros
no ibamos a ingresar a sala, ahora nosotros tenemos un calendario ehh...
las horas que vamos a aula, porque vamos a faltar, que dia vamos faltar, en
que horario vamos a faltar y con qué profesora vamos a estar, entonces
tenemos como todo bien estructurado, y eso igual... tenemos un orden, son

cosas que se han ido mejorando, esperemos que se continde asi.
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AP: yo pienso... bueno es mi opinion, ya también he observado durante mi
tiempo de préactica y he visto que, que hay compromiso de parte de los
actores ehh... en beneficio de los nifios, que los profesores no son egoistas

con los materiales.

CPIE: Imaginate esto fue a principio de afio porque cuando llegaron las
chicas chh... antes éramos la tia y yo, entonces nosotras elaborabamos cada
una con su curso y pucha si quedaba tiempo nos intentabamos de ayudar,
pero tiempo no habia nunca para asi como para apoyarse con su documento
de carpeta porque yo terminaba cansada o ella terminaba cansada y
terminaba en la fecha que habia que terminar, pero ahora como somos 4 y
los cursos son dispares no hay una misma cantidad para cada una se vio
como mas la parte emmm... como mds la parte solidaria, si yo termino
primero te ayudo a ti, o si t0 no entiendes te ayudo yo y nos vamos
explicando ahi. Entonces no hay un, un, no se ve lo que es competencia y
€S0........ Al grupo, porque no siempre pasa entonces no hay una
competencia asi como yo soy mejor que td, no si yo no tengo la idea yo le
pregunto a la tia, sabe que no se me ocurre nada que me puede sugerir Ud.
Y al fin y al cabo a veces las intervenciones o la preparacién de material no
es solamente idea de una sino que del grupo, como le gustaria o como
podria ser mejor  ehhh intervenir en una clase o hacer un material o

redactar un documento.

AP: y eso que Ud. me estd mencionando es beneficioso tanto para los
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alumnos, para el personal, para el establecimiento, esas buenas relaciones

que Ud. tienen.

CPIE: Es bueno para el equipo.

AP: y para los nifios también.

CPIE: Si porque de repente a nosotros nos entregan documentos que se...
ehhh es de forma individual pero muchas veces las chiquillas por ser primer
afio trabajando con integracion no saben cémo llenar el documento
entonces como para ir haciéndoles lluvia de ideas o de repente como para ir
recordando lo que se va haciendo 0 muchas veces conceptos técnico que ta
tienes que ir adquiriendo durante el proceso de tu trabajo porque no todo te
lo va a ensefiar la universidad, sino que lo vas aprendiendo en la préctica,
ehh los documentos se revisan en conjunto ¢ya? Y si alguna tiene una
opinion distinta o quiere agregar algo, lo agrega después a su hoja, pero

siempre lo vamos haciendo en conjunto.
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