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Resumen

En este informe se presentara la siguiente investigacion “Influencia de las estrategias
metodoldgicas utilizadas por la profesora de educacion basica para construir aprendizajes y
mejorar la conducta en estudiantes con TEL de primer afio basico de la escuela Ramon Freire

Serrano F-674, Ubicado en lagunillas, Coronel.”

La presente tesis es elaborada para obtener el grado de licenciatura en educacién, con una linea
de investigacion basada en el paradigma cualitativo, a través de un estudio de caso, desde una

modalidad de tipo intrinseco.

Tiene como objetivo Conocer las estrategias metodoldgicas docentes implementadas por la
profesora de educacion bésica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes
con TEL del primer afio basico de la escuela Ramén Freire Serrano F-674, Ubicado en lagunillas

coronel.

Asimismo se utilizaron diferentes tipos de instrumentos para la recogida de informacion como
entrevista semiestructurada y registr6 de observacion, esta fueron aplicadas al informante
principal que es la profesora de educacién béasica y a los informantes claves gque este caso son la

jefa de UTP, la asistente de aula comun y la profesora de educacién diferencial.

Palabras claves: Trastorno Especifico del Lenguaje, Estrategias Metodoldgicas, Profesora de

Educacion Basica, Conducta y Aprendizaje.
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Abstract

In this report will be presented the following research: “influence of the methodological
strategies used by elementary education teacher to develop learning andto improve behavior in
Specific Language Disorder (TEL) of first grade in Ramon Freire Serrano F-674 school”, located
in Lagunillas sector in Coronel city. This thesis is conducted in order to obtain the Bacherlor in
education degree, with an investigation line based on the qualitative paradigm, through a case
research, from an intrinsic type modality. the objective of the research is to know the teaching
methodological strategies implemented by the elementary teacher in order to develop learning,
and to improve behavior of the TEL students. Moreover, different types of collecting information
tools will be used, as a semi-structured interview and observation record. The tools were
employed to the main informant, the elementary teacher, and to the key informants, UTP,

common classroom assistant, and the special education teacher.

Keywords: specific language disorder, methodological strategy, elementary education teacher,

behavior, learning
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CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.
1.1 Antecedentes tedricos y empiricos.

Como es sabido, el concepto de estrategias se incorpora recientemente a la psicologia del
aprendizaje y la educacién como una forma mas de resaltar el caracter procedimental que
tiene todo aprendizaje. Es tanto como afirmar que los procedimientos usados para
aprender son una parte muy decisiva del resultado final de ese proceso. No es que se
ignorase, sobre todo por los buenos “maestros”, la importancia decisiva de las técnicas y
otros recursos aportados por el aprendiz pero no existia una formulaciéon y
conceptualizacidn tan explicita y con términos especificos sobre esas tales operaciones
cognitivos del aprendiz. Es, pues, un concepto moderno que conecta adecuadamente con
los principios de la psicologia cognitiva, con la perspectiva constructivista del
conocimiento y aprendizaje, con la importancia atribuida a los elementos procedimentales
en el proceso de construccion de conocimientos y, asimismo, con los aspectos

diferenciales de los individuos (Henriquez, s.f, p. 1)

No hay propuestas que enlacen el trabajo y las estrategias que se implementan en
estudiantes con Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL), en el primer ciclo escolar de
educacion general basica, con objetivos de lograr una buena conducta y aprendizaje en los

estudiantes.

Segun Peralta (2015) la educacion es un proceso de ensefianza — aprendizaje, donde se
puede visualizar mas alla de una simple induccion o instruccion hacia los propios estudiantes y

donde no solo el docente toma un control sobre el proceso, sino tambiéen los estudiantes son

8
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sujetos activos, ya que, impulsan parte de este transcurso que los conlleva como alumnos a

avanzar hacia un futuro mas competente y capacitado.

Los docentes son agentes activos dentro de este proceso, por ende, las estrategias que

deben implementar, tienen que estar acorde a los estudiantes para el propio beneficio de ellos.

Al hablar de estrategias de ensefianza y de aprendizaje es bueno saber que existe una
diferencia muy marcada entre una y otra, pero hablar de una sin hacer mencién de la otra,
muchas veces se presta a confusion, ¢Por qué? Porque la estrategia de ensefianza es
utilizada como un medio o un recurso a través del cual se ofrece una ayuda pedagogica,
es aplicada por un educador, instructor o guia, en el proceso de aprendizaje; mientras que
la estrategia de aprendizaje internaliza un proceso en el alumno/ a ya que, son mas bien
conductas que facilitan el aprendizaje, y para ello utilizan una gran cantidad de recursos,

actividades y medios. (Peralta, 2015, p. 2)

A partir de lo sefialado, lo fundamental es que los docentes utilicen un proceso de
transicion de contenidos y sepan cémo desarrollarlos para tratar a estudiantes con TEL que estén
cursando primer afio basico donde se implementen nuevas estrategias para adaptar el contenido

curricular.

Entre los mismos docentes es primordial que exista un trabajo colaborativo desde
profesores y profesoras de la educacion bésica, apoyados por la educadora diferencial para el
proceso al cual se someten los estudiantes que poseen un Trastorno Especifico del Lenguaje, ya
que se les dificulta de manera progresiva la adaptacion de contenidos curriculares lo que provoca

conductas disruptivas y dificultades en el aprendizaje.

9
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A modo de estructuracion y desarrollo curricular ambas debieran vincularse con la

transicion que beneficie una persistencia en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Las estrategias de organizacidn consisten en establecer, de un modo explicito, relaciones
internas entre los elementos que componen los materiales de aprendizaje y con los
conocimientos previos que posea el sujeto. Estos operan de una doble manera: primero,
porque depende de los que el aprendiz posea (cantidad y calidad) el que pueda elaborar
de manera mas o menos compleja esos materiales y en segundo lugar, porque la
estructura cognitiva resultante del nuevo aprendizaje modificara la organizacion de esos

conocimientos previos. (Henriquez, s.f, p.2)

La educacion es vital para cualquier ser humano, como se ensefia y se adquiere es
fundamental, dado que de este proceso se ve reflejado en la conducta y aprendizaje de los

estudiantes.

Los nifios con TEL en la escuela y especificando, en sus primeros cursos de primaria,
sufren una serie de barreras con respecto a las habilidades sociales. Estas limitaciones se
dan tanto en interacciones que tienen en el aula, es decir, en actividades planificadas,
como en las interacciones libres que se dan en el patio o el comedor. Los nifios con TEL
se relacionan menos con sus compafieros y cuando lo hacen obtienen una menor
satisfaccion de estas interacciones que los nifios sin TEL. Estan sélo un 53% del tiempo
en actividades colaborativas frente a los nifios que tienen un desarrollo normal del

lenguaje que estdn un 89%. Incluso promoviendo actividades que faciliten estas

10
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relaciones, interactlan mas con comparieros que poseen similares caracteristicas. Esto

dificulta el establecimiento de relaciones de amistad. (Fumanal, 2015, p. 15)

Como expresa Fumanal (2015), los estudiantes con Trastorno Especifico del Lenguaje
tienen menos posibilidades de desarrollarse como un nifio o nifia comin dentro de un aula
regular por la razon de que no se desenvuelven de manera correcta las habilidades sociales
pertinentes a un estudiante, se ven de manera clara y concretas estas limitaciones que obtienen
estos estudiantes, ya que se les dificulta de forma pertinente la interaccion con sus pares o con

gente que les rodea.

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando es primordial tener en
consideracion ademas el ritmo de aprendizaje de estos estudiantes, para poder focalizar de
manera pertinente las estrategias en base a su proceso de aprendizaje que es lo importante de

todo esto.

La aproximacion de los estilos de ensefianza al estilo de aprendizaje requiere, que los
profesores comprendan la graméatica mental de sus alumnos, derivada de los
conocimientos previos y del conjunto de estrategias, guiones o planes utilizados por los
sujetos en la ejecucion de las tareas. En nuestro estilo de aprendizaje influyen muchos
factores distintos, pero uno de los mas influyentes es el relacionado con la forma en que
seleccionamos y representamos la informacion. Seleccionamos la informacion a la que le
prestamos atencién en funcion de su interés, naturalmente. Nos es mas facil recordar el
dia de nuestra boda que un dia cualquiera. Pero también influye el como recibimos la

informacién. (Gonzélez y Diaz, s.f, p. 4)
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Las estrategias son fundamentales dentro del aula y dependen de cémo se planifiquen e
implementen dentro de la sala de clases tomando en cuenta a los estudiantes con TEL y los
estudiantes tipicos con el fin de no hacer ningln tipo de distincion sino potenciar a todos los
alumnos desde las diferentes perspectivas y modos, logrando la ensefianza y aprendizaje de todos

los estudiantes.

Asimismo los docentes son los principales entes activos dentro de este proceso, es
fundamental observar si dentro de las practicas pedagdgicas existen las estrategias pertinentes
para desarrollar el proceso de aprendizaje en estudiantes con TEL y cudles son los factores
influyentes dentro de este dicho proceso, viendo elementos que despliegan a los estudiantes y
como la conducta de ellos varia segun su aprendizaje y como se desenvuelven dentro del

contexto educativo.

12
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1.2 Justificacion e importancia

Existen cambios profundos en el proceso de transicion de un estudiante que es promovido
de kinder a primero basico y eso se ve afectado en los ambitos de conducta y aprendizaje de
los educandos. Es importante que los profesores de educacion bésica desarrollen estrategias
pertinentes con estudiantes que tienen trastorno especifico del lenguaje y que forman parte
del Proyecto de integracion Educacional en un establecimiento de educacion general béasica.

Existen dificultades significativas que afectan al proceso de educacién regular pertinente
a estudiantes con TEL. Por otra parte, el area de educacion especial, es observada desde la
nueva perspectiva de la educacion, en dénde se refleja un excesivo nimero de alumnos por
aula, lo que es un aspecto negativo e influyente, el que recurrentemente plantean los
docentes, quienes tienen autoridad en la ensefianza regular; de esta manera, se representa y
consideran que las necesidades educativas especiales de los nifios y nifias, en este caso con
TEL, no logran evolucionar, dejando muchas veces de manera permanente las falencias que
presenten en el ambito educativo, tendiendo dificultades para desarrollar habilidades y un
proceso de ensefianza — aprendizaje.

La transicion al contexto escolar supone uno de los cambios méas importantes que afronta

el nifio en su infancia. El concepto de transicion educativa hace referencia al cambio que

efectian los nifios desde una fase educativa a otra; en estos cambios los pequefios se
enfrentan a desafios relativos a las relaciones sociales, el estilo de ensefianza, el ambiente,
el espacio, el tiempo, los contextos de aprendizaje y el aprendizaje mismo, lo cual hace
que este proceso resulte ser algo intenso y con demandas crecientes. (Castro, Argos,

Ezquerra, 2015, p.2)
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Aun asi, siendo parte del Proyecto de Integracion escolar los estudiantes no logran

adaptarse de manera eficiente a los distintos cambios.

El trabajo colaborativo entre los profesores de educacion basica y educacion diferencial
es fundamental que exista, debido que es la conexion que tienen los educandos para poder
lograr la adaptacion curricular y que en ellos no se vean afectados los ambitos de conducta y

rendimiento, que pueden ser perjudiciales en la vida escolar de los estudiantes.

Asimismo también la conducta es primordial en los estudiantes, ya que se refleja de

manera éptima como estan los estudiantes y el comportamiento adecuado dentro del aula.

Es esencial seguir la linea de la codocencia entre la profesora de educacién bésica y
diferencial, dado que, si se abordan los contenidos curriculares de buena manera, siendo
Optimos para el aprendizaje del estudiante favorecera a su desarrollo de ensefianza —

aprendizaje en el establecimiento.

Esto se vera reflejado en la investigacion ya que busca aportar desde las estrategias
metodoldgicas, en su aproximacion empirica a una realidad especifica de la profesora de
educacion basica y el cdmo se aborda el desarrollo desde el aprendizaje y la conducta en

estudiantes con TEL

Las estrategias didacticas en la practica diaria pueden estar entrelazadas dado que en los
procesos de ensefianza y aprendizaje el estudiante como agente activo adapta y procesa la
informacidén es importante considerar elementos comunes que convienen estar presentes
en una estrategia didactica y de esta manera lograr aprendizajes pertinentes y transferibles

a contextos reales. (Siso, 2015, p.222)
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1.3 Definicion del problema.

Es de suma importancia crear una pregunta orientadora hacia el planteamiento del
problema y tres preguntas subsidiaras para observar y guiarse de manera pertinente hacia lo que

se quiere y permite dar una respuesta coherente y atingente al tema de investigacion.
a. Pregunta Guia

¢Como contribuyen las estrategias metodoldgicas utilizadas por las profesoras de educacion
basica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TE.L que cursan

primer afo basico en el establecimiento Ramon Freire Serrano?

b. Pregunta subsidiarias

1. ¢Qué estrategias metodoldgicas utiliza la docente para la adaptacion de aprendizajes en
estudiantes con T.E.L?

2. ¢(Cémo contribuyen las estrategias metodoldgicas utilizadas por los docentes en la
conducta y en el proceso de ensefianza — aprendizaje?

3. ¢(Como se lleva a cabo el trabajo colaborativo en funcion de estrategias hacia el

aprendizaje y conducta de estudiantes con T.E.L?

15



UDULR

1.4 Objetivos de la investigacion.
a. Objetivo general de la investigacion:

- Conocer las estrategias metodologicas implementadas por la profesora de educacion
basica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TEL del
primer afo basico de la escuela Ramoén Freire Serrano F-674, ubicado en Lagunillas

coronel

b. Objetivos especificos:

1.- Conocer las diversas estrategias metodoldgicas para la adaptacion de aprendizajes en

estudiantes con T.E.L.
2.- Describir como contribuyen las estrategias docentes en la conducta de estudiantes con T.E.L

3.- Reconocer de qué manera los docentes trabajan colaborativamente en funcion de las
estrategias metodoldgicas para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con

TEL.

16
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1.5 Sistema de supuestos

Las préacticas pedagdgicas son un camino para generar cambios, toda la ensefianza
impartida por docentes serd aprendida por nifios y nifias que tienen las mimas necesidades e
interés que todos los estudiantes, en el caso de la educacion primaria basica tiene mucho por
entregar, si como comunidad educativa analizan y hacen un trabajo compartido, guiado y
articulado curricularmente en funcién a la educacion de los pequefios estudiantes pueden lograr
un compromiso exitoso y reflexivo siendo de un total éxito para sus propios estudiantes, para
poder llevar a cabo esto se necesita responsabilidad donde se involucre a toda la comunidad
educativa en su totalidad, para asi gestionar los cambios necesarios que se necesitan para abogar
por la transicion de los estudiantes. En este contexto es fundamental el rol de los docentes y las
estrategias metodologicas que favorecen cambios, a partir de estos se plantean los siguientes

cambios supuestos, como posible respuesta a encontrar en nuestra investigacion.

1) Se cree que, a mejores estrategias metodoldgicas implementadas en el aula, mejor
sera el avance de estudiantes con TEL.

2) Se piensa que a mayor integracion de contenidos en un ambiente propicio mejor seréa
la conducta de los estudiantes con TEL.

3) Se supone que las estrategias metodoldgicas docentes influyen de manera pertinente

en el proceso educativo de los estudiantes con TEL.

17
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2.1 Ley General de Educacion (Ley N° 20.370)

Esta Ley fue promulgada por la Presidenta de la Republica Michelle Bachelet el 17 de
Agosto de 2009.EIl articulo 1° de la citada ley regula los derechos y deberes de los
integrantes de la comunidad educativa, Fijar los requisitos minimos que deberéan exigirse
en cada uno de los niveles de educacién parvularia, basica y media, regular el deber del
Estado de velar por su cumplimiento, y establece los requisitos y el proceso para el
reconocimiento oficial de los establecimientos e instituciones educacionales e
instituciones educacionales de todo nivel, con el objetivo de tener un sistema educativo
caracterizado por la equidad y la calidad de su servicio. (Ministerio de Educacién, S.F, p.

1)

La Ley General de Educacion representa el marco para una nueva institucionalidad de la
educacion en Chile. Deroga la Ley Organica Constitucional de Ensefianza (LOCE) en lo
referente a la educacion general basica y media (mantiene la normativa respecto a la
educacion superior). Establece principios y obligaciones, y promueve cambios en la
manera en que los nifios de nuestro pais seran educados. (Biblioteca del Congreso

Nacional, 2013, p. 1)

Esta ley procura que todos los nifios y nifias a través de todo el pais obtengan una
educacion gratuita, dandose esto desde que se ingresa al sistema escolar en el nivel de Pre —
kinder hasta finalizar cuarto afio medio, con el propdsito de procurar que todos tengan sus
estudios sin problema alguno.
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Los deberes que asume el Estado con la Ley General de educacién son:
-Promover la educacion parvularia y garantizar el acceso gratuito y el financiamiento
fiscal para el primer y segundo nivel de transicion (Pre Kinder y kinder).
-La educacion basica y media son obligatorias, debiendo el Estado financiar un sistema
gratuito destinado a asegurar el acceso a ellas de toda la poblacion.
-Resguardar los derechos de los padres y alumnos, cualquiera sea la dependencia del
establecimiento que elijan.
-Promover politicas educacionales que reconozcan y fortalezcan las culturas originarias.
-Propender a asegurar la calidad de la educacion.
-Velar por la igualdad de oportunidades y la inclusién educativa. (Ministerio de

Educacion, S.F, p. 1)

El estado de Chile cumple con velar todas estas obligaciones para todos los nifios y nifias
optado por el bienestar de ellos, siendo la educacion lo primordial de todas las personas, estando

al alcance de todos.

Asimismo el Gobierno y el Ministerio de Educacion tienen estandares de aprendizajes para
toda la educacién basica y media y toda persona, nifia y nifio del pais debe alcanzar estos
estandares independientemente de las circunstancias o condiciones en las cuales se encuentren

expuestos.

Tambien cuenta con doce principios donde se abarca de manera integra todo lo que propone

esta ley.
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Ademas de los derechos garantizados en la Constitucidn, tratados internacionales, el derecho

a la educacion y la libertad de ensefianza, la LGE se inspira en los siguientes principios:

o Universalidad y educacion permanente: La educacion debe estar al alcance de todas las
personas a lo largo de toda la vida.

o Calidad de la educacion: Todos los alumnos, independientemente de sus condiciones y
circunstancias, deben alcanzar los objetivos generales y los estandares de aprendizaje que
se definan en la forma que establezca la ley.

o Equidad: Todos los estudiantes deben tener las mismas oportunidades de recibir una
educacion de calidad.

o Autonomia: El sistema se basa en el respeto y fomento de la autonomia de los
establecimientos educativos.

o Diversidad: Promover y respetar la diversidad de procesos y proyectos educativos
institucionales, asi como la diversidad cultural, religiosa y social de los educandos.

o Responsabilidad: Todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus deberes y
rendir cuenta publica cuando corresponda.

o Participacion: Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser informados
y a participar en el proceso.

o Flexibilidad: El sistema debe permitir la adecuacion del proceso a la diversidad de
realidades y proyectos educativos institucionales.

o Transparencia: La informacion del sistema educativo, incluyendo los ingresos, gastos y

resultados académicos, debe estar a disposicion de todos los ciudadanos.
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o Integracion: Se propone la incorporacion de alumnos de diversas condiciones sociales,
étnicas, religiosas, econdémicas y culturales.

o Sustentabilidad: Fomento al respeto al medio ambiente y el uso racional de los recursos
naturales.

o Interculturalidad: El sistema debe reconocer y valorar al individuo en su especificidad
cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia. (Biblioteca del

Congreso Nacional, 2013, p. 2)

Con todos estos principios la ley cubre todo en el ambito curricular respecto a todos los
estudiantes para favorecer su proceso de ensefianza — aprendizaje y asegura que tengan una

educacion de calidad.

Respecto a la educacion publica, es deber del Estado que el sistema integrado por los
establecimientos educacionales de su propiedad provea una educacion gratuita y de
calidad, fundada en un proyecto educativo publico, laico, esto es, respetuoso de toda
expresion religiosa, y pluralista, que permita el acceso a él a toda la poblacién y que
promueva la inclusion social y la equidad. (Articulo 4°).
La Ley General de Educacion contempla la creacion del Consejo Nacional de Educacion,
en reemplazo del actual Consejo Superior de Educaciéon. Ademas contempla la creacion
de la agencia de calidad de la educacién y de la superintendencia de educacion.

(Ministerio de Educacion, S.F, p. 1)
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La educacion publica tiene la obligacidn de recibir a todos los estudiantes, sin distincion
alguna acerca de su religion, raza, color o nacionalidad, ya que, se promueve la inclusion social

de todos los nifios y nifias para que obtengan y hagan valer su derecho de la educacion.

Por su parte el articulo 13 especifica que los procesos de admision de los establecimientos
subvencionados o que reciban aportes regulares del Estado, en ningun caso se podra
considerar el rendimiento escolar pasado o potencial del postulante.
Asimismo, en dichos procesos no sera requisito la presentacion de antecedentes
socioeconémicos de la familia del postulante, tales como nivel de escolaridad, estado
civil y situacién patrimonial de los padres, madres o apoderados. Los procesos de
admision de estudiantes a los establecimientos educacionales se realizaran por medio un
sistema que garantice la transparencia, equidad e igualdad de oportunidades, y que vele
por el derecho preferente de los padres, madres o apoderados de elegir el establecimiento

educacional para sus hijos. (Ministerio de Educacion, S.F, p. 1)

Como se describe anteriormente los establecimientos subvencionados no podran exigir
ningun documento o antecedentes previos del estudiante a nivel socioeconémico y familiar para
poder aceptar y matricular al estudiante dentro del establecimiento. Por otra parte, se iniciard un
proceso de admisién transparente para todos los padres que deseen que sus hijos pertenezcan a

estos establecimientos.

Con esta nueva ley cambian también la duracion de afos entre los ciclos escolares de

educacion bésica y media donde constaran de seis afios cada uno donde se comenzara desde el
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afio 2018 a regir este nuevo estipulado dentro de la ley, y en la educacién parvularia no tendrén

cambio alguno méas que su obligatoriedad como se ha mantenido hasta el momento.

Nueva duracion de basica y media: la educacion basica tendré una duracién de 6 afios y
la media regular también. Los primeros 4 afios de la educacién media serdn de formacion
general y los dos finales de formacion diferenciada. Este cambio entraré en vigencia en 8
afios més. Esta nueva estructura comenzard a regir el afio 2018 y no afectard a los
estudiantes de la educacion media que en ese momento se encuentren finalizando dicho

nivel.

Educacion Parvularia: La educacién parvularia no exige requisitos minimos para acceder

a ella, ni constituird antecedente obligatorio para ingresar a la educacion bésica., si la

Constitucion Politica del Estado establece su obligatoriedad, se encuentra en proceso de

elaboracion el marco normativo por la Subsecretaria de Educacion Parvularia. (Ministerio

de Educacion, S.F, p. 2)

Asimismo, se piensa en mejorar el sistema educativo viendo las diferentes aristas que se
encuentran en los estudiantes, ya sea de su entorno o nivel socioeconémico para optimizar el

aprendizaje en todos los nifios y nifias de chile.

A continuacién, se dara a conocer la calidad y como funciona dentro de la educacion,

mencionada anteriormente en la Ley General de Educacion.
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2.1.1 Calidad

Segun Toro y Bravo (2015) expresan que el Ministerio de Educacién en afio 2006
convoco a un consejo con 81 miembros derivados de diferentes ambitos en el quehacer nacional,
para reflexionar sobre la calidad de educacion que se ha estado proporcionando a lo largo de
todo el pais y proponer acciones concretas para su mejora debido a las movilizaciones de los
estudiantes de educacion basica y media de la educacion publica de Chile donde la mayor

demanda estd en una “Educacion de Calidad”, donde se definen los siguientes principios.

* Oportunidad para cada persona (cualquiera sea su condicion psicobiologica, economica,
de género u origen étnico) de desarrollar al maximo posible sus capacidades cognitivas,
sociales, emocionales, creativas y espirituales y aprender las virtudes del caracter en el

marco del respeto por otros y por el medio ambiente.

* Promocion de los valores consagrados en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos: igualdad entre las personas, respeto a la diversidad, tolerancia y no

discriminacion.

* Oportunidad de los estudiantes de adquirir los conocimientos y las competencias que les
permitan desarrollar sus potencialidades y contribuir, de ese modo, al bien comdn y al

desarrollo del pais.

* Ademas, se establece que una educacion de calidad para todos, en condiciones de no

discriminacion, requiere llevar a cabo acciones referidas a las siguientes metas:
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* Desarrollo individual o personal. Aprendizaje y competencias pertinentes al desarrollo

personal (cognitivo, moral, emocional y creativo).

» Desarrollo social y participacion ciudadana. Aprendizaje, competencias y valores
referidas a los derechos humanos, participacion ciudadana y democratica. La meta es
lograr una educacion que vele por el desarrollo de ciudadanos y ciudadanas capaces de
aportar a la construccion de una sociedad mejor, méas justa, igualitaria y libre, y que
promueva y respete la multiculturalidad, la diversidad y la integracion social, al tiempo

que difunde y preserva un sustrato cultural comun, plural y democratico.

* Desarrollo econémico. Aprendizaje y competencias para el trabajo y la sociedad

globalizada. (Toro y Bravo, 2015, pp. 4 - 5)

Por todos estos principios se rige la ley avalando la calidad en la educacion que se le
otorgan a todos los chilenos colocando énfasis en que sea igualitaria para todas bajo los mismo

ejes y objetivos de aprendizaje.

Para nosotros calidad se centra también en equidad por ende ambos son un conjunto que

apoyan a los estudiantes para poder desarrollarse de manera dptima.

2.1.2 Equidad

Ademas del contexto historico politico, la inequidad educativa tiene distintas expresiones,
muchas de las cuales se han expuesto mediaticamente y han permeado el debate

académico. Entre estas podemos incluir: segregacion y segmentacion social y econémica,
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acceso a educacion superior, desigualdad de resultados en mediciones educativas, entre
otras. La inequidad también es discutida en torno a diferentes variables, como nivel
socioecondémico, género, identidad sexual y etnia de los estudiantes. Desde un punto de
vista histdrico, las comprensiones de equidad son distintas cuando el debate se construia
en base a la expansion del sistema publico. (Pastrana, Fernandez, Salinas, Gutiérrez y

Nufez, 2015, p. 1)

La equidad nace desde la inequidad que se da entre la educacién publica y la educacion
de colegios particulares — subvencionados entre su alumnado, provocando brechas enormes e
incentivando a los estudiantes a las marchas luchando por los derechos de igualdad de educacién,
proponiendo el estado Bases Curriculares donde se dan el cumplimiento de ser igualitarias y de
equidad para todos, impartiéndose de igual manera entre todos los niveles de educacién ya sea
parvularia, bésica y media sin hacer especificaciones entre la educacion municipal y particular -

subvencionada.

Después de la equidad de género, la equidad en la educacién en general produce elevados
réditos sociales. Por ejemplo, la duplicacion del nivel de inequidad en la educacién se
relaciona directamente con la duplicacion de las probabilidades de conflicto en muchos
paises de ingresos bajos y medianos. Finalmente, uno de los efectos mas importantes de
la educacion es la cadena de beneficios que ofrece a las futuras generaciones,
especialmente la interrupcion del ciclo de carencia de educacion y pobreza econdmica. Al
cumplir las funciones de circulo virtuoso, la educacion eleva a las futuras generaciones

tanto en el ambito nacional como en el familiar. (UNICEF, 2015, p. 7).
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Desde lo que describe unicef la equidad estd vinculado de manera permanente con la
economia en la que esté inserta cada familia obteniendo ingresos de bajos y medianos recursos y
las posibilidades que abre la educacion municipal a estas familias para que obtengan una
educacion de calidad y equitativa para todos los estudiantes sin hacer una distincién entre su

nivel socioeconémico, género o raza.

Es por esta razon que es relevante comprender las expresiones de inequidad que han sido
parte de la historia y las que emergen de las condiciones actuales. En este escenario, la
produccion académica tiene la responsabilidad de contribuir a estos debates sobre
equidad, desarrollando mayores precisiones histéricas y conceptuales y proporcionando
informacion empirica para permear los debates publicos y académicos en torno al modelo
educativo, la gestion del conocimiento y las politicas pro equidad. Por ello, se hace
necesaria una produccién intelectual que desarrolle y profundice el concepto de equidad e

inequidad y explore sus maltiples manifestaciones. (UNICEF, 2015, p. 2)

La equidad trata de ser igualitaria para todas las personas mas alla de las diferencias
sociales, de cultura o de sexo, y es lo que se estd implementando en la nueva Ley General de
Educacion para toda la diversidad de nifios y nifias que se encuentran en el pais otorgandoles una

educacion de igualdad y calidad.

En el siguiente apartado se hablara sobre la ley de inclusion escolar como esta aporta a la
educacion y los beneficios que contrae a los estudiantes a nivel de gratuidad, eliminacion de

lucro y finalizacion a la seleccidn para poder ingresar a un establecimiento.
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2.2 Ley de Inclusion

La nocidon de inclusion en el sistema escolar es heredera, en primer lugar, de un largo
debate de la psicologia y la educacion especial. Esta es la primera fuente y tiene sus
origenes en los afios 60 en Estados Unidos ante el debate por la exclusion escolar de
niflos y nifias con condiciones fisicas y cognitivas diferentes. Esta discusion se
institucionaliza en las politicas educativas a partir de conferencia de 1990 de la UNESCO
en Jomtiem. El lenguaje de la declaracion incorpora la idea de que la educacion es para
todos y todas y que la inclusién no se restringe a los estudiantes con necesidades

educativas especiales (NEE). (Rojas y Armijo, 2016, p. 3)

El concepto de inclusion se da desde la mirada de la psicologia y la educacién especial
dando cavidad a todos los estudiantes que poseen una Necesidad Educativa Especial con el fin de
hacerlos participe dentro de los establecimientos regulares eliminando la segregacion e

incorporando la educacion para todos y para todas.

El proyecto de ley fue promulgado el 29 de mayo de 2015 y comenz6 a regir el 1 de
marzo de 2016. Su objetivo es mejorar la calidad de la educacion del sistema escolar
chileno e igualar las condiciones para que todos los colegios que reciben subvencion del
Estado —ya sea municipales o particulares subvencionados— puedan entregar una
educacion de calidad. Otorga mas derechos a los estudiantes y a las madres, padres y
apoderados para escoger la escuela donde quieren que sus hijos estudien, sin estar
condicionados por la capacidad de pago ni las capacidades académicas de los estudiantes.

Por efecto de la Ley de Inclusion Escolar, el régimen de financiamiento compartido ira
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terminando paulatinamente, de modo que los recursos publicos reemplazarén
progresivamente los recursos de las familias. No existe una fecha determinada para que

todos los colegios subvencionados sean gratuitos. (Molina y Schurch, 2017, p. 19)

Esta ley tiene como objetivo mejorar la educacion de todos los estudiantes, mejorando la
calidad de educacion que le otorgan sus padres, logrando que ingresen al sistema escolar en el
cual no existan brechas econdmicas. Obteniendo la oportunidad de matricular a sus hijos en el

establecimiento que ellos se propongan.

la inclusion fue el punto de partida para institucionalizar una mirada sobre la inclusion
que fuera més alla de los nifios y nifias con NEE. En un sentido amplio, se propone que la
escuela debe organizar sus relaciones sociales y curriculares de manera distinta, sin
homogenizar ni invisibilizar la diversidad de los sujetos y sus culturas y , al mismo
tiempo, colocando en el centro que el aprendizaje es una meta para todos y todas los
estudiantes. Esta mirada se distancia de una vision asimilacionista que favorece la
integracién escolar, entendida como la adaptacién que los sujetos deben hacer para
formar parte de una cultura hegemonica. El Index instala nuevas creencias en los circuitos
escolares, especialmente de las profesionales de la educacién diferencial, que denuncian

la estigmatizacion de la nocion de nifios con NEE. (Rojas y Armijo, 2016, p. 4)

Se pretende de manera optima que la inclusion abarque todo tipo de necesidades a nivel
general no solo de las NEE que puede presentar un estudiante, asimismo que los
establecimientos se guien también por esto remodelando todos sus sistemas actuales en el &mbito
curricular como educacional para obtener en si un colegio inclusivo.
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La ley de inclusién aborda tres temas principales los cuales son; Transformacion gradual
de la educacion subvencionada a gratuita, eliminacion de lucro y finalizacion con la seleccion

arbitraria.

En la Transformacion gradual de la educacion a subvencionada a gratuita, se disminuiran los

cobros y se elimina el financiamiento compartido para pasar a educacion gratuita.

En lo que respecta a la gratuidad, se establecié un proceso de transicion para que el
Estado reemplace paulatinamente los aportes que hoy realizan las familias en muchos
colegios particulares subvencionados y algunos municipales, a través del sistema de
financiamiento compartido. Los establecimientos podran mantener su presupuesto, pero
los recursos de las familias se reemplazarén por recursos publicos. La ley garantiza que
los recursos que hoy estan en el sistema no disminuyan y establece un proceso gradual
segun el cual en 2016 se congelaron los tramos de cobro que los establecimientos podian
hacer a las familias, para que a partir de 2017 disminuyan los cobros en la misma medida
en que aumentan en términos reales los aportes del Estado. (Molina y Schurch, 2017, p.

21)

Respecto del lucro se estima en que se da por finalizado que los propios establecimientos
mal usen el dinero que les otorga el estado, sino que lo inviertan de manera real en la mejora de

la educacion.

Se inicio la transicion a un nuevo sistema de admision, transparente y no discriminatorio,

en todos los colegios que reciben aportes del Estado. En este nuevo marco, los
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establecimientos deberdn aceptar a todos los postulantes siempre que dispongan de
vacantes. Solo de no haber cupos suficientes, se usard un sistema aleatorio que asegure
que no habré seleccion arbitraria (socioecondmica ni de otra indole), y se deberd dar
preferencia en este proceso a los hermanos de alumnos que ya estudian en el
establecimiento y a los hijos de los trabajadores del colegio, entre otros criterios. (Molina

y Schurch, 2017, p. 22)

Y finalizando en el tercer punto que es la finalizacion con la seleccion arbitraria, se
legisla que los padres puedan elegir el establecimiento en el cual ellos quieran matricular a sus

hijos y en el proyecto educativo que ellos crean pertinente para los nifios.

La ley cred el concepto de Fines Educativos, once categorias de gasto asociadas al
Proyecto Educativo Institucional (PEI) de cada establecimiento, que corresponden a todos
los gastos necesarios para la ejecuciéon de los proyectos educativos; en otros términos,
solo se excluye el retiro directo o indirecto de utilidades (lucro). Que todos los
sostenedores deban estar organizados como entidades sin fines de lucro implica que todos
los recursos destinados a la educacion solo se podran destinar al fortalecimiento de los

proyectos educativos. (Molina y Schurch, 2017, p. 23)

La ley abarca diferentes realidades que se ajustan a lo que necesita el sistema educativo y
de las familias que se encuentran dentro de las distintas unidades educativas dejando a un lado la

segregacion e implementando el concepto de inclusion para todos los nifios y nifias del pais.
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Esta ley ha sido perjudicial para los sostenedores y los apoderados, ya que por una parte
el sostenedor deja de ser un administrador educacional para ser un directivo fuertemente
fiscalizado, ademés se vera en la obligacién de ser una corporacion sin fines de lucro y
apropiarse del inmueble para recibir el aporte estatal. En el caso de las familias, ya no
podran escoger el colegio de sus hijos, sino que dependen de la suerte en procesos de
admision. Finalmente, se considera que el gobierno al comienzo de esta Reforma en la
Educacion - que tuvo como principal foco fue la Ley de Inclusion Escolar- debid partir
abordando el fortalecimiento de la educacién publica, ya que la evidencia demuestra que
gran parte de la segregacion escolar, se debe a la baja calidad que los colegios

municipales representan y, a su falta de oferta educativa. (Guzmén, 2017, p. 11)

Si bien la ley de inclusion abarca diferentes aristas dentro de la reforma educacional debe
constatar primero que los colegios sostenidos por los propios beneficios estatales velen por
otorgar una educacion de calidad y equidad a sus estudiantes para que de esta manera los padres
y apoderados no prioricen matricular a sus hijos en colegios particulares o subvencionados por el
hecho de que es una educacion de “calidad”, ya que las bases curriculares son iguales para todo
el pais sin hacer distincion de la dependencia de los establecimientos, sin embargo la educacion
publica es la que tiene que hacer cambios como unidad educativa y curricular para cubrir las
necesidades que tienen todos los estudiantes existiendo la educacion igualitaria en cualquier

colegio ya sea particular, subvencionado o municipal.

En el siguiente apartado se hara mencion a los estilos docentes que se encuentran insertos

dentro de un establecimiento.
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2.3 Estilo Docente

Una forma clasica de analizar los estilos de docencia es a través de la aplicacion de
cuestionarios, tal como lo hicieron Evans, Harkins y Young (2008). Los autores sugieren
una convergencia entre estilos de docencia y estilos cognitivos de los docentes.
Plantearon once estilos de docencia (comandante, practico, reciproco, inclusivo, docentes
que ensefian por descubrimiento, los que aplican programas individualizados de
ensefianza, entre otros) y dos estilos cognitivos (analiticos e intuitivos). (Borgobello,

Peralta, Roselli, 2010, p. 9)

Si bien, hay diferentes estilos de docencia, cada profesor le da un sello Unico a su
ensefianza y estilo de aprendizaje, ya que esta es la via por la cual se trasmiten los conocimientos

de la forma mas apta segun lo desee el educador.

Se registro que los estilos de ensefianza refieren tanto a la forma en que el docente actla
dentro del aula como a sus aptitudes (que incluyen fortalezas y debilidades). La mayoria
de los docentes desconocen su propio estilo de ensefianza, actuando de una manera
«automatica» ya que sus practicas les parecen «naturales». Los cuatro estilos que el autor
describe, «intérprete», «oyente», «director» y «entrenador», se relacionaron con técnicas
especificas centradas en «estudios de casos, teoria y lectura», «aplicaciones en la vida

real», «conferencias» y «actividades, tareas y problemas», respectivamente.
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El estilo de aprendizaje docente se basa también en el analisis FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas) que tiene cada profesor y debido a esto como

ellos implementan su sello en cada clase.

En el siguiente apartado se habla sobre el estilo de aprendizaje que tienen los
estudiantes de qué manera o via se les hace mas facil aprender y por esa estrategia

entregar los contenidos necesarios.

2.4 Estilos de Aprendizajes

Los estilos de aprendizaje (el estilo cognitivo para este articulo se tomard como sinénimo
de estilo aprendizaje), hay que tomarlos en cuenta para hacer que los estudiantes
desarrollen mejor sus habilidades y procesen mejor la informacién. Para ello se debe
aprender cuales son, qué hacer cuando en un salon de clases se puede tener estilos
distintos para poder desarrollar de manera eficaz la funcion mediadora asumida por el

docente. (Castro y Guzman, 2005, p.85)

Cada estudiante tiene diferentes formas de aprender y a esto se le han designado
diferentes tipos de nombres como kinestésico, visual y auditivo, por el cual se les hace de manera
mas practica al estudiante aprender y al docente pasar los contenidos segin cada ritmo de

aprendizaje.

Para identificar las diferentes representaciones en los estudiantes es necesario observar.
El visual almacena informacion rapidamente y en cualquier orden, muestra sus emociones

en la cara. El auditivo almacena informacion en bloques y en forma secuencial mueve sus

39



UDULR

labios al leer y se distrae con facilidad mientras que el kinestésico gusta de tocar todo,
expresa sus emociones con movimientos. En definitiva hay que observar y registrar sus
expresiones para poder asumir una posicion como docente y tomar decisiones en el
momento de planificar y ejecutar las estrategias instruccionales. (Castro y Guzman, 2005,

p.90)

En el siguiente apartado se nombrara que es una Necesidad Educativa transitoria y
permanente focalizando y dando a conocer que significa esto dentro del sistema escolar y como
se abarca y como se vincula esto con el estilo de los alumnos, para lidiar las ideas previas con lo

que se viene a dar a conocer.

2.5 Necesidades Educativas Especiales (NEE)

Las Necesidades Educativas Especiales se relacionan directamente con las barreras que
pueden presentar algunos estudiantes al momento del proceso de ensefianza — aprendizaje, estas
se presentan como una dificultad o falencia en la vida de los nifios y nifias, ya que se torna un

impedimento para la adquisicion de los conocimientos que deberian adquirir.

Las dificultades que se presentan, pueden ser de comunicacion, aprendizaje, salud,
mentales, etc., por lo tanto, la adaptacion al entorno social y educacional se volvera mas lento y/o
dificil.

Se identifican dos categorias de Necesidades Educativas Especiales, ya sean transitorias o

permanentes.
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Consideremos, en un principio, que la discapacidad no es mas que un elemento o un
aspecto de las caracteristicas individuales y sociales, no una marca clasificadora, estanca
o paralizante, ni homogeneizadora. De acuerdo con esto, el término personas con
discapacidad, que engloba a situaciones e historias personales y sociales diferentes y
Unicas, que no afectan la sustantividad de la persona y afirman la necesidad de
comprension y de apoyo, en cualquier medida, en favor de sus derechos. Es obvio que los
nifios y las nifias con discapacidad tienen las mismas necesidades que los demas, en
cuanto a conseguir los niveles dptimos de salud y de autonomia que les permitan
desarrollar al méximo sus posibilidades; asimismo, precisan los mismos satisfactores,
pero en consonancia con las caracteristicas concretas de la persona —discapacidad—, y la

presencia de apoyos Yy recursos en la comunidad. (Luque, 2009, pp. 207-208)

En el siguiente apartado se hard mencion a las Necesidades Educativas Especiales

Transitorias y como son abordadas.
2.5.1 Necesidades Educativas Especiales Transitorias (NEET)

Las Necesidades Educativas Especiales Transitorias son dificultades de aprendizaje que
presenta el estudiante en un periodo escolar, el cual demanda una atencion, ayuda y adaptacién
especifica, apoyandose en el equipo interdisciplinario y utilizando recursos educativos que sean

acorde a su edad.

NEE de tipo transitoria. Por ejemplo, un estudiante puede presentar severas dificultades
para aprender a leer o dificultades de lenguaje en la nifiez. Sin embargo, llegard un

momento, y es lo esperable, que con las estrategias de aprendizaje adquiridas y con las

37



UDULR

metodologias y mediaciones que implementen los profesores en la escuela, incluso con la
ayuda de sus comparfieros, pueda llegar a desenvolverse sin mayores dificultades en el

ambito educativo. (Pozo, 2016, p. 10)

Existen variados diagndsticos que se propician a una NEE de tipo transitoria y que requieren

apoyo continuo pero a través del tiempo pueden ser superadas.

Se incluyen: Trastorno Especifico del Lenguaje, Trastornos Especificos del Aprendizaje,
Trastorno por Déficit de Atencion, Rendimiento Intelectual en Rango Limite (aprendizaje
lento) con limitaciones significativas en la conducta adaptativa, Trastornos Emocionales,
Trastornos Conductuales, deprivacion socioecondmica y cultural, violencia intrafamiliar,

embarazo adolescente, drogadiccion (Lopez, 2015, p.43)

En el siguiente apartado se mencionaran las Necesidades Educativas Especiales

Permanentes y cémo influyen en los estudiantes.
2.5.2 Necesidades Educativas Especiales Permanentes (NEEP)

Las Necesidades Educativas Especiales Permanente son aquellas complicaciones que
posee un estudiante durante todo el proceso escolar y a lo largo de su vida, dado que presentan
falencias al momento de internalizar algun tipo de aprendizaje, aludiendo en los ambitos
sensoriales, motores, perceptivos 0 expresivos, por lo que se necesita de la atencién, ayuda y
dedicacion de especialistas en las diferentes areas, centros educativos especiales y material

educativo acorde y adecuado.

NEE Permanentes: Son consideradas permanentes porque las necesidades se mantienen y

se trabaja para potenciar los aprendizajes.
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Se realizan adecuaciones curriculares en los objetivos y contenidos del curriculum.
Que estan enfocadas a las Necesidades Educativas Especiales Permanentes tales como:
* Intelectuales

* Auditivas

* Visuales

* Motoras

* Multidéficit

* Psiquicas

* Graves Alteraciones en la capacidad de relacion y comunicacion

Son muchos los elementos que debemos considerar cuando trabajamos con Necesidades
educativas especiales, sin embargo, uno de los aspectos mas importantes en esto, es asumir total
compromiso con la labor educativa y entender que, si queremos una sociedad mas justa, con
componentes de inclusion, debemos partir por nosotros mismos y hacia nuestra sociedad.”

(Gomez, 2010, pp. 3-4)

Un estudiante con NEEP necesitara apoyo toda su vida para poder subsistir en el mundo que se
rodea, pero se le otorgaran las herramientas necesarias para que pueda valer por si mismo

dependiendo de la dificultad que presente.

Por ejemplo, un estudiante podra requerir apoyos especializados y extraordinarios durante
toda su vida escolar, los que seran de mayor o menor intensidad, dependiendo no

solamente del tipo de dificultad que presenta, sino que también de las fortalezas del
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estudiante y, de las capacidades y condiciones de su entorno (familiar, escolar, cultural y
social) para favorecer su desarrollo y desenvolvimiento autdnomo. En este caso se dira
que presenta NEE de tipo permanente, que generalmente se asocian a un determinado tipo

de discapacidad (motora, intelectual, sensorial, maltiple). (Pozo, 2016, p. 10)

En el siguiente apartado se hablara sobre el trastorno especifico del lenguaje que

forma parte de una Necesidad Educativa Especiales de caracter transitorio.
2.6 Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL)

Este es un trastorno u déficit, el cual afecta la adquisicion e internalizacion del lenguaje,
tanto a nivel de comprensién como de expresion, viéndose afectada la memoria, atencion y

lenguaje; el TEL, se puede clasificar en dos categorias, ya sea TEL Expresivo o TEL Mixto.

Desde sus inicios cuando se detecta que una persona presenta este trastorno, ya sea de un
tipo expresivo 0 mixto, si no se logra intervenir y crear estrategias metodoldgicas enfocadas
hacia el déficit, a través del tiempo puede prolongarse hasta la adultez, por lo tanto, es
fundamental que se detecten las falencias que puedan existir en un estudiante, para asi ir en
funcion de ellas con el fin de avanzar y fomentar un proceso de ensefianza — aprendizaje

adecuado y 6ptimo.

El trastorno especifico del lenguaje (TEL) hace referencia a un conjunto de dificultades
en la adquisicion del lenguaje que estan presentes en un grupo de nifios que no evidencian
problemas neuroldgicos, cognitivos, sensoriales, motores ni sociofamiliares, teniendo en
cuenta los medios actuales de diagndstico en las diferentes disciplinas. (Fresneda,
Mendoza, 2008, p. 51)
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Este trastorno es el mas comdn en nifios(as) de edad preescolar y una de las situaciones
méas comunes y frecuentes existentes, es en el que los estudiantes no reciben la estimulacion
suficientes desde los padres, quienes entregan malas practicas, por lo cual al ser este su entorno
se genera un tipo de lenguaje inadecuado, no acorde a la edad cronoldgica del nifio o nifia y
deficiente, ya que por esto su comunicacion se vuelve vulnerable, ya sea en vocabulario y
adaptacion de contextos. Desde otra perspectiva, tienden también a cambiar las palabras, ya sea
cambiando silabas de lugar y reemplazando las letras que componen una palabra, por ejemplo:
zapato por tato, pelota por tota, etc., en este aspecto, se empodera y representa la teoria de
Skinner (conductismo), la cual hace alusion a que los nifios (as) aprenden por la imitacién de su
entorno y contexto que los rodea, por ende, si este es deficiente en el &mbito del lenguaje y
comunicacion, ellos tardaran méas en producir el habla correctamente, siendo un proceso lento y

pausado.

Otra de las causas, que identifica al Trastorno Especifico del Lenguaje, es que sea un
problema a nivel fisioldgico de cada nifio o nifia que presente TEL, donde ellos, no posean su
estructura ni aparato fonador totalmente en condiciones para poder producir y generar el habla,
lo cual se enfoca al nivel genético, dejando de lado la estimulacion o ensefianzas existentes en el

hogar.

Estas causales, son fundamentales en el proceso para comenzar el aprendizaje, ya que, en
base a ellas se produce y/o arroja a un Trastorno Especifico del Lenguaje, que debe ser
intervenido frecuentemente con los especialistas correspondientes y equipo interdisciplinario, de
lo contrario puede causar un grave problema en la vida cotidiana y curricular de un nifio, creando

inseguridades, timidez, baja autoestima, conductas disruptivas, bajas calificaciones y un proceso
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de ensefianza aprendizaje incompleto, también conlleva a que los nifios no logren sociabilizar ni

desenvolverse con sus pares y entorno.

Aunque el trastorno como tal se refiere a una alteracion del lenguaje, las dificultades
linglisticas pueden presentarse acompafiadas por trastornos no linguisticos, entre los que
se incluyen alteraciones en habilidades motoras, memoria operativa o comorbilidad con el
trastorno por déficit de atencion e hiperactividad. También se ha planteado en la
bibliografia cientifica que los nifios con TEDL pueden presentar limitaciones en la
capacidad cognitiva general o en habilidades cognitivas especificas, como el
procesamiento temporal, asi como una capacidad de elaboracion mas baja y estrategias de
procesamiento menos eficientes, a pesar de contar con un cociente intelectual no verbal

normal. (Ramirez, Vasquez, Henao, Giraldo, Pineda, Lopera, Echeverri, 2008, p. 596)
2.6.1 Trastorno Especifico del Lenguaje Expresivo y Mixto

El Trastorno Especifico del Lenguaje de caracter Expresivo, afecta directamente en la
produccion del habla de los nifios, dado que no se logra reproducir y emitir correctamente una
palabra, una vocal, una consonante o simplemente silabas. Estas acciones refleja un nivel del
lenguaje afectado, ya que no han desarrollados habilidades pertinentes para poder comunicarse
verbalmente, viéndose aqui afectados principalmente los niveles fonético - fonoldgico y

morfosintactico.

La conciencia fonoldgica se entiende como una habilidad metalinguistica que permite

manipular e identificar explicitamente las unidades fonologicas de la palabra 8.
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Dependiendo de la unidad de andlisis (silaba o fonema) se distinguen dos tipos: la de la

silaba y la del fonema.

Desde una perspectiva evolutiva, la habilidad metalingiistica de la silaba se desarrolla en
la etapa preescolar, en cambio, la del fonema se adquiere en el periodo escolar junto con
el aprendizaje formal de la lectoescritura 9-10. Basandose en el desarrollo de la
conciencia fonoldgica, se ha observado que nifios preescolares con TEL expresivo
presentan un desempefio significativamente inferior que los sin problemas de lenguaje en
tareas de conciencia fonologica relacionadas con la silaba. En cambio, no se diferencian
en actividades que involucran al fonema. (Coloma, Cardenas, Barbieri, 2009, pp. 419 —

420)

El Trastorno Especifico del Lenguaje tipo Mixto, se caracteriza por verse afectada, tanto
la comprension y/o expresion de este mismo individuo, donde no es posible abordar de manera
atingente la comunicacidn del estudiante de forma tipica a lo que se espera en los nifios y nifias
del mismo nivel con este déficit, por ende no logran tener una comunicacién coherente, en
relacion a contextos, existiendo una débil utilizacidn de objetos y signos para continuar el topico

de alguna conservacion establecida.

Los criterios que se han seguido para la identificacion de nifios con TEL han sido,
principalmente, los criterios de exclusion, de especificidad, de discrepancia, y de
evolucion. En definitiva, un nifio presentaria un TEL si el trastorno no se puede atribuir a
ninguna causa obvia, si solo afecta a alguna o algunas de sus habilidades lingisticas, si
sus ejecuciones en tareas relativas al lenguaje son significativamente peores que las que

se refieren a otras habilidades (principalmente cognitivas) y si los problemas linguisticos
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perduran en el tiempo, aunque cambien de alguna forma sus manifestaciones. (Fresneda,

Mendoza, 2008, p. 53)

Los Trastornos Especificos del Leguaje de cardcter Expresivo y Mixto, influyen
notoriamente en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, dado que presentan caracteristicas
negativas en relacion a la adquisicion de habilidades estudiantiles, por lo tanto, retrasan y
debilitan la internalizacion de conocimientos que se entregan a los nifios y nifias, ya que se les
dificulta poder aprender de una manera tipica teniendo problemas a nivel de expresion y/o

comprension.

Por otra parte, se presenta la conducta, en la cual existe un quiebre a nivel emocional y de
interés por el aprendizaje, ya que al momento que los estudiantes reflejan una mayor dificultad
por aprender, pierden el interés y la motivacién, credndose un proceso de ensefianza —
aprendizaje débil, sin receptores comprometidos por una ensefianza de calidad la cual se les esta

entregando.

Para esto, deben utilizarse estrategias metodoldgicas, las cuales deben ser éptimas y en
funcion a los diferentes estilos de aprendizajes existentes dentro del aula, teniendo como foco
principal, el poder entregar conocimientos y aprendizajes significativos, para que asi los nifios y

nifias, los utilicen a lo largo de la vida cotidiana como estudiantil.

En el siguiente apartado se hard mencion a las etapas del desarrollo haciendo énfasis en

cuales se encuentran los estudiantes y como esto influye en la investigacion.
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2.6.2 Etapas del desarrollo
Piaget suponia que los nifios a cada edad tienen capacidad para resolver determinadas
cuestiones y problemas. Comenz6 estudiando los errores de los nifios. Piaget se dio
cuenta de que los nifios con las misma edad cometian los mismos errores y él por lo tanto
establece una secuencia evolutiva en el proceso cognitivo. Pero antes de pasar al estudio
de las etapas, veamos algunos conceptos que utiliza. Para Piaget todos tenemos una
profunda necesidad de equilibrio. El equilibrio es un estado de armonia mental. Esta
armonia mental se logra cuando los esquemas concuerdan con las experiencias reales de
las personas. Los esquemas son las formas de pensar e interactuar con las ideas y objetos

del entorno. (Educar Chile, s.f, p.3)

En base a lo que dicta Piaget se definen variadas etapas del desarrollo, las cuales estan
ligados a lo cognitivo reflejandose en las variadas tipos de acciones adoptados por los nifios, las

cuales se definen a continuacion.
Establece los siguientes periodos en el desarrollo evolutivo:

a) Primer periodo, 0 a 2 afios: llamado periodo sensoriomotor. En este periodo el nifio
utiliza sus sentidos y capacidades motoras para conocer los objetos y el mundo (ve que es

lo que puede hacer con las cosas) Aprende a lo que se llama la permanencia del objeto.

b) Segundo periodo, desde 2 a 6 afios: Ilamado periodo preoperacional. Observamos que
los nifios son capaces de utilizar el pensamiento simbdlico, que incluye la capacidad de
hablar. Los humanos utilizamos signos para conocer el mundo y los nifios ya los manejan
en este periodo. Sin embargo, este pensamiento simbolico es todavia un pensamiento

egocéntrico, el nifio entiende el mundo desde su perspectiva.
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c) Tercer periodo, desde los 7 a los 11 afios: periodo de las operaciones concretas. En este
periodo el nifio puede aplicar la ldgica, aplica principios. El nifio ya no conoce
intuitivamente sino racionalmente. Sin embargo, no maneja todavia abstracciones. Su

pensamiento esta anclado en la accion concreta que realiza. Es el periodo escolar.

d) Cuarto periodo, de los 12 afios en adelante: periodo de las operaciones formales.
Hablamos del adolescente y del adulto. Es la etapa del pensamiento abstracto, no solo
piensa de la realidad, sino como puede hacer las cosas, ya puede hipotetizar. (Educar

Chile, s.f, p. 4)

segun lo observado los estudiantes se encuentran en la etapa preoperacional donde si bien
tienen nocion de lo que ocurre a su alrededor, solo viven y observan el mundo desde su
perspectiva, tienen un pensamiento simbolico por ende ocurren problemas en la conducta vy el

aprendizaje por que no recepcionan de manera concreta y efectiva lo que ocurre a su alrededor.

En este apartado se hara mencion de la escuela regular y su importancia para los estudiantes que

poseen una NEE.
2.7 Escuela Regular

La educacion en la diversidad es un medio esencial para desarrollar la comprension
mutua, el respeto y la tolerancia que son los fundamentos del pluralismo, la convivencia 'y
la democracia. Por ello, uno de los pilares de la educacion del siglo XXI es el de aprender
a vivir juntos desarrollando la comprension del otro y la percepcion de las formas de
interdependencia, respetando los valores del pluralismo, la comprension mutua y la paz.

(Godoy, Gonzalez, Salazar, 2008, p. 8)
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A través del tiempo se han ido implementando diferentes tipos de establecimientos, en
donde la gran mayoria podria abarcarse en las escuelas regulares, las cuales abarcan desde pre-
kinder a 6° basico o0 4° medio. Dichos establecimientos implementan y entregan una escolaridad
y educacién de manera mas lineal y equitativa a los nifios y nifias que la componen, ignorando de
cierta manera las necesidades educativas que puedan surgir en el cuerpo estudiantil, conocido la
inclusion de manera mas general y no en un trasfondo para aplicarla a totalidad dentro de un

colegio.

La escuela regular les aporta a los estudiantes, un contexto socializador y experimentador,
que les permite desarrollar habilidades sociales, las cuales van en funcion de favorecer su
socializacion, lo que se caracteriza como un proceso de gran importancia para el aprendizaje de
un estudiante, ya que el contexto social influye tanto en el aprendizaje como en la conducta del

alumno, siendo el entorno un mediador de conocimientos y experiencias.

El medio social es crucial para el aprendizaje, ya que este integra los factores social y

personal, que son cruciales para poder desarrollarse.

Actualmente las escuelas a nivel nacional, busca abarcar las Necesidades Educativas
Especiales (NEE) de los individuos, e implementar la inclusion dentro de sus establecimientos,
enfatizando en la diversidad y en las diferentes capacidades que tiene cada nifio y nifia, pudiendo
conllevar las falencias que ellos presenten y desarrollando ain maés las destrezas y habilidades
presentes en ellos, guiandose también por decretos que motiven la inclusion, tales como: el

Decreto 170 y el Decreto 83, entre otros.

Muchos paises la educacion inclusiva todavia es considerada como un enfoque para servir

a nifilos con discapacidades dentro de los marcos de educacion general. Sin embargo,
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internacionalmente cada vez es considerada de modo méas amplio como una reforma que

apoya y asume la diversidad entre todos los alumnos.”’(Gonzélez, 2008, p. 2)

Para poder generar la inclusion educativa, se han implementado variadas leyes
nacionales, las cuales tienen el fin de poder hacer respetar los derechos y las diferentes
capacidades de cada estudiante, dejando huellas significativas, enfatizando en recibir una
educacion de calidad y equidad, entregandoles experiencias y un proceso claro de ensefianza —

aprendizaje a cada uno de los nifios y nifias que contemplen un establecimiento educacional.

Luego de tomada la decision de implementar un PIE, es necesario que el sostenedor y el
equipo directivo y de gestion PIE del establecimiento, idealmente el afio anterior a la
incorporacion de los estudiantes a PIE, realicen estrategias de informacion vy
sensibilizacion hacia la comunidad educativa (docentes, apoderados, asistentes de la
educacion, estudiantes, etc.), sobre el enfoque y los sentidos inclusivos del PIE, sus
caracteristicas y alcances especificos. Se requiere, ademas, que se planifiquen las
condiciones para la respuesta pedagdgica, anticipandose a posibles resistencias que
podrian presentar algunos miembros de la comunidad, que desconocen cémo el PIE
contribuye al desarrollo de la interaccién de toda la institucion educativa, con los
estudiantes que presentan NEE, en especial con aquellos que presentan discapacidad.

(Salazar, Barbato, Gonzélez, Mufioz, 2016, p. 18)

Por otra parte, se busca generar igualdad en la educacion, buscando promover la
variacion al momento de entregar conocimientos y aptitudes, orientando de una manera adecuada
a los estudiantes con NEE, creando una equivalencia y paralelismo al momento de implementar

una clase y entregar los conocimientos adecuados, ofreciendo a todos los estudiantes una
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educacion acertada, con el fin de también apoyar el proceso de adaptacion de cada uno de los
estudiantes que presenten falencias, influyendo en la conducta de ellos, teniendo en cuenta que

existen variados factores que pueden intervenir de manera negativa.

Se implementa el Decreto 83, el cual convoca a las comunidades educativas, a ejercer con
creatividad, autonomia y eficiencia en la busqueda de respuestas educativas diversas, flexibles y
enriquecedoras, que ofrezcan espacios de participacion, aprendizaje y desarrollo integral a todas
y todos sus estudiantes, lo cual es de suma relevancia e importancia, para que luego ellos puedan

subsistir en la vida laboral a la que deben enfrentarse.

En este sentido, la escuela se convierte en un espacio fisico, social y emocional en el que
la comunidad educativa colabora en conjunto con la institucion, en la concrecion de un
proyecto educativo humanizante, que aspire a hacer realmente efectivos los derechos a la
educacion y a la igualdad de oportunidades. el objetivo consiste en reestructurar las
escuelas en respuesta a las necesidades de los alumnos”. La escuela es un espacio 0ptimo
para que los nifios y las nifias sean acogidas sin discriminacién. Este enfogue no es mejor
para las personas con discapacidad o con problemas de aprendizaje, sino que es mejor
para todos y todas, porque se basa en el respeto a la diversidad. Dado que, en las escuelas
inclusivas, el aula es la unidad basica de atencidn, que las clases se organicen de forma
heterogénea y se estimule e impulse a alumnos y maestros para que se apoyen
mutuamente. Para ello, se deben ajustar aspectos relativos a la filosofia de clase, las
reglas de aula, ensefianza adaptada al alumno (a), apoyo en el aula ordinaria, fomento de
la comprension de las diferencias individuales, flexibilidad; las cuales conforman sus

caracteristicas basicas. (Andrade Ruiz, 2011, pp. 42-43)
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Este decreto ayuda a mejorar las adecuaciones curriculares que se les hacen a los
estudiantes que tienen necesidades educativas especiales con la finalidad de que puedan
enfrentarse a subsistir en la sociedad, insita a los establecimientos regulares a que impartan de

igual manera la educacion especial.

Las escuelas regulares deben trabajar con el equipo necesario para abarcar y satisfacer las
necesidades que se encuentren en cada uno de los establecimientos, ya sean de caracter
estudiantil o conductual, teniendo una mirada mas amplia, con el fin de generar ambientes

inclusivos, entregando confianza a los nifios y nifias que lo necesiten y presenten problematicas.

En el siguiente apartado se abordaran los contenidos de estrategias metodolégicas que

debe presentar un docente al momento de implementar clases en el aula educativa.
2.7.1 Estrategias metodoldgicas

Cuando se ve la afirmacidn, evaluacion y diagnéstico sobre un Trastorno Especifico del
Lenguaje (TEL), los padres de los estudiantes, optan por situarlos en un establecimiento que se
especialice en tratar el trastorno o déficit de sus hijos, y les ayude a conllevar dicho TEL, ya sea

expresivo o mixto.

Por tanto, las estrategias de aprendizaje son acciones que deben partir de la iniciativa del
alumno; estan constituidas por una secuencia de actividades controladas por el sujeto que
aprende y con posibilidad de ser adaptadas en funcion del contexto la viabilidad de la
ensefianza de estrategias de aprendizaje en educacion infantil. Habitualmente se ha
venido considerando que el momento de comenzar a desarrollar formas adecuadas de

estudiar, pensar, actuar, etc., viene determinado por la dificultad o complejidad de los
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contenidos a los que han de enfrentarse los/las aprendices. Esta idea responde a una
concepcion de las estrategias de aprendizaje ligadas al resultado de las tareas, méas propia
de los llamados “cursos de técnicas de estudio”. (Ortiz, Salmeron y Rodriguez, 2007, pp.

3-4)

Uno de los principales objetivos en la educacion de nifios y nifias, que presentan TEL, es
crear un modelo estratégico que responda a todas las necesidades e intereses de los estudiantes,
es fundamental incentivar la motivacion por el estudio, la participacién en las clases y la
interaccion entre pares, para que asi el docente solo se convierta en un facilitador y proveedor de

aprendizajes.

Asi los estudiantes se comprometeran con su propio proceso educativo y se esforzaran
cada vez mas para ir surgiendo y superando las falencias existentes en relacion al TEL que
presenten, es importante que se creen metas para que se vayan desenvolviendo sin algin

problema ante los diferentes contextos existentes en los cuales se pueden presentar.

Es importante que se creen métodos y estrategias de ensefianzas pertinentes a cada
estudiante o grupo que se presente asi se facilitan los contenidos de manera ludica y se aprenden

de forma més didéctica y significativa.

La sala de clases debe ser un espacio para aumentar el pensamiento critico, analitico, la
proactividad, la interaccion, la creatividad, la asistencia y la responsabilidad a través de
actividades. El educador (a) puede esbozar dificultades de la vida real, como alimentar perros de
la calle, recoger la basura, reciclar las botellas de la casa, reutilizar la ropa o elementos, de esta
manera los estudiantes buscaran sus propias soluciones y colocaran en préactica sus habilidades,

asi el objetivo y la estrategia que se lograra es que sepan ellos, que desde pequefios son agentes
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que pueden lograr un cambio y desde pequefios sentiran el empoderamiento de sus propios

espacios.

Otra estrategia que se puede implementar en la sala de clases para ir revocando la
ensefianza en un estudiante con TEL, es mediante el juego de roles asi se crea confianza en los
estudiantes y pueden expresarse sin temores hablando y gestualizando a su educadora o algun
compariero de su curso, de esta manera también se desarrollan habilidades de personalidad que

les serviran en un futuro no muy lejano cuando pasen de un nivel a otro.

De esta manera y con estas estrategias se pueden lograr solventar algunos tipos de
carencias que existen en los estudiantes con Trastorno especifico del lenguaje y que afectan de
manera significativa en la transicion de niveles a las cuales se exponen, es de suma importancia
ayudar y potenciar con diferentes métodos y técnicas a los estudiantes, ya que es el unico medio
o canal por el cual se facilitan los contenidos y se internalizan en ellos aprendiendo de manera

ludica y atingente a ellos.
En el siguiente apartado se hara mencion sobre las ambientes inclusivos que se generan
dentro de las aulas educativas.

2.7.2 Ambientes inclusivos

En este sentido, se considera que un alumno requiere del apoyo de ciertos medios
educativos especiales cuando presenta, en relacién con sus compafieros de grupo, un
retroceso o avance significativo en torno al acceso y/o dominio de los contenidos de la

curricula de educacion basica. Las necesidades educativas especiales pueden ser
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transitorias o permanentes, y estar asociadas al contexto sociofamiliar, al contexto escolar

y/o &ulico, o bien, ser inherentes al propio nifio. (Pefia, 2015, p. 3)

Es de suma importancia que se efectien ambientes inclusivos donde se haga participe a
todos los estudiantes, sin distincion alguna tomando en cuenta todos los ritmos de aprendizajes,
que se encuentran insertos en el aula de clases, asi de esta forma se generan conocimientos

practicos y ladicos para los alumnos.

Es importante mencionar que se entiende a la integracion educativa y al modelo
educativo como propuestas loables en proceso, se reconoce también el derecho a la
normalizacion y la presencia de la diversidad en la educacion; sin embargo, en esta
politica educativa existen “espacios abiertos” entre los supuestos, las propuestas y lo que
ocurre en la cotidianidad del aula, estos espacios invitan a investigar en torno a ellos. El

escenario que interesa aqui es el aula integradora. (Pefia, 2015, p. 3)

Es este apartado se hard mencion al trabajo colaborativo como se da entre los docentes y

desarrolla para el bienestar de los propios estudiantes.
2.7.3 Trabajo Colaborativo

La mediacién se considera como una actividad social que puede generar el desarrollo de
procesos psicolégicos superiores. Se identifican tres tipos de mediadores: una
herramienta material, un sistema de signos o la conducta de otro ser humano Vygotsky
(1996) La presencia de la mediacion se puede identificar en las siguientes circunstancias:
a través de una herramienta o signo y cuando la conducta inmediata, impulsiva, dirigida a

un objeto deseado, se transforma en conducta planeada y deliberada. Con base en lo
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anterior se infirio que existia la posibilidad, a través de una herramienta, de mediar en las
interacciones del aula integradora. Se eligi6 como herramienta mediadora al trabajo

colaborativo. (Pefa, 2015, p.4)

Debe existir trabajo colaborativo dentro del establecimiento dado que de esta forma se
manejan los contenidos en representacion exitosa para el bien de los propios estudiantes, de igual

manera también se establecen acuerdos en funcion del propio aprendizaje a abordar.

En el siguiente apartado se abordara el tema de conducta, que problemas provoca en los

estudiantes y que tipos de conductas existen.
2. 8 Conducta

Los denominados problemas de conducta se estdn convirtiendo en una fuente de
preocupacion para las familias, la escuela y la sociedad en general. Aparecen cuando los
nifios —o adolescentes tienen que cumplir ciertas normas y someterse a un cierto grado de
disciplina, que les suponga no conseguir una satisfaccion inmediata. La mayor parte de los
problemas de conducta que muestran los nifios pueden explicarse como un desajuste dentro
de su contexto familiar, escolar o social, pero si éste permanece en el tiempo, los nifios que lo
presentan pueden ser sefialados como problematicos con la consiguiente etiqueta que,
ademads, suele ir acompafiada de otros problemas que dificultardn las posibilidades de

adaptacion y normalizacion de su desarrollo. (Garcia, 2011, p. 15)

Existen variados tipos de factores que influyen la conducta de un estudiante, uno de los
aspectos influyentes, es el entorno familiar, ya que es el primer entorno que le entrega el capital

cultural a un nifio o nifia, para lo cual debe estar presente y ser un ente activo en el desarrollo del
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estudiante, y al momento de que esto no exista, el alumno no logra desarrollarse ampliamente en
los diferentes contextos, demostrando falencias y debilidades al momento de protagonizar el

proceso de ensefianza — aprendizaje.

Uno de los otros factores, es la baja participacion en clases, ya que es primordial que los
alumnos actuen dentro del aula, dado que, si esto no ocurre, el proceso de aprendizaje de los
contenidos no se realizard a cabalidad, en donde no se internalizaran los suficientes
conocimientos, ni se podran abarcar en los diferentes contextos existentes, en los cuales el

alumno pueda y logre desarrollarse

Es fundamental conocer el entorno estudiantil en el cual se va a intervenir, conociendo las
dificultades que pueden existir en el &ambito conductual, con el fin de llegar a crear aprendizajes
significativos encontrando las estrategias pertinentes adecuadas al nivel que se encuentran los

estudiantes y su desarrollo conductual que presenten.

La mayoria de las influencias externas afectan a la conducta a través de procesos cognitivos
intermedios, estos son: la imaginacion, la representacion de la experiencia en forma
simbolica y los procesos de pensamiento. Hay que empezar afirmando que se debe tener en
cuenta que las representaciones cognitivas de las consecuencias futuras funcionan
normalmente como motivadoras de la conducta. En esta linea y como fuente de motivacion
con base cognitiva, esta el establecimiento de metas y el reforzamiento autorregulado. Ambas
se dan cuando el sujeto responde a su conducta evaluandola para superar las insatisfacciones
que le impiden alcanzar sus metas, actuando entonces como agente activo en su propia

motivacion. (Bandura, S.F, p.2)
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En el siguiente apartado se hara mencion sobre el aprendizaje y su influencia sobre los

estudiantes.
2.9 Aprendizaje

El aprendizaje, es una habilidad transversal la cual cada uno de todos los estudiantes tiene
como proposito desarrollarla, ya que esta es fundamental para el crecimiento de nuevas destrezas

en el ambito educativo y de vida cotidiana.

Existen variadas formas de desarrollar el aprendizaje, para lo cual se debe crear y aplicar

variadas estrategias, las cuales deben ir en funcién de las habilidades de los nifios y nifias.

Paradodjicamente, en la cultura escolarizada con frecuencia se intenta hacer un simil de las
précticas o actividades cientifico-sociales que realizan los expertos, y se pretende que los
alumnos piensen o actlen como matematicos, bidlogos, historiadores, etcétera. Sin
embargo, la enseflanza no transcurre en contextos significativos, no se enfrentan
problemas ni situaciones reales, no hay tutelaje, ni se promueve la reflexion en la accion,
ni se ensefian estrategias adaptativas y extrapolables. A manera de ilustracion, en algunos
estudios se ha mostrado que la forma en que las escuelas ensefian a los alumnos a emplear
los diccionarios, los mapas geograficos, las formulas matematicas y los textos historicos
distan mucho de como lo hacen los especialistas 0 expertos en estos campos. En todo
caso, habria que remarcar que el conocimiento del experto, a diferencia del que posee el
novato, no difiere solo en la cantidad o profundidad de la informacion, sino en su
cualidad, ya que es un conocimiento profesional dinamico, autorregulado, reflexivo y

estratégico. (Barriga, S.F, p. 2)
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El fin de ampliar las competencias y el aprendizaje en los estudiantes, es ampliar su
visién hacia los contenidos curriculares existentes, que conozcan y se internalicen de

conocimientos basicos, fomentando sus niveles del lenguaje y proceso lecto — escritor.

Es esencial encontrar y reconocer los diferentes estilos de aprendizajes existentes dentro
de un aula, con el fin de abarcar las multiples formas de aprender, con el fin de llega hacia todos

los estudiantes, fomentando el interés por recibir nuevos conceptos y conocimientos.

Se deben encontrar variadas falencias al momento de crear un proceso de aprendizaje, ya
que a los estudiantes que mas se le dificulta, puede ser una problematica el aprender, por lo que
se tienden a frustrar y perder la nocion de lo que estdn aprendiendo, se debe motivar y

caracterizarse como un ente de apoyo hacia ellos.

La construccion de conocimientos requiere tomar conciencia de las diferencias entre esa
nueva informacion y las estructuras que intentan asimilarla o comprenderla. Dependiendo
no solo de la naturaleza de la relacion existente sino sobre todo del grado en que el
aprendiz “tome conciencia” o reflexione activamente sobre los conflictos entre sus
conocimientos previos y la nueva informacion, podemos encontrarnos con diversos

procesos, que implican diferentes niveles de construccion.

Se pueden establecer cuatro niveles de construccion o reconstruccion de los

conocimientos previos como consecuencia de esa asimilacion de nueva informacion:

0 Construccion dinamica, que el aprendiz no detecte ningan conflicto que justifique

modificar sus conocimientos previos.
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0 Procesos de crecimiento, el aprendiz se ve forzado a reflexionar sobre sus propios
conocimientos implicitos, que detecte alguna pequefia anomalia, un desfase, que pueda
incorporar como una excepcion o una informacion adicional que afiadir a su esquema o

estructura cognitiva.

0 Procesos de generalizacion, se hace necesario un ajuste de esos conocimientos
previos, que se logra por la extension del ambito de aplicacién de un conocimiento

previo.

0 Procesos de discriminacion, reduccién de ese ambito de aplicacién. (Municio,

2015, p. 4)

Asimismo es primordial saber que el aprendizaje se construye en base a todos los
conocimientos entregados por los profesores quienes son los principales actores en el proceso de

ensefianza que se les imparten a los estudiantes.
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Capitulo 111 Marco Metodoldgico
3.1 Enfoque de la investigacion

El enfoque de la investigacion de caracter cualitativo, se caracteriza por ser una recogida

de informacion en base a observaciones, respuestas abiertas o cualidades del elemento estudiado.

Este enfoque se caracteriza por ser descriptivo, inductivo, holistico, fenomenoldgico,
estructural-sistémico y ante todo flexible, destaca mas la validez que la replicabilidad,
trata ante todo de identificar la naturaleza profunda de las realidades y su estructura
dindmica; Sin embargo, lo cualitativo como un todo integrado no se opone a lo
cuantitativo, al que considera solo como un aspecto, que lo implica e integra donde sea

necesario.” (Mesias, S.F, pp. 1-2)

La investigacion cualitativa, indaga y describe en base a algun instrumento aplicado, con
el fin de conocer lo que se esta estudiando, busca encontrar variadas vias a alguna problematica,

conociendo el contexto y escenario en el que se encuentran los actores.

Se analizan y examinan acontecimientos naturales, en donde participan diferentes tipos de
personas, para lo cual el investigador debe realizar una construccion de hechos al momento de

explorar lo investigado.

La finalidad de este enfoque, es conocer a grandes rasgos lo que se estd conociendo,

averiguando a través de personas quienes viven el dia a dia en el contexto a estudiar,

El caracter cualitativo que caracteriza al paradigma interpretativo busca profundizar en la

investigacion, planteando disefios abiertos y emergentes desde la globalidad vy
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contextualizacion. Las técnicas de recogida de datos més usuales son la observacion
participativa, historias de vida, entrevistas, los diarios, cuadernos de campo, los perfiles,
el estudio de caso, etc. Tanto las conclusiones como la discusion que generan las
investigaciones que comparten la doctrina del paradigma interpretativo estan ligadas
fundamentalmente a un escenario educativo concreto contribuyendo también a

comprender, conocer y actuar frente a otras situaciones (Ricoy, 2006, p. 17)

El paradigma interpretativo, busca analizar la transformacion social, las cuales sean
potenciadas por el contexto y entorno existente. La idea principal es conocer e interpretar las

investigaciones que se estan realizando, contribuyendo a entender la problematica.
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3.2 Descripcion del disefio

Mediante este método, se recogen de forma descriptiva distintos tipos de informaciones
cualitativas, que no aparecen reflejadas en nimeros si no en palabras. Lo esencial en esta
metodologia es poner de relieve incidentes clave, en términos descriptivos, mediante el
uso de entrevistas, notas de campo, observaciones, grabaciones de video, documentos.

(Alvarez, Maroto, 2012, p. 2)

El estudio de caso “Influencia de las estrategias metodoldgicas utilizadas por la profesora
de educacion bésica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TEL en
el curso de primer afo basico®, tiene como objetivo conocer las estrategias metodoldgicas
docentes implementadas por la profesora de educacién béasica para construir aprendizajes y
mejorar la conducta en estudiantes con TEL del curso primer afio bésico, realizando una
investigacion de carécter holistica hacia el establecimiento, para lo cual se deberan abarcar

variadas estrategias con el fin de conocer el contexto en el que se desenvuelven los nifios y nifias.

El método de estudio de caso es una herramienta valiosa de investigacion, y su mayor
fortaleza radica en que a través del mismo se mide y registra la conducta de las personas
involucradas en el fendmeno estudiado, mientras que los métodos cuantitativos sélo se
centran en informacion verbal obtenida a través de encuestas por cuestionarios. Ademas,
en el método de estudio de caso los datos pueden ser obtenidos desde una variedad de
fuentes, tanto cualitativas como cuantitativas; esto es, documentos, registros de archivos,
entrevistas directas, observacion directa, observacién de los participantes e instalaciones

u objetos fisicos. (Martinez, 2006, p. 167)
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El estudio de caso es un tipo de investigacion apreciable para la valoracion de
informacion cualitativa de las personas involucradas o informantes claves dentro de esta

indagacion.

Por otro lado es flexible al momento de realizarse la investigacion dado que
pueden modificarse partes u objetivos de la investigacion, dependiendo de como se vaya

desarrollando con los investigadores.

Es descriptivo y analitico a la vez porque permite generar opiniones diversas para

Ilegar a un resultado y a la respuesta de los objetivos planteados, preguntas y supuestos.

Respecto a su proposito, las investigaciones realizadas a través del método de estudio de
caso pueden ser: descriptivas, si lo que se pretende es identificar y describir los distintos
factores que ejercen influencia en el fendmeno estudiado, y exploratorias, si a través de
las mismas se pretende conseguir un acercamiento entre las teorias inscritas en el marco

teorico y la realidad objeto de estudio. (Martinez, 2006, p. 171)

Se escogid el estudio de caso para contrastar la teoria con la entidad estudiada, se
busca conocer un caso en particular, referido a la profesora de educacion basica y
especificamente a la estrategia metodoldgicas utilizadas para trabajar la conducta y el
aprendizaje, asimismo para obtener de primera fuente la recogida de informacion

mediante los instrumentos como la entrevista y el registro de observacion.
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3.3 Escenario y actores

La investigacion se llevara a cabo en un solo escenario siento este, en el establecimiento
Ramon Freire Serrano F-674, ubicado en Lagunillas, los Nostros 1491, Coronel. Es un sector
urbano donde estdn emplazadas varias poblaciones de los ex mineros de Lota y Coronel,
comerciantes, adultos Mayores. Posee el 100% de sus calles y veredas pavimentadas cuentan con
luminarias publicas y espacios de recreacion: (plazas y multicanchas de futbol y basquetbol).
También existen otros colegios tanto municipales como particulares en su alrededor, ademas, de
una sede de la junta vecinal y de clubes deportivos, un CESFAM, Tenencia de Carabineros,
Bomberos, Iglesia Catdlica y Evangélicas, dentro del area del emplazamiento territorial. Existe

un buen acceso tanto para la locomocion urbana y el Biotren.

El director del establecimiento es Don Eduardo Miguel Romero Fuentes. Se da a conocer
que el establecimiento es de dependencia municipal teniendo como RBD 4999-9, tiene una
modalidad béasica diurna en jornada completa escolar (JEC), funciona desde las 8:30 horas hasta
las 15:55 horas de la tarde, cuenta con niveles desde Pre — kinder hasta Sexto afio basico

teniendo un curso por nivel.

Cuenta con una matricula de 211 alumnos en total obteniendo un asistencia de un 85 %y

un indice de vulnerabilidad de un 92.22 %.

El colegio tiene una amplitud adecuada al porcentaje de estudiantes que asisten al
colegio, cuenta con una infraestructura y equipamiento acorde, habiendo 2 oficinas
administrativas, 1 sala de profesores, 1 biblioteca, 1 sala PIE, 2 salas de pre basica, 1 comedor

para los propios estudiantes, 1 bafio para estudiantes varones (Pre basica), 1 bafio para
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estudiantes mujeres (Pre bésica), 1 bafio para estudiantes varones, 1 bafio para estudiantes
mujeres, 1 bafio para profesores, 10 salas de clases de bésica y pre basica, 1 sala de encale, 2

patios de basica y pre basica y cuenta con 1 Inspectoria.
El establecimiento educacional tiene como visidén y mision los siguientes propositos:

Vision: La Escuela Ramén Freire Serrano F - 674 como institucion educativa pretende el
desarrollo de un estilo de educacion en que todos sus estudiantes aprendan, todo esto
enmarcado en el respeto por la diversidad y el desarrollo ético — moral, en un contexto

escolar favorecedor de creatividad.

Misiéon: Como unidad educativa pretendemos que nuestros estudiantes mejoren su
confianza y seguridad en si mismos, exponiendo con libertad sus ideas, opiniones y
experiencias permitiéndoles construir sus propios aprendizajes, a partir de practicas
positivas proporcionada por los docentes que estimulen y fortalezcan sus habilidades
cognitivas, deportivas y artistico - cultural. Lo que facilita en nuestros estudiantes un
proceso de transformacion integral, para desarrollarse plenamente en el mundo en cual

vivimos. (Proyecto Educativo Institucional, 2015, p.7)
Asimismo como objetivos pedagdgicos tiene los siguientes:

Objetivos generales: Formar integralmente a los estudiantes, desarrollando todas las
capacidades, competencias y habilidades de éstos, brindandoles una educacion inclusiva y
oportunidades de desarrollo a todos los educandos de acuerdo a sus diferencias

individuales. Ademas cuenta con cinco objetivos mas.
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Gestion pedagdgica: Mejorar un 100% la calidad del disefio y del desarrollo curricular,
readecuando e implementando procedimientos para evaluar, planificar y proyectar los

procesos pedagagicos, analizando y evaluando las préacticas de ensefianza en el aula.

Liderazgo: Implementar en un 100% un sistema y procedimientos institucionales con el
fin de lograr objetivos estratégicos y metas en los ambitos de la gestion pedagdgica,

administrativa y financiera de la convivencia escolar.

Convivencia escolar: incorporar en un 100% los valores y principios gque sustentan el
PEI a través del mejoramiento continuo del clima escolar y de la convivencia,
implementando un sistema de recopilacion de informacion que permita conocer los
intereses y nivel de satisfaccion de toda la comunidad educativa para fortalecer la

planificacion institucional y la participacion de todos los estamentos.

Gestion de recursos: Implementar en un 100 % un procedimiento sisteméatico de
monitoreo econdmico, que permita evaluar el uso de los recursos en procesos educativos

curriculares.

Resultados: Aumentar en un 5% anual los resultados de aprendizaje medidos a través de
evaluaciones estandarizadas externas e internas del establecimiento. (Proyecto Educativo

Institucional, 2015, p. 9)

El establecimiento cuenta con un Programa de Integracion Escolar para todos los
estudiantes que presenten una Necesidad Educativa Especial (NEE) ya sea de tipo transitoria o
permanente, habiendo una cantidad de alumnos en PIE segun su NEE. En el nivel de Pre- kinder

cuenta con 2 estudiantes con Trastorno Especifico (TEL) del Lenguaje expresivos y 3 TEL
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mixtos, en Kinder cuenta con 3 TEL expresivos y 2 TEL mixtos, en primer afio basico cuenta
con 1 estudiante con hipoacusia, 1 estudiante con Discapacidad Intelectual Limite (DIL), 1
estudiante con Funcionamiento Intelectual Limite (FIL), 2 TEL expresivos y 1 TEL mixto, en el
curso de segundo afio basico cuenta con 1 DIL, 1 FIL, 3 TEL expresivos y 1 TEL mixto, el
curso de tercer afio basico cuenta con 1 estudiante con hipoacusia, 3 DIL, 1 FIL, 2 TEL
expresivo y 1 TEL mixto, en el curso de cuarto afio basico cuenta con 1 estudiante con
Hipoacusia, 3 DIL, 1 FIL, 2 TEL expresivo, 1 TEL mixto en el curso de quinto afio basico cuenta
con 2 estudiantes con Asperger, 4 DEA, 2 DIL, 1 FIL y en el curso de sexto afio basico cuenta

con 1 estudiante con Asperger, 4 DEA 'y 4 FIL.

En totalidad el colegio cuenta con una matricula general de 104 hombres y 102 mujeres y

en matricula efectiva 100 hombres y 95 mujeres.

Asimismo cuenta con un equipo interdisciplinario, el cual consta con 2 psicologos, 1
asistente social, 1 fonoaudidlogo y 4 educadores diferenciales para atender a la diversidad de

alumnado que pertenece al establecimiento.

Por lo consiguiente también se pudo analizar las fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas que tiene el Proyecto de Integracion Escolar.

Como fortaleza un equipo PIE compuesto por profesionales que realizan a la par su
trabajo, hay comunicacion entre los educadores realizando un trabajo colaborativo entre ellos

mismos y buenos metodos y estrategias que ayudan a los estudiantes.

Como oportunidades tienen los recursos para poder crear material y trabajarlo con los

estudiantes, tienen una buena coordinadora de PIE que organiza muy bien la distribucion de los
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educadores a los cursos y logran tener la posibilidad de trabajar tanto en aula comin como en

aula de recursos.

Como debilidades se puede observar un espacio pequefio para cada educador y para las
estudiantes en practica no tenemos un espacio para poder trabajar con nuestros casos TEL y eso

es una debilidad del equipo PIE.

Como amenazas se puede observar que no es un espacio inclusivo para estudiantes con
alguna discapacidad motora ni tampoco hay algin educador que tenga lengua de sefias para los

estudiantes que presentan hipoacusia.

También el Proyecto Educativo Institucional tiene como objetivo un perfil de los

educadores el cual es el siguiente.

Siendo nuestra Escuela una Institucion cuyo principal objetivo es acoger a nifios y nifias y
respetar sus diferencias personales y colectivas, el Educador que compone el equipo 13
docente de nuestro establecimiento, debera caracterizarse por las siguientes cualidades: 1.
Debera tener un alto grado de identificacion con la visién y la mision de nuestro proyecto
educativo. 2. Debera estar capacitado para acoger y resolver las inquietudes de nuestros
educandos y de sus apoderados. 3. Debera tener la capacidad para trabajar en equipo y en
forma individual con el propésito de contribuir permanentemente a un clima de
organizacion acorde con el PEI. 4. Ofrecer oportunidades de desarrollo de las capacidades
a todos los alumnos basandose en sus habilidades y talentos. 5. Debera en todo momento
tener la proyeccion de su labor pedagogica al servicio de los objetivos de la institucion,

actuando como guia motivador y facilitador que conduce el proceso de ensefianza-

67



UDULR

aprendizaje. 6. Debera poner a disposicion de sus alumnos toda su formacién profesional,
manteniendo siempre una vision positiva de los aprendizajes de sus alumnos demostrando

altas expectativas en cada uno de ellos. (Proyecto Educativo Institucional, 2015, p. 12)

De igual manera el Proyecto de Integracion Escolar se rige bajo el Decreto 170 donde
ubican a todos los estudiantes que deben pertenecer al PIE, ya que tienen Necesidades
Educativas Permanentes y Transitorias por ende también pertenecen a los beneficios que otorga

el estado.

Ahora bien, el Decreto 170 es la derivacién del sistema de subvencién a la demanda (el
financiamiento de las escuelas a través de la entrega de fondos a los sostenedores de los
establecimientos segun el nimero y la asistencia de los alumnos/as a la escuela), pero ahora
orientado a solucionar los problemas de discriminacion que sufrian los estudiantes con
dificultades de aprendizaje, que empeoraban los resultados del colegio en general y que, muchas

veces, eran expulsados del sistema educacional por estos malos resultados.

En la superficie, el Decreto 170 se percibe como la ayuda a la integracion de los nifios y
nifias mas vulnerables de las escuelas, pero ¢quiénes son estos nifios y nifias? Son
aquellos que no son aceptados por el sistema por bajar los resultados, es decir, son
aquellos que no pueden integrarse en el modelo productivo de aprendizaje que propone el
sistema chileno, aquel modelo que pretende generar “buenos resultados”, es decir, buenos
puntajes en los tests estandarizados, que miden desempefio a traves de pruebas Ilamadas
“objetivas” y que segin se ha demostrado, tienden a castigar mas a los nifios y nifias

vulnerables. (Pefia, 2013, p.95)
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Trabajan también con el Decreto 83 donde se rigen para hacer adecuaciones curriculares
siempre y cuando estas se estimen convenientes y en beneficio de los mismos estudiantes para
optimizar el proceso de ensefianza aprendizaje, implementando ademés a nivel de colegio el
Disefio Universal de Aprendizaje con el objetivo de abarcar todos los estilos de aprendizaje

obteniendo una clase inclusiva y diversificada.

“Proyectar distintas vias alternativas para la trayectoria educativa, para que todos sus estudiantes
puedan alcanzar, segun sus necesidades y posibilidades, los objetivos esenciales y basicos de

aprendizaje del curriculo escolar”. (Salazar, 2017, p. 24)

A continuacion se dara a conocer el actor principal dentro del estudio de caso que
corresponde a la profesora de educacion bésica, quien nos otorgd informacion mediante una
entrevista semiestructurada y registro de observacion. La profesora Jefe tiene 37 afios de servicio
y 35 afios trabajando en el establecimiento, recibida de la Universidad Catélica. Profesora de

Educacion Bésica.

A parte de contar con la participacion de la docente; profesora de educacion basica, participaran
informantes claves que daran informacién relevante sobre el cargo que ejerce la profesora y

como ella implementa estrategias para estudiantes con T.E.L para la conducta y el aprendizaje.

Informante 1: 8 afios de servicio y 8 afios trabajando en el establecimiento, recibida de la
universidad Santo Tomas. Post titulo en Deficiencia Mental, Diplomado en Neurociencias y

Magister en Gestion Pedagogica. Educadora Diferencial.
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Informante 2: 7 afios de servicio y 7 afios trabajados en el establecimiento, recibida en la

universidad de concepcion. Se desempefia en la escuela como Jefa de UTP.

Informante 3: 14 afios de servicio 7 afios trabajados en el establecimiento, recibida del CFT Lota

— Arauco, se desempefia en la escuela como asistente de la educacion.

La finalidad de considerar informantes claves fue fundamental, ya que complementa la
informacion entregada por la profesora de educacion basica, las entrevistas y los registros de

observacion.
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3.4 Fundamentacion de los instrumentos

A través de la entrevista semiestructurada y la observacion se buscara las estrategias
metodoldgicas utilizadas por la profesora de educacidén basica, ademas para profundizar la
informacidn recogida se entrevistara a otros participantes quienes nos aportaran desde otra
mirada respecto a la tematica, teniendo como centro las mismas categorias y sub categorias

establecidas a priori a partir de los objetivos de la investigacion.

La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa para recabar
datos; se define como una conversacion que se propone un fin determinado distinto al
simple hecho de conversar. Es un instrumento técnico que adopta la forma de un dialogo
coloquial. Canales la define como la comunicacion interpersonal establecida entre el
investigador y el sujeto de estudio, a fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes
planteadas sobre el problema propuesto Heinemann propone para complementarla, el uso
de otro tipo de estimulos, por ejemplo visuales, para obtener informacién util para

resolver la pregunta central de la investigacion.

Se argumenta que la entrevista es mas eficaz que el cuestionario porque obtiene
informacion méas completa y profunda, ademas presenta la posibilidad de aclarar dudas
durante el proceso, asegurando respuestas mas Utiles. (Diaz, Torruco, Martinez, Varela,

2012, p.163)

El foco de este instrumento, es realizar una entrevista semiestructurada, la cual establezca

preguntas en base a dar respuesta a los objetivos de investigacion, implementando preguntas de
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caracter abiertas, para luego analizar cada respuestas e irlas categorizando, segun lo entregado

por los participantes del estudio.

Es fundamental tener una recogida de informacion de todos los docentes que trabajen con
los estudiantes con TEL de primero basico, fomentando su conducta y aprendizaje, que apliquen

estrategias metodoldgicas en funcién de dichas habilidades.
A) Entrevista Semiestructurada

Las preguntas estan definidas previamente en un guion de entrevista pero la secuencia, asi
como su formulacién pueden variar en funcion de cada sujeto entrevistado. Es decir, el/la
investigador/a realiza una serie de preguntas (generalmente abiertas al principio de la
entrevista) que definen el &rea a investigar, pero tiene libertad para profundizar en alguna
idea que pueda ser relevante, realizando nuevas preguntas. Como modelo mixto de la
entrevista estructurada y abierta o en profundidad, presenta una alternancia de fases

directivas y no directivas. (Blasco, Otero, 2008, p. 3)

Escogimos la entrevista semi-estructurada porque nos da la posibilidad de generar
preguntas abiertas dentro de la misma entrevista y asi incorporar informacion importante que se
pueda generar durante la instancia entrega de informacién, cabe mencionar, que si bien se
entrevisto a la profesora de educacion béasica que es nuestro actor principal, consideramos
relevante entrevistar a otros informantes, no con la finalidad de evaluar a la profesora de
educacion basica sino como principio de complementar la informacién, considerando la

informacién general de la Jefa de UTP, Profesora de Educacion Diferencial pues es la
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especialista en el trabajo, con estudiantes con TEL, la Asistente de Aula, pues quien ha visto el

avance de los estudiantes.

Desde otra perspectiva, es de suma importancia realizar una observacion directa sobre el
circulo en el que se realizara el estudio, observando su realidad educativa, el entorno y contexto

por el cual se rigen.
B) Observacion Directa

La observacion es un método directo, en donde se conoce de mejor manera los actores,
quienes participan de esta investigacion, activamente como emisores, entregando informacion de
ellos hacia los investigadores, ya sea de su manera de aprender, de la forma en que internalizan
conocimientos y logran crear un proceso de aprendizaje, como también en el &mbito conductual,
lo cual los caracteriza desde su manera personal a como logran desarrollarse en el &mbito

educativo.

La utilizacion del medio o entorno como recurso didactico para la ensefianza de la
geografia se enmarca en una linea metodoldgica de corte renovado, en donde se plantea
un modo de ensefianza activa y participativa, y de dentro la cual el alumno constituye un
auténtico protagonista del proceso ensefianza- aprendizaje. EI medio local o entorno
inmediato, pone a disposicion del docente una serie de eventos, fendmenos y procesos
susceptibles a ser analizados y estudiados conjuntamente con el alumno. A su vez, este
facilitara a los alumnos la comprension del espacio cercano y de las interrelaciones que

en él se presentan. (Gonzalez, 2005, p.104)
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Escogimos la observacion directa por la razon de que se puede obtener una
perspectiva concreta a cerca de los hechos que ocurren dentro del ambiente a investigar,

da informacion precisa y concisa en la instancia de registro.

74



UDULR

Capitulo 1V Estudio de Campo
4.1 Obstaculizadores para la recogida de informacion

Durante nuestro estudio de campo se encontraron diferentes obstaculizadores que nos
causaron diversos inconvenientes para la recogida de informacion, los cuales especificaremos a

continuacion.

Los obstaculizadores encontrados fueron la falta de tiempo de los participantes que serian
entrevistados, por el motivo que ninguno tenia la disponibilidad para quedarse fuera del horario
de clases para poder realizar las entrevistas, por el mismo motivo fue que tuvimos que realizar

las entrevistas en horarios de recreo, con todo los ruidos provocados que se dan en ese tiempo.

Ademas, el espacio fisico otorgado por el establecimiento para poder realizar el estudio
de campo no fue el sitio mas optimo, y por esta razon fueron realizadas en las aulas de clase,

comedor de profesores, y biblioteca.

Otro obstaculizador para la recogida de informacion, fue la interrupcion de otros docentes
que provocaron distraccién en la entrevista lo que generd problemas en las grabaciones,
perdiendo el topico de la conversacion entre entrevistador y entrevistado, por ende se tuvieron
que cortar y empezar de nuevo las entrevistas con la finalidad de que quedaran lo méas claras

posibles, esto se generod ya que, las entrevistas debieron ser realizadas en un ambiente adecuado.
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4.2 Facilitadores para la recogida de informacion.

Las observaciones correspondientes fueron registradas en el curso 1° afio basico, por lo
tanto, para poder realizarlas se siguié un conducto regular, el cual correspondié en pedir los
permisos correspondientes para poder entrar en la sala a generar una observacion de todos los
estudiantes que pertenecen a dicho curso y en base a estos se generaron facilitadores que nos

ayudaron en la recogida de informacion.

Se nos facilité primeramente el hecho de realizar practica profesional en el establecimiento los

que nos ayudo en la observacion y la recogida de informacion, con los participantes claves.

Otro facilitador fue el hecho que se planifico con anticipacion la estructura de los instrumentos
para realizarselos a los informantes, ademas de estar validados por un profesor que obtiene el

grado de un magister, por ende, hace que estos instrumentos sean de calidad y confiables.

Se coordind de manera previa toda ejecucién de entrevista y registro de observacion para poder

ser realizadas de manera pertinente y a la acomodacion de los participantes.

Por otra parte, a los profesores que debian trabajar con la alumna en practica que debia realizar

los registros de observacion, accedian de una manera agradable y de inmediato

Los estudiantes trabajaron sin distracciones por la presencia de alguien nuevo en la sala, lo cual
es favorable a las observaciones correspondientes, ya que se da a conocer el contexto real que se

presentan dentro del aula a nivel conductual y de aprendizajes.
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Capitulo V Analisis de datos

5.1 Recuadros de categorias y sub categorias.

5.1.1 Recuadro numero 1 categoria: Estrategias metodoldgicas de aprendizaje en

estudiantes con T.E.L.

Nombre de Ila categoria:
Estrategias metodoldgicas de
aprendizaje en estudiantes con

T.E.L

Estilos de aprendizaje. |

Hace referencia a las estrategias
utilizadas por la profesora de
educacion bésica para trabajar

con estudiantes con T.E.L

Ambientes inclusivos.
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Se refiere a las estrategias
metodologicas utilizadas por la
profesora de educacion bésica para
atender los diversos estilos de

aprendizaje.

Hace referencia a las estrategias
metodoldgicas trabajadas por la
profesora de educacion basica para

generar ambientes inclusivos.
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5.1.2 Recuadro N°2 categorias: Estrategias docentes enfocadas a la conducta

Nombre de la categoria:

A: | Gestion de aula. Hace referencia a las acciones

: —
Estrategias docentes enfocadas A

implementadas por la docente en el

en la conducta. .
aula para manejar conductas

disruptivas.

Hace referencia a las estrategias |B:

Estilo docente. Hace alusién al estilo ue
N q

utilizadas por la docente de

caracteriza a la docente en el aula 'y

educacion  basico 'y como
cémo repercute en la conducta.

intervienen en la conducta de

estudiantes con TEL.
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5.1.3 Recuadro N°3 categorias: Trabajo colaborativo

Nombre de la categoria:

Trabajo colaborativo.

Se refiere a las estrategias

metodoldgicas destinadas a
mejorar la conducta y aprendizaje;
implementadas en conjunto por los

docentes en el trabajo a realizar

con los nifios y nifias con TEL.

\ intervencién en funcion de

Trabajo colaborativo para

/ crear

metodoldgicas.

estrategias

Estrategias de

la  conducta y el

aprendizaje.

Hace referencia a la existencia de
trabajo colaborativo y a las partes
abordadas durante su desarrollo

entre docentes.

Se espera conocer si hay
estrategias hacia la conducta y el
aprendizaje para estudiantes con

T.E.L.
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5.2 Recuadro de profesionales entrevistados para la recoleccidn de datos y los momentos de

observacion.

Profesora de Educacion Basica: P.E.B.
Asistente de Aula Comun: AAC
Jefa de U.T.P. U.T.P.
Profesora de Educacion Diferencial. P.E.D.
Registro de observacion 1. RO1
Registro de Observacion 2. RO2
Registro de Observacion 3. RO3
Registro de observacion 4. RO4

80



UDULR

5.3 Forma de interpretacion y analisis de datos

Puntos de | Informantes claves
informacion
Categoria: Pregunta 1: - Dentro de su curso, ¢ Qué estilos de aprendizaje

Estrategias
metodoldgicas de
aprendizaje en
estudiantes
T.E.L.

con

Subcategoria A:
Estilos de

aprendizaje

presentan los estudiantes con T.E.L?

Respuesta Responde P.E.B.:
textual
Llegamos a la conclusion de que los nifios aprendian a través de ese
estilo, a través de los movimientos, a través de las sefales...
tengo... conocimientos del MATTE y de COPISI... se trabaja en
matematicas con lo concreto, lo ludico... ahi se ven los resultados,
pero el estilo de aprendizaje que predomina al curso es kinestésico.
Respuesta Responde A.A.C:
textual Los estudiantes con TEL... aprenden con un aprendizaje

Kinestésico a través del COPISI que es con material concreto,
pictérico y simbdlico y también se aplica el DUA... ellos
aprenden... mucho con el kinestésico, todo lo tocan, todo lo

observan, porque a través de eso ellos adquieren mas aprendizaje.
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Respuesta Responde P.E.D.:
textual Iniciamos el afio escolar nosotros, hicimos unos test de estilo de
aprendizaje y en primero basico salio kinestésico.
Pregunta 2: -;Qué estrategias de aprendizaje utiliza al momento de
trabajar los diferentes estilos de aprendizaje en estudiantes con
T.E.L.?
Respuesta Responde P.E.B.:
textual
En primer lugar los estudiantes con T.E.L.... se ubican en un lugar
mas cerca de la profesora... se les da mas tiempo a ellos para que
puedan realizar sus actividades... se coloca un alumno como para
que le pueda ayudar en caso de que quede atrasado en alguna
actividad
Respuesta Responde A.A.C:
textual
La tia ocupa bastante material concreto, se trabaja mucho con
ellos... ellos trabajan, moldean su material... trabajamos con
plastiscina o con letras o con legos, depende de la asignatura que
estemos trabajando.
Respuesta Responde P.E.D.:
textual
Siempre tratamos de trabajar de forma concreta, asi que usamos el
método COPISI, concreto, pictdrico y simbolico.
Pregunta 3: -,Coémo han influido las estrategias de aprendizaje
docentes que usted utiliza en el aprendizaje de estudiantes con
T.E.L.?
Respuesta Responde P.E.B.:
textual Se notan los logros en los nifios, ha habido avances... cuando... se
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trabaja en forma consciente... se hace un trabajo mas acorde con
relacion a su edad, con relacion a la dificultad que presentan... yo

he directado resultados, logros positivos.

Respuesta Responde A.A.C:
textual
Su manera de ensefiar a los chicos les ha ayudado bastante a estos
nifios con T.E.L., trabaja el profesor diferencial en aula con ellos, o
en aula de recursos... también se trabaja con ellos en forma
personalizada... con bastante trabajo kinestésico ocupando COPISI
o el DUA, o mezclando ambos.
Respuesta Responde P.E.D.:
textual Ha sido super eficiente... hemos notado que los nifios han
progresado, estos nifios con T.E.L.... también tienen el apoyo del
fonoaudiodlogo... y él nos dice las estrategias que podamos usar con
los nifios en clase.
Registro de La docente aplica primeramente la activacion de conocimientos

observacion

correspondiente a las ideas que utilizara en el transcurso de la clase,
se basa en el desarrollo en el método COPISI (concreto, pictérico y
simbolico), haciendo muestra ademas de TIC’S, como videos

explicativos para internalizar el conocimiento a entregar.

Teoria por
analisis categorial

Las estrategias de aprendizaje son acciones que deben partir de la
iniciativa del alumno; estan constituidas por una secuencia de
actividades controladas por el sujeto que aprende y con posibilidad
de ser adaptadas en funcion del contexto la viabilidad de la
ensefianza de estrategias de aprendizaje en educacion infantil.
Habitualmente se ha venido considerando que el momento de
comenzar a desarrollar formas adecuadas de estudiar, pensar,
actuar, etc., viene determinado por la dificultad o complejidad de

los contenidos a los que ha de enfrentarse los /las aprendices. Esta
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idea responde a una concepcion de las estrategias de aprendizaje
ligadas al resultado de las tareas, mas propia de los llamados

“cursos de técnicas de estudio”. (Ortiz, Salmerén y Rodriguez 2007,

pp. 3-4).

“Para identificar las diferentes representaciones en los estudiantes
es necesario observar. El visual almacena informacion rapidamente
y en cualquier orden. El auditivo almacena informacion en bloques.
Mientras que el Kinestésico gusta de tocar todo, expresa sus
emociones con movimientos”. (Castro, S. y Guzmén de Castro, B.

2005. p. 90).

Intervencién por

analisis categorial

Esta categoria, referida a estrategias metodoldgicas de aprendizaje
implementadas en estudiantes con TEL y respecto de lo expuesto
por los entrevistados es posible sefialar que la profesora de
educacion bésico utiliza estrategias metodoldgicas para estudiantes
con Trastorno Especifico del Lenguaje, mediante métodos como el
MATTE y COPISI, para trabajar de manera concreta, pictorica y
simbolica con el alumnado, interviniendo de manera transversal,
manipulando diferentes actividades. A través del desarrollo de las
tareas implementadas, la profesora guia creaba un ambiente
propicio para el proceso de ensefianza — aprendizaje, con el fin de
internalizar conocimientos, verificando que todos los estudiantes
adquieran los conocimientos entregados. Considera los estilos de
aprendizaje de sus estudiantes, lo cual influye en las actividades que
implementa, considera mas tiempo para las actividades de los

estudiantes con TEL.

Aspectos que se evidencian en lo sefialado por la profesora de
educacion basica y la asistente de aula comun quienes sefialaron

que las estrategias implementadas han permitido avances en los
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estudiantes, lo mismo sucede al realizar observacién de las clases,

en donde predomina el uso de material concreto.

Al contastarlo con la tesis es posible sefialar que las estrategias de
aprendizaje son acciones que deben ser adaptadas al contexto,
situacion que se evidencia en la realidad estudiadas ya que se
adaptan a los estilos de aprendizaje de los estudiantes y a las
dificultades que estos presentan.
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Puntos de formacion

Informantes claves

Categoria:
Estrategias metodoldgicas de
aprendizaje en estudiantes
con T.E.L.

Subcategoria B:

Ambientes inclusivos.

Pregunta 4: - En sus planificaciones, ¢Como utiliza el

plan de adecuacion curricular?

Respuesta

textual

Responde P.E.B.:

Bueno... la verdad es que el plan de adecuacion curricular,
es super importante para todos los nifios que presentan
estas dificultades... se trabaja... conjuntamente con el
profesor de diferencial... se elaboran tareas a trabajar,
guias de aprendizaje, formas de evaluar a los nifios y se va
haciendo evaluaciones diferenciadas durante todas las

actividades que realizan.

Respuesta

textual

Responde U.T.P.:

Se elaboran las adecuaciones curriculares en conjunto con
la docente PIE y luego estas se implementan en la sala
segun las necesidades de los estudiantes... no se hacen
solo para los nifios del PIE, porqué segun el decreto 83 y

170, tenemos que incluir a todos.
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Respuesta

textual

Responde P.E.D

Los profesores estdn recién este mes (este semestre)
implementando las adecuaciones curriculares por qué
antes las haciamos nosotras... desde este semestre los
profesores ya aprendieron como se hacen, estan mas
preocupados de hacer las guias de trabajo, las pruebas en

base a esa adecuacion curricular.

Pregunta 5: - ;De qué manera deberia trabajar un docente

para poder crear un ambiente inclusivo dentro del aula?

Respuesta

textual

Responde P.E.B.:

Para que haya un ambiente inclusivo de partida hay que
trabajar con todos los nifio... ver todo el potencial que
ellos traen para trabajar... un ambiente propicio donde se
le da posibilidad de que el nifio participe a través de la
normalizacion porqué una de las tareas mas importantes es
que le nifio sepa responder a través de tarjetas... a través
de preguntas... y que respete a los demas... trato de que el

nifio sea empatico con los demas.

Respuesta

textual

Responde P.E.D.:
Saber las necesidades que tiene nuestro curso... adecuar

ese aprendizaje para que los nifios lo adquieran.

Pregunta 6: - ¢(Qué acciones realiza usted para hacer
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efectiva la inclusién de estudiantes con T.E.L dentro del

aula?

Respuesta

textual

Responde P.E.B.:

Se trabaja en forma individual con los nifios, se
monitorea... siempre...motivandoles para que realicen su
trabajo se mezclan alumnos monitores...para que
realmente el nifio se sienta como que no estd apartado ni
alejado de lo que esta haciendo e inclusive el nifio esta
muy llano a trabajar porque... en ningin momento se
siente aislado y participa tal cual con los otros

comparieros.

Respuesta

textual

Responde U.T.P:

Nosotros debiéramos disponer un tutor por cada grupo de
trabajo, debiéramos tener siempre dentro de los momentos
de la clase, momentos en los que los estudiantes
desarrollan trabajo individual y también momentos en los
que se trabaja en grupos...adecuar las formas en las que

vamos a pedirle la informacién al estudiante.

Respuesta

Textual

Responde P.E.D.:
Lo que hacemos siempre con la profesora es juntarlos
(trabajo grupal), y que tenga un tutor, y que se ese tutor

vaya ayudando al que tiene mayores dificultades de
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aprendizaje o los nifios T.E.L.

Registro de observacion

La docente guia promueve un ambiente igualitario al
momento del inicio de clase, recepcionando los
conocimientos de todos los estudiantes al momento de la
activacion de conocimientos previos, destacando las
opiniones de los estudiantes con Trastorno Especifico del
Lenguaje. En el transcurso del desarrollo ella facilita
diferentes tipos de materiales para llegar a los canales de
recepcion de la informacién de cada estudiante, utilizando
material concreto o pictérico, comenzando con actividades
ludicas, participativas y activas para motivar a todos los
estudiantes por igual. Finalmente al momento de la
retroalimentacion realiza exposiciones de lo aprendido e

internalizado en clases.

Teoria por analisis
categorial

“Es importante mencionar que se entiende a la integracion
educativa y al modelo educativo como propuestas loables
en proceso, se reconoce también el derecho a la
normalizacion y la presencia de la diversidad en la
educacion”. (Pefia, 2005, p. 3)

Intervencién por analisis

categorial

A partir de la subcategoria “ambientes inclusivos” es
posible sefialar que la profesora de educacion basica se
preocupa de generarlo, buscando la participacion de todos
los estudiantes. El trabajo se centra en disponer de
alumnos tutores por grupo, quienes prestan apoyo a sus
comparieros, ademas se realizan adecuaciones curriculares,
guias de trabajo que sirven de apoyo a la diversidad y en
especial a los estudiantes con TEL. Ideas que son
consideradas y valoradas positivamente tanto por la jefa de

UTP como por la profesora de educaciéon diferencial,
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quienes sefialan ver avances en los estudiantes a partir de

estrategias implementadas a nivel institucional.

Al observar las clases es posible sefialar que se propician
ambientes inclusivos, incentivando la participacion de
todos, lo cual incide en el aspecto tedrico, en donde se
seflala que el proceso educativo debe trabajarse la
diversidad.
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Puntos de informacion

Informantes claves

Categoria
Estrategias docentes
enfocadas en la conducta

Subcategoria A:

Gestion de aula

Pregunte 7: (Qué acciones implementa para evitar

conductas disruptivas en estudiantes con T.E.L?

Respuesta

textual

Responde P.E.B:

Primero que nada tenemos una sala letrada ...tenemos
muchas...caratulas...tarjetas donde viene el trabajo a
realizar... donde el nifio tiene que responder... al trabajo a
través también de pequefias canciones... pequefas tips
donde el nifio tiene que ... responder para que alld un
ambiente adecuado y se pueda desarrollar la clase en forma

oportuna.

Respuesta

textual

Responde AAC:

Que acciones...tenemos carteles donde los alumnos... leen
que tienen normas de disciplina donde dicen, levanto la
mano para pedir mi turno o shh con canciones...también se
les canta a ellos que no tienen que meter ruidos, también sé
que no deben estar... molestando al compaiiero...el que
termina primero se queda en su asiento y que para todo tiene

que pedir levantar la mano.
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Respuesta

textual

Responde U.T.P

Como docentes siempre debiéramos mantener la atencién de
los estudiantes con pausas activas, utilizar diversas
estrategias en cada clase, nunca una clase monotona...
estimular el buen comportamiento con reconocimientos y
con refuerzo positivo y siempre mantener la sala con un

tablero, una ficha de premio para el mejor estudiante.

Respuesta

textual

Responde P.E.D:
Como colegio se ha establecido la normalizacion...la tia
trabaja con las imagenes y que tiene que levantar la mano,

el silencio... entonces los nifios van entendiendo.

Pregunta 8: ;COomo trabaja usted dentro del aula las

conductas disruptivas?

Respuesta

textual

Responde P.E.B:

Los nifios saben del comportamiento... que deben tener
durante la sala de clases tenemos el hacer con las manos, el
silencio y luego una cancioncita cierto donde saben que
ellos tienen que levantar la mano al momento que le
corresponde para levantar la mano... para esperar su turno
para hablar, hay otra tarjeta que dice... silencio y
concentracion durante mi trabajo personal entonces todos en

conjunto le damos a conocer y que el nifio sabe que tiene
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que atenerse a hacer su trabajo y no pararse hacer desorden.

Pregunta 9: /Qué consecuencias generan las conductas

disruptivas de alumnos con T.E.L?

Respuesta

textual

Responde P.E.B.:

Sabemos perfectamente... que si no hay una...clase
moderada donde los alumnos puedan participar todos y una
clase donde haya normalizacion...lo contrario seria que no
haya aprendizaje...el alumno se pararia en cualquier
momento habria desorden y eso conduce ah que no

logremos los objetivos planteados.

Respuesta

textual

Responde A.C.C:

Las conductas disruptivas... tienen varias
consecuencias...ellos se dedican hacer...desorden, se
juntan, se potencian con los comparieros que hacen bastante
desorden, pero los nifios que tienen mas problemas son los
nifios que tienen... T.E.L por que se distraen facilmente,
entonces por eso a los nifios hay que desde ya ensefiarles,

aplicarles y conversar bastante con ellos.

Respuesta

textual

Responde U.T.P:
Al tener conductas disruptivas nosotros perdemos el clima
adecuado para el aprendizaje... y el aprendizaje se vuelve

poco significativo... no se logra lo que el profesor tiene
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planificado.

Respuesta

textual

Responde P.E.D:

Interrumpen la clase, el foco de la clase se pierde... estan
desatento, los otros nifios empiezan a imitarlo... tampoco se
logran todos los objetivos de aprendizaje de ese momento

de la clase.

Registro de observacion

Se refleja en dos estudiantes conductas disruptivas, en
donde la profesora utiliza las estrategias para la conducta
como los letreros, imponiendo respeto y orden para seguir el
topico de la clase, repitiéndose esta escena en varias
ocasiones durante el bloque de clase, para lo cual se siguio
con la normalizacion en el transcurso del desarrollo en
donde las pausas que se presentaron la docente las utilizo
como pausas activas yendo en funcién de un recordatorio

constante de lo que se estaba trabajando en matematicas.

Teoria por

categorial

analisis

Los denominados problemas de conducta se estan
convirtiendo en una fuente de preocupacién para las
familias, la escuela y la sociedad en general. Aparecen
cuando los nifios — 0 adolescentes tienen que cumplir ciertas
normas y someterse a un cierto grado de disciplina, que les
suponga conseguir una satisfaccion inmediata. La mayor

parte de los problemas de conducta que muestran los nifios
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pueden explicarse como un desajuste dentro de su contexto

familiar, escolar o social. (Garcia, 2011, p. 15).

Intervencién por anélisis

categorial

Segln Garcia 2011, ocurren estos tipos de conductas en
nifios o adolescentes que siguen diferentes normas o reglas
bajo un tipo de presion o problema, ya sea social, familiar o
escolar, para esto los informantes concuerdan en puntos
claves que trabaja la docente para controlar este tipo de
conductas con diferentes acciones, tales como: la
implementacion de letreros referentes al silencio, el orden y
la limpieza, ademas de internalizarles la acciones de turnos
y respeto para poder comunicarse entre ellos y hacia los
docentes. La docente recalca que dentro de una clase y para
obtener un proceso 6ptimo de gestidn de aula, deben existir
pausas activas dentro de una clase, en donde también se
debe estimular su comportamiento a través de
reconocimientos positivos para los nifios y nifias que
componen el curso, procura establecer una normalizacién
entre pares y de docente — alumno, lo cual se incide en lo
observado, ademas estas estrategias son compartidas por la
jefa de UTP, la profesora de educacion diferencial y la
asistente de aula comun, quienes sefialan que se presentan

buenos resultados con la normalizacion implementada
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(canciones, carteles rotulacion), cabe sefialar que los
estudiantes con TEL, se distraen facilmente por lo que se
refuerzan buenas conductas con ellos a través de una

retroalimentacién constante.

Puntos de informacion

Informantes claves

Categoria
Estrategias docentes
enfocadas en la conducta

Subcategoria B:

Estilo docente

Pregunta 10: ¢;De qué manera define su estilo docente

frente al grupo curso?

Respuesta Responde P.E.B.:
textual La verdad de las cosas, es que es de una manera muy
activa... no queda tiempo como para que un profesor o una
profesora puedan tener tiempo pasivo, las clases tienen que
ser muy activas.
Respuesta Responde A.C.C.:
textual La ensefianza que ella da, es de forma concreta, es un estilo
docente activo... ella trabaja con todo lo que ella pueda
habilitar la ensefianza de sus alumnos.
Respuesta Responde U.T.P.:
textual El docente debe ser un buen lider, debe guiar...
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permitiéndoles tener un rol activo, debe permitirle aprender
por descubrimiento con material concreto, debe permitirle al
estudiante equivocarse y valorar el error como parte del
proceso... es solo un facilitador y un mediador frente al

aprendizaje.

Respuesta

textual

Responde P.E.D.:
Es una profesora siper mediadora. Es activa y participativa

en sus clases.

Pregunta 11: ;Queé caracteristicas evidencia su estilo de

aprendizaje dentro del aula?

Responde P.E.B.:

Yo creo que una de las caracteristicas mas principales para
mi, es que debe haber... orden, se debe escuchar al profesor,
el respeto, la empatia... poder ellos darse cuenta que si hay
respeto, si hay tolerancia unos con otros va haber

aprendizaje efectivo.

Responde U.T.P.:

Debe ser un buen lider, debe tener dominio de grupo...

conocer la diversidad de sus estudiantes.

Pregunta 12: ;Cdémo se ve perjudicada la funcion docente
al presentarse casos de conductas disruptivas dentro del

aula?
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Respuesta

textual

Responde P.E.B.:

Muchisimo se ve perjudicada, porque el profesor puede
traer una excelente planificacion, puede traer todos sus
materiales para trabajar pero dentro de la sala, si hay
alumnos que presentan este tipo de conductas... hay que
emplear diferentes... situaciones como para que la clase se
pueda realizar... entonces... no hay aprendizaje, los
alumnos se distraen con facilidad cuando hay un alumno
que distrae al resto y hay que tomar las medidas
necesarias... saber por qué situacion este alumno esta
presentando este tipo de conductas... hay que conversar con
los apoderados, entrevistas... conversar con el nifio y ver la
forma de motivarles para que ellos puedan también lograr

aprendizajes junto con sus comparieros.

Respuesta

textual

Responde A.C.C.:

Las conductas disruptivas las distraen... no la dejan trabajar
con los alumnos que tienen T.E.L. o tienen otras
necesidades educativas especiales... interrumpen sus clases
y no dejan que los nifios que tienen necesidades educativas

especiales puedan poner mas atencion.

Pregunta 13: ;Qué tipo de estrategias utiliza para trabajar

las conductas disruptivas?
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Respuesta

textual

Responde P.E.B.:

Sentar al nifio cerca mio... darle un poco mas de atencion
personalizada... estamos trabajando las emociones con los
nifios, se trabaja junto con la psicéloga... las emociones,
talleres de emociones, donde ellos puedan controlar, puedan
tener dominio propio y puedan ellos mismos ir
evidenciando cuando estan tristes, cuando les da la rabia, la
ira y... estamos colocando en un mural donde ellos se van
colocando su fotografia con un perrito, en el lugar que le
corresponde, en la carita donde hay ira... donde estan
tristes... donde hay alegria... entonces ellos mismos van

controlando sus emociones.

Respuesta

textual

Responde P.E.D.:
La tia trabaja con las imagenes y... tienen que levantar la

mano tomar silencio, entonces los nifios lo van entendiendo.

Registro de observacion

A través del transcurso de la clase, la docente se muestra de
manera agil y participativa para entregar conocimientos
nuevos a los estudiantes, implementando estrategias
variadas y diversificadas para poder llegar a todo tipo de
estudiantes, englobando los diferentes estilos de aprendizaje
predominando el Kkinestésico, en donde guia a los

estudiantes con la letra “Z”, en funcion de actividades como

99




UDULR

guias para rellenar con material concreto, como plastilina,
favoreciendo la autonomia propia, monitoreando en el cierre
de la clase alumno por alumno verificando que todos hayan

realizado la actividad propuesta en el inicio de la clase.

Teoria por analisis

categorial

Varian las clasificaciones de los estilos de docencia
encontrados. En general, a los docentes expertos se les
atribuyen determinadas caracteristicas generales: un mayor
nimero y una calidad superior de competencias, una mejor
guia en la ensefianza cuando ésta es personalizada; en suma,
todo lo que se denomina «excelencia» en docencia.

(Borgobello, Peralta, & Roselli, 2010, p. 10).

Intervencién por anlisis

categorial

Segun Borgobello, Peralta y Roselli, (2010), se habla que
existen diferentes estilos de docencia en dénde se reflejan
variadas caracteristicas que los diferencian de otros
existentes; por lo recaudado con los informantes y las
observaciones realizadas, se da a conocer que la docente
guia presenta un estilo de rol activo dentro del aula de
clases, lo cual es beneficioso para los propios estudiantes,
ya que, adquieren conocimientos, habilidades y aptitudes de
manera ludica y favorable para su desarrollo integral y de
manera trasversal e inclusiva. Ademas este estilo ayuda a

disminuir conductas disruptivas en el aula, ya que les
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permite participar, estar atentos, ocupados Yy evitar

distracciones.

Puntos de informacion

Informantes claves

Categoria
Trabajo colaborativo
Sub categoria A
Trabajo colaborativo para
crear estrategias

metodoldgicas.

Pregunta 14: ;Conoce a nivel general las necesidades

educativas existentes en el establecimiento?

Respuesta

textual

Responde P.E.B.:

Lo primero... que hace un profesor de curso cierto es ver
cudles son los nifios que tienen necesidades educativas y a
nivel de escuela también... a través de los consejos de
evaluaciones... los profesores dan a conocer cuéles son los
casos que tienen... las profesoras que estdn dispuestas a
trabajar en cada curso... haciendo monitoreo constante y

habiendo traspaso de informacion.

Respuesta

textual

Responde U.T.P.:

En general sé que hay estudiantes con distintos diagnosticos
como asperger, Sindrome de Down, hipoacusicos, DIL y
TEL, este es mi primer afio de jefa técnica, por lo tanto,

hemos cambiado mucho la gestion institucional a poder
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tener participacion activa del grupo PIE en la planificacion
institucional y que de esta forma y que de esta forma ellas
sean las que nos aportan las estrategias para trabajar con

todos los estudiantes.

Respuesta

textual

Responde P.E.D.:

Tenemos nifios con necesidades educativas especiales, ya
sean  transitorias o  permanentes... en  nuestro
establecimiento tenemos en todos los cursos nifios con
problemas de lectura... lo que conlleva a que no tienen
compresion lectora... por eso este afio el P.LE. estd
implementando la CLPT para asi luego hacer un plan para

poder fomentar la lectura y la comprension lectora.

Pregunta 15: ;Existe trabajo colaborativo entre docente?

¢De qué manera se lleva a cabo?

Respuesta

textual

Responde P.E.B.:

Existe trabajo colaborativo, si hay horas predeterminadas a
la semana para juntarse con el otro profesor o profesora...
para ver como poder trabajar con el curso... si no
alcanzaramos en esos lapsus de tiempo, nos juntamos en los
periodos de recreo y trabajamos en conjunto dando tips para
poder desarrollar las estrategias y métodos pertinentes y

atingentes al aula de clases.
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Respuesta Responde A.C.C.:
textual Existe el trabajo colaborativo, porque nosotros nos ponemos
de acuerdo con la profesora, ella me dice: “tia lucia usted
me puede ayudar en esto”... “trabajemos en hacer una
lamina”... ella siempre estd observando cosas y me va
diciendo o yo si puedo aportar en algo también lo aporto.
Respuesta Responde U.T.P.:
textual Se hace un trabajo colaborativo articulado entre los equipos

de aula y también se hace una articulacion pedagogica entre
los niveles de la escuela. Se trabaja desde parvulo hasta
sexto afio, el dia martes de cuatro a cinco y media, con
todos los equipos de aula, se hace primero un taller
inductivo de normativas relacionadas con el PIE y de
politica institucional y luego se trabaja en un colaborativo

elaborando PASI y elaborando material para los estudiantes.

Registro de observacion

Coexiste trabajo colaborativo entre la docente y el equipo
existente dentro del establecimiento, sobre todo con su
asistente de aula con la cual se apoya de manera constante
para poder entregar los conocimientos necesarios a los
estudiantes, trabajando en conjunto en funcion de transmitir
aprendizajes de una forma efectiva. Por otra parte, también

se realiza un trabajo en conjunto con la educadora
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diferencial, en dénde realizan una division de tareas, ya sea
el comienzo o desarrollo de la clase, enfocAndose en uno de
los dos para realizar cada una. Al momento de intervenir la
educadora, participa dentro de la planificacion de manera
activa, realizando tareas tales como: adaptar las actividades
para cada necesidad que se presenta en los estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales, apoyando de manera
participativa en la reproduccion de la clase, otorga material
Ilamativo y que cause interés con el fin que crear y entregar

un aprendizaje significativo.

Teoria

categorial

por

analisis

El trabajo colaborativo consiste en trabajar juntos para
alcanzar objetivos comunes. En este tipo de trabajo se
procura que los resultados obtenidos beneficien a todos los
involucrados. Como elementos béasicos del trabajo
colaborativo se sefialan la interdependencia positiva,
entendida como una estrategia que asegura el triunfo de
todos; la interaccion proveedora que se hace presente
cuando los alumnos comparten los conocimientos que
aprenden y escuchan de otros; se entiende que de esta forma
se auto valoran y mejoran su conocimiento; la
responsabilidad individual para el equipo de trabajo, se

manifiesta cuando los alumnos realizan acciones con la
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intencion de comprometerse con ciertas actividades en
particular para posteriormente integrarlas al grupo de

trabajo. (Pefa, 2005, p. 4)

Intervencién por anlisis

categorial

A partir de la categoria trabajo colaborativo y considerando
lo sefialado por Pefia (2005), en donde la clave fundamental
es el apoyo a los estudiantes. Es posible sefialar que a partir
de los supuestos de los informantes que si existe trabajo
colaborativo, en dénde la profesora de educacién béasica
participa activamente del grupo PIE, asi se elaboran
estrategias en conjunto que son claves para trabajar en los
estudiantes con TEL, ademas hay una distribucion al trabajo
colaborativo, cuando no alcanzan lo realizan de manera

informal.

Puntos de informacion

Informantes claves

Categoria
Trabajo colaborativo
Subcategoria B:
Estrategias de intervencion
en funcion de la conducta y

el aprendizaje.

Pregunta 16: ;Como se desarrolla el trabajo colaborativo

respecto al area de conducta de los estudiantes?

Respuesta

Responde P.E.B.:
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textual

El trabajo colaborativo aca se lleva a cabo en distintos
espacios fisicos... tenemos horarios designados, donde
trabajamos caso a caso de los nifios viendo las evaluaciones

diferenciadas, viendo el PASI y viendo la de acceso.

Respuesta

textual

Responde U.T.P.:

Siempre se le pide apoyo a convivencia escolar... lo
componen distintos profesionales... cuando hay un tema por
ejemplo de algun nifio del PIE, lo toma su psic6loga y luego
esa informacion se le baja también al psicologo de
convivencia escolar... nos ha llegado a trabajar como ni de
la escuela en las areas de conducta de los estudiantes de PIE

0 que tengan que ver con el proyecto de integracion.

Pregunta 17: ;Qué estrategias desarrollan de manera
colaborativa en funcion de mejorar el aprendizaje de los

estudiantes?

Respuesta

textual

Responde P.E.B:

Todo lo que tenga que ver cierto buscar material...que sea
concretd COPISI... todo lo concreto se trabaja con la
balanza en matematica con tarjeta con... laminas...legos,
porotitos se trabaja con plastiscina... y todo palitos de
fosforos para ir viendo la decena...y en forma general se

trabaja y después en forma grupal...también tenemos unas
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pizarras individuales... cada niflo tiene su pizarra...vamos
viendo lo concreto y después ... en forma simbdlica a la
pizarra y vamos trabajando las letras las consonantes ...con
el profesor vamos preparando diferentes material para

trabajarlo durante la sala de clase.

Respuesta

textual

Responde U.T.P:

Nosotros tenemos reuniones de articulacion, nosotros
organizamos en dos niveles, en el nivel uno que va de pre-
kinder a segundo y el nivel dos que va tercero a sexto y
tenemos encargados de ciclo...se organizan los conceptos
técnicos...se trabaja en base en 10 que ellos deben aprender
y en las formas en las que deben aprender, se incorpora
también en este trabajo las educadoras de parvulo, entonces
estamos tratando de que el PIE, la educacion parvularia y la
educacion basica general trabajen articulados...para mejorar
aprendizajes de educacion inicial...se planifica en conjunto,
se hacen pruebas en conjuntos, en las reuniones de
articulacién se les piden estrategias a los distintos

profesores, hay un intercambio pedagdgico

Registro de observacion

se refleja en el trascurso de la clase que la docente tiene
dominio de grupo, controlando toda situacion que se pueda

anteponer en la clase, en el inicio los estudiantes con T.E.L.
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se muestran de manera muy distraidos, a lo cual la docente
procura aplicar las estrategias de laminas y canciones, con
el fin de poder recepcionar la atencion de ellos. Durante el
desarrollo la conducta presentada por los estudiantes es de
manera Optima a una clase, concentrando y fijando la
atencion, memoria y percepcion hacia los conocimientos

que se les estén facilitando.

Teoria

categorial

por

analisis

La mayoria de las influencias externas afectan a la conducta
a través de procesos cognitivos intermedios, estos son: la
imaginacion, la representacion de la experiencia en forma
simbolica y los procesos de pensamiento. Hay que empezar
afirmando que se debe tener en cuenta que las
representaciones cognitivas de las consecuencias futuras
funcionan normalmente como motivadoras de la conducta.
(Bandura, S. F, p.2)

La construccion de conocimientos requiere tomar
conciencia de las diferencias entre esa nueva informacion y
las estructuras que intentan asimilarla o comprenderla.
Dependiendo no solo de la naturaleza de la relacion
existente si no sobre todo del grado en el que el aprendiz
“tome conciencia” o reflexione activamente sobre los

conflictos entre sus conocimientos previos y la nueva
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informacion, podemos encontrarnos con diversos procesos,
que implican diferentes niveles de construccién (Municio,

2015, p. 4).

Intervencién por anlisis

categorial

Respecto a la categoria trabajo colaborativo y en respuesta a
la subcategoria estrategias en funcion de la conducta y el
aprendizaje, es posible sefialar que se generan estrategias de
manera colaborativa para mejorar conductas y aprendizajes,
cuando es necesario se recurre a convivencia escolar y
apoyo psicologico. Cabe destacar como estrategias de
aprendizaje el uso de material concreto, el aprender
haciendo y el respeto a la conducta, es fundamental el estilo
docente y los aportes dado por la profesora de educacién
diferencial. Segun Bandura (S.F.) refiere a que la mayoria
de las conductas disruptivas son por influencias externas

que afectan los procesos cognitivos de los estudiantes.
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5.4 Anélisis por subcategoria.

SINTESIS CATEGORIAL |: Estrategias metodologicas de aprendizaje en
estudiantes con T.E.L.

- A través de esta categoria se busca aproximar las estrategias metodoldgicas de
aprendizaje en estudiantes con TEL para dar respuesta a esta categoria se
consideran dos subcategorias asociadas al estilo de aprendizaje y ambientes
inclusivos.

- Se reflejan variadas estrategias propias desde la docente hacia los estudiantes
utilizando estrategias tales como: METODO COPISSI y METODO MATTE, para
crear un ambiente integrador en funcion de proceso de ensefianza — aprendizaje,

afirmado por los informantes claves.

Subcategoria A: Estilos de aprendizaje.

- En esta subcategoria se pretende buscar las estrategias metodoldgicas que utiliza la
profesora de educacion béasica para atender los variados estilos o ritmos de
aprendizaje.

- Se establecio que en el curso predomina el estilo de aprendizaje kinestésico, siendo
un ritmo en el cual todo es manipulable y tangible, por ende, esta es la via la cual la
docente utiliza para poder internalizar conocimiento y desarrollar las habilidades de
cada uno de los estudiantes. Esto es confirmado por los informantes claves quienes

aciertan en el estilo de aprendizaje predominante en los estudiantes.

Subcategoria B: Ambientes Inclusivos.
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Se pretende identificar las estrategias metodoldgicas trabajadas por la docente para
crear y propiciar un ambiente inclusivo.

En base a lo que los informantes lograron comunicar, existen diversos métodos
para poder crear un ambiente inclusivo e integrador, el cual hacer participe a todo
el alumnado en conjunto con los docentes, entregdndose conocimientos de manera
transversal para todos los nifios y nifias que componen el curso, yendo en funcion

de su aprendizaje.

SINTESIS CATEGORIAL II: Estrategias docentes enfocadas en la conducta.

Se pretende indagar sobre las estrategias predominantes por la profesora de
educacidn bésica y como estas influyen en la conducta de los estudiantes con TEL.

Se establecid que se utilizan diversas metodologias para controlar estas conductas
dentro del aula de clases, creando ambiente propicio para el contexto atingente a lo

que los estudiantes requieren para su aprendizaje.

Subcategoria A: Gestion de aula.

Conocer el procedimiento y las acciones que se implementan por la profesora para
manejar las conductas disruptivas.

A través de la informacion recabada por los entrevistados, se conoce que si existe
una normalizacion dentro de la sala de clases, utilizando variados tips en funcién
de un ambiente Optimo para que no se pierda la continuidad de la clase, como
letreros que indiquen normas dentro de una sala, pausas activas y una estimulacion

positiva hacia el aprendizaje de los estudiantes.
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Subcategoria B: Estilo Docente.

Identificar el rol que representa la docente frente al alumnado, reconociendo el
estilo que la caracteriza al momento de entregar y formular los conocimientos
correspondientes y como estos repercuten en la conducta de los estudiantes.

Se caracteriza por ser una docente Interprete, activa y participativa en funcién del
actuar de una manera ludica para la entrega de conocimientos y en el proceso de
ensefianza - aprendizaje, asi mismo la define el grupo multidisciplinario con el cual

trabaja dentro del aula de clases.

SINTESIS CATEGORIAL l11I: Trabajo colaborativo.

A través de esta categoria, se hace referencia a las estrategias metodologicas
propuestas para facilitar la conducta y el aprendizaje por medio de los docentes
para realizar trabajo con los estudiantes con TEL.

Se logro establecer en base a la investigacion en los informantes que si existe
trabajo colaborativo, ya sea en horario flexible o en las horas no lectivas, logrando
establecer acuerdos hacia las clases en funcion de lograr un ascenso en el

conocimiento de los alumnos.

Subcategoria A: Trabajo colaborativo para crear estrategias metodoldgicas.

Hace referencia a si existe el trabajo colaborativo entre docentes y como se
abordan los contenidos para crear estrategias metodoldgicas.
Segun la informacion recabada por los informantes claves, se identifica un lapsus

de tiempo donde se comunica qué necesidades educativas se presentan en cada
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curso, para lo cual establecen y analizan las estrategias metodoldgicas necesarias

para utilizar en el proceso de ensefianza.

Subcategoria B: Estrategias de intervencion en funcién de la conducta y el
aprendizaje.

- A través de esta subcategoria se pretende observar y conocer la existencia de un
trabajo colaborativo en funcion de mejorar la conducta y el aprendizaje.

- A través del proceso de observacion y entrega de informacién, se reflejan variadas
metodologias tales como el método COPISSI, el cual se caracteriza por ser
apropiado en la escuela, para enfrentar la conducta y el aprendizaje, monitoreando
con seguidillas de actividades el desarrollo conductual y préctico para poder
impulsar a que los estudiantes creen habilidades integras para su desarrollo en los

ambitos estudiantil y personal.
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Capitulo VI Conclusiones

En nuestra investigacion buscamos como objetivo central conocer las estrategias
metodoldgicas implementadas por la Profesora de Educacién Bésica para construir aprendizajes
y mejorar la conducta en estudiantes con TEL del Primer afio basico de la Escuela Ramén Freire
Serrano F — 674, ubicado en Lagunillas, Coronel. Para esto se utiliz6 como técnica de recogida

de informacion, la entrevista semiestructurada, ademas de observacién directa.

Las entrevistas fueron realizadas a la Profesora de Educacion Basica, pues nos interesaba
aproximarnos a las estrategias que ella utiliza para trabajar la conducta y el aprendizaje en sus
estudiantes, pero principalmente enfocandonos en los estudiantes con TEL. Para complementar
la informacion recogimos los diferentes contenidos claves de la jefa de UTP, Profesora de
Educacion Diferencial y Asistente de Aula Comun, quienes conocen la realidad en estudio, pues

diariamente se vinculan con el trabajo docente.

Respecto a la respuesta de los objetivos especificos, nos es posible sefialar que: el primer
objetivo especifico “conocer las diversas estrategias metodoldgicas para la adaptacion de
aprendizajes en estudiantes con TEL”, pudimos darnos cuenta que la docente aplica diversas
estrategias metodoldgicas para poder desarrollar un aprendizaje éptimo a estos estudiantes que
presentan  Necesidades Educativas Especiales (NEE) de manera transitoria, utilizando
numerosas metodologias, como el método MATTE, COPISI (concreto, pictorico y simbolico),

DUA (Disefio Universal de Aprendizaje) y flexibilidad curricular (a nivel de objetivo de acceso);

114



UDULR

donde canaliza todo conocimiento a traves del estilo de aprendizaje kinestésico, haciendo alusion

a todo ,0 tangible y manipulable.

El segundo objetivo especifico, se refiere a “describir como intervienen las estrategias
docentes en la conducta de estudiantes con TEL”, con la informacién recabada, es posible
sefialar que se interviene con estrategias de normalizacion, usando topicos atingentes al contexto
de aula escolar, como laminas o afiches para desarrollar habilidades de empatia con sus pares,
tolerancia y respeto frente a cualquier situacion, por ende se logra tener control frente a los

estudiantes que presentan conductas disruptivas.

Segun la recogida de informacion, se evidencio que la profesora tiene un estilo docente
de participacién activa dentro del aula de clase, generando estrategias comunes como por
ejemplo, el tener una sala letrada, con caratulas atingentes al contexto del aula y a su estilo

activo.

El tercer objetivo hace referencia a “reconocer manera de que los docentes trabajan
colaborativamente en funcion de las estrategias metodoldgicas para construir aprendizajes y
mejorar la conducta en estudiantes con TEL”, se logrd establecer que existe un trabajo
colaborativo, que si bien tiene horas no lectivas establecidas, estas no son suficiente para realizar
la articulacion del trabajo en profundidad, por este motivo se buscan otras vias para poder hacer
una mediacién y llegar al objetivo propuesto, dichas vias son, los recreos u horas flexibles, donde
tratan de establecer conocimientos, tareas o actividades fijando también los momentos de la clase
en funcion de los estudiantes que presenten Necesidades Educativas Especiales Transitorias, para
asi lograr un optimo desarrollo a nivel educacional, poniendo énfasis en el proceso de ensefianza

— aprendizaje.
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La escuela brinda un apoyo que es fundamental al momento de apoyar en el aprendizaje o
en la conducta, ya que componen un grupo de convivencia escolar, el cual se distribuye por un
psicologo, un asistente social y una profesora de educacion basica, donde en este grupo de
trabajo se brinda un apoyo particular a cada caso presentado y establecido frente a dicho comité,
también hay un trabajo interno con el Proyecto de Integracion Escolar (PIE), dado que también
apoyan a los docentes con estrategias personalizadas a cada estudiante que presente alguna

dificultad estudiantil.

En base al objetivo general que se plantea en la investigacion, surge la siguiente pregunta
guia, ¢cdmo contribuye las estrategias metodoldgicas utilizadas por la profesora de educacién
bésica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TEL que cursan

primer afo basico en el establecimiento Ramon Freire Serrano.

Desde las respuestas recepcionadas podemos inferir que, las estrategias metodoldgicas
contribuyen de manera positiva para mejorar la conducta y el aprendizaje de estudiantes con
TEL, estas estrategias son propias al curso de primer afio basico, ya que la docente utiliza

estrategias pertinentes y adecuadas para nifios con Trastorno Especifico del Lenguaje.

Trabaja también de manera metodica la conducta disruptiva en estudiantes, utilizando

métodos propicios para mejorar las conductas que se enfrentan dentro del aula de clases.

Por otra parte, se plantea tres preguntas subsidiarias, las cuales emanan desde los
objetivos especificos. Una de ellas es, ¢qué estrategias metodologicas utiliza la docente para la

adaptacion de aprendizaje en estudiantes con TEL?, a lo cual se dio respuesta mediante lo
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observado e investigado donde la estrategia mas utilizada para la adaptacion de aprendizaje es la
normalizacion y el trabajo colaborativo que existe entre la educadora diferencial y la profesora
de educacion bésica, donde articulan y gestionan los planes de adecuaciones curriculares para los

estudiantes que poseen una necesidad educativa especial de caracter transitorio

Se plante también, ¢como contribuyen las estrategias metodologicas utilizadas por los
docentes en la conducta y en el proceso de ensefianza — aprendizaje, a lo que refiere que
contribuyen de una manera efectiva, ya que utilizan estrategias metodologicas enfocadas en la
conducta y el en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Esto se ve reflejado dado que los

estudiantes obedecen de manera adecuada, existiendo autorregulacion al interiorizar las normas.

Como ultimo planteamiento, se expone, (Como se llevara a cabo el trabajo colaborativo
en funcidn de estrategias que aporten al aprendizaje y la conducta de estudiantes con TEL?.
Mediante la informacidn recabada se sefial6 que, existe un trabajo colaborativo de manera
permanente y pertinente en funcion del aprendizaje de los estudiantes, siendo esta en lapsus de
tiempo como recreos o horas no lectivas; se trabaja también la conducta de los estudiantes, con

una red de apoyo llamada “Convivencia Escolar”.

A partir de estos objetivos, se crearon tres supuestos, en donde el primero se cree que:
1) A mejores estrategias metodoldgicas implementadas en el aula, mejor sera el avance de
estudiantes con TEL, lo cual se evidencié que si hay mejores estrategias que se implementen en
el aula, mayor sera el avance con los estudiantes que presentan TEL, por ende el proceso de
internalizacion de aprendizajes es una etapa fundamental para el desarrollo intelectual del

estudiante.
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Como segundo supuesto, se piensa que a mayor integracion de contenidos en un ambiente
propicio, mejor serd la conducta de los estudiantes, para lo cual se observo y se evidencio
mediante los registros, que la docente si genera un ambiente propicio para sus estudiantes y esto
se ve reflejado en la conducta disruptiva que presentan los alumnos, dado que han bajado
considerablemente los niveles de revolucion al momento de crear un ambiente inapropiado

dentro del aula de clases.

El tercer supuesto se caracteriza por suponer que las estrategias metodologicas docentes
influyen de manera pertinente en el proceso educativo, en donde lo evidenciado por los
informantes claves sefiala que las estrategias metodoldgicas implementadas por la profesora de

educacion béasica son referentes en el proceso educativo de los estudiantes con TEL.

Se deduce que la influencia de las estrategias que utiliza un profesor de educacion bésica,
son fundamentales en el proceso educativo de un nifio, para lo cual la docente que entregue los
conocimientos correspondientes debe manejar las estrategias mas adecuadas al nivel en dénde
trabajara, por lo tanto, la importancia de esta investigacion para Chile, surge desde la
problemética al entregar procesos de ensefianza — aprendizajes conveniente, en dénde es
importante que todos los docentes conozcan las areas pedagdgicas que trabajaran con los
diferentes estudiantes, teniendo en cuenta como sobrellevar los diferentes estilos de aprendizaje,

logrando ser emisores de conocimientos, flexibles y mediadores de experiencias.
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

ENTREVISTA A DOCENTES

Estimado (a) Profesora de Educacién Basica.

Nuestros nombres son: Angelica Huentenao Duarte y Javiera Brevi Sanzana, somos
estudiantes de la carrera Educacién Diferencial de la Facultad de Educacion de la
Universidad de las Américas, Concepci6n. Actualmente estamos desarrollando nuestra tesis
para obtener el grado de Licenciadas de la Educacion titulado: “Influencia de las estrategias
metodolégicas utilizadas por la Profesora de Educacién Bésica para construir aprendizajes
y mejorar la conducta en estudiantes con TEL del el curso de primero afio basico de la

Escuela Ramén Freire Serrano F — 674, ubicado en Lagunillas, Coronel.”.

La investigacién tiene como objetivo general: “Conocer las estrategias metodoldgicas
docentes implementadas por la profesora de educacién basica para construir aprendizajes y
mejorar la conducta en estudiantes con TEL del curso primero afio bésico de la Escuela
Ramoén Freire Serrano F — 674, ubicado en Lagunillas, Coronel.”. Toda la informacion
solicitada es confidencial, se asegurara el anonimato de los participantes. Mo hay

respuestas buenas ni malas. Agradecemos mucho su participacion.
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Estudié en:
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Guion de entrevista:

1. Dentro de su curso, ;Qué estilos de aprendizaje presentan los estudiantes con TEL?

Ya, en primer lugar para determinar que los estilos de aprendizajes predominantes en el
curso, se elabor6 un, un una prueba un elemento cierto que nos diera como resultado eeh la
cantidad de nifios que eran de que, presentaban eeh por ejemplo kinestésico eeeh el estilo
iith llegamos a la conclusion de que los nifios aprendian a través de ese estilo eh a través de
los movimientos, a través de ech de las sefiales porque de verdad que como yo llevo varios
afios trabajando en primer afio entonces tengo algunos conocimientos del MATTE y de
otros, de otros eeh COPISI también se trabaja en matematicas con lo concreto lo ludico y y
em ahi se ve los resultados, pero el estilo de aprendizaje que predomina al curso es

kinestésico.

2. ;Qué estrategias de aprendizaje utiliza al momento de trabajar los diferentes estilos de

aprendizaje en estudiantes con TEL.

Ya. eh en primer lugar los estudiantes con TEL cierto se ubican en un lugar mas cerca de la
profesora eeh se le da mas tiempo a ellos para que puedan utilizar su, a realizar sus
actividades eeem son conocidos por los otros compafieros porque de verdad ellos también
aveces se colocan un alumno como para que le pueda ayudar en caso de que queda atrasado
en alguna actividad iih asi en los momentos van resultando més eeh estrategias para

trabajar con estos pequeiios.

3. ;Como han influido las estrategias de aprendizaje docentes que usted utiliza en el

aprendizaje de estudiantes con TEL?
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Bueno, de verdad que eeh que se nota los logros en los nifios ha habido avances
especialmente eeeh cuando se, se , se, se trabaja en forma consiente con los nifios se hace
un trabajo més acorde con relacién a su edad, con relacion al al a la dificultad que presentan
cada uno de ellos entonces cuando se trabaja asi hay resultados y yo eh directado

resultados, logros positivos en el curso.
4. En sus planificaciones, ;Como utiliza el Plan de Adecuacion Curricular?

Bueno, eh la verdad es que el plan de adecuacion curricular es super importante para todos
nifios que presentan estas dificultades cierto y y se trabaja a trvés de con el, conjuntamente
con el profesor de de diferencial cierto eh se elaboran tareas a trabajar, guias de
aprendizajes formas de evaluar a los nifios y y se va haciendo eh evaluaciones diferenciadas
durante todas las actividades que realicen y la observacion directa el monitoreo que se va

realizando entre ambos.

5. (De qué manera deberia trabajar un docente para poder crear un ambiente inclusivo

dentro del aula?

Para que alla un ambiente inclusivo de partida hay que trabajar con todos los nifios a nadie
se puede dejar de un lado cierto y ver todo lo potencial que ellos traen eh para trabajar con
ellos cierto eh un ambiente propicio donde se le da la posibilidad de que el niflo participe a
través de la normalizacion porque una de las tareas mas importantes es que el nifio sepa

responder a través de tarjetas eeh a través de preguntas cierto y que respeta a los demds iih

trato de que el nifio sea empatico con los demas.
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que atenerse a ah hacer su trabajo y no pararse hacer desorden porque ese momento esta

trabajando en forma grupal.
9. (Qué consecuencias generan las conductas disruptivas de alumnos con TEL?

Bueno, sabemos perfectamente cierto que si no hay una, un un una clase moderada donde
los alumnos puedan participar todos y y una clase donde haya normalizacién eh obviamente
lo contrario seria que no haya aprendizaje el alumno eh eh consecuencia seria que no haya
aprendizaje el alumno se pararia en cualquier momento habria desorden y eso conduce ah

que no logremos los objetivos planteados cada clase.
10. ¢ De qué manera define su estilo docente frente al grupo curso?

la verdad de la cosas es que es de un una manera muy activa primer afio llevo afios
trabajando en primer afio por lo tanto no no queda tiempo como para que un profesor o una
profesora pueda tener un tiempo pasivo las clases tienen que ser muy activas, participativas
donde el estudiante va se se genera las preguntas ellos mismos van generando preguntas
también las respuestas y no hay respuestas malas si no que todo tiende como para poder

desarrollar una clase y sirva para ir continuando en forma positiva.
11. ;Qué caracteristicas evidencia su estilo de aprendizaje dentro del aula?

Yo, creo que una de las caracteristicas mas principales para mi es que debe haber eh orden
se debe escuchar al profesor el respeto la empatia eem poder ellos darse cuenta que si hay

respeto si hay tolerancia unos con otros va a haber aprendizaje efectivo.
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12. ¢Cémo se ve perjudicada la funcion docente al presentarse casos de conductas

disruptivas dentro del aula?

Muchisimo se ve perjudicada porque el profesor puede traer una excelente planificacion
puede traer todos su materiales para trabajar pero dentro de la sala si hay alumnos que
presentan este tipo de conductas de verdad que hay que emplear diferentes, bueno la
experiencia también diferentes situaciones como para que el la clase se pueda realizar
entonces eh no hay aprendizaje los alumnos se distraen con facilidad cuando hay un alumno
que distrae al resto y hay que tomar las medidas necesarias 6sea saber porque situacion este
alumno esté presentando este tipo de de conducta y bueno hay que conversar con los
apoderados entrevista cierto conversar con el nifio y ver la forma de motivarles para que

ellos puedan también lograr aprendizajes junto con sus compafieros.
13. ;Qué tipos de estrategias utiliza para trabajar las conductas disruptivas?

A ver, que estrategias sentar al nifio cerca de mio cierto darle un poco mas de atencion
personalizada eeh ver mds 0 menos y lo otro que estamos trabajando las emociones con
los nifios se trabaja junto con la psicéloga eh las emociones talleres de emociones donde
ellos puedan controlar puedan tener dominio propio y puedan ellos mismo ir evidenciando
cierto cuando estén triste cuando les da la rabia la ira y todo eso lo estamos colocando en un
mural donde ellos se van van colocando su fotografia con un perrito una pinza en el lugar
que le corresponde en la carita donde hay ira en la carita donde estan triste en la carita

donde hay alegria etcétera entonces ellos mismos van controlando eh sus emociones.

14. ;Conocen a nivel general las necesidades educativas existentes en el establecimiento?
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Eh claro lo primero que podemos que hace un profesor de curso cierto es ver cuales son los
nifios que tienen necesidades educativas y a nivel de escuela también porque a través de los
consejos de evaluacion eh los profesores dan a conocer cudles son los caso que tienen eh las
profesoras que estdn dispuestas a trabajar en cada curso y se haciendo monitoreo y
constante eeem haber traspaso de informacién porque la experiencia son muy importantes
aca de un curso con otro y también por el profesor o profesora del grupo cierto que le

corresponde a cada curso.

15. ;Existe trabajo colaborativo entre docentes? ;De qué manera se lleva a cabo?

Bueno, eh existe trabajo colaborativo si hay horas predeterminadas a la semana para
juntarse con el otro profesor o profesora eh para ver como poder trabajar con el curso,
ademas que si no alcanzdramos en esos lapsos de tiempo nos juntamos en los periodos de
recreo y trabajamos en conjunto dando tips para poder desarrollar las estrategias y métodos

pertinente y atingentes al aula de clases.

16. ;Como se desarrolla el trabajo colaborativo respecto al area de conducta de los

estudiantes?

Ya, el trabajo colaborativo aca se lleva a cabo en distintos espacios fisicos muchas veces el
profesor no tiene el tiempo designado y y no falta alguna situacion cierto pero si es una
tarea donde estamos continuamente el profesor de curso con el profesor PIE en distintas
situaciones y también tenemos horario designado donde trabajamos caso a caso de los niflos
cierto viendo las evaluaciones diferenciadas viendo el PACI viendo el la eeh acceso ech de

acceso también iiih todo tipo de de de material trabajamos mucho el material con el cual

material concreto obviamente que vamos a trabajar con los nifios durante la clase.
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17. (Qué estrategias desarrollan de manera colaborativa en funcién de mejorar el

aprendizaje de los estudiantes?

Bueno esté casi la respuesta en la pregunta anterior eeh todo lo que tenga que ver cierto
buscar material buscar material que sea concreto COPISI cierto todo lo concreto se trabaja
con balanza en matematica con tarjeta con eeh laminas eeh legos, porotitos se trabaja con
papel lustre para ver todo lo que es de las figuras geométricas se trabaja con carton,
plasticina eeh y todo eh palitos de fosforos para ir viendo las decenas etcétera y en forma
general se trabaja y después en forma grupal donde los nifios, también tenemos unas
pizarras individuales donde cada nifio tiene su pizarra y eh los nifios primero lo vamos
viendo concreto y después lo vamos pasando en forma simbolica al ala pizarra y vamos

trabajando las letras las consonantes también con el profesor vamos preparando diferente

material para trabajarlo durante la sala de clase.
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Entrevista a Asistente de la acion

Estimado (a) Asistente de la educacién

Nuestros nombres son: Angelica Huentenao Duarte y Javiera Brevi Sanzana, somos
estudiantes de la carrera Educacién Diferencial de la Facultad de Educacién de la
Universidad de las Américas, Concepcién. Actualmente estamos desarrollando nuestra tesis
para obtener el grado de licenciadas en Educacién titulado: Influencia de las estrategzas
metodoldgicas utilizadas por la profesora de educacion bésica para construir aprendlzajes y
mejorar la conducta en estudiantes con TEL del curso primer afio basico de la Escuela
Ramén Freire Serrano F-674, ubicado en lagunillas, Coronel.

La investigacién tiene como objetivo general “Conocer las estrategias metodologicas
docentes implementadas por la profesora de educacién basica para construir aprendizajes y
mejorar la conducta en estudiantes con TEL del curso primer afio basico de la Escuela
Ramén Freire Serrano F-674, ubicado en lagunillas, Coronel.”, toda la informaci6n

| solicitada es confidencial, se asegura el anonimato de los participantes, no hay respuestas ni
malas ni buenas. Agradecemos mucho su participacién.

Me desempeiio en el establecimiento como:
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Estudié en:
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Aiios de servicio en el colegio:

| Aﬂos deexpenencia laboral:
Y oo
Fecha de la entrevista
: 15-40 -1g
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1 - Dentro del curso, ;Qué estilos de aprendizaje presentan los estudiantes con TEL?

R- Los los estudiantes con TEL, buenos dias antes que todo, los estudiantes con TEL
dentro la sala curso presentan eeh los los estilos de aprendizajes que se, que se eh presentan
en ellos aprenden con un aprendizaje kinestésico a través del copisi que es con material
concreto pictérico y simbélico y también se aplica el DUA con ellos que también trabajan
hastante con esas tres cosas pero ellos aprende mucho mucho con el kinestésico todo lo

tocan. todo lo ven todo lo observan, porque a través de eso ellos adquieren mds
aprendizajes.
2 - - Qué estrategias de aprendizaje utiliza la profesora de educacién bésica al momento de

wrabaiar los diferentes estilos de aprendizaje en estudiantes con TEL?

Eech la tia ocupa bastante material concreto se trabaja mucho con ellos por que como lo
die anteriormente  los nifios aprenden a través de la parte kinestésica y ellos trabajan
moldean su material porque oh trabajamos con plastiscina oh con letras o con legos

Zepende de la asignatura que estemos trabajando.
3 - - Coémo han influido las estrategias docentes en el aprendizaje de estudiantes con TEL?

V0. este es mi segundo afio con primer afio, trabajaba primero de segundo a cuarto, fue un
Zesafio para mi el afio pasado tomar primer afio y yo le diré que me saco el sombrero como
se dice vulgarmente delante de la profesora, la profesora lleva muchos afios trabajando con
los mifios v su manera de ensefiar a los chicos les ah ayudado bastante a estos nifios con
TE1_ wabaija el profesor diferencial en aula con ellos o en aula de recursos o se los llevan a
sus salas v también se trabaja con ellos en forma personalizada, como lo dije anteriormente

som bastante trabajo kinestésico ocupando o COPISI o el DUA o mezclando ambos.

£ - (Qué acciones se implementan en el aula para hacer efectiva la inclusién de estudiantes
ooa TEL?

Par= ser inclusiva laaa, la ensefianza con estudiantes con TEL eeeh la tia junto al profesor
& zrencial y junto a las personas que trabajamos dentro del aula con ella se distribuye, se
Swmbuye el trabajo el nifio que es con aprendizaje, con Necesidades Educativas
“speciales ech se trabaja con el en forma personalizada o el trabaja el profesor diferencial,
= ='umna en practica que lo apoya o lo apoyo yo y también se trabaja con ellos ahora se
== aplicando la modalidad de que el alumno, el compafiero que sabe mas ayuda al
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“ompaiiero que le cuesta un poquito més y siempre trabajando con alguna persona, con el
peofesor diferencial, con la alumna en préctica diferencial o con la asistente de aula.
S~ [Qué acciones se implementan en el aula para evitar conductas disruptivas en

esaadiantes con TEL?

us acciones ech tenemos carteles, donde los alumnos ellos leen que tienen normas de
&sciplina donde dicen, levanto la mano para pedir mi turno o shhh con canciones también
Gue tambicn se les canta a ellos que no tienen que meter ruidos, también que no deben estar
&= emm molestanto al compaiiero, que el que termina primero se queda en su asiento y que

par= todo tiene que pedir levantar la mano y pedir permiso hasta pa’ ir al bafio.
&~ [Que consecuencias generan las conductas disruptivas en alumnos con TEL?

Las conductas disruptivas dentro del aula tienen varias consecuencias en los alumnos que
20 tienen TEL, ellos se dedican hacer poquito desorden, se juntan, se potencian con los
compafieros que hacen bastante desorden més que otros porque son nifios chiquitos todavia
“iemen recién saliendo de la pre bésica, pero los nifios que tienen maés problemas son los
=if0s que tienen problemas TEL porque se distraen facilmente, entonces por eso a los nifios
52y que desde ya ensefiarles, aplicarles y conversan bastante con ellos, se conversa bastante
com ellos de que si ellos son mas répidos para contestar alguna pregunta o contestar su
{&mina que se le entrego hay compafieritos que son un poquito més lentos y con ellos hay

U< fener que tener mas paciencia més tranquilad y no molestarlos.
7.~ (Coémo definiria el estilo docente de la profesora de educacion basica?

¥o. lo definiria que es ella por todo los afios que ella lleva, ella empez6 trabajando también
con el programa MATTE, que también lo aplica aqui lo aplica bastante su sala de clases
sta adecuada a los nifios de primero porque vienen saliendo recién de la pre basica donde
52y muchas laminas hay mucho material concreto hay donde ellas, ella trabaja con todo lo
que ella puede habilitar la ensefianza de sus alumnos lo va hacer, también se trabaja con el

metodo COPISI anteriormente con el DUA y la la ensefianza que ella da es de forma

concreta es un estilo docente activo.
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%- Como se ve perjudicada la funcion del docente al presentarse casos de conductas

&isruptivas dentro del aula?

Eem ella como lo dije anteriormente es una persona que lleva muchos afios trabajando aqui
en ¢! colegio eh muchos afios en primer afio bésico y las conductas disruptivas ella, las
Zistraen po” la, no la dejan trabajar con los alumnos que tienen TEL, o tienen otro, otras
Necesidades Educativas Especial y para eso esta la asistente de aula que también ayuda a
o no suceda muy cotidianamente, también el profesor diferencial o la alumna en practica,
pero 2 ella la distraen iih la interrumpen sus clases y no dejan que los nifios que tiene

Necesidades Educativas Especiales puedan poner mas atencion.

= - _existe trabajo colaborativo entre usted y la profesora de educacién bésica?, ;Cémo se
desarrolla este?

5. s existe el trabajo colaborativo porque nosotros nos ponemos de acuerdo con la
profesora. ella me dice tia Lucia usted me puede ayudar en esto, haga ech trabajemos en
Sacer una lamina que podemos hacer ella siempre esta eeh observando cosas y me va
Z.ciendo oh yo si puedo aportar en algo también le aporto.




Nesstros nombres sop: Angelicq Huentenqo Duarte y Javiera Brey; Sanzana, somos

=mesjorar la conducta en estudiantes con TEJ, del curso primer afio basico de Ia Escuela
Ramén Frejre Serrano F-674, ubicado en lagunillas, Coronel.”, toda la informacién
solicitada es confidencial, se asegura el anonimato de los participantes, no hay respuestas ni
malas ni buenas, Agradecemos mucho Su participacion,
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Guién de entrevista
1.- Dentro del curso, ;Qué estilos de aprendizaje se presentan los estudiantes con TEL?

- Cuando iniciamos el afio escolar nosotros hicimos unos test de estilo de aprendizaje y

—

primero basico sali¢ kinestésico y en base a eso la profesora y yo trabajamos mas de forma

concreta con los nifios.

2.- A partir de lo que usted ha observado, (Qué estrategias de aprendizaje utiliza la
profesora de educacion basica al momento de trabajar los diferentes estilos de aprendizajes

en estudiantes con TEL?

- Nosotros siempre tratamos de trabajar de forma concreta, asi que usamos el método

COPISI, concreto, pictérico y simbélico.

3.- (Cémo han influido las estrategias que utiliza la profesora de educacion basica para el

aprendizaje de estudiantes con TEL?

- Hasta el momento ha sido super eficiente, por qué hemos notado que los nifios han
progresado, estos nifios con TEL han progresado, aparte también del apoyo del

fonoaudi6logo que también cuando nos ponemos de acuerdo en el trabajo colaborativo ahi

podemos realizar y tomar decisiones y €l nos dice las estrategias que podamos usar con los

nifios en clases.

4.- (De qué manera deberia trabajar un docente para poder crear un ambiente inclusivo

dentro del aula?

- Primero que todo, nosotros como docentes necesitamos saber las necesidades que tienen
TUESIo curso por qué tenemos que saber el contexto para luego nosotros adecuar ese

aprendizaje para que los nifios adquieran, ojalé todos en el curso lo basico del curriculum

5.- /Qué acciones se utilizan en el primer afio basico para hacer efectiva la inclusién de

estudiantes con TEL dentro del Aula?
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- Lo que hacemos siempre con la Profesora es juntarlos (trabajo grupal), y que tengan un
futor. ¥ que ese tutor vaya ayudando al que tiene mayores dificultares de aprendizaje o a los

minos TEL.

5.~ (Qué acciones se han implementado en el curso para evitar las conductas disruptivas en

estudiantes con TEL?

- Como colegio se ha establecido la normalizacién y entonces acé la tia trabaja con las
imagenes v que tienen que levantar la mano, el silencio, todo a través de imagenes;

entonces los nifios lo van entendiendo.

b 4

.Qué consecuencias se pueden evidenciar con el comportamiento de conductas
Sisruptivas de alumnos con TEL?

- Primero que todo cuando los nifios son disruptivos, interrumpen la clase, el foco de la
ciase se pierde por qué hay que estarlos ordenando, ellos estin desatento, los otros nifios
smpiczan a imitarlo con el tema del desorden y obviamente como te dije, tampoco se logran

“ados los objetivos de aprendizaje de ese momento de la clase.
£ - Como definiria el estilo docente de la profesora de educacién basica?
- &5 una profesora stuper mediadora. Es activa y participativa en su clase.

%~ Se ve perjudicada la funcién de la docente al momento de presentarse casos de

conductas disruptivas dentro del aula. ;Cémo?

- S por qué debido a que ella debe interrumpir su clase y lo que est4 planificado en la clase

¢ desvia y tenemos que estar pendientes de estos nifios disruptivos.
- _Conocen a nivel general las necesidades educativas existentes en el establecimiento?

- S5 las necesidades que tenemos como establecimiento primero que todo, es que nosotros
“ememos nifios con Necesidades Educativas Especiales, ya sean transitorias o permanentes y
“amhicn otra necesidad que es muy importante es que en nuestro establecimiento tenemos

== 0do los cursos nifios con problemas de lectura, y por lo tanto lo que conlleva a que no

“Siemen comprension lectora, y eso es como lo que més nos urge, por eso este afio el PIE esta
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“msiementando las CLPT para ver en qué estado estamos ahora a fin de afio, para asi luego
“scer wn plan para poder fomentar la lectura y la comprensién lectora, y ya después se van

& = oo una bala adquiriendo los aprendizajes teniendo eso como base.

~ - De qué manera se implementan las adecuaciones desde los docentes de forma

“oiesorztiva hacia los estudiantes que lo requieran?

5 Seblamos de adecuaciones curriculares los profesores estdn recién este mes (este
semmesire ) implementando las adecuaciones curriculares por qué antes las haciamos nosotras
© %¢ = pasabamos, y los profesores no las ocupaban, y ahora desde este semestre los
Jeissores ya aprendieron como se hacen, estdn mds preocupados de hacer las guias de
e, las pruebas en base a esa adecuacién curricular, pero asi como que las hayan

Scupedo siempre, no, como desde este semestre.

"2~ Como se desarrolla el trabajo colaborativo en funcién de estrategias para la conducta
@ los estudiantes?

~ 2 & mabajo colaborativo, cuando se juntan se toman estrategias de normalizacion, ahi se
“= = se hacen unos ficheros, con las caritas felices, las caras tristes, con las imagenes, que
“% =m0 cuando se junta con los profesores va creando o también se puede hablar con la
ssiciioga v ahi uno le va preguntando que estrategias podemos usar con estos nifios

dsruptivos.

'5- Como se desarrolla el trabajo colaborativo en funcién de estrategias para el
sprendizaje de los estudiantes?

~ % los profesores se les pagan tres horas de trabajo colaborativo, lo cual tiene que dividirla
&= ==hajo con psicélogo, fonoaudidlogo y con la educadora diferencial segtin corresponda,
sezu= los nifios que tengan en este caso el primero basico y esas horas estan destinadas y el
2 maries nos juntamos todos para trabajar de forma colaborativa, para hacer talleres y ahi
Zwdemos nosotros también hablas de nuestras practicas y cada uno se retroalimenta, “mira a

= me sirvio esta estrategia a ti te puede servir con este otro nifio”, y asi sucesivamente.
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

ENTREVISTA A DOCENTES
Esmmado (a) Jefa de UTP.

Me=szos nombres son: Angelica Huentenao Duarte Y Javiera Brevi Sanzana, somos
SSudantes de la carrera Educacion Diferencial de la Facultad de Educacién de Ila
Umewersidad de las Américas, Concepcién. Actualmente estamos desarrollando nuestra tesis
Sz obtener el grado de Licenciadas de la Educacién titulado: “Influencia de las estrategias
memdologicas utilizadas por la Profesora de Educacién Bésica para construir aprendizajes
¥ mejorar la conducta en estudiantes con TEL del e] curso de primero afio basico de la
Escuela Ramén Freire Serrano F — 674, ubicado en Lagunillas, Coronel.”,

Lz mwestigacién tiene como objetivo general: “Conocer las estrategias metodoldgicas
docentes implementadas por la profesora de educacién bésica para construir aprendizajes y
msjorar la conducta en estudiantes con TEL del curso primero afio bésico de la Escuela
®améa Freire Serrano F — 674, ubicado en Lagunillas, Coronel.”. Toda la informacién
solicitada es confidencial, se asegurard el anonimato de los participantes. Mo hay
T=spuestas buenas ni malas. Agradecemos mucho su participacion.

Me desempefio en el establecimiento como:

Jepa ds Urp
Universided o Cermcepeih

Estudié en:

Ados de ici 1 colegio:
servicio en el colegio i iy
Adfios de experiencia laboral: i S
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Fecha de la entrevista
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Guia de entrevista:

1. Enlas planificaciones docentes, ¢Se utilizan adecuaciones curriculares?

- Se elaboran las adecuaciones curriculares en conjunto con la docente PIE y luego estas se
implementan en la sala segin las necesidades de los estudiantes, es importante
mencionar que las adecuaciones curriculares no se hacen solo para los nifios del PIE,
porque segun el Decreto 83 y 170 tenemos que incluir a todos los estudiantes que
presenten necesidades educativas, sean estas especiales o no.

2. ¢De qué manera deberia trabajar un docente para poder crear un ambiente inclusivo
dentro del aula?

- Para consolidar u ambiente inclusivo, el docente siempre debiera guiarse por su PASI, que
ya elaboré con su docente PIE, debe considerar las necesidades educativas de los
estudiantes, porque si hay un nifio que tiene problemas visuales o por ejemplo con
hipoacusia, va a necesitar otras estrategias. Considerar los estilos de aprendizajes de todos
los nifios, independiente si son del PIE o no y organizar la sala también en funcién de las
necesidades educativas de sus estudiantes.

3. ¢Qué acciones debieran implementarse para hacer efectiva la inclusion de estudiantes con
TEL dentro del aula?

- Nosotros debiéramos disponer un tutor por cada grupo de trabajo, debiéramos tener

siempre dentro de los momentos de la clase, momentos en lo que los estudiantes
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desarrolla trabajo individual y también momentos en los que se trabaja en grupos,
debiéramos adecuar las formas en la que vamos a pedirle la informacién al estudiante
para que él pueda adecuar sus respuestas a un dibujo si son pequefios o a oraciones
breves si son més grandes, considerando siempre las necesidades educativas de los

estudiantes.

4. ¢Qué acciones considera efectivas para evitar conductas disruptivas en estudiantes con
TEL?

- Como docentes siempre debiéramos mantener la atencién de los estudiantes con pausas
activas, utilizar diversas estrategias en cada clase, nunca una clase mondtona y aburrida,
hacer que los estudiantes conozcan los tiempos de trabajo, organizar la clase al menos los
tres momentos que conocemos, estimular el buen comportamiento con reconocimientos
y con refuerzo positivo y siempre mantener la sala con un tablero, una ficha de premio
para el mejor estudiante, algo que reconozca a nuestro estudiante frente a sus pares y asi
podamos potenciar el comportamiento positivo.

5. ¢Qué consecuencias generan las conductas disruptivas de alumnos con TEL?
- Al tener conductas disruptivas nosotros perdemos el clima adecuado para el aprendizaje,
hay un poca profundidad en los contenidos y el aprendizaje se vuelve poco significativo

para el estudiante, por qué en realidad no se logra lo que el profesor tiene planificado.
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¢Qué caracteristicas debe presentar un docente para obtener buenos resultados en sus
estudiantes?

El docente debe ser un buen lider, debe guiar a los estudiantes permitiéndoles tener un
rol activo, debe permitirle aprender por descubrimiento con material concreto, debe
permitirle al estudiante equivocarse y valorar el error como parte del proceso de
aprendizaje y siempre debe considerar que €l es solo un facilitador y un mediador frente
al aprendizaje pero que debe venir por una construccién propia del estudiante.

¢Qué cualidades debe presentar un docente para manejar conductas disruptivas en el
aula?

Debe ser un buen lider, debe tener dominio de grupo y por sobre todas las cosas debe
conocer la diversidad de sus estudiantes, porque con todos no se enfrentan las conductas
disruptivas de igual manera.

A partir de lo que usted ha observado, ¢Cémo es la conducta de los estudiantes con TEL
que forman parte del primero bésico?

En primer afio basico como son muy chiquititos se desconcentran con facilidad y con eso

desconcentran a los demads y al final se hace como un grupo de trabajo de nifios

disruptivos que estan interrumpiendo la clase Yy no permitiendo que haya aprendizaje ni

un buen clima para ello.

¢Conoce a nivel general las necesidades educativas existentes en el establecimiento?
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En general sé que hay estudiantes con distintos diagnésticos como asperger, sindrome de
Down, hipoacusicos, DIL y TEL. Para nosotros como escuela todavia es un desafio poder
incorporar dentro del trabajo pedagégico a las profesoras PIE como una parte
fundamental del proceso de aprendizaje y del proceso educativo. Este es mi primer afio de
jefa técnica, por lo tanto hemos cambiado mucho la gestién institucional a poder de tener
participacion activa del grupo PIE en la planificacién institucional Y que de esta forma ellas
sean las que nos aportan las estrategias para trabajar con todos los estudiantes del
establecimiento.
10. ¢Existe trabajo colaborativo entre docenes?, éDe qué manera se lleva a cabo?

Este afio se implementé un trabajo colaborativo distinto al que se hacia siempre, que era
repartir tres horas en la semana con distintos profesionales, ahora se hace un trabajo
colaborativo articulado entre los equipos de aula y también se hace una articulacién
pedagdgica entre los niveles de la escuela. Se trabaja desde parvulo hasta sexto afo, el dia
martes de cuatro a cinco y media, con todos los equipos de aula se hace primero un taller
inductivo de normativas relacionadas con el PIE y de politica institucional y luego se
trabaja en un colaborativo elaborando PASI y elaborando material para los estudiantes.

11. ¢Cémo se desarrolla el trabajo colaborativo respecto al 4rea de la conducta de los

estudiantes?
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Cuando tiene que ver cualquier teméatica con la convivencia escolar y con el
comportamiento, siempre se les pide apoyo a convivencia escolar. Este afio igual se
implemento en la escuela un equipo de convivencia escolar que lo componen distintos
profesionales y todavia nos queda como desafio pendiente poder articular bien el equipo
de convivencia escolar con el equipo PIE, es lo que todavia tenemos pendiente pero si hay
una pequeiia articulacion entre los psicélogos, cuando hay un tema por ejemplo de algln
nifio del PIE, lo toma su psicdloga y luego esa informacién se le baja también al psicélogo
de convivencia escolar. Por ahora esa es la articulacién que se hace pero no se ha llegado a
trabajar como ni de la escuela en las dreas de conducta de los estudiantes de PIE o que
tengan que ver con el proyecto de integracion.

¢Qué estrategias desarrollan de manera colaborativa en funcién de mejorar el aprendizaje
de los estudiantes?

Hasta ahora nosotros tenemos reuniones de articulacién, nosotros organizamos la escuela
en dos niveles, en el nivel uno que va de pre — kinder a segundo y nivel dos que va de
tercero a sexto y tenemos encargados de ciclo, siempre participa una profesora PIE de
esas reuniones. Tenemos trabajo colaborativo que yo ya describi antes que se hace con los
equipos de aula y también se organizaron los consejos técnicos en funcién que todos los
profesionales de la escuela conozcan las caracteristicas de los estudiantes y se trabaje en

base a los que ellos deben aprender y en las formas en las que deben aprender, se

145




©2 UDWA

incorpora también en este trabajo las educadoras de parvulo, entonces estamos tratando
de que el PIE, la educacion parvularia y la educacion basica general trabajen articulados en
la forma de trabajar y en el como trabajar para poder mejorar los aprendizajes desde
educacion inicial con todos los estudiantes independiente de las necesidades educativas.
Se planifica en conjunto, se hacen las pruebas en conjunto, en fias reuniones de
articulacién se les piden estrategias a los distintos profesores, hay un intercambio
pedagégico, se potencian estos didlogos pedagdgicos con el fin buscar las estrategias que

sean mejor para cada estudiante y para cada nivel.
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AnNexos

“Pauta de observacion”
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Objetivo:

Describir como intervienen las estrategias docentes en la conducta
de estudiantes con T.E.L

Fecha: ] 11-10-2018
Hora de inicio: | 08:30
 Hora de termino | 10:00

Contexto: ’ Aula comiin (sala de primer afio basico). Participantes: Profesora de

| Educacién Basica y Asistente de la Educacin.
Llegamos a la sala de clase, observamos desde un rincén como la docente comienza la

clase de matematicas.

En primera instancia la docente saluda a los estudiantes, posterior a eso rezan y piden a

F}lios por ellos y las demds personas, para luego terminar la oracion y el salmo 93, luego

de eso se comienza la lectura silenciosa de 15 minutos.

A continuacion la docente pide a la asistente que coloque el computador y el data para
visualizar el libro de matematica que es con lo que trabajaran en la pagina 160 en
patrones y secuencia, la docente anota el objetivo de la clase el cual es: “Reconocer e
identificar patrones y secuencia”. Comienza explicando que se trata una secuencia y un
patron donde explica que cualquier secuencia de nimeros, objetos o dibujos (de manera

pictérica en la pizarra) es considerada un patrén si se repiten los mismos dibujos en

primera instancia, posteriormente comienzan a trabajar en libro de clases.

Joaquin y Cristébal se muestran dispersos a la explicacion de la profesora y empezaron
i a distraer al resto del curso comenzando todos a jugar a distraerse del objetivo de la
f clase, la profesora impone respeto y orden y vuelven a retomar la clase, pero Cristébal y
|

( Dayana esta vez estudiantes con T.E.L vuelven a interrumpir la clase se paran a

conversar a diferentes puestos y se pierde el topico de clase.

} Llega la hora del timbre para el primer recreo y se termina la clase.
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Objetivo: Conocer las diversas estrategias metodoldgicas para la adaptacion de
aprendizajes en estudiantes con T.E.L

Fecha: 10-10-2018

Hora de inicio: 08:30

| Hora de termino | 10:00

Contexto: Aula comun (sala de primer afio basico). Participantes: Profesora de
Educacion Basica y Asistente de la Educacion.

Llegamos a la sala de clase, observamos desde un rincén como la docente comienza la clase

de matematicas.

En primera instancia la docente saluda a los estudiantes, posterior a eso rezan y piden a dios

por ellos y las demds personas, para luego terminar la oracion y el salmo 93, luego de eso se

comienza la lectura silenciosa de 15 minutos.

La docente comienza la clase con el objetivo el cual es: “Secuencias numéricas de 2 en 2, 5 en

5y 10en 10.

| Hace una activacion de conocimientos previos sobre contar en niimeros de dos en dos y cémo
va la secuencia en base a los diversos contenidos y estrategias de aprendizaje que tiene pegados
en la sala de clase como por ejemplo numeros que van de dos en dos numerologia de 10 en 10,
posteriormente a eso les hace entrega de una guia donde deben colorear los nimeros de dos en
dos con color amarillo, luego los de cinco en cinco de color rojo y los de diez en diez de color
azul, para los estudiantes con NEE les facilita material concreto como legos para que vallan

haciendo la diferencia y el conteo entre una secuencia y otra, va monitoreando puesto por

‘ puesto a los estudiantes con T.E.L para verificar si lograron captar el objetivo de la clase.

Como finalizaciéon y retroalimentacion hace un cierre de preguntas tales como; ¢Qué

aprendimos hoy?, ;Qué vimos el dia de hoy?, etc.
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Objetivo: Conocer las diversas estrategias metodoldgicas para la adaptaciéﬂ
de aprendizajes en estudiantes con T.E.L
| Fecha: 22-10 2018

p==

 Hora de inicio: | 08:30

| Hora de termino | 10:00

| Contexto: Aula comun (sala de primer afio bésico). Participantes: Profesora de
Educacion Basica y Asistente de la Educacion. e

J Comienzan las clases a las 8:30, y la docente entra al aula de clases, en dénde

primeramente inicia un saludo con los estudiantes, para luego comenzar una oracion
| aprendida por todos, en donde participa la Profesora de Educacion basica como

locutora, luego a las 8:50 se da el momento de inicio de la clase, en égnde la profesora

activa conocimientos previos en los estudiantes, sobre las letras que ellos han conocido,
sus sonidos y formas, en dénde todos los estudiantes conocen dichas caracteristicas,
conocen el objetivo de la clase el cual se caracteriza por: “Conocer e identificar la letra
N”. Posteriormente se realiza una lluvia de ideas en torno al tema en cuestion y
comienza el desarrollo de la clase, para lo cual la Educadora Diferencial empieza a
| mostrar la nueva letra que conocerén, la “N”, para lo cual se basa en el método COPISI,
la docente muestra ilustraciones de la letra N mayuscula y miniscula, luego un video

para después comenzar a relatar palabras que contengan dicha letra en conjunto con los

estudiantes. Finalmente entrega una guia en donde deben rellenar la letra con variados
materiales, ya sean papel, brillantina, etc., con el fin que internalicen la letra, su sonido
|y forma.

‘ Para terminar la clase la profesora de educacién bésica cierra la clase con una
j retroalimentacion, recordando las actividades realizadas en la clase, preguntandole a los

alumnos cual parte de la clase fue las que més les gusto y realizando una vista rapida de

todas las letras del abecedario que los estudiantes conocen.

fa
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Objetivo: Describir como intervienen las estrategias docentes en la conducta
: de estudiantes con T.E.L
Fecha: 23-10-2018

Hora de inicio: 08:30

Hora de termino | 10:00

Contexto: Aula comtn (sala de primer afio basico). Participantes: Profesora de
Educacion Basica y Asistente de la Educacion.

Comienzan las clases a las 8:30, y la docente entra al aula de clases, en dénde
primeramente inicia un saludo con los estudiantes, para luego comenzar una oracién
aprendida por todos, en donde participa la Profesora de Educacion bésica como
locutora, en este empiece Cristobal presenta una actitud desconcentrada frente a la
iniciacion, luego a las 8:50 se da el momento de inicio de la clase, en dénde la

profesora activa conocimientos previos en los estudiantes, sobre las letras que ellos han

conocido, sus sonidos y formas, aqui Dayana y Benjamin participan de manera activa

frente a la clase, también todos los estudiantes conocen dichas caracteristicas, conocen
el objetivo de la clase el cual se caracteriza por: “Conocer e identificar la letra Z.
Posteriormente se realiza una lluvia de ideas en torno al tema en cuestion y comienza el
desarrollo de la clase, para lo cual la Profesora empieza a mostrar la nueva letra que

conocerdn, la “Z”, preguntandole a los estudiantes si la reconocen, aqui Cristdbal logra

identificar la letra, aqui se basa en el método COPISI, la docente muestra ilustraciones
de la letra Z mayiscula y miniscula, luego un video para después comenzar a relatar
palabras que contengan dicha letra en conjunto con los estudiantes, en el desenlace de
este, Dayana se muestra muy distraida, teniendo una participacién muy vaga dentro de
la clase; en el transcurso del video los estudiantes pasaran al pizarrén a encerrar los
| elementos del video con la letra Z, en donde Cristébal no logra reconocer en que
elemento se encuentra la letra Z, encerrando una cabecera en vez de un zapato.

Finalmente entrega una guia en donde deben rellenar la letra con variados materiales, ya

sean papel, brillantina, etc., con el fin que internalicen la letra, su sonido y forma,
después deberan pegarla en su cuaderno, para esta instancia Benjamin realiza la

actividad de una forma muy solidaria, ya que es el primero en terminar y luego ayuda a

su compaifiera de puesto.

: Para terminar la clase la profesora de educaciéon bdsica cierra la clase con una
| retroalimentacion, recordando las actividades realizadas en la clase, preguntandole a los
‘ alumnos cual parte de la clase fue las que més les gusto y realizando una vista répida de

‘ todas las letras del abecedario que los estudiantes conocen.
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Carta Gantt.

ACTIVIDAD

Antecedentes
Tedricos y
Empiricos.

Objetivos de
Investigacion

Sistema de
supuestos.

Entrega
Capitulo |

Desarrollo de
contenido.

Entrega
Capitulo 11

Enfoque de la
investigacion 'y
paradigma.

Fundamentacion
y descripcion del
disefo.

Escenario y
Actores

Fundamentacion
y descripcién de
técnicas e
instrumentos.

Entrega
Capitulo I11.

Obstaculizadores
para la recogida
de informacion.

Facilitadores
para la recogida

de informacion.
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Entrega Capitulo

V.

Analisis de
datos.

Entrega de
Capitulo V.

Conclusiones.
Entrega final.
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Concepcion, 31 de agosto de 2018

Estimado Director, Sr. Eduardo Miguel Romero Fuentes
Escuela Ramén Freire Serrano F - 674

Coronel.

Junto con saludar cordialmente, quisiera solicitar a usted, una éspecial
contribucién a la formacién inicial docente de nuestras estudiantes aspirantes al
tirulo profesional de Profesoras de Educacién Diferencial con Mencién en
Trastornos Especificos del Lenguaje e inclusién educativa.

Considerando las pertinentes caracteristicas de vuestra unidad educativa, me
permito requerir su colaboracién para desarrollar las habilidades en el plano de Ia

Investigacion Educativa, demandadas en nuestro plan de estudio para optar a Ia
Licenciatura en Educacion.

En consecuencia, agradeceria que permitiera las sefioritas: Javiera Brevi Sanzana
RUT: 19.520.749-6 y Angelica Huentenao Duarte RUT: 19.521.302-k, efectuar el
estudio de campo de su seminario de grado, titulado “Estrategias metodoldgicas
utilizadas por los docentes Para construir aprendizajes y mejorar las conducta de
estudiantes con TEL de primer afio basico del establecimiento Ramén Freire
Serrano F- 674, ubicado en lagunillas, Coronel”

Desde ya, nuestro compromiso es socializar con usted el informe final de la tesis,
asi como la informacién que durante el proceso se vaya recogiendo.

Le saluda cordialmente,

Carla Castro Chavez
Docente guia de Seminario de Grado
Universidad de Las Américas
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Estimada/o: L‘.qdhm‘h (Pe\ﬁo‘ \-\xﬁalaﬁ

Rol en la institucién : -LM.n de UTP
av

An

ombre de 3 estudiantes de cuarto aiio de pedagogia en educacién diferencial:

Angelica Huentenao Duarte — Javiera Brevi Sanzana

Junto con saludarle, no dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboracién para

responder una entrevista personal que se realizar4 en forma oral, con re
grabacion (audio).

titulada:

gistro por medio de
Con el objetivo de aportar al desarrollo de nuestra investigacion,

“Influencia de las estrategias metodoldgicas utilizadas por la profesora de
educacion bésica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TEL
en el curso de primer afio basico del colegio Ramén Freire Serrano F-

674, Ubicado en
lagunillas, Coronel ” Y cuyos objetivos son:

Objetivo General

Conocer las estrategias metodoldgicas docentes implementadas por la profesora de

educacion basica para consfruir aprendizaies y mejorar \a conducta en estadiantes

AR TELL sl urso grmeet 28w hasies .

Objetivos Especificos

.]
1 o C NoCer laS diVeISaS estlategias I[let()d()loglcas pala la adaptaclo“ de aplelldlza €S €n
X 0!

estudiantes con TEL.

g
&= DeSCIlbll como Intervienen las estrategias doce"tes en la co"duCta de eStudlantes con

TEL

p elldlZaje en eStudlallteS con I‘
3.‘ Indagal‘ IeSpeCtO de laS estrategias en la COIlduCta apr
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Agradecemos de antemano su ayuda y tiempo otorgado.

Atte.
Estudiantes:

Nombre: Angelica Huentenao Duarte rut: 19.521.302 — k

Nombre: Javiera Brevi Sanzana rut: 19.520.749-6

Estudiante(s) de Educacién Diferencial, con Mencién en Trastornos Especificos del
Lenguaje e Inclusion Educativa.

Autorizo grabacién de entrevista Si

FECHA ENTREVISTA PROGRAMADA PARA: AH10/{8  HORA: (2 20

Nombrey firma;: U25¢fbn e viava CAck i cted 1O
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

: @) =
Estimada/o: \Vl Q VBQ N U ss €S D Y Gy

Rol en la institucién : C’OO« (l\ N0 <L9 D | L

A nombre de 3 estudiantes de cuarto aiio de pedagogia en educacién diferencial:

Angelica Huentenao Duarte — Javiera Brevi Sanzana

Junto con saludarle, no dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboracion para
responder una entrevista personal que se realizara en forma oral, con registro por medio de
grabacion (audio). Con el objetivo de aportar al desarrollo de nuestra investigacion,
titulada: “Influencia de las estrategias metodologicas utilizadas por la profesora de
educacion basica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TEL
en el curso de primer afio basico del colegio Ramon Freire Serrano F-674, Ubicado en

lagunillas, Coronel.” Y cuyos objetivos son:

Objetivo General

- Conocer las estrategias metodoldgicas docentes implementadas por la profesora de
educacion basica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes

con TEL del curso primer afio basico.

Objetivos Especificos
1.- Conocer las diversas estrategias metodolégicas para la adaptacion de aprendizajes en

estudiantes con TEL.

2.- Describir como intervienen las estrategias docentes en la conducta de estudiantes con

TEL

3.- Indagar respecto de las estrategias en la conducta y aprendizaje en estudiantes con TEL .
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Agradecemos de antemano su ayuda y tiempo otorgado. il

Atte. |
Estudiantes: ‘

Nombre: Angelica Huentenao Duarte rut: 19.521.302 —k

Nombre: Javiera Brevi Sanzana rut: 19.520.749-6

Estudiante(s) de Educacién Diferencial, con Mencion en Trastornos Especificos del
Lenguaje e Inclusién Educativa.

%
Autorizo grabacién de entrevista ( )

FECHA ENTREVISTA PROGRAMADA PARA: {6/10//@ HORA: A [ §Ye)

Nombre y firma; vlﬁvjow-ﬂ OS‘*'@ h’\“é“‘ g%(: K@
\‘\

TopebIaTd v Dette
def Benziojey Apm}‘;zdj!
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Estimada/o: L\v\(\/ﬂ 'th'n'%@) G0l
Rol en la institucién : Q,,q;gﬁ(‘ﬂxﬂ ds=ila

=

A nombre de 3 estudiantes de cuarto afio de pedagogia en educacién diferencial: f

Angelica Huentenao Duarte — Javiera Brevi Sanzana

Junto con saludarle, no dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboraciéon para
responder una entrevista personal que se realizara en forma oral, con registro por medio de
grabacion (audio). Con el objetivo de aportar al desarrollo de nuestra investigacion,
titulada: “Influencia de las estrategias metodolégicas utilizadas por la profesora de
educacion basica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TEL
en el curso de primer afio basico del colegio Ramon Freire Serrano F-674, Ubicado en

lagunillas, Coronel.” Y cuyos objetivos son:

Objetivo General

- Conocer las estrategias metodologicas docentes implementadas por la profesora de
educacion basica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes

con TEL del curso primer afio basico.

Objetivos Especificos
1.- Conocer las diversas estrategias metodologicas para la adaptacion de aprendizajes en

estudiantes con TEL.

2.- Describir como intervienen las estrategias docentes en la conducta de estudiantes con

TEL

3.- Indagar respecto de las estrategias en la conducta y aprendizaje en estudiantes con TEL.
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Agradecemos de antemano su ayuda y tiempo otorgado.

Atte.
Estudiantes:

Nombre: Angelica Huentenao Duarte rut: 19.521.302 —k

Nombre: Javiera Brevi Sanzana rut: 19.520.749-6

Estudiante(s) de Educacién Diferencial, con Mencién en Trastornos Especificos del
Lenguaje e Inclusion Educativa.

Autorizo grabaciéon de entrevista IDA

FECHA ENTREVISTA PROGRAMADA PARA: /! 2//(0[ [ HORA: Ag ) - 2 )

Nombre y firma: SEUVQA//Q« Q)qum,lﬂe} C/ASLM @@
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS.

Estimada/o: e Uislofy p almo /Ru lulor. |

Rol en la institucién %(-QEIM educocom Pxnica

A nombre de 3 estudiantes de cuarto aifio de pedagogia en educacion diferencial:

Angelica Huentenao Duarte — Javiera Brevi Sanzana

Junto con saludarle, no dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboracion para
responder una entrevista personal que se realizara en forma oral, con registro por medio de
grabacion (audio). Con el objetivo de aportar al desarrollo de nuestra investigacion,
titulada: “Influencia de las estrategias metodologicas utilizadas por la profesora de
educacion basica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TEL
en el curso de primer afio basico del colegio Ramén Freire Serrano F-674, Ubicado en

lagunillas, Coronel.” Y cuyos objetivos son:

Objetivo General

- Conocer las estrategias metodologicas docentes implementadas por la profesora de j
educacion basica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes

con TEL del curso primer afio basico.

Objetivos Especificos

1.- Conocer las diversas estrategias metodologicas para la adaptacion de aprendizajes en

estudiantes con TEL.

2.- Describir como intervienen las estrategias docentes en la conducta de estudiantes con

TEL

3.- Indagar respecto de las estrategias en la conducta y aprendizaje en estudiantes con TEL.
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DE LAS AMERICAS

Agradecemos de antemano su ayuda y tiempo otorgado.

Atte.
Estudiantes:

Nombre: Angelica Huentenao Duarte rut: 19.521.302 — k

Nombre: Javiera Brevi Sanzana rut: 19.520.749-6

Estudiante(s) de Educacién Diferencial, con Mencién en Trastornos Especificos del
Lenguaje e Inclusion Educativa.

Autorizo grabacién de entrevista

FECHA ENTREVISTA PROGRAMADA PARA: /B/40//&5 HORA: {0:20

Nombre y firma; \)(0\&+ @ AAQQVWN‘_V& D(A\m (D\;\bi\ar
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Carta Introductoria: ?} Cé S‘OX{ H«%W/(A

Estimado(a): Marjorie Osses Duran

Profesion: Educadora Diferencial Mencién en TEL y DEA

Postgrado: Magister en Gestién Pedagogica para Jefe de UTP

Junto con saludarle, nos dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboracién en la
validacién de los instrumentos que se utilizarén en el trabajo de campo y en el desarrollo de
nuestra investigacion, titulada“Influencia de las estrategias metodolégicas utilizadas por
la profesora de educacién basica para construir aprendizajes y mejorar la conducta

en estudiantes con TEL del curso primer afio basico de la Escuela Ramén Freire

Serrano F-674, ubicado en lagunillas, Coronel”,y cuyos objetivos son:

Objetivo General

Conocer las estrategias metodologicas docentes implementadas por la profesora de
educacion bésica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TEL
del curso primer afio bésico de la Escuela Ramén Freire Serrano F-674, ubicado en

lagunillas, Coronel.

Objetivos Especificos

1. Conocer las diversas estrategias metodologicas para la adaptacion de aprendiajes en
estudiantes con TEL.

- Describir como intervienen las estrategias docentes en la conducta de estudiantes con
TEL.

- Reconocer de que manera los docentes trabajan colaborativamente en funcién de las
estrategias metodologicas.

Agradecemos de antemano su ayuda y tiempo otorgado.

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de la tesis.
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Atte.
Nombre(s) y apellido(s)
Angelica Huentenao Duarte y Javiera Brevi Sanzana

Estudiante(s) de Educacién Diferencial, con Mencion en Trastornos Especificos del

Lenguaje e Inclusion Educativa.
Harjoric
Gﬂ::(:ra Difer,
Cspecialista gn By

Firma‘validador/a:
Entrevista N°1 |

Dirigida a:

Categoria y Subcategorias Preguntas

Categoria: Estrategias metodologicas de Preguntas dirigidas a la subcategoria A

| aprendizaje en estudiantes con TEL. 1.- Dentro del curso, ;Qué estilos de '

r

' Subcategoria A: Estilos de aprendizaje aprendizajex presentan los estudiantes con ‘
TEL?

2.- A partir de lo que usted a observado,;Qué (/)

estrategias de aprendizaje utiliza la profesora
de educacion basica al momento de trabajar
los diferentes estilos de aprendizajes en
estudiantes con TEL?

3.- (Cémo han influido las estrategias que
utiliza la profesora de educacién basica para

el aprendizaje de estudiantes con TEL?

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de la tesis.
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS Escuela de Educacién Diferencial
Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:
Subcategoria B: Ambientes Inclusivos Preguntas dirigidas a la subcategoria B

4.- (De qué manera deberia trabajar un
docente para poder crear un ambiente
inclusivo dentro del aula?

5.- (Qué acciones se utilizan en el primer

afio basico para hacer efectiva la inclusién de

P estudiantes con TEL dentro del Aula?
6.- (De qué manera deberia trabajar un
docente para poder crear un amiente

inclusivo dentro del aula?

L Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:

(La tabla sedebe repetir segiin la cantidad de categorias contempladas) i

Categoria y Subcategorias Preguzt@} o 0 J&Hﬁ.
(,d.. Jies Jet ¥ \
¥ ! D399 2L mmﬁfl;
Categoria: Conducta Preguntas (ﬁrlgld" as aTé subcategofia A

Subcategoria A: Gestion de Aula

1.- ;Qué acciones se han implementado en el
curso para evitar las conductas disruptivas en

i estudiantes con TEL?

2.- (Qué consecuencias se pueden evidenciar %b

con el comportamiento de conductas . L\"‘\'\ /)Lp»ﬂ
'7 !

disruptivas de alumnos con TE&

QA
) du)‘ ’(Q/

Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de Ia tesis.
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Preguntas dirigidas a la subcategoria B
3. (Como definiria el estilo docente de la
profesora de educacion basica?

4.- $Cémo e ve perjudicada la funcién dela

docente al momento de presentarse casos de

conductas disruptivas dentro del aula? d(,(;

| Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:

Categoria y Subcategorias Preguntas

| Categoria: Trabajo colaborativo
Subcategoria A: Trabajo colaborativo para
crear estrategias metodologicas

Preguntas dirigidas a la subcategoria A
1.- ;Conocen a nivel general las necesidades

educativas existentes en el establecimiento?.

i

2.- (De que manera se implementan las

adecuaciones desde los docentes de forma

colaborativa hacia los estudiantes que lo

requieran?

Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:

Subcategoria B: Estrategias de intervencion

Preguntas dirigidas a la subcategoria B
en funcion de la conducta y el aprendizaje

3- (Coémo se desarrolla el trabajo
colaborativo en funcién de estrategias para la
conducta de los estudiantes?.

4- (Como se desarrolla el trabajo
colaborativo en funcién de estrategias para el
aprendizaje de los estudiantes,

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de Ia tesis.

@Lw&u /
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Carta Introductoria:

‘ Estimado(a): Marjorie Osses Duran d ‘-0 Ve, ijjﬂ/\v\'
yo Ay
’ Profesion: Educadora Diferencial Mencién en TEL y DEA J o 6) 4
\ s <<
| Postgrado: Magister en Gestién Pedagogica para Jefe de UTP /7 20 e /(

’t\’){,.'

Junto con saludarle, nos dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboracién en la
validacion de los instrumentos que se utilizaran en el trabajo de campo y en el desarrollo de
nuestra investigacion, titulada“Influencia de las estrategias metodolégicas utilizadas por
la Profesora de Educacién Bésica para construir aprendizajes y mejorar la conducta
en estudiantes con TEL del el curso de primero afio basico de la Escuela Ramoén

Freire Serrano F - 674, ubicado en Lagunillas, Coronel.”,ycuyos objetivos son:

Objetivo General

Conocer las estrategias metodologicas docentes implementadas por la profesora de educacion
L bésica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TEL del curso primero

i afio basico de la Escuela Ramén Freire Serrano F — 674, ubicado en Lagunillas, Coronel.

Objetivos Especificos

1. Conocer las diversas estrategias metodoldgicas utilizadas por la Profesora de
Educacion Bésica para la adaptacion de aprendizajes en estudiantes con TEL,

2. Describir como intervienen las estrategias docentes en la conducta de estudiantes con
TEL.

3. Reconocer de que manera los docentes trabajan colaborativamente en funcion de las
estrategias metodoldgicas.

Agradecemos de antemano su ayuda y tiempo otorgado.

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de Ia tesis.
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Atte.

Facultad de Educacién
Escuela de Educacién Diferencial

Javiera Brevi Sanzana y Angelica Huentano Duarte.

Nombre(s) y apellido(s)

Estudiante(s) de Educacion Diferencial, con Mencién en Trastornos Especificos del

Lenguaje e Inclusion Educativa.

Entrevista N°1

Dirigida a:

Categoria y Subcategorias

Preguntas

Categoria:Estrategias  metodoldgicas
aprendizaje en estudiantes con TEL.

Subcategoria A: Estilos de aprendizaje.

de

Preguntas dirigidas a la subcategoria A
1.- Dentro de su curso, ;Qué estilos de
aprendizaje presentan los estudiantes con
TELY.

2.- ;Qué estrategias de aprendizaje utiliza al
momento de trabajar los diferentes estilos de
aprendizaje en estudiantes con TEL?.

3.- {Cémo han influido las estrategias de EnS
aprendizaje-dewestes que usted utiliza en ek=-
~aprendizaie-de estudiantes con TEL?,

| Observaciones del Validador/a:

Observaciones del Validador/a:

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en

los anexos de la tesis.

;\c\‘.:u\ -
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o

Facultad de Educacién
Escuela de Educacién Diferencial

' Subcategoria B: Ambientes inclusivos,

Preguntas dirigidas a la subcategoria B

4.~ Er-sas-planificaciones; :Cémo- utiliza el
Plan de Adecuacion Curricular?. &y YUt
oy Tel

5.- ¢(De qué manera deberia trabajar un
docente para poder crear un ambiente
inclusivo dentro del aula?.

efectiva la inclusion de estudiantes con TEL
dentro del aula?.

[

Observaciones del Validador/a:

Observaciones del Validador/a:

- (Qué acciones realiza usted para hacer J%M Lo

eeptes

se ey

msSimd

/

(La tabla sedebe repetir segiin la cantidad de categorias contempladas)

Categoria y Subcategorias

Preguntas

Categoria: Conducta
Subcategoria A: Gestion de Aula.

e

Preguntas dirigidas a la subcategoria A

1.- {Qué acciones implementa para evitar
conductas disruptivas en estudiantes con
TEL?

2.- ;Cémo trabaja usted dentro del aula las
conductas disruptivas?.

3.- ;Qué consecuencias generan las
conductas disruptivas de alumnos con TEL?.

| Observaciones del Validador/a:
1

I

aciones del Validador/a: X
ujus %u Ll ffe

l’mm Wudp ¢ z?([ dmu/f?f‘)
v, Tl Goy at[ /2) l/tc)/m/%‘uv oo Y

| Subcategoria B:Estilo Docente.

e

Preguntas'alngldaﬂvla subcategoria B
4.- ;De qué manera define su estilo docente
frente al grupo curso?.

Cowwo X evtoli @Q

5.- | Qué-earacteristicas evidencia su estilo de
aprendizaje dentro del aula?.

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en

los anexos de la tesis.
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS Escuela de Educacidén Diferencial

1

1 6.- gEsmo:,x ve perjudicada la funcién

| docente al presentarse c¢asos de conductas

1 disruptivas dentro del aula?. _, (piz0 7
& ;

7.- (Qué tipos de estrategias utiliza para
trabajar las conductas disruptivas? %

),

Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:

W heflt e Aubtignio A

Categoria y Subcategorias Preguntas

I Categoria: Trabajo Colaborativo Preguntas dirigidas a la subcategoria A
Subcategoria A: Trabajo colaborativo para
crear estrategias metodologicas. 1.- ;Conocen a nivel general las necesidades

educativas existentes en el establecimiento?.

2.- (Existe trabajo colaborativo entre

docentes? ;D¢ que manera se lleva a cabo?
|
i' Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:

Subcategoria B: Estrategias de intervencion | Preguntas dirigidas a la subcategoria B

en funcion de la conducta y el aprendizaje. 3- (Como se desarrolla el trabajo
colaborativo respecto al area de conducta de
los estudiantes ?.

4.- ;Qué estrategias desarrollan de manera
colaborativa en funcion de mejorar el
aprendizaje de los estudiantes?

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de la tesis.
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Carta Introductoria:
Estimado(a): Marjorie Osses Duran }}L
Profesion: Educadora Diferencial Mencién en TEL y DEA @«\5—\ 3\\//\, 9

Postgrado: Magister en Gestién Pedagogica para Jefe de UTP \ ! é&u\é’/
A B E

Junto con saludarle, nos dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboracion en la

validacion de los instrumentos que se utilizaran en el trabajo de campo y en el desarrollo de

nuestra investigacion, titulada“Influencia de las estrategias metodolégicas utilizadas por

[ la profesora de educacién bésica para construir aprendizajes y mejorar la conducta

; en estudiantes con TEL del curso primer aiio bésico de la Escuela Ramén Freire

Serrano F-674, ubicado en lagunillas, Coronel”,y cuyos objetivos son:

Objetivo General

Conocer las estrategias metodolégicas docentes implementadas por la profesora de
educacion basica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TEL
del curso primer afio basico de la Escuela Ramén Freire Serrano F-674, ubicado en

lagunillas, Coronel.

Objetivos Especificos

1. Conocer las diversas estrategias metodoldgicas para la adaptacion de aprendiajes en
estudiantes con TEL.

2. Describir como intervienen las estrategias docentes en la conducta de estudiantes con
FEL!

3. Reconocer de que manera los docentes trabajan colaborativamente en funcién de las
estrategias metodologicas.

i Agradecemos de antemano su ayuda y tiempo otorgado.

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de Ia tesis.
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Atte.
Nombre(s) y apellido(s)
Angelica Huentenao Duarte y Javiera Brevi Sanzana

Estudiante(s) de Educacion Diferencial, con Mencién en Trastornos Especificos del
Lenguaje e Inclusion Educativa.

l}/rma va¢1dador/a:

Entrevista N°1

Dirigida a:

Categoria y Subcategorias Preguntas —’

Categoria: Estrategias metodologicas de Preguntas dirigidas a la subcategoria A

aprendizaje en estudiantes con TEL. l.- Dentro del curso, ;Qué estilos de

Subcategoria A: Estilos de aprendizaje aprendizaje presentan los estudiantes con
TEL? ‘

2.- {Qué estrategias de aprendizaje utiliza la
profesora de educacion basica al momento
de trabajar los diferentes estilos de

aprendizaje en estudiantes con TEL?

3.- (Cémo han influido las estrategias
docentes en el aprendizaje de estudiantes con
" TEL?

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de la tesis.
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Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:

Subecategoria B: Ambientes Inclusivos. Preguntas dirigidas a la subcategoria B
4 .- ;Qué acciones se implementan en el aula
para hacer efectiva la inclusion de

estudiantes con TEL?
’_—“——7—#_

Observaciones del Validador/a: Observaciohés dél Validador/a:

mduson b dodos les o bu-

(La tabla sedebe repetir segiin la cantidad de categorias contempladas)

' Categoria y Subcategorias Preguntas

| Categoria: Conducta Preguntas dirigidas a la subcategoria A \} ’
\ Subcategoria A: Gestion de aula. 1.- {Qué acciones se implementan en el aula

para evitar conductas disruptivas en

1
[ estudiantes con TEL?

2.-;Qué consecuencias generan las conductas

disruptivas en alumnos con TEL?

Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:

Subcategoria B: Estilo docente. Preguntas dirigidas a la subcategoria B

3.- (Coémo definiria el estilo docente de la
profesora de educacion basica?

4.- ;Como se ve perjudicada la funcién del
docente al presentarse casos de conductas

disruptivas dentro del aula?

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de la tesis.
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Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:
Categoria y Subcategorias Preguntas

Categoria: Estrategias de intevencion en Preguntas dirigidas a la subcategoria A

funcion de la conducta y el aprendizaje. 1.- jexiste trabajo colaborativo entre usted y
Sabe A Tratois B la profesora de educacion bésica?, Como se
ubcategoria A: Trabajo colaborativo desarrolla este?
]
Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de la tesis.
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS Escuela de Educacién Diferencial

Carta Introductoria:

8 '\) e = \1
Estimado(a): Marjorie Osses Duran (\l /’ L V& T:A“ g

Profesion: Educadora Diferencial Mencién en TEL y DEA a- 7

TP

Junto con saludarle, nos dirigimos a Ud. Con el fin de solicitar su colaboracién en la

Postgrado: Magister en Gestién Pedagogica para Jefe de UTP

validacion de los instrumentos que se utilizaran en el trabajo de campo y en el desarrollo de
nuestra investigacion, titulada“Influencia de las estrategias metodolégicas utilizadas por
la Porfesora de Educacién Bésica para construir aprendizajes y mejorar la conducta
en estudiantes con TEL del cuso primer afio bésico de la Escuela Ramén Freire

Serrano F — 674, ubicado en Lagunillas, Coronel.”,y cuyos objetivos son:
g y

Objetivo General

Conocer las estrategias metodologicas docentes implementadas por la profesora de educacién
basica para construir aprendizajes y mejorar la conducta en estudiantes con TEL del curso primer

afio basico de la Escuela Ramén Freire Serrano F — 674, ubicado en Lagunillas, Coronel.

Objetivos Especificos

1. Conocer las diversas estrategias metodoldgicas utilizadas por la profesora de
educacion basica para la adaptacion de apendizajes en estudiantes con TEL.

2. Describir como intervienen las estrategias docentes en la condcuta de estudiantes con
TEL.

3. Reconocer de que manera los docentes trabajan colaborativamente en funcién de las
estrategias metodoldgicas.

Agradecemos de antemano su ayuda y tiempo otorgado.

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de Ia tesis.
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS Escuela de Educacién Diferencial

Atte.
Nombre(s) y apellido(s)

Estudiante(s) de Educacién Diferencial, con Mencién en Trastornos Especificos del
Lenguaje e Inclusion Educativa.

Firma validador/a:

A IR R R R R R R R RRRRRRROGRRRRRRE

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de Ia tesis.




Facultad de Educacién
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS Escuela de Educacién Diferencial

Entrevista N°1

Dirigida a:

! Categoria y Subcategorias Preguntas

| Categoria: Estrategias metodologicas de | Preguntas dirigidas a la subcategoria A

3 | aprendizaje en estudiantes con TEL. Aros Ao ey
‘ 1.- EnTas plamificaciones-decentes, ;,Se
| Subcategoria A: Ambientes inclusivos. utilizan adecuaciones curriculares?

2.- (De qué manera deberia trabajar un
docente para poder crear un ambiente
inclusivo dentro del aula?

3.- {Qué accioné€s debieran implementarse
para hacer efectiva la inclusion de
estudiantes con TEL dentro del aula?

Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:

(La tabla sedebe repetir segiin la cantidad de categorias contempladas)

Categoria y Subcategorias Preguntas

Categoria: Conducta. Preguntas dirigidas a la subcategoria A
Subcategoria A: Gestion de aula. 1.- ;Qué acciones considera efectivas para
evitar conductas disruptivas en estudiantes
con TEL?.

2.- (Qué consecuencias generan las

conductas disruptivas de alumnos con TEL?.

Observaciones del Validador/a: Observaciones del Validador/a:

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en
los anexos de la tesis.
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Facultad de Educacién
Escuela de Educacion Diferencial

Subcategoria B: Estilo docente.

Preguntas dirigidas a la subcategoria B

3.- (Qué caracteristicas debe presentar un
docente para obtener buenos resultados en
sus estudiantes?.

4.- ;Qué cualidades debe presentar un
docente para manejar conductas disruptivas
en el aula?.

5.- A partir de lo que usted ha observado,
¢Como es la conducta de los estudiantes con
TEL que forman parte del primero basico?.

Observaciones del Validador/a:

Observaciones del Validador/a:

Categoria y Subcategorias

Preguntas

Categoria: Trabajo colaborativo.

Subcategoria A: Trabajo colaborativo para
crear estrategias metodoldgicas.

Preguntas dirigidas a la subcategoria A

1.- (Conoce a nivel general las necesidades
educativas existentes en el establecimiento?.

2.- (Existe trabajo colaborativo entre
docenes?, ;De qué manera se lleva a cabo?.

Observaciones del Validador/a:

Observaciones del Validador/a:

Subcategoria B: Estrategias de intervencion
en funcion de la conducta y el aprendizaje.

Preguntas dirigidas a la subcategoria B

3- (Como se desarrolla el trabajo
colaborativo respecto al area de la conducta
de los estudiantes?

4.- ;Qué estrategias desarrollan de manera
colaborativa en funcion de mejorar el

Este documento debe ir adjunto con las observaciones realizadas por los/as validadores/as, en

los anexos de Ia tesis.
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