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Resumen

El objetivo de la presente investigacion es “conocer como favorecen las tecnologias
de la informacién y comunicacién el aprendizaje del nivel seméantico del lenguaje, en
estudiantes con diagnostico trastorno especifico del lenguaje del primer afio basico B, del

colegio Thomas Jefferson de la comuna de Hualpén”.

La investigacion se abordd desde un enfoque cualitativo, cabe destacar que para la
recogida de informacion se aplicaron dos instrumentos los cuales fueron; nueve entrevistas
semi -estructuradas dirigidas a docentes de educacion general béasica y educadora diferencial
y observaciones directas no participantes las cuales se realizaron en el aula de clases del

primer afo basico B del colegio Thomas Jefferson.

La informacion obtenida serd abordada mediante una triangulacién metodoldgica, en

donde se analizard en profundidad los antecedentes recabados.

Cabe sefialar que al final de esta triangulacion se hicieron una serie de conclusiones
que proporcionaran los hallazgos mas importantes de esta investigacion, contribuyendo a la
interpretacion del estudio de caso del primer afio basico B, de la Escuela de Thomas

Jefferson de La comuna de Hualpén.

Palabras claves: Trastorno especifico del lenguaje- Nivel seméntico del lenguaje-

Tecnologias de la informacién y comunicacion.



Abstrac

The objective of this research is to "know how information and communication
technologies, learning, language level, diagnosis, state, the first year, the Thomas Jefferson
School in the commune of Hualpén favor.”

The research was approached from a qualitative perspective, it is worth mentioning that
two instruments were applied to collect information; nine semi-structured interviews
directed to teachers of basic general education and differential educator and non-participant
direct observations which were made in the classroom of the first basic year B of Thomas

Jefferson School.

The information obtained will be addressed through a methodological triangulation,
where the background information collected will be analyzed in depth.

It should be noted that at the end of this triangulation a series of conclusions were made,
which will provide the most important findings of this research, contributing at all times in
knowing how information technologies favor learning in the semantic level of language, in
students with diagnosis specific language disorder, of the first basic year B, of the Thomas
Jefferson School of the commune of Hualpén.

Keywords: Specific language disorder- Semantic level of language- Information

and communication technologies.
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Capitulo I: Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes tedricos y empiricos.

La educacion en Chile ha experimentado diversos cambios a través del tiempo,
evidenciandose desde un régimen militar a un sistema democratico de gobierno, es asi como
la historia de la educacion es vista desde el punto politico, econdmico, cultural y social
encontrandose determinada por las crecientes demandas de la educacion, a través de un
sistema que potencie la calidad y la equidad para la atencion de la diversidad de todos los

educandos del pais atendiendo a las demandas y necesidades de estos. (Valenzuela, 2008,

p.5)

De esta forma, en el afio 1980, surgid una descentralizacién incrementandose la cifra de
colegios particulares subvencionados, con la creacion de los colegios particulares
subvencionados y particulares, se produce una desigualdad en cuanto a la calidad educativa,
produciendo una migracion de estudiantes de Establecimientos municipales a particulares o

particulares- subvencionados.

A partir del 11 de marzo del afio 1990 la Ley Organica Constitucional de Ensefianza
(desde ahora en adelante LOCE) acarreo consigo cambios en la educacion, estableciendo al
Ministerio de Educacion (desde ahora en adelante MINEDUC) definir los objetivos
fundamentales y los contenidos minimos obligatorios destinados a la ensefianza basica y
media, entregando la facultad a los Establecimientos para elaborar planes y programas

propios a partir de los requerimientos minimos. (Santana, et al, 2008, p.5)

De esta manera, se da curso a una nueva politica en educacion, proporcionando

énfasis a la calidad y equidad de la ensefianza, a través de los programas de mejoramiento de



la calidad y equidad de la educacion (MECE) para los diferentes niveles de educacion,
abordando los programas desde: la educacion parvulario, la educacion basica, la educacion
media y la educacion superior. Con el fin de potenciar la autonomia, la resolucién de
problemas a partir desde su realidad y la concrecion de metas deseadas de los estudiantes y

sus familias.

Desde el siglo XIX, el sistema educativo se centraba en planes y programas de estudio
estipulados por el ministerio de educaciéon. * Luego la LOCE establece la incorporacion de
objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios, dando a los establecimientos

escolares libertad de formular propios planes y programas de estudio™ (MINEDUC, 2012)

De esta manera en el afio 1992, surge el programa enlaces, el cual naci6 como un
proyecto piloto con doce escuelas en Santiago y luego se extendid a La Araucania, abarcando
a cien establecimientos. Fue creada por el Ministerio de Educacion en 1992, con el objetivo
de constituir una red educacional nacional entre todas las escuelas y liceos subvencionados
del pais e incorporar las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion a la educacion.
A partir de esta fecha, y como parte del programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad
de la Educacion (MECE) de la Reforma Educacional, Enlaces fue progresivamente
capacitando a los profesores e instalando la infraestructura de redes necesaria —con los
equipos, software y recursos pedagdgicos correspondientes- a lo largo de todo Chile.

(Enlaces ,2009)

En efecto el estado es el impulsor del programa Enlaces, permitiendo que los docentes

y estudiantes tengan acceso a internet, y a computadores en cada establecimiento



subvencionado chileno, con esta propuesta el estado busca mejorar las politicas publicas vy el

acceso equitativo a las nuevas tecnologias.

El objetivo fue enriquecer los programas de estudio, proveer a los docentes de nuevas
herramientas didacticas y ofrecer a todos los estudiantes las mismas oportunidades de acceder
a una mayor cantidad y una mejor calidad de recursos de aprendizaje, independientemente

de la ubicacion geogréfica o nivel socioecondmico de sus establecimientos. (Enlaces, 2009)

Luego de la derogacion de la LOCE surgen modificaciones cambiandose por el
nombre de Ley General de la Educacion, la cual responde a actuales desafios de lograr

entregar mas calidad para todos

La Ley General de Educacion (de ahora en adelante LGE) es la nueva norma en base
a la cual se estructura el sistema educativo en Chile, la cual fue promulgada por la presidenta
de la republica Michelle Bachelet el dia 17 de agosto del 2009, esta Ley esta inspirada en
principios tales como: calidad de la educacion, equidad del sistema, no discriminacion,
diversidad, trasparencia, integracién e interculturalidad. Es asi como la LGE viene a
consagrar y garantizar los derechos y los deberes de todos los miembros de la comunidad
educativa para lograr constituir un avance de un sistema educativo mas equitativo y

democratico para la sociedad. (Mineduc, 2009)

La ley N° 20.370 que establece la Ley General de Educacion, plantea cambios en la
educacion como un derecho vy libertad de ensefianza, ademas pretende asegurar la calidad y
equidad de la educacion estableciendo las condiciones necesarias para ellos (Ley General de

Educacion, 2009).
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El Ministerio de Educacion en el afio 2012, realiza importantes cambios en el
curriculum educativo, integrando las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TICs) como objetivos de aprendizaje transversales de las bases curriculares en las
asignaturas de ensefianza basica y educacién parvularia, reconociendo diversas modalidades

de aprendizaje que presenta cada estudiante.

En este mismo sentido se considera pertinente investigar sobre como los docentes
implementan las TIC para fortalecer el nivel seméantico del lenguaje en estudiantes con

trastorno especifico del lenguaje.

La introduccion de las TIC en las aulas pone en evidencia la necesidad de una nueva
definicion de roles, especialmente, para los alumnos y docentes. Los primeros, gracias a estas
nuevas herramientas, pueden adquirir mayor autonomia y responsabilidad en el proceso de
aprendizaje, lo que obliga al docente a salir de su rol clasico como Unica fuente de
conocimiento. Esto genera incertidumbres, tensiones y temores; realidad que obliga a una

readecuacion creativa de la institucion escolar (Lugo, 2008, p.16).

Las TIC pueden ser de gran ayuda para el aprendizaje de los alumnos, mas bien
cuando se utilizan en un contexto constructivista y sobre todo en la educacion especial. El
uso adecuado de las tecnologias en la sala de clases, permite a los estudiantes con necesidades
educativas especiales conseguir nuevas realidades comunicativas, y formas mas atractivas de
familiarizarse con los contenidos, desarrollandose los ambientes propicios para la generacion

de conocimientos. (Belloch, 2013.p.45.
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1.2 Justificacién e importancia

Los motivos que nos llevaron a mvestigar ha “Conocer como favorecen las
tecnologias de la informacién y comunicacion el aprendizaje en el nivel semantico, en
estudiantes con diagnostico trastorno especifico del lenguaje, del colegio Thomas Jefferson
de la comuna de Hualpén”. Se centran que hoy en dia todos los Establecimientos
educacionales del pais, tienen incorporado el programa enlaces, el cual fue progresivamente
capacitando a los profesores, a traves, de la instalacion de software educativos y equipos a lo
largo de todo el pais en pro de mejorar la calidad y equidad de la educacion Chilena. Por
tanto, todos los estudiantes de nuestro pais deberian tener acceso a las tecnologias de la
informacion 'y comunicacion, independiente de cual sea el nivel socio- econdmico del
Establecimiento, ya que las los planes y programas sefialan explicitamente que las TIC, son
considerada un objetivo de aprendizaje transversal de las bases curriculares. Esto demanda
que el dominio y uso de estas tecnologias se promueva de manera integrada al trabajo que se

realiza al interior de las asignaturas.

En consideracion a lo anteriormente planteado, a través de nuestra investigacion queremos
saber si el Establecimiento, est4 haciendo uso de las TIC de acuerdo a la normativa vigente.
Como también conocer si posee los recursos humanos y materiales para hacer uso de las
TIC, cuales son las TIC que utilizan y como favorecen en el aprendizaje del nivel semantico
del lenguaje en los estudiantes con TEL , ya que consideramos que el uso de las TIC es
fundamental dentro del proceso educativo de los estudiantes , debido a que desarrolla
habilidades semanticas, cognitivas, mejora los periodos de atencion de los estudiantes ,como

también da la oportunidad de entregar un aprendizaje diversificado que ayude en el proceso
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de enseflanza- aprendizaje de los estudiantes con diagndstico trastorno especifico del

lenguaje.

Enlaces naci6 como un proyecto piloto con doce escuelas en Santiago y luego se
extendio a La Araucania, abarcando a cien establecimientos. Fue creada por el Ministerio de
Educacion en 1992, con el objetivo de constituir una red educacional nacional entre todas
las escuelas y liceos subvencionados del pais e incorporar las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion a la educacién. A partir de esta fecha, y como parte del
Programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la Educacion (MECE) de la Reforma
Educacional, Enlaces fue progresivamente capacitando a los profesores e instalando la
infraestructura de redes necesaria —con los equipos, software y recursos pedagdgicos

correspondientes- a lo largo de todo Chile. (Enlaces ,2009)

Por otra parte, la Unesco (2007) sefiala que, en el area educativa, los objetivos estratégicos
apuntan a mejorar la calidad de la educacion, por medio de la diversificacion de contenidos
y métodos, promover la experimentacion, la motivacion, la difusion y el uso compartido de
informacion y de buenas précticas, la formacion de comunidades de aprendizaje y estimular

el dialogo fluido sobre las politicas a seguir.

La investigacion se considera importante de realizar puesto que, se encarnara dentro
del decreto N° 83, el cual aprueba criterios y orientaciones de adecuacion curricular para
estudiantes con necesidades educativas especiales de educacion parvularia y basica. Cabe
destacar que el decreto N° 8372015, es una estrategia de aprendizaje que atiende a la

diversidad del alumnado, otorgando un aprendizaje diversificado para todos los estudiantes,
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enfatizando en los estudiantes con necesidades educativas especiales. Para ello postula

diversos principios que facilitaran al acceso curricular de los educandos.

Principios que orientan los criterios de adecuacion curricular del decreto N° 83/2015:
Igualdad de oportunidades, Calidad educativa con equidad, Inclusién educativa y valoracion

de la diversidad y Flexibilidad en la respuesta educativa. (Mineduc, 2015).

Los principios de adecuaciones curriculares mencionados anteriormente, se encuentran
directamente relacionados con la implementacion de las TIC en el nivel semantico del
lenguaje en estudiantes con TEL, debido a que proporciona respuestas educativas flexibles
que favorecen el acceso a la informacion. De esta manera las TIC se convierten en una
herramienta de aprendizaje innovadora que ayuda a concretar el proceso de ensefianza-

aprendizaje de los estudiantes con TEL.
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1.3 Preguntas de la investigacion.

Pregunta Guia: (Cémo favorecen las tecnologias de la informacion y comunicacion el
proceso de ensefianza-aprendizaje en el nivel semantico del lenguaje, en estudiantes con
trastorno especifico del lenguaje del primer afio basico en el Colegio Thomas Jefferson de la

comuna de Hualpén?

Preguntas subsidiaria

1. ¢El Establecimiento Educacional posee los recursos humanos y materiales para el
uso y manejo de la TIC?

2. ¢Cuéles son las tecnologias de la informacion que utilizan los docentes para
trabajar el nivel semantico del lenguaje en estudiantes con trastorno especifico
del lenguaje?

3. ¢Cémo influyen las tecnologias de la informacion y comunicacion en el

aprendizaje del nivel semantico?
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1.4.  Objetivos de la Investigacion,

Objetivo general

1- Conocer como favorecen las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) el
proceso de ensefianza-aprendizaje del nivel semantico del lenguaje en estudiantes con
trastorno especifico del lenguaje del primer afio basico del colegio Thomas Jefferson,
de la comuna de Hualpén.

Obijetivos especificos

1. Describir si el Establecimiento Educacional posee los recursos humanos y
materiales para el uso y manejo de las tecnologias de la informacion y
comunicacion.

2. ldentificar cuales son las tecnologias de la informacién y comunicacion que utilizan
las docentes para trabajar el nivel seméntico del lenguaje en estudiantes con
diagndstico de trastorno especifico del lenguaje.

3. Analizar cémo influyen las tecnologias de la informacion y comunicacion en el

aprendizaje del nivel semantico.
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1.5 Sistema de supuestos.

1 Seestima que el establecimiento posee los recursos humanos y materiales
para hacer uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

2 Se cree que los docentes utilizan las tecnologias de la informacion y
comunicacion, dentro del aula.

3 Se presume que las docentes utilizan; softwares educativos, datas, pizarras
digitales entre otras tecnologias de la informacion y comunicacion para
favorecer el aprendizaje de los estudiantes en el nivel seméantico del

lenguaje.
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Capitulo 11

Marco tedrico

2.1 Mapa conceptual
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2.2 Educacion en Chile.

La educacién en Chile ha experimentado diversos procesos a través del tiempo,
evidenciandose desde un régimen militar a un sistema democratico de gobierno, es asi como
la historia de la educacion es vista desde el punto politico, econémico, cultural y social
encontrandose determinada por las crecientes demandas de la educacién, a través de un
sistema que potencie la calidad y la equidad para la atencion de la diversidad de todos los

educandos del pais atendiendo a las demandas y necesidades de estos.

Es asi como una serie de cambios se comienza a gestionar, destacandose dos
elementos fundamentales comenzando con reducir el tamafio del estado y continuando con
la redefinicion del curriculo nacional. En este periodo se tiende a descentralizar la accion del
estado en educacién, dando pie al estado subsidiario el cual, pretende que la concurrencia
educacional permita a los padres y apoderados poder elegir el lugar donde quieren que
estudien sus hijos. De esta manera se comienzan a entregar aportes de subvencion a
establecimientos de particulares de caracter particulares subvencionados, logrando brindar
una mejor educacion a los sectores mas wulnerables de la poblacion del pais. (Valenzuela,

2008, p.5)

De esta forma, en el afio 1980, se incrementd la cifra de colegios particulares
subvencionados incentivados economicamente, considerdndose desde ese momento un
negocio para cualquier ciudadano Chileno que contard con recursos suficientes de
infraestructura. Esta cifra ha aumentado en los Ultimos tiempos, superando méas del 50% de

establecimientos particulares subvencionados.
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A partir del 11 de marzo del afio 1990 la Ley Organica Constitucional de Ensefianza
(desde ahora en adelante LOCE) acarreo consigo cambios en la educacion, estableciendo al
Ministerio de Educacion (desde ahora en adelante MINEDUC) definir los objetivos
fundamentales y los contenidos minimos obligatorios destinados a la ensefianza béasica y
media, entregando la facultad a los establecimientos para elaborar planes y programas

propios a partir de los requerimientos minimos. (Valenzuela, et al, 2008, p.5)

Si bien, la llegada de la democracia al pais buscaba un cambio, siendo uno de los
primordiales la educacion, esta se encontraba limitada a modificaciones por la LOCE. Es asi
como el gobierno de la concertacién de partidos democraticos indago en mejorar las
propuestas, una de ellas es de los 2 ejes de las novecientas escuelas con el objetivo de tomar
en consideracion a las escuelas que presentaran mayores dificultades como, altos indices de

vulnerabilidad social y bajos rendimientos académicos.

De esta manera, se da curso a una nueva politica en educacidn, proporcionando
énfasis a la calidad y equidad de la ensefianza, a través de los programas de mejoramiento de
la calidad y equidad de la educacion (MECE) para los diferentes niveles de educacion,
abordando los programas desde: la educacion parvulario, la educacidon bésica, la educacion
media y la educacion superior. Con el fin de potenciar la autonomia, la resolucion de
problemas a partir desde su realidad y la concrecion de metas deseadas de los estudiantes y

sus familias.

En esta direccion, se trazaba la reforma educacional de la época, cuya principal
demanda era la formacion de personas moralmente sélidas, con valores éticos de convivencia

que les permitan convivir con la diversidad. Siendo estos principios marcados en las actuales
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concepciones pedagdgicas, considerando a su vez el fortalecimiento docente a través del
perfeccionamiento e incentivos por la evaluacion docente. Finalmente, el cuarto de los
principios es la jornada escolar completa (desde ahora en adelante JEC) incrementando las

horas semanales a todos los establecimientos del pais. (Valenzuela, et al, 2008, p.8)

Por ultimo, otras medidas de gran relevancia que se consideraron fue la incorporacion
de estudiantes con necesidades educativas especiales (desde ahora en adelante NEE) a la
educacion regular, a través de los focos de discapacidad (desde ahora en adelante PIE)
contribuyendo con incentivos econdmicos para la atencion que requieran dentro de sus
propios establecimientos. Asimismo, se cred la red enlaces, existiendo uno de los programas
con mayor cobertura a nivel nacional y que ha perdurado en el tiempo, destinado a la

alfabetizacion digital tanto de los estudiantes y el perfeccionamiento de los docentes.

Con los afios el Sistema Educacional Chileno ha creado politicas que permiten la
incorporacion a las aulas de nifios/as que presenta algin tipo de necesidad educativa especial,
esto es a que el sistema educacional se ha dispuesto a cumplir con los objetivos que
comprometen a entregar una Educacién de calidad a los nifios/as que requieran mayor
atencion pedagogica. Ademas, se ha propuesto para la Educacion Especial, entregar los
requerimientos necesarios para potenciar y asegurar la equidad de oportunidades de aquellos
nifios, nifias y jovenes que presenten necesidades educativas especiales, atendidas en
establecimientos subvencionados, municipales y particulares por medio de cuatro niveles de
ensefianza. Posteriormente en el afio 1998, se promulgd el Decreto Supremo N° 1/98,
haciendo hincapié en otorgar alternativas de educacion para alumnos con Necesidades
Educativas Especiales (NEE). Esta modalidad ha marcado uno de los méas grandes desafios

para la Reforma Educacional Chilena, ya que implica lograr una mayor constatacion de
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recursos pedagdgicos, recursos financieros vy, por ende, una constante supervision a la

administracion de los proyectos de integracion. (Manghi, 2011, pag. 47)

2.21 Ley Orgénica Constitucional.

La Ley organica constitucional de ensefianza (Ley N° 18.926), fue promulgada el dia 7
de Marzo de 1990, tiene por objetivos fijar los requisitos minimos que se deberan cumplir en
los niveles de ensefianza basica y media y asimismo regular el deber del estado de velar por
su cumplimiento y normar el proceso de reconocimiento oficial de los establecimientos

educacionales de todo nivel (LOCE, 1990).

En orden a lo anterior, la Ley organica constitucional (LOCE), fue promulgada el ultimo
dia del gobierno militar, en donde se reconoce el derecho a la educacion y como se mencion6

anteriormente fija los requisitos minimo que deberd cumplir la ensefianza basica y media.

Desde el siglo XIX, el sistema educativo se centraba en planes y programas de estudio
estipulados por el ministerio de educacion. ~ Luego la LOCE establece la incorporacion de
objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios, dando a los establecimientos

escolares libertad de formular propios planes y programas de estudio” (MINEDUC, 2012)

En orden a lo planteado, los establecimientos que formulen sus propios planes y programas
de estudio, deberan hacer entrega a la autoridad regional de educacidén correspondiente, del

plan y programa elaborado, debiendo dicha autoridad certificar la fecha de entrega.

Con la municipalizacién, se fomenta la creacion de colegios particulares subvencionados

y privados, aumentando crecientemente el gasto privado en la educacion. (LOCE, 1990).
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En consecuencia, a lo anteriormente planteado, con la creacion de los colegios particulares
subvencionados y particulares, se produce una desigualdad en cuanto a la calidad educativa,
produciendo una migracion de estudiantes de Establecimientos municipales a particulares o

particulares- subvencionados.

2.22 Ley general de educacion.

La Ley General de Educacion (de ahora en adelante LGE) es la nueva norma en base
a la cual se estructura el sistema educativo en Chile, la cual fue promulgada por la presidenta
de la republica Michelle Bachelet el dia 17 de agosto del 2009, esta ley esta inspirada en
principios tales como: calidad de la educacion, equidad del sistema, no discriminacion,
diversidad, trasparencia, integracion e interculturalidad. Es asi como la LGE viene a
consagrar y garantizar los derechos y los deberes de todos los miembros de la comunidad
educativa para lograr constituir un avance de un sistema educativo mas equitativo y

democréatico para la sociedad. (Mineduc, 2009)

De este modo se menciona en la LGE, como el organismo que regula los derechos y
deberes de los integrantes de la comunidad educativa, fijando los requisitos minimos que
deberan exigirse en cada uno de los niveles de educacion parvularia, basica y media, y del
mismo estado debe regular y establecer los requisitos para el proceso oficial de
reconocimiento de los establecimientos e instituciones educacionales de todo nivel

caracterizado por la equidad vy la calidad.

A continuacién se mencionaran aspectos a generales de los deberes que asume el

estado con la LGE (2009):
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e Promover la educacion parvularia y garantizar el acceso gratuito y el financiamiento
fiscal para el primer y segundo nivel de transicion (Pre kinder y kinder).

e Laeducacion béasica y media son obligatorias, debiendo el Estado financiar un sistema
gratuito destinado a asegurar el acceso a ellas de toda la poblacion.

e Resguardar los derechos de los padres y alumnos, cualquiera sea la dependencia del
establecimiento que elijan.

e Promover politicas educacionales que reconozcan Yy fortalezcan las culturas
originarias.

e Propender a asegurar la calidad de la educacion.

e Velar por la igualdad de oportunidades y la inclusion educativa.

La ley general de educacién contempla la creacion del consejo nacional de educacion,

Ademas contempla la creacion de la agencia de calidad de la educacion y de la

superintendencia de educacion.

Asimismo los procesos de admision de los estudiantes a los establecimientos
educacionales se realizaran por medio de un sistema que garantice la trasparencia,
equidad e igual de oportunidades. En la cual en dichos procesos no sera requisito la
presentacion de antecedentes socioecondmicos de la familia postulante, nivel de
escolaridad, estado civil y estado patrimonial de los padres, madres o apoderados.

(Mineduc, 2009)

En dltimos términos la LGE busca regularizar el nuevo sistema actual de educacion
en Chile, el cual trae consigo propuestas para mejorar la calidad de la educacion brindada

para los educandos de todos los niveles, del mismo modo equiparar las instituciones
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educacionales, dandoles la opcion de seleccion a los padres y estudiantes en una

institucion acorde a sus demandas y necesidades.

2.3 Planes y programas de estudio.

Los planes y programa de estudio, ayudan a organizar y orientar el trabajo pedagdgico del
afio escolar, proponiendo al docente un ordenamiento de los objetivos de aprendizajes (O.A)
determinados en las bases curriculares. Constituyendo una orientacién acerca de como
secuenciar los O.A, como combinarlo entre ellos, y cuanto tiempo destinar a cada uno durante

el afio. (MINEDUC, 2018).

Con referencia a lo anterior, se puede mencionar que los planes y programas de estudios
son una herramienta pedagogica fundamental para los docentes, ya que ayudan a organizar,
los objetivos de aprendizajes determinados en las bases curriculares y cuanto tiempo debe

dedicar a cada uno durante el afio académico.

Los planes y programas de estudios, tanto en la ensefianza basica como media, se
individualizan por asignatura, incluyendo orientaciones que se relacionan con las
metodologias, la evaluacion y los recursos educativos involucrados, pudiendo incluir
actividades que ejemplifiquen el proceso didactico. Se trata de una propuesta que debe ser
adaptada luego por los docentes, de acuerdo con la realidad de sus alumnos y de su

establecimiento. (MINEDUC, 2018).

En este mismo sentido, cabe destacar que existe un programa de estudio para cada nivel
de ensefianza- escolar y para cada asignatura dictada en los Establecimientos, en los cuales

los docentes pueden hacer uso de los recursos educativos planteados en los planes y
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programas de estudios, tomando en cuenta el contexto educativo en el cual se encuentran

insertos, ya que debera ser adaptada a la realidad de los estudiantes y comunidad Educativa.

Cabe sefialar que el uso de las TIC constituye un elemento transversal al curriculum
nacional. Por lo tanto, todas las asignaturas deberan promover su uso mediante sus
actividades, experimentos e investigaciones. En este sentido, los Objetivos de Aprendizaje
seflalados en los ejes son una referencia para que los docentes de otras asignaturas

establezcan los logros requeridos para cada nivel en el uso de TIC (MINEDUC, 2018).

Los programas de estudio elaborados por el Ministerio de educacion integran el uso de las

TIC en todas las asignaturas con los siguientes propdsitos:

1-  Trabajar con informacion, de manera tal de poder acceder a paginas web u otras
fuentes.
2 Seleccionar informacion.
3 Procesar y organizar datos
4 Crear y compartir informacion por medio de diversas herramientas que ofrece el
internet.
5 Presentar informacion mediante power point, graficos, audio y videos (Mineduc,
2018).
Dada la importancia de la informética en el contexto actual, es necesario que en los
primeros niveles, los estudiantes dominen las operaciones bésicas (encendido y apagado de
camaras de video y fotograficas, comandos de software, conectar dispositivos, uso del

teclado) cada vez que se utilicen en diversas actividades y contextos (Mineduc, 2018).
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En base a lo anterior, es fundamental que los estudiantes desde su educacion inicial, se
encuentren insertos en el mundo de las tecnologias e informacion, por lo cual es obligacion
que los docente hagan uso de ellas, de acuerdo a lo que se plantea el Ministerio de educacion,

en los programas de estudios.

Los programas de estudio, ademas hacen referencia a la atencién a la diversidad en el
trabajo pedagdgico, sefialando el docente debe tomar en cuenta la diversidad entre los
estudiantes en términos de género, culturales, sociales, étnicos, religiosos, en lo estilos de
aprendizaje y en los niveles de conocimiento. Esta diversidad estd asociada a los siguientes

desafios para los profesores:

1- Promover el respeto a cada uno de los alumnos, en un contexto de tolerancia y
apertura, evitando cualquier forma de discriminacion.
2- Procurar que los aprendizajes se desarrollen de una manera significativa en relacion
con el contexto y la realidad de los estudiantes.
3- Intentar que todos los estudiantes logren los Objetivos de Aprendizaje sefialados en
el curriculum, pese a la diversidad que se manifiesta entre ellos (Mineduc, 2018).
En base a lo planteado anteriormente, la atencion a la diversidad que se presenta en los
programas de estudio, tiene un foco integral, ya ademas de enfatizar en la diversidad en los
estilos de aprendizajes, enfatiza también en termino de género, cultura, étnico y religioso,
buscando la plena integracion a la diversidad de los estudiante y no enfocandose solamente

en el objetivo curricular de aprendizaje.

Es importante tener en consideracion, que atender a los ritmos y estilos de aprendizajes,

no implica tener expectativas mas bajas, en cuanto al rendimiento escolar delos estudiantes,
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es aqui donde el docente debe utilizar diversos recursos educativos, que atienda a la necesidad
educativa del alumnado, utilizando en su planificacion estrategias y recursos didacticos que

ayuden a los estudiante alcanzar el objetivo de aprendizaje planteado.

2.4 Educaciéon Especial en Chile.

El informe de Warnock, fue uno de los primeros referentes en instaurar el concepto de
necesidades educativas especiales (NEE), en el afio 1978. Este informe consolida el concepto
necesidades educativas especiales; ayudando a disminuir el exceso de etiquetas y de
clasificaciones complicadas, centrando ahora la atencion de los especialistas en las
necesidades educativas de cada nifio y nifia. El informe establece que ningln nifio o nifa
debe ser considerado ineducable. La educacion es un bien al que todos tienen derecho y por
tanto los fines de la educacion son los mismos para todos, independientemente de las ventajas

0 desventajas que pueda obtener cada nifio(a), joven o adulto (Warncok, 1987).

En orden a lo citado anteriormente el informe de Warnock, busca fortalecer la educacion
especial, instaurando el concepto necesidades educativas especiales, enfatizando que todo
nifio (a), joven o adulto tiene derecho a la educacion independiente cual sea su condicion |,
ademas enfatiza que los establecimientos educacionales deben proveer recursos educativos
para que los estudiantes puedan desarrollar su proceso de ensefianza- aprendizaje de la

manera mas eficaz, dejando de lado la segregacion educativa.

Luego en los afios 90, se realizd declaracion de Salamanca, en donde hubo mas de
300 participantes, en representacién de 92 gobiernos y 25 organizaciones, los cuales se

reunieron en Salamanca Espafia del 7 al 10 de junio de 1994. En ella se aprobo los principios,
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politica y practica para las necesidades educativas especiales y un marco de accidn, con el
objetivo de alcanzar una educacion para todos. Estos documentos reflejan un consenso mundial

sobre las orientaciones de las prestaciones educativas especiales. (UNESCO, 2004, p. 3)

Es de gran relevancia mencionar que el informe de Warnock junto a la Declaracion
de Salamanca, impulsaron a nuestro pais a crear normativas educacionales que fortalecerian
la educacion especial en Chile, una de ellas fue el decreto 490/90, dictado al inicio de los
gobiernos de la concentracion. En este documento se establece por primera vez, normas que
regulan la integracion escolar de alumnos y alumnas con discapacidad en establecimientos

comunes (MINEDUC, 1990).

Finalmente, lo que estipula el decreto 490, es el deber del estado, para integrar a los
alumnos (as) discapacitados en los Establecimientos comunes, ofreciendo oportunidades
educativas, ya que antes de la instauracion de este decreto los estudiantes que padecian alguna
discapacidad quedaban fuera del sistema educativo tradicional, siendo segregados y aislados

por la sociedad.

En el afio 1994, se promulga la Ley sobre la plena integracion social de las personas
con discapacidad , N° 19.284, la promulgacion de esta Ley viene a fortalecer la politica de
integracion escolar expuesta en el decreto 490 , esta politica impulsa, la incorporacion de
alumnos con discapacidad en las escuelas béasicas y liceos a través de la estrategia de
proyecto, posibilitando asi el acceso de estos alumnos y alumnas al curriculo de la educacion
regular, con los apoyos especiales adicionales necesarios para que progresen en el plan de
estudio comin. Gracias a este marco legal, comienza en forma progresiva a tomar fuerza las

nuevas concepciones de la discapacidad, las cuales se orientan hacia la generacion de
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estrategias para el acceso, participacion y progreso en el curriculo comuin y en los escenarios

de la ensefianza regular (Mineduc, 1994).

En base a lo expuesto anteriormente, la Ley sobre la plena integracion social de las
personas con discapacidad, da a conocer los derechos que tienen los nifios (as), jovenes y
adultos con discapacidad, uno de ellos es el acceso a la educacion y curriculo escolar, para
ello se entregan los apoyos necesarios para que los estudiantes progresen en el curriculum

escolar.

El 8 de julio de 1994, se promulga el decreto 300, estipulando en el ARTICULO 1°,
la autorizacion, organizacion y funcionamiento de cursos talleres basicos de nivel o etapa de
orientacién o capacitacion laboral de la educacion béasica especial o diferencial, para mayores

de 26 afios con discapacidad, en establecimientos comunes o especiales. (MINEDUC, 1994).

Con la creacidon de los talleres laborales, este decreto brinda una opcién educativa,
que ayuda a insertarse en el mundo laboral a las personas adultas con discapacidad, ayudando

a desarrollar las competencias laborales para insertarse en la sociedad.

En el afio 1998, entra en vigencia el decreto Supremo N° 1, que reglamenta capitulo
Il titulo 1V de la Ley N°19.284 que establece normas para la integracion social de personas
con discapacidad. En el articulo nimero uno sefiala que el sistema escolar nacional, en su
conjunto, debera brindar alternativas educacionales a aquellos educandos que presenten
necesidades educativas especiales pudiendo hacerlo a través de establecimientos comunes de

ensefianza, proyectos de integracién escolar y/o escuelas especiales (Mineduc, 1998).

Este decreto viene brindar diversas modalidades educativas para los estudiantes con
alguna necesidad educativa especial, por lo cual las comunidades Educativas deberan
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incorporar estrategias de aprendizajes Yy adecuaciones curriculares para que los estudiantes

puedan progresar dentro del sistema educativo.

Desde los afios 90, se istala en el sistema educativo los “Proyectos de Integracion
Escolar”, definiéndolos como una estrategia 0 medio que dispone el Sistema Educacional,
mediante el cual se obtiene los recursos humanos y materiales para dar respuestas educativas
ajustadas a nifios, nifias 0 jovenes con necesidades educativas especiales ya sea derivadas de
una discapacidad o con Trastornos especificos del lenguaje (TEL) en la educacion regular

(Decreto N° 1/98 y N° 1300/02).

Como se menciond anteriormente, los proyectos de integracién escolar son una
estrategia de aprendizaje, donde el cuerpo de docentes, juntos a los asistentes de la educacion
0 equipo multidisciplinario debe brindar recursos humanos y materiales para fortalecer el

proceso de ensefianza- aprendizaje de los estudiantes.

Las condiciones de la integracion en cada una de las escuelas se basan en opciones
establecidas en el Decreto N° 1/98, a través de las cuales se sefialan los grados de
participacion en el aula regular y de recursos, se alude el curriculum con el que aprendera el

alumno e indica la necesidad de especialistas de apoyo (MINEDUC, 1998).

En la actualidad, los estudiantes que presentan alguna necesidad educativa especial
pueden acceder a diversas modalidades educativas tales como; escuela especial, escuela de
lenguaje , establecimiento con programa de integracion escolar o aula hospitalarias |,
rigiendose actualmente la educacion especial bajo las normativas de los decretos ;N° 170 el
cual es el reglamento de la Ley N° 20201 y fija normas para determinar los alumnos con

necesidades educativas especiales que seran beneficiarios de la subvencion para educacion
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especial, Decreto Exento N° 1300/2002: Aprueba Planes y Programas de Estudio para
alumnos con trastornos especificos de lenguaje y Decreto Exento N°83/2015: El Decreto N°
83 aprueba Criterios y Orientaciones de Adecuacion Curricular para Estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales de Educacion Parvularia y Educacion Basica. Integracion

Escolar de alumnos y alumnas con necesidades educativas especiales (Mineduc, 2018).

2.41 Decreto Supremo N° 170 /2009.

El decreto 170, fue promulgado el 14 de mayo del afio 2009, bajo el gobierno de la
presidenta de la republica, Michelle Bachelet. Este decreto fija normas para determinar a los
alumnos que presentan necesidades educativas especiales que seran beneficiarios de las
subvenciones para la educacion especial. Asimismo, este reglamento regula los requisitos,
y los instrumentos de evaluacion y los profesionales competentes que identificaran las

NEE.

El decreto 170, detalla especificamente las NEE transitorias, entendiendo como aquel
estudiante que precise de ayudas y recursos adicionales en algin momento de su vida escolar
a consecuencia de un trastorno o discapacidad diagnosticada por un profesional competente
y que necesitan de ayudas y apoyos extraordinarios para acceder o progresar en el curriculum

por un determinado periodo de su escolarizacién. (Decreto Supremo N° 170, 2009, p.2).

Con respecto a lo citado anteriormente, se puede mencionar que las necesidades
educativas de caracter transitorias, es una condicibn momentanea, la cual sera superada a
traves de las intervenciones y apoyos que el docente especialista preste al estudiante, es
importante también sefialar que los estudiantes que son diagnosticados con una NEET, se le

deberan hacer adecuaciones curriculares de acceso a la informacién y no alejarlo del
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contenido curricular, por lo cual sus adecuaciones curriculares ofreceran modos alternativos

para acceder a la informacion (en forma auditiva, tactil, visual y combinacion entre estos).

En el siguiente cuadro se detalla las necesidades educativas transitorias y los
profesionales encargados de realizar el diagnostico, de acuerdo a la normativa vigente,

Decreto 170 del afio 2009.

Recuadro N° 2 Clasificacion de las necesidades educativas especiales transitorias segun

decreto 170:

Necesidades Educativas Especiales Transitorias | Profesionales

Déficit atencional con y sin hiperactividad Médico neurdlogo o psiquiatra o pediatra o

médico familiar o

médicos del sistema publico que cuenten con la

asesoria de

especialistas de acuerdo a lo establecido por el

fondo nacional de

salud, psicologo y/o profesor de educacion

especial/diferencial o

psicopedagogo

Trastorno especifico del lenguaje Fonoaudidlogo,  profesor de  educacion

especial/diferencial,
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médico pediatra 0 neurdlogo o psiquiatra 0

médico familiar

Dificultades especifico del aprendizaje Profesor de educacion especial/diferencial o

psicopedagogo y

Médico pediatra o neurélogo o psiquiatra o

médico familiar.

Por otro lado, las necesidades educativas de caracter permanentes NEEP, son aquellas
barreras para aprender y participar que determinados estudiantes experimentan a lo largo de
toda su vida, precisando de apoyos Yy recursos extraordinarios para el aprendizaje escolar.

(MINEDUC, p.9, 2009)

En sintesis el decreto 170, sefiala que las NEEP, es una condicion que los estudiantes
mantendran por toda su vida, y que a diferencia de las transitorias estan no se logran superar
en ningun momento de la etapa escolar de los nifios, nifias 0 jovenes, por lo cual el rol de los
docentes, es otorgar los apoyos adecuados, ya sean recursos humanos o materiales con la

finalidad de facilitar el acceso a la formacion educativa.

En el siguiente cuadro se detalla las necesidades educativas permanentes y los
profesionales encargados de realizar el diagnostico, de acuerdo a la normativa vigente,

Decreto 170 del afio 2009.

Recuadro N° 3 Clasificacion de las necesidades educativas especiales permanentes

segun decreto 170:

Necesidades Educativas Especiales permanente | Profesionales
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Discapacidad auditiva

Médico otorrinolaringélogo o neurdlogo y

profesor de

educacion especial o diferencial

Discapacidad visual

Medico oftalmdlogo o neurdlogo y profesor de

educacion

Especial o diferencial.

Discapacidad intelectual

Psicdlogo, médico pediatra o neurdlogo o

psiquiatra 0 médico

familiar y profesor de educacion especial o

diferencial

Autismo

Médico psiquiatra o neurologo, psicologo

fonoaudidlogo y

profesor de educacién especial o diferencial

Disfasia

Meédico psiquiatra o neurdlogo, psicélogo

fonoaudiologo y

profesor de educacion especial o diferencial

Multideficit

Médico neurdlogo u oftalmdlogo u otorrino u

otras

especialidades segun corresponda, psicologo y

profesor de
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Educacion especial o diferencial.

La modalidad educativa, de los nifios, nifias y jovenes que presentan alguna necesidad
educativa especial, se puede llevar a cabo; en escuelas especiales, escuelas de lenguaje,

establecimientos regulares con programa de integracion escolar o escuelas hospitalarias.

2.42 Decreto Exento n° 83 /2015.

Unas de las normativas mas recientes que viene a fortalecer la educacion especial, es
el decreto 83. El decreto 83/2015 aprueba los criterios y orientaciones de adecuacion
curricular para los alumnos que presenten necesidades educativas especiales de educacion

parvulario 'y educacion béasica (MINEDUC, 2015).

El decreto 83 instaura el disefio universal de aprendizaje, el cual es definido como
una estrategia que da respuesta a la diversidad, cuyo fin es maximizar las oportunidades de
aprendizaje de todos los estudiantes, considerando la amplia gama de habilidades, estilos de

aprendizaje y preferencias. (MINEDUC, 2015).

Como se menciond anteriormente el disefio universal de aprendizaje, es una
estrategia que viene a responder a las diversas necesidades educativas que se puede presentar
dentro del aula de clases, respetando cada ritmo y estilo de aprendizaje, haciendo
fundamental que cada docente aplique una evaluacion diagnostica de aprendizaje en su curso
, la cual entregara informacidn respecto al progreso, estilo y ritmo de aprendizaje de todos

los estudiantes del curso, permitiendo que el docente pueda organizar y planificar sus clases
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dando respuesta a la diversidad, otorgando estrategias diversificadas que favorezca el

aprendizaje de cada nifio(a) dentro del aula.

Para atender a la diversidad del alumnado nos otorga principios que orientan ala toma

de decisiones definir las adecuaciones curriculares entre ellos se destacan los siguientes:

1-

Proporcionar mdiltiples medios de representacion y representacion: bajo este
criterio el docente reconoce y considera diversas modalidades sensoriales, estilos
de aprendizaje, intereses y preferencias. Por lo anterior, la planificacion de clases
debe considerar diversas formas de presentacion de las asignaturas escolares, que
favorezcan la percepcion, comprension y representacion de la informacion a todos
los estudiantes.

Proporcionar multiples medios de ejecucién y expresion: el docente considera
todas las formas de comunicacion y expresion. Se refiere al modo en que los
alumnos ejecutan las actividades y expresan los productos de su aprendizaje, por
lo que no existe un Unico medio de expresion que sea Optimo o deseable para
todos. Al proporcionar variadas alternativas de ejecucion de las actividades y de
las diferentes tareas, permitird a los estudiantes responder con los medios de
expresion que prefieran.

Proporcional miiltiples medios de participacion y compromiso: el docente ofrece
distintos niveles de desafios y de apoyos, tales como: fomentar trabajos
colaborativos e individuales, formular preguntas que guian a los estudiantes en
las interacciones, y proporcionar estrategias alternativas para: activar los

conocimientos previos, apoyar la memoria y el procesamiento de la informacién.
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Respecto a los principios que orientan el disefio universal de aprendizaje, se puede
mencionar que son estrategias de aprendizajes diversificadas, disefiadas para dar respuesta a
la diversidad del alumnado, las cuales toman €l cuenta los medios de representacion, medios
de ejecucion y expresion, medios de participacién y compromiso de todos los estudiantes,

favoreciendo la participacion y autonomia.

Como se menciond anteriormente el disefio universal de aprendizaje esta disefiado
para la diversidad de alumnado , no solamente para los estudiantes que puedan presentar
alguna necesidad educativa especial , por lo cual el docente a cargo del curso junto al docente
diferencial , deben encargarse de realizar planificaciones que abarquen los estilos de
aprendizajes que existen el aula, con la finalidad de favorecer el proceso de ensefianza-

aprendizaje y todos los estudiantes cuentes con las mismas oportunidades educativas

2.43 Decreton® 1.300 /2002.

El decreto Supremo N° 1300/2002, regula la atencion de nifios y nifias con trastorno
especifico del lenguaje (TEL) en escuelas especiales o escuelas bésicas con programa de

integracion escolar. (Decreto N° 1.300, 2002, p.p1).

Respecto a lo planteado anteriormente lo que busca el decreto 1.300, es brindar una
respuesta educativa para los estudiantes diagnosticados con trastorno especifico del lenguaje,
dentro de una modalidad educativa que les brindara los recursos humanos y materiales para

lograr superar su necesidad educativa de caracter transitorio.

Estos establecimientos educan a nifios y nifias que presentan necesidades educativas
especiales (NEE) de caracter transitorio asociadas a un Trastorno Especifico del Lenguaje
(TEL), debidamente diagnosticado, tienen como propésito fundamental proporcionar
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educacion y apoyo especializado, bajo los lineamientos técnicos del Decreto 1300/02, el
Decreto supremo N° 170/2009 y sus modificaciones. El referente curricular de estas escuelas

son las bases Curriculares de la educacion parvularia (Decreto, 170, pl).

La mision que tienen estos establecimientos, es entregar los apoyos necesarios para
que los estudiantes superen sus dificultades e ingresen a la educacion regular (parvularia y

basica) preparados para enfrentar con éxito el desafio de los procesos educativos posteriores.

Los nifios y nifias que sean diagnosticados de Trastorno especifico del lenguaje,
tienen la posibilidad de ingresar a una escuela de lenguaje, la cual es totalmente gratuita y
cuenta con los profesionales competentes para atender esta necesidad educativa de caracter
transitoria. La edad de ingreso es de 3 afios. Los niveles educativos que atienden son medio

mayor, primer nivel de transicion y segundo nivel de transicion

El decreto Supremo N° 332 (Ed.) publicado en enero de 2012, determina las edades

que deben tener los nifios y nifias para poder ingresar, la cuales son las siguientes:

1. Nivel medio mayor: 3 afios cumplidos al 31 de marzo del afio lectivo correspondiente

2. Primer_nivel de transicion: 4 afios cumplidos al 31 de marzo del afio lectivo

correspondiente

3. Segundo nivel de transicién: 5 afios cumplidos al 31 de marzo del afio lectivo

correspondiente. (Decreto, 1.300, p4).

2.5 Trastorno especifico del lenguaje.

Desde la perspectiva de la neurociencia el Trastorno especifico del lenguaje se

desencadena principalmente por la alteracion de un gen FOXP21 , el cual impide que nifios

39



y nifias puedan desarrollar el lenguaje de una manera eficaz (Sanjuan, Tolosa, Colomer,

Ivorra, Llacer, & Jover, 2010).

Por otro lado, la ASHA (American Speech — Language — Hearing Association), lo
define como una anormal adquisicion, compresion o expresion del lenguaje hablado o escrito.
El problema puede implicar a todos, uno o alguno de los componentes- fonologico,
morfologico, semantico, sintactico o pragmatico, del sistema linglistico. Los individuos con
TEL suelen tener problemas de procesamiento del lenguaje o de abstraccidn de la
informacion  significativa para el almacenamiento y recuperacion por la memoria a corto

plazo (Aram, D.M, 1991).

En base a lo planteado anteriormente, se puede mencionar que la definicion de
trastorno especifico del lenguaje pueda variar entre distintos autores o fuentes, sin embargo
se orienta principalmente en dificultades en el desarrollo del lenguaje, en la cual los

estudiantes presentan dificultades en la articulacion y comprension del lenguaje.

De acuerdo el manual de diagnostico que clasifica de forma categorial los trastornos
mentales, el TEL, hace referencia a dificultades persistentes en la adquisicion y uso del
lenguaje en todas sus modalidades, es decir hablado, escrito, lenguaje de signo u otro, debido

a deficiencias de la comprensidn o produccion (DSM-V).

El decreto 170, plantea que los trastornos especificos del lenguaje se puedes
clasificar; trastorno especifico del lenguaje mixto y trastorno especifico del lenguaje

expresivo.

Trastorno_especifico del lenguaje mixto: es una discapacidad del lenguaje que ocasiona un

deterioro tanto en la comprension como en la expresion del lenguaje, son trastornos del
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lenguaje graves donde el nifio va a tener dificultades tanto en la produccién como en la
comprension del lenguaje, es decir, su capacidad para comprender y expresar el lenguaje

estan por debajo de lo normal.

Estas dificultades se van a manifestar en:

>

L)

*

Problemas con la comprension del lenguaje.

L)

% Problemas en la expresion del lenguaje.

+¢+ Errores en la articulacion del lenguaje.

¢+ Atrticulacion del habla alterada.

+* Problemas para memorizar recuadros visuales o aditivos.

+« Sintaxis deficiente, frases cortas, omisidn de palabras funcionales, agramatismo.

«» Comprension deficiente. (Mineduc, 2002).

Trastorno_especifico del lenguaje expresivo: Es una discapacidad del lenguaje que

ocasiona un deterior en la expresion del lenguaje, el menor presenta un bajo y limitado
manejo de vocabulario, tiene dificultades en producir frases de mediana longitud o
complejas. Las dificultades del lenguaje expresivo, comienzan a interferir en el rendimiento

académico y en la comunicacion del menor. No hay dificultades en la comprensio

En sintesis, los estudiantes diagnosticados con TEL mixto, presentaran dificultades en la
articulacion como en la expresion del lenguaje, en cambio los estudiantes con TEL expresivo

solamente presentaras dificultades en la articulacion del lenguaje.
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2.8 Teorias del desarrollo del Lenguaje

En la adquisicion y desarrollo del lenguaje oral en los nifios y nifias, juega un rol
fundamental el medio social. La psicolinglistica postula diferentes enfoques y modelos entre
los cuales, se encuentra cognitivismo, conducimos, innatismo Y el interaccionismo.

1- Teoria cognitiva del lenguaje:

El principal postulante a esta teoria es Jean Piaget, el cual sefiala que el lenguaje esta
subordinario al pensamiento. La adquisicion del lenguaje debe a factores bioldgicos y no
culturales. El ser humano llega al mundo con una herencia bioldgica, dela cual depende la
inteligencia. Por una parte, las estructuras biologicas limitan aquello que podemos percibir,
y por otra hacen posible el progreso intelectual.

Piaget sostiene que el pensamiento Yy el lenguaje se desarrollan por separado, ya que la
inteligencia empieza a desarrollarse desde el nacimiento, antes de que el nifio hable, por lo
que el nifio va aprendiendo a hablar segin su desarrollo cognitivo va alcanzado el nivel
necesario para ello. Para él, es el pensamiento el que hace posible adquirir un lenguaje, lo
que implica que cuando el ser humano nace no posee un lenguaje innato, como afirmaba
Chomsky, sino que lo va adquiriendo poco a poco como parte del desarrollo cognitivo. Una
vez adquirido un lenguaje este a su vez ayudara también al desarrollo cognitivo.

2- Teoria conductista del lenguaje:

Su principal postulante es skinner, el cual considera que el lenguaje se aprende
mediante el condicionamiento operante del ser humano, rigiéndose todas las conductas por

el esquema general de Estimulo-Respuesta (Aguirre, p4).

Esto quiere decir que lo que hacemos tiene consecuencias que pueden ser buenas o

malas, siendo capaces de anticiparlas para comportarnos de una forma u otra, para
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este linglistico el lenguaje son conductas verbales que el nifio (a) aprende por
condicionamientos operantes, lo cuales son procesos de aprendizajes que se logra que una
conducta llegue a ser més probable o frecuente, mediante el uso de reforzadores o castigos ,
que son dado a los menores por sus padres o cuidadores, en resumen lo que plantea Skinner
que el aprendizaje del lenguaje se va ir desarrollando mediante los diversos estimulos que
los padres o cuidador otorguen a los menores , ya que es un aprendizaje que se da por
condicionamiento operante, el cual es un aprendizaje en donde el comportamiento se controla

con las consecuencias.

3- Teoria Inatista del lenguaje

Esta teoria fue formulada por Chomsky, postula que los principios del lenguaje son
innatos y no aprendido. El lenguaje se adquiere porque los seres humanos estan
bioldgicamente programados para ellos. Los supuestos en que se fundamenta el modelo

Chomskyano son los siguientes:

X4

El aprendizaje del lenguaje es especifico del ser humano.

L)

++ La imitacién tiene poco o ningin efecto para aprender el leguaje de otros.

+« Los intentos del adulto, dirigidos a corregir los errores de los nifios, no ayudan al
desarrollo del lenguaje.

% La mayoria de las pronunciaciones de los nifios son creaciones personales y no

respuestas aprendidas de otras personas (Aguirre, p4).

Para explica su teoria Chomsky propone el concepto de Dispositivo para la adquisicion
del lenguaje ( DAL), que seria algo asi como un procesador linguistico innato donde hay

grabada una gramatica universal o el conocimiento de reglas presentes en todas las lenguas.
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Los principios abstractos basicos de la lengua generativa y transformativa son innatos
por lo que el nifio (a) no tiene que aprenderlos. Este dispositivo es capaz de recibir el input
lingliistico y, a partir de él, derivar las reglas gramaticales universales. Este input es muy
imperfecto, sin embargo, permite a los nifios (as) analizar la lengua que escuchan y extraer
las reglas gramaticales para formar oraciones nuevas y bien estructuradas. EI DAL programa

al cerebro para analizar el lenguaje escucha y extraer estas reglas (Aguirre, p5).

De acuerdo o0 a lo planteado anteriormente , Chomky sefiala que los nifios y nifias , van
adquirir el lenguaje de manera natural , ya que biologicamente se encuentran programado
para ellos , por lo cual el desarrollo y adquisicion del lenguaje se va a adquirir y desarrollar
en el momento que el menor es expuesto a la lengua nativa , convirtiéndose este en el Unico
requisito , por lo tanto la adquisicién y desarrollo del lenguaje no requiere de un mediador

que guie al nifio (a) a desarrollar esta habilidad ni de aprendizajes.

2.91 Etapas del desarrollo del lenguaje.

Cada nifio (a) tiene distinto desarrollo del lenguaje, no todos los nifios y nifias desarrollan
las habilidades del lenguaje y habla de la misma manera, pero la secuencia es la misma para

todos.

Roberto Dominguez, Fonoaudidlogo de la Universidad de Chile, sefiala que los primeros
tres afios de vida, es el periodo mas intensivo en la adquisicion de las habilidades del lenguaje
y el habla, ya que el cerebro se encuentra en un proceso de desarrollo y maduracion, por lo
cual estas habilidades se desarrollan de mejor manera, siempre cuando al nifio (a), se le

estimule de manera adecuada.

Se distinguen dos grandes etapas dentro del desarrollo del lenguaje, las cuales serian:
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1- Etapa pre- linguistica: también es conocida como etapa pre-verbal, hace referencia
al primer afio del nifio, donde él bebe recién nacido ya tiene capacidad para
comunicarse e interactuar con el adulto. Esta se caracteriza porque los bebes emiten
sonidos onomatopéyicos, el llamado balbuceo. La comunicacion durante esta etapa
es de tipo afectivo y gestual, por ello, es importante que las palabras vayan
acompafiadas de gestos cuando se habla con él bebe.

2- FEtapa linglistica: comienza cuando el bebé dice sus primeras palabras, esto por lo
general sucede entre los 15 y 18 meses, aunque puede variar. La mayoria de los nifios
(as), en esta etapa cuenta con un vocabulario mayor a 50 palabras, pasando a
combinar 2 a 3 palabras en una frase, dandose inicio al habla sintactica; es decir, el

nifio comienza articular palabras en frases y oraciones simples.

2.6 Tecnologias de la informacion y comunicacion
Hoy en dia la sociedad del conocimiento y la informacion, avanza de manera
fulminante hacia la transformacion de la humanidad. El sistema educativo no esta lejano esto,

sino todo lo contrario. Se busca que las TIC estén insertas en los de

Ensefianza aprendizaje de los estudiantes y de qué manera los docentes promueven la
entrega de conocimiento. “En este escenario cultural, los estudiantes han crecido conviviendo
naturalmente con medios digitales, generando nuevas practicas en torno a las formas de

comunicarse mediatizadas por la tecnologia ~ (Pedro, 2007, p.35)

El ritmo de cambios en las tecnologias es vertiginoso, lo que hace complejo para los
establecimientos educacionales, adaptarse y mantenerse al dia. Por ejemplo, hace 5 afios no

se hablaba de clases invertidas ni de espacios en linea, ylos cursos online en educacién bésica
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y media estaban recién emergiendo. A esto se agrega la realidad virtual, el uso de voz para
interactuar con la tecnologia y otras aplicaciones que impactaran la educacion en el futuro

(Horizon, 2015).

Es evidente entonces que a medida que avanza la sociedad del conocimiento debe ir
de la mano con la educacion. Los establecimientos educacionales deben proporcionar las
herramientas necesarias tanto a docentes como a estudiantes para que puedan actualizar la
entrega de conocimiento lo cual es crucial al momento de ensefiar los contenidos de la mano

de las TIC.

En este marco se desarrolld el concepto de ‘alfabetizacion digital’, que describe las
habilidades bésicas relativas a TIC que toda persona debe manejar para no ser/estar
socialmente excluido. Al mismo tiempo, por extension, proporciona una base desde la cual
es posible desarrollar nuevas habilidades y competencias, mediante las opciones e
innovaciones que permite el acceso a las TIC. A las habilidades clasicas relacionadas con la
lectura, la escritura y las matematicas, los y las estudiantes deben sumar habilidades que les
permitan sentirse comodos con la colaboracion, la comunicacion, la resolucion de problemas,
el pensamiento critico, la creatividad y la productividad, ademas de la alfabetizacion digital

y la ciudadania responsable (Voogt etal, 2011,p.17).

En este mismo sentido la ensefianza debe estar dirigida y centrada hacia a desarrollar
habilidades y competencias en los estudiantes en el manejo de la TICs. Puesto que si no se
entregan estas habilidades en alumno se vera limitado al momento de enfrentarse a la
resolucion de problemas cotidianos como es el manejo de un computador o software

educativo.
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La introduccion de las TIC en las aulas pone en evidencia la necesidad de una nueva
definicion de roles, especialmente, para los alumnos y docentes. Los primeros, gracias a estas
nuevas herramientas, pueden adquirir mayor autonomia y responsabilidad en el proceso de
aprendizaje, lo que obliga al docente a salir de su rol clasico como Unica fuente de
conocimiento. Esto genera incertidumbres, tensiones y temores; realidad que obliga a una

readecuacion creativa de la institucion escolar (Lugo, 2008, p.16).

En orden de las ideas anteriores, las TIC representan una innovacion para las aulas de
clases, puesto que los docentes pueden liderar la entrega de informacion de manera atractiva
y eficiente, con diversos software educativo, pizarra didactica, Tablet, etc. Para los
estudiantes, generando un aprendizaje significativo adaptado a las nuevas generaciones de
hoy en dia. Todo lo anterior radica en efectos positivos en los estudiantes ya que genera mas

autonomia, confianza en el proceso educativo.

Este planteamiento supone desplazar el énfasis desde el interés por estudiar de forma
directa la manera en que las TIC influyen en el aprendizaje o el rendimiento de los alumnos
hacia el interés de por estudiar como las TIC se insertan en las practicas educativas y como
eventualmente, pueden transformarlas y mejorarlas, asumiendo que el aprendizaje de los
alumnos se relaciona con, y depende de, la calidad de las practicas en las que participa dentro

del aula, (Coll, Mauri y Onrubia, 2008, p. 2).

Las TIC han mostrado ser un apoyo para mejorar ciertos procesos de gestion
institucional y académica del sistema escolar, en particular, a nivel de los propios docentes.
Por ejemplo, hay indicios de que en la medida que los profesores son mas competentes en el

uso de las TIC y tienen mayor acceso a los computadores, especialmente portatiles, tienden
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a intensificar su trabajo con tecnologia, preparando sus lecciones, utilizando materiales
digitales, llevando las calificaciones y comunicaciones con los apoderados en forma digital,
etc., lo que les permite experimentar la reduccion de algunas dimensiones de su carga de

trabajo (Becta, 2007).

2.7 TIC en la educacion Chilena.

Enlaces naci6 como un proyecto piloto con doce escuelas en Santiago y luego se
extendio a La Araucania, abarcando a cien establecimientos. Fue creada por el Ministerio de
Educacion en 1992, con el objetivo de constituir una red educacional nacional entre todas las
escuelas y liceos subvencionados del pais e incorporar las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacion a la educacion. A partir de esta fecha, y como parte del Programa de
Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la Educacion (MECE) de la Reforma Educacional,
Enlaces fue progresivamente capacitando a los profesores e instalando la infraestructura de
redes necesaria —con los equipos, software y recursos pedagdgicos correspondientes- a lo

largo de todo Chile. (Enlaces ,2009)

En efecto el estado es el impulsor del programa Enlaces, permitiendo que los docentes
y estudiantes tengan acceso a internet, y a computadores en cada establecimiento
subvencionado chileno, con esta propuesta el estado busca mejorar las politicas publicas vy el

acceso equitativo a las nuevas tecnologias.

El objetivo fue enriquecer los programas de estudio, proveer a los docentes de nuevas
herramientas didacticas y ofrecer a todos los estudiantes las mismas oportunidades de acceder
a una mayor cantidad y una mejor calidad de recursos de aprendizaje, independientemente

de la ubicacion geografica o nivel socioecondomico de sus establecimientos. (Enlaces,2009)
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De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando, las TIC en definitiva
son un aporte a la educacién. Debido a que proporciona las herramientas pedagdgicas
necesarias para que los docentes puedan instruir sus clases con diverso material tecnolégico.
En este mismo sentido también es beneficioso para los estudiantes ya que el docente ya no
es el Unico que puede liderar la clase, sino que el alumno puede ser participe en todo momento
de la clase, con el dominio del computador, el acceso a internet pizarras digitales, como se
mencionaba anteriormente genera en los estudiantes cierta autonomia y autoestima positiva
en ellos, generando una motivacion por aprender y ser participe en todo el proceso educativo
de ensefianza aprendizaje. No obstante, es el estado el que debe proporcionar las
herramientas necesarias para capacitar a los docentes en el manejo y uso de las TIC vy estas
deben estar a la vanguardia de lo que exige la actual sociedad del conocimiento, ademas el
docente debe cumplir con estandares exigidos por el Ministerio de educacion en la

planificacion y ejecucion de su practica docente

En este mismo sentido una de las dimensiones explicitas de los objetivos trasversales
en el Curriculum nacional Chileno son, “Tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)
El proposito general del trabajo educativo en esta dimension es proveer a todos los alumnos
y las alumnas de las herramientas que les permitirdan manejar el “mundo digital” y
desarrollarse en él, utilizando de manera competente y responsable estas tecnologias”

(MINEDUC, 2013).

2.7.1 Competencias y estandares para los docentes enel uso de las TIC.

El Ministerio de Educacion, a través de su Centro de Educacion y Tecnologia,

Enlaces, publicd en el afio 2007 un trabajo muy importante para abordar la apropiacion
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educativa de las TIC y que consistid en las dos obras siguientes: “Competencias TIC en
la profesion docente”, dedicada a los docentes en servicio, y “Estandares de formacion
TIC”, destinada a la formacion inicial docente (FID). En este contexto, es un agrado poder
ofrecer a la comunidad educativa en general, y a los docentes y especialistas en particular, la
presente publicacion que contiene una actualizacion de las “Competencias TIC en la

profesion docente”. (MINEDUC, 2011)

En este mismo sentido orden y direccion, como sefiala el Ministerio de Educacion.
Los docentes deben desarrollar las competencias minimas necesarias, para la implementacion
de las TIC en el aula. Significa entonces que el estado toma medidas para la profesion
docente, en donde se exige que cumplan ciertos estandares de competencias en el proceso de

ensefianza aprendizaje

“creo necesario, con reinventar un nuevo modelo educativo y su inicio deberian ser
los esfuerzos por avanzar en acuerdos acerca de cémo se entiende en la nueva sociedad qué
es aprender, qué es ensefiar, y qué es ‘conocimiento valido’. Esto conlleva definir también
cuales son los resultados (o los ‘desempefios’) buscados y cémo se organiza en la nueva
sociedad la relacion entre el aprendizaje y el conocimiento... Por eso creo muy potente hablar
de ‘competencias’ (diferenciandolas de los logros de aprendizaje) ... lo cual no quiere decir
que las competencias no vayan méas alla de acciones externas y se las pueda entender también

como operaciones de pensamiento. Inés (Aguerrondo, 2009, p.45)

La integracion de las TIC como herramienta tiene que ver con lo que se hace con
ellas, tanto en la planificacion como en la ejecucion y evaluacién del proceso de ensefianza

aprendizaje. Esta manera de ser, a su vez, esta vinculada a un determinado paradigma de
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conocimiento y practica educativa a una vision en torno a la forma en que los
estudiantes aprenden y entorno a las metodologias que es apropiado utilizar, tanto en la sala
de clases, como en instancias educativas formales fuera del aula. En este sentido, hay que
tomar en consideracion que las TIC permiten desarrollar actividades de ensefianza-
aprendizaje a través de plataformas educativas, de software educativo o de productividad y

de material didactico digitales. (Rioseco, 2012, p.108)

Ante la situacion planteada, es preciso entonces que los docentes generen instancias
de aprendizaje relacionadas con las TIC, estas no se deben limitar en espacios educativos
dentro de los establecimientos escolares, sino los docentes deben crear nuevas plataformas
educativas para que los alumnos puedan resolver tareas escolares en diversos contextos,

ademas de integrar a las familias en este proceso.

En este proposito el Mineduc, creo ciertas orientaciones y criterios. Las cuales
apuntan a las competencias que deben tener los educadores para poder implementar las TIC

en el aula de manera responsable en su practica docente.

Recuadro N° 4 Mapa de competencias TIC para la Profesién Docente fuente: (Mineduc,

2011).

COMPETENCIA

1.1 Integrar TIC en la planificacion de | -1.1.1 Planifica ambientes y experiencias de
ambientes y experiencias de aprendizaje de los | aprendizaje utilizando resultados de estudios,
sectores curriculares para agregar valor al | buenas practicas o estrategias probadas respecto
aprendizaje y al desarrollo integral de los | del uso de TIC.

estudiantes. . . -
-1.1.2 Diagnostica el contexto para planificar el

uso de TIC en el disefio de actividades de
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aprendizaje 'y de acuerdo a los recursos

disponibles.

-1.1.3 Selecciona o adapta recursos digitales
para potenciar el aprendizaje de los estudiantes

de acuerdo a las oportunidades, normativas,

materiales y humanas del contexto de
desempefio.
-1.1.4 Disefia estrategias de evaluacion

utilizando recursos digitales pertinentes a los
aprendizajes esperados.

1.2 Integrar TIC en la implementacion de
ambientes y experiencias de aprendizaje de los
sectores curriculares para agregar valor al
aprendizaje y al desarrollo integral de los
estudiantes.

1.2.1 Implementa TIC en los ambientes y las
experiencias de aprendizaje, acorde al contexto

y los recursos tecnoldgicos disponibles.

1.2.2 Propicia en los estudiantes el desarrollo
del pensamiento critico y otras funciones
cognitivas de orden superior mediante la
integracién de las TIC en el desarrollo de

actividades de aprendizaje.

1.2.3 Desarrolla un ambiente de trabajo
motivante y el fomento de una disposicion
positiva hacia la incorporacion y uso de las TIC
en el proceso educativo.

1.2.4 Usa TIC para evaluar, de acuerdo a su
pertinencia, los aprendizajes de los estudiantes

en los sectores curriculares.

125 Usa TIC para retroalimentar los
resultados de la evaluacién para que los

estudiantes ajusten, propongan y acuerden
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mejoras para Sus propios procesos de

aprendizaje

1.3 Incorporar sistemas de informacion en linea
y de comunicacién mediada por computadores
la

en implementacion de experiencias de

aprendizaje con los estudiantes.

1.3.1 Desarrolla experiencias para facilitar el
de

electrénicos de informacion y de comunicacién

aprendizaje instrumental sistemas

mediada por computadores, pertinentes a las
caracteristicas de los estudiantes y del contexto.

132

aprendizaje

Desarrolla  experiencias el
de

localizacién, seleccion y almacenamiento de

para
de estrategias blsqueda,
recursos de informacion disponibles en sistemas
electrénicos.

1.3.3 Desarrolla experiencias de aprendizaje
que faciliten en los estudiantes la comprension
y reflexion de los alcances de la interaccion en
modalidades de comunicacion mediadas por

computadores.

2. DIMENSION TECNICA

2.1
tecnoldgicos, digitales y espacios virtuales en

Usar instrumentalmente recursos

los procesos de ensefianza y aprendizaje.

2.1.1 Usa recursos tecnoldgicos y digitales para
los procesos de ensefianza aprendizaje y para
otras tareas docentes.

2.1.2 Usa recursos digitales de apoyo a los
procesos de ensefianza aprendizaje5 y de
gestion curricular6 en la planificacion y

realizacién de clases.

de

colaboracion uséndolos para fines pedagdgicos

2.1.3 Construye espacios virtuales

53




2.2 Operar sistemas digitales de comunicaciony | 2.2.1 Formula e implementa estrategias de
de informacion, pertinentes y relevantes para los | busqueda, localizacion y seleccion de recursos
procesos de ensefianza y aprendizaje de informacion a través de sistemas en linea.
2.2.2 Usa sistemas digitales de comunicacién
para interactuar con sus estudiantes y otros
actores del sistema educacional, siguiendo
protocolos propios de esta modalidad.

2.9 Estrategias de ensefianza- aprendizaje.

La profesion docente, cumple un rol fundamental en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes, debiendo perfeccionarse contantemente e implementando
estrategias de aprendizajes, que logre responder a las necesidades educativas de cada

estudiante.

Para que los docentes, logren responder a las demandas educativas de los
estudiantes, es fundamental que conozca el estilo de aprendizaje, la manera en como
procesa la informacion, para posteriormente poder ayudar a los estudiantes a enfrentarse a

la tarea del aprendizaje.

Las estrategias de aprendizajes, son el conjunto de actividades técnicas y medios que
se planifican, de acuerdo a las necesidades de los alumnos (as) que van dirigidas, todo esto

con el objetivo de hacer més efectivo el proceso del aprendizaje (Dominguez, 2014).

Dominguez establece tres clases de estrategias:

1- Estrategias cognitivas: son un conjunto de estrategias que se utilizan para
aprender a codificar, comprender y recordar la informacion al servicio de unas

determinadas metas de aprendizaje.
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2- Estrategias meta cognitivas: hacen referencia a la planificacion, control vy
evaluacién por parte de los estudiantes de su propia cognicion.

3- Estrategia de manejo de recursos: son una serie de estrategias de apoyo que
incluyen diferentes tipos de recursos que contribuyen a que la resolucién de la

tarea se lleve a buen camino.

En base a lo citado anteriormente, es de gran relevancia que los docentes hagan uso
de las estrategias mencionadas anteriormente, enfatizando en las estrategias de manejos de
recursos, ya que a través de ella pueden incorporar las TIC, con la finalidad contribuir en la

resolucion de los aprendizajes curriculares.

Como ya se ha mencionado anteriormente hoy, nos encontramos en la sociedad del
conocimiento e informacion, por lo cual es fundamental que los docentes se inserten en este
mundo, que demanda practicar nuevas estrategias de aprendizajes, en cuanto a la forma y uso
de las TIC, con la finalidad que los estudiantes logren tener un aprendizaje significativo,

interactivo y que cubra a todas las necesidades educativas que demande el alumnado.

Ivan Fernandez Pérez (2018), plantea las siguientes estrategias para que los docentes utilicen

las TIC, como herramienta de aprendizaje:

1- Integracion: (ldentificacién del problema y vinculacion de la herramienta)

El docente como experto de su area debe correlacionar las herramientas TIC con sus
contenidos, plan de areas, resultados de pruebas institucionales y estandarizadas, con el

fin de identificar las dificultades a fortalecer mediante la implementacion de sus
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herramientas facilitadoras. La implementacién cobra sentido ya que las TIC se convierten

en apoyo para el desarrollo de las clases.

2- Construccion: (Propuesta de aula):

El maestro plantea el objetivo de aprendizaje que quiere que sus estudiantes alcancen a
través de la herramienta facilitadora para el aula y elabora el guion para el desarrollo de
la misma. Se construye la herramienta facilitadora para el aula a través de la técnica
planteada en la actividad colaborativa digital, teniendo claridad en el objetivo de
aprendizaje y las habilidades que quiere desarrollar en sus estudiantes a través de la

misma.

3- Implementacion

El maestro a través de la herramienta facilitadora para el aula invita a sus estudiantes
a realizar una actividad practica a traveés de la metodologia de aprender haciendo, en la
cual el conocimiento es dado de manera bilateral y desde una metodologia colaborativa
y participativa por parte del alumno, en esta fase el docente se convierte en un guiador,
un mediador o un facilitador, el docente ya posee el conocimiento en cuanto al dominio
y manejo de los recursos educativos digitales y la implementacion de estos en su proceso
de ensefianza, ahora le toca al estudiante construir su propio conocimiento y darla a
entender por medio de esos recursos Y aplicaciones que el docente le facilita, para que asi
el aprendizaje sea en doble direccidn, el estudiante adquiere conocimiento y lo aplica y

el docente posee el conocimiento y se lo retroalimenta.

En base a las estrategias mencionadas anteriormente, para que logren tener resultados

eficaces es fundamental que los docentes se apropien de las tecnologias de la informacion
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y conminacién, con la finalidad de incorporarlas dentro de sus practicas pedagogicas en

el aula.

De esta forma podemos mencionar que llegar al nivel de la apropiacion tecnoldgica
dependera de la forma en que los docentes se comprometan en la mejora de su proyecto

formativo (Carroll et al. 2003)

En este mismo sentido Carroll, sefiala que el compromiso de los docentes es
fundamental para mejorar el proyecto formatico de apropiacion de las TIC, ya que ellos

son los que deberan perfeccionarse en cuanto a la forma y uso de ella.

2.9.1 Nivel seméntico del lenguaje

El nivel semantico del lenguaje, se encarga de estudiar el significado de las palabras
y la relacion que se establece entre significante y significado, o bien entre distintos

significados.

(Diaz, 2009) plantea que la seméntica se ocupa de:

+¢+ Caracterizar el significado de las palabras.

+«+ Dar cuenta de las relaciones que mantienen las palabras en virtud de su significado.
+«+ Caracterizar los diferentes tipos de significado.

¢ Explicar la variacion contextual del significado.

¢ Explicar como surgen nuevos significados. (pl).

Se considera que un nifio (a), presenta dificultades en el nivel Iéxico seméantico, cuando

no logra comprender o expresar adecuadamente el contenido de los significados de la lengua,
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es decir, cuando presenta problemas o comete errores a la hora de incorporar a su
reportorio linguistico los elementos y unidades de la lengua que le dan significado a la
palabra o viola las reglas de ordenacion y organizacion de las palabras en los enunciados

(V. Acosta, 2009, p34).

De acuerdo a lo planteado por Acosta y Santana, se puede mencionar que los nifios
(as) que presentan dificultades semanticas, se caracterizan por presentar dificultades en la
comprension del significado de la palabra y estructuracién del orden gramatical de una

oracion, por lo cual presentan un vocabulario reducido.

De acuerdo a un estudio, realizado en el congreso nacional y congreso internacional,
de las dificultades del lenguaje en el nivel inicial, de la Universidad Nacional del Cuyo,
Argentina, se enumeraran las dificultades que presentan los nifios (as) en el nivel semantico

del lenguaje:

Indicadores de dificultades en el nivel léxico semantico

K/
L X4

Los nifios con dificultades en este componente del lenguaje, presentan
dificutades para acceder o recuperar las representaciones léxicas

almacenadas en el léxico mental.

X/
°

El desarrollo del vocabulario puede verse reducido en cuanto al nimero de

palabras o bien pueden observarse dificultades y errores en el uso que los

nifos hacen de ellas.

% Etiquetas genéricas: uso de términos vagos 0 genéricos, en lugar de un término
explicito.

+«+ Sobregeneralizacion: es un indicador de escasez de vocabulario, si persiste

més alld de las edades en que suele ser normal.
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Errores semanticos en palabras: consiste en la seleccion inapropiada de una
palabra, puede deberse a un problema de comprension del significado.
Neologismo: se refiere a la invencion de palabras, cuando el nifio desconoce
el término que el contexto le exige utilizar.

Restriccion del significado: se produce en palabras con significados maltiples.
Recuperacion de la palabra: se refiere a la dificultad de recuperar la etiqueta
0 palabra apropiada. El nifio (a) conoce el termino en cuestién pero tiene
dificultad para recuperarlo en la memoria.

Problemas en la organizacion y formulacion de oraciones y discurso: en estos
niveles las dificultades principales se manifiestan cuando los nifios (as) tienen
que organizar y formular demandas o secuencias en orden logico, de manera
que proporcione la informacion suficiente para que pueda producirse la
comprension de su mensaje. La manifestacion mas clara de estos problemas
se produce en sus actividades o en tareas de responder preguntas que

demuestran comprension. (Herrera, etal, 2012, p.4).

2.9.2 TIC para la intervencion en el Nivel semantico del lenguaje:

El aprendizaje del lenguaje se estructura en torno al desarrollo de cuatro funciones o
habilidades basicas: hablar, escuchar leer y escribir. Las diversas funciones del lenguaje
responden a la manera de utilizar el lenguaje en diferentes situaciones comunicativas y como
emplearlo en 51 contextos determinados. (Diaz et alp.50, 2015)Las tecnologias de la
informacion y la comunicacion juegan un rol importante como material de apoyo para

promover el desarrollo de las distintas funciones del lenguaje. (Hohlberg, Eytel y Velasquez
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De acuerdo a lo anterior, cobra vital importancia para el desarrollo de las competencias
lingliisticas en los alumnos la interaccion (que permite aprender funciones, significados y
convenciones del lenguaje) y el contexto (desarrollar actividades dentro de experiencias
comunicativas auténticas, con propdésitos claros para los nifios). (Hohlberg , Eytel y
Velasquez p. 5)

Pascual (1998) sefala las posibilidades que ofrecen los ordenadores en el proceso
educativo de los alumnos con necesidades educativas especiales: Ayudar a la comunicacion
y a la movilidad, Favorecer la autonomia, Ayudar al aprendizaje, Proporcionar momentos de
ocio, Facilitar el acceso a los puestos de trabajo. Posibilitar el control ambiental

El modo de trabajar en el aula con el nifio es fundamental para su mejora y es muy
importante saber cémo hacerlo para llegar a lograrlo. Podemos hacer que el nifio mejore su
aprendizaje mediante apoyos visuales y auditivos que compensen sus dificultades de
comprension, a través de la observacion, del refuerzo y de las repeticiones constantes, como
también es fundamental adaptar nuestro lenguaje, hablandole méas despacio de lo habitual,
pero sin romper la entonacion. Por otro lado, es muy importante que a través de
pictogramas el nifio tenga un refuerzo visual donde le recuerde las rutinas o tareas que debe
realizar y qué significado tienen, actividades y juegos interactivos donde el nifio tenga en
todo momento una participacion activa. Por eso, y con la ayuda de las TIC, el nifio podra
interactuar y ser el protagonista de sus propios aprendizajes a la vez que se divierte y
adquiere nuevos conceptos con estas nuevas herramientas que el dia a dia nos proporciona
Y que a su vez son esenciales para nuestro futuro.(Fernadez, M ,p.16, 2017)

El docente en un contexto de educacion mediado con las TIC, no se limita a ofrecer una
informacion elaborada, sino que propone a los estudiantes situaciones concretas, en las que

él pueda reconstruir el conocimiento a partir de su propia logica, considerando los contextos
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escolares y no sobrepasando lo que el nifio efectivamente es capaz de realizar, de manera
que el aprendizaje provoque el deseo de seguir aprendiendo. el nifio construye su propio
conocimiento de las cosas a partir de replanteamientos generales a medida que va teniendo
mas experiencias. Diaz, et al (citado en Araya T, Hernandez N, mufioz C y Ramos J (s/f).

Pere Marquez Graell, (2008) describe los entornos didacticos tecnoldgicos como la sala
de enlaces, el aula, CRA (centro de recursos del aprendizaje) donde el trabajo puede estar
centrado en el estudiante desde una manera individual como colaborativa, para ello expone
diversas herramientas a utilizar como pizarras interactivas, tablet, computadores (netbook o
notebook). Establece una comparacion de las ventajas de trabajar con tic, entre la
alfabetizacion digital, la productividad y sobre todo como instrumentos para el desarrollo
cognitivo de modo que los estudiantes mejoren sus aprendizajes.

Las estrategias a utilizar con TIC en el nivel semantico. En primer lugar, vamos a
revisar el software existente para trabajar tanto el léxico como su significado. Por lo tanto,
nos centraremos en aquellos programas que posibiliten la presentacion de un significante
(expresion oral o escrita) y un significado (grafico o imagen).(Alicia, 2017)

Existen multiples programas o recursos tecnologicos que nos permiten:
Relacionar significante con significado
« Ampliar el vocabulario o Iéxico a partir de campos semanticos
Establecer relaciones causa/efecto

« Relacionar significantes con significados equivalentes (sinGnimos)

« Relacionar significantes con significados opuestos (anténimos)
Entre ellos, tenemos los siguientes programas:

e El espafiol es facil

e “Vine-ven”
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Capitulo 111
Marco metodoldgico
3.1 Enfoque de la investigacion y paradigma.
El estudio se enmarca dentro de un enfoque cualitativo de investigacion. El método de
investigacion cualitativa es la recogida de informacion basada en la observacion de
comportamientos naturales, discursos, respuestas abiertas para la posterior interpretacion de

significados (Roberto Herndndez, Carlos Ferndndez, Pilar Baptista, 2014).

La investigacion cualitativa, de la siguiente manera: Refleja, describe e interpreta la
realidad educativa con el fin de llegar a la comprension o a la transformacion de dicha
realidad, a partir del significado atribuido por las personas que la integran. Esto supone que
el investigador debe convivir, aproximarse Yy relacionarse con estas personas (Rafael

Bisquerra, 2012, p.283)

En orden a las ideas anteriormente planteadas, la investigacion cualitativa, permitira
realizar una investigacion profunda y exhaustiva, en donde podremos observar, conocer y
analizar el contexto social en donde se realiza la investigacion, este caso se llevara a cabo en

la comunidad Educativa Thomas Jefferson, de la comuna de Hualpén

Taylor y Bodgan, (1986) plantean las siguientes caracteristicas de la investigacion

cualitativa:

1. Es inductiva, desarrolla conceptos a partir de los datos y no a la inversa, en que los
datos permiten comprobar teorias.
2. Visibn como un todo, estudiando a los sujetos temporalmente y en su contexto.

3. Elinvestigador influye en la investigacion aunque no sea su finalidad.
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4. Es comprensiva del actuar de los sujetos y sus descripciones.

5. El investigador debe estar abierto a la informacion generada en la investigacion.

6. Busca dar voz atodos los sujetos de la situacion a investigar.

7. Es humanista, su interés esta centrado en las personas.

8. Es importante la validez con base en lo expresado por la gente y no a la confiabilidad
y reproducibilidad.

9. Es fundamental investigar todos los escenarios y personas.

10. Se equipara con un arte, ya que el investigador articula su propio su método.(p.67)

En base a las caracteristicas planteadas anteriormente, se puede mencionar que el rol
que cumple el investigador, en el enfoque cualitativo es fundamental. Los investigadores
cualitativos deben participan de a investigacion a través de la interaccion con los sujetos
que estudian, la informacidn recolectada, la deben registrar en textos para posteriormente
ser analizados. El investigador también debe de contar con la flexibilidad necesaria para
recurrir a diversas disciplinas, métodos y técnicas para que desde diferentes visiones

pueda acercarse a su objeto de estudio”. (Denzin,et al,.2012, p.23).

Al momento de realizar el estudio de campo, el investigador debe ser flexible, es decir
debe adecuarse al fendmeno de estudio, anticipandose a cualquier problema o dificultad
que se pueda presentar al momento de la investigacion, buscando diversas técnicas o

métodos que permitan obtener la informacion necesaria del objeto de estudio.

Cabe sefialar que la investigacion estd basada en el paradigma interpretativo. Este

método busca conocer el interior de las personas, ya sea sus motivaciones o significaciones
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y su mundo. De igual forma, busca conocer sus interacciones a través de un proceso

comprensivo.

Consiste en una serie de practicas materiales e interpretativas que hacen visible el mundo
y lo transforman lo convierten en una serie de representaciones que incluyen las notas de
campo, las entrevistas, las conversaciones, las fotografias, las grabaciones y las notas para el
investigador. En este nivel, la investigacion cualitativa implica un enfoque interpretativo y
naturalista del mundo, lo cual significa que los investigadores cualitativos estudian las cosas
en sus escenarios naturales, tratando de entender o interpretar los fenomenos en funcion de

los significados que las personas les dan. (Denzin y Lincon, 2012, p. 48-49).

En este contexto, la presente investigacion pretende conocer como favorecen las
tecnologias de la informacién y comunicacion el proceso de ensefianza- aprendizaje, del nivel
seméntico del lenguaje, en estudiantes de primer afio basico, del colegio Thomas Jefferson,
de la comuna de Hualpén. La investigacion se llevara a cabo dentro del aula de clases, con la
finalidad de conocer e interpretar como favorecen las TIC el proceso de ensefianza-

aprendizaje del nivel semantico, en los estudiantes de primer afio basico.

También, se buscard conocer cudles son las tecnologias de la informacion y
comunicacién que utilizan los docentes, para trabajar el nivel semantico del lenguaje en
estudiantes con TEL y conocer cémo influyen en su aprendizaje, la informacion se obtendra
atreves de entrevistas semi- estructuradas , en donde conoceremos la opinion de las
educadoras diferenciales y docentes de educacion basica respecto a los temas mencionados

anteriormente , con el propdsito de contrarrestar sus respuestas con la realidad observada.
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3.2. Fundamentacion y descripcion del disefio

Bajo un enfoque cualitativo, se considera pertinente realizar un estudio de caso,
centrado en la recoleccion de informacion del primer afio basico del "Colegio Thomas

Jefferson™ de la comuna de Hualpén.

Con referencia a lo anterior el modelo de la presente investigacion se centrard en un
estudio de caso, ya que constituye un proceso de indagacion y comprension en profundidad

de una realidad.

En este sentido, el estudio de caso es un método de investigacion de gran relevancia
para el desarrollo de las ciencias humanas y sociales. Esto implica un proceso de indagacion
caracterizado por el examen sistematico y en profundidad de casos de un fenémeno,
entendidos estos como entidades sociales o entidades educativas Unicas. (Bisquerra, 2009,

p.30)

En efecto, el estudio de caso es una apropiada metodologia para poder llevar a cabo
la investigacion dentro de un contexto educativo, puesto que permitira indagar la relacion
que existe entre los docentes, estudiantes en la implementacion de las tecnologias de la
informacion en el ambito escolar. "El estudio de caso esta conformado por los siguientes
componentes: Planteamiento del problema, hipotesis, unidad de analisis del caso, contexto
del caso, fuentes de informacion e instrumentos de recoleccion de datos, reporte del caso

(resultados)” (Hernandez, et al, 2008, p.57),

Con referencia a lo anterior, aludiendo a la metodologia a desarrollar, esta permitira
realizar la identificacion del caso de estudio, de ésta forma se podra investigar el contexto de
manera exhaustiva y sus antecedentes para poder contextualizar el caso de estudio.
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En este mismo sentido, el objetivo del estudio de caso, es observar, describir y

comprender, la informacion recabada para poder contextualizar los hallazgos del contexto

social en donde se hard la investigacion.

El estudio de caso, requerira que se soliciten permisos a director o en cargados del

establecimiento educacional, en el cual se llevard a cabo dicha investigacion. Para poder

llevar a cabo el estudio de campo se realizaran visitas, entrevistas y observaciones

sistematicas no participante y ademas de la recoleccion de documentacion del estudio de

Caso.

En este mismo orden y direccion existen tres tipos de estudios de caso:

K/
°e

Estudio de caso intrinseco: alude a avocar una investigacion que tiene como
propdsito ser un estudio de interés, el producto final que se obtiene es un
informe de caracter descriptivo.

Estudio de caso instrumental: este hace referencia a la exanimacion de
insumos de conocimiento para el problema de investigacion, es decir analiza
profundamente la informacion para obtener claridad sobre el tema.

Estudio de caso colectivo: permite la construccion de un cuerpo teoérico que
sume diversos hallazgos, encuentra elementos comunes y diferencias, con esta
tipologia se amplia y acumula la informacion (Hernandez et al, 2008, p.608).
“El libro metodologias de la investigacion hace mencion al estudio de caso de
tipo cualitativo, aludiendo al objetivo de este, como una documentacion de
una experiencia o evento en profundidad, entendiendo un fendmeno desde la

perspectiva de las personas quienes lo viven'. (Hernandez et al, 2008, p.53)
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En el orden de ideas anteriores, el estudio de caso cualitativo, sera la principal
herramienta para la recogida de informacion de manera profunda y exhaustiva. De esta forma
permitird recabar informacion sobre las estrategias de ensefianza aprendizaje del uso de las
TIC en el nivel semantico del lenguaje, llevadas a cabo por los docentes del primer afio

basico.

El estudio de caso de enfoque cualitativo, permite que la recoleccion de informacion
sea fidedigna, puesto que la evidencia recabada se documentard de manera ordenada y
sistematica. Ademas permitira utilizar diversas fuentes de informacion ya sean libros, sitios

web, etc.

En este propdsito la investigacion de tipo cualitativa y la metodologia de estudio de
caso, permiten la triangulacion de datos. En este sentido permitira saber de qué forma se

implementan las TIC en el aula de clases.
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3.3 Escenarios y actores

La siguiente investigacion se realizara en el colegio Thomas Jefferson, ubicado en
Finlandia 912 —Armando Alarcon del Canto, comuna de Hualpén. El Establecimiento
educacional con dependencia municipal, imparte desde la ensefianza pre-béasica hasta
octavo afio basico, para estudiantes de ambos sexos en jornada de mafiana y tarde, después
de haber comenzado inicialmente como una escuela de varones. Asimismo, se ha
convertido hoy en un referente de prestigio y gestién educacional eficiente, de amplio

reconocimiento por sus logros educacionales y extracurriculares.

El Establecimiento educacional se clasifica en un nivel socioeconémico medio bajo,
debido a la baja escolaridad e ingresos que presentan los apoderados, considerandose un
indice de wulnerabilidad escolar del 80,07 % y un 69% del alumnado es considerado como
prioritario. Por lo tanto, el establecimiento educacional, cuenta con la existencia de una
serie de organizaciones comunitarias y gubernamentales como; consultorio de atencion de
salud primaria, carabineros, centros culturales, deportivos, cuerpo de bomberos y los

organismos oficiales del area educacional comunal.

A continuacion, se sefialard los sellos educativos, la mision y vision del
establecimiento, del mismo modo el objetivo general, planes y programas vigentes y

Reglamento de promocion y evaluacion.

¢+ Sellos Educativos
1.- Nuestra escuela se identifica por ser una institucion educativa que fomenta la proteccion

el cuidado y el compromiso con el medio ambiente.
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2.- Nuestra preocupacion y ocupacion es acompariar a nuestros alumnos y sus familias en su

desarrollo personal, valorico y académico con proyeccion a la continuidad de su educacion.

¢ Vision
Anhelamos ser una comunidad educativa medioambientalista, inclusiva e integradora con
logros académicos y valéricos, contando con un equipo comprometido en la formacion de
nuestros estudiantes, influyendo positivamente en su desarrollo como personas con

compromiso social.

< Mision
Somos una escuela publica de educacion general basica orientada hacia la formacion social
y al cuidado del medio ambiente, comprometida con el desarrollo personal, académico y
valérico de nuestros estudiantes, con un equipo directivo, docente y administrativo, dedicado
y capacitado en la labor educativa, que permita el fortalecimiento personal, familiar y

comunitario.

+ Objetivo General
Fomentar el desarrollo de comunidades educativas inclusivas, a través de la eliminacion de
los mecanismos que generan discriminacion y la promocion de relaciones inclusivas al

interior del establecimiento educacional.

+«» Planes y programas vigentes

Educacion General basica 1° a 6° afios: Decreto N°2960/2012

Educacion General béasica 7°y 8° afios: Decreto N°1363/2011

+ Reglamento de promocion y evaluacion
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DECRETO 511/97

A continuacién, se presenta en la siguiente tabla la estructura y distribucion del

establecimiento educacional.

Recuadro N° 5 Tabla estructura y distribucion del establecimiento educacional:

Area Descripcion Cantidad
Administrativa Direccion 1
Secretaria 1
Inspectoria General 1
Unidad Técnica Pedagogica 1
Orientacion y dupla psicosocial 1
Fotocopiadoras 1
Area Programa de integracion Oficinas para atencion de estudiantes 4
Sala de fonoaudiologas 1
Aulas de clases Aulas de clases de 1° a 8° afio en dos 12
jornadas
Aulas de atencion Pre basica 3
Alimentacién escolar Cocina para alimentacién JUNAEB 1
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Comedor para la atencion de 60 alumnos 1
simultaneos
Bodega de alimentos 2
Areas comunes Biblioteca 1
Sala de computacion 1
Sala multiuso 1
Sala de profesores 1
Comedor de profesores 1
Areas de servicio higiénico Bafio varones estudiantes 7
Bafo dama estudiantes 4
Bafo asistentes 2
Bafio docentes 4
Ducha para varones estudiantes 6
Ducha para damas estudiantes 4
Ducha para asistentes 1
Areas de recreacion Patio pavimentado 1
Patio de tierra lado lateral 1
Pasillo de conexién aulas techado Gl
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Area de salud Clinica dental para la atencion comunal 1

con odont6loga DAS

A continuacion, se presenta la propuesta curricular del establecimiento y el

Programa de Integracion Escolar (PIE).

De acuerdo con la propuesta curricular del establecimiento, el colegio Thomas
Jefferson entrega a los estudiantes una formacion de calidad, permitiéndoles el acceso a
estudios secundarios, ya sean estos humanistas, cientificos, industriales o técnicos, de
acuerdo a sus proyectos de vida e intereses. Asimismo, el proceso educativo se fundamenta
en la reforma educacional, incorporando principios de calidad, equidad y participacion

basados en el modelo de gestion de calidad educativa del ministerio de educacion.

De este modo la accion pedagdgica esta basada en un modelo constructivista el cual
se guia a los estudiantes en la aplicacion de conocimientos adquiridos. Desde esta
perspectiva, el quehacer del estudiante del establecimiento se centra en aspectos formativos
a través de lo humano, cientifico, artistico, cultural y deportivo recreativo. Por lo tanto, el
componente cognitivo busca el aprender a aprender a partir de la experiencia personal, para

lo cual el docente es un facilitador del desarrollo de cada estudiante.

Para el logro de estas metas, se cuenta con el trabajo organizado Y sistematico de una
Unidad Técnico Pedagdgica solida con docentes responsables y comprometidos en sus roles
y funciones cuyo principal objetivo es apoyar y orientar la labor de los docentes del

establecimiento generando un quehacer comun vy eficiente. Ademas, para cumplir con los
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objetivos se considerada la importancia del apoyo psicopedagogico e interdisciplinario que

dé respuesta a los variados requerimientos de los estudiantes y de sus familias.

El establecimiento educacional cuenta con Programa de Integracion Escolar, que
funda sus bases en el decreto 170/2009, el cual fija las normas para evaluar, diagnosticar e
intervenir a alumnos con necesidades educativas transitorias y permanentes, los cuales a su

vez acceden a una subvencion especial diferencial.

De este modo se espera que los y las estudiantes con NEE puedan superar las barreras
de aprendizaje recibiendo las ayudas y recursos especiales que necesiten, ya sea de forma
temporal o permanente, al interior del contexto educativo regular (Unicef, 2001). La
temporalidad del tipo de apoyo requerido por los y las estudiantes para lograr acceder a
aprendizajes, ha sido utilizada como criterio de clasificacion de las NEE, existiendo por tanto

aquellas de caracter permanente (NEEP) y otras de tipo transitorio (NEET).

Recuadro N° 6 Tabla detalle las NEE que atiende el establecimiento educacional:

N° Criterios Cantidad de estudiantes
1 Alumnos con Necesidades educativas Transitorias 140
2 Alumnos con Necesidades educativas Permanentes 33
TOTALPIE 137
3 Grupo Diferencial DECRETO 291/99 71
TOTAL COLEGIO 244
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Recuadro N° 7 Tabla presenta a estudiantes con NEE permanentes:

N° Diagndstico

Cantidad de estudiantes

1 Retraso del desarrollo 3
2 Trastorno espectro autista 4
3 Hipoacusia 1
4 Discapacidad Motora 1
5 Discapacidad Intelectual Moderada 1
6 Discapacidad Intelectual Leve 23

TOTAL 33

Recuadro N° 8 Tabla actores de la investigacion del establecimiento:

Nivel Educativo

Primer afio Bésico B

Docente de Aula: Casa de estudios Universidad de concepcion, 1
Carrera Pedagogia General Basica
Docente Especialista: Casa de Estudios Universidad San Sebastian, 1

Carrera Educacién Diferencial con mencion en Trastornos

Especifico del Lenguaje y post Titulo Discapacidad Intelectual.
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Asistente de aula 1
Estudiantes con TEL Mixto 3
Estudiantes con TEL Expresivo 2
Estudiantes con NEEP 1
Total de estudiantes 40

Los estudiantes son atendidos desde educacion Pre-escolar hasta 8° basico, por 8
profesoras diferenciales, las cuales cuentan con sus respectivas menciones, 1 psicéloga y 2

fonoaudiologas (ambas pertenecientes al PIE).

El establecimiento ademds cuenta con la modalidad de grupo diferencial y a esta
acceden 40 alumnos distribuidos entre 1° y 6° basico, el cual es atendido por una profesora

con titulo de Psicopedagoga.

A continuacion, se presentan dos de los cuatro planes complementarios con los que

cuenta el establecimiento educacional.

¢ El Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

El plan de gestion de la convivencia escolar es una planificacion que gestiona
determinadas acciones, con la finalidad de cumplir con sus objetivos, la cual contiene las
tareas necesarias para promover la convivencia y prevenir la violencia escolar, estableciendo
responsables, prioridades, plazos, recursos y formas de evaluacion, con el fin de alcanzar el
0 los objetivos que el consejo escolar y el equipo de gestion escolar han definido como

relevantes.
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¢+ Plan de apoyo a la inclusion

El objetivo de nuestro plan es fomentar el desarrollo de una comunidad educativa
inclusiva, que tiene que ver con una nueva vision de la educacién que pone el foco en la
consideracion de las diferencias de los estudiantes en los procesos educativos, en cuanto a
raza, género, clase social, capacidades, lengua materna, pertenencia a un grupo cultural u
orientacion sexual, todas ellas directamente ligadas a la idea de justicia social. Como
consecuencia este Plan constituye un instrumento Util para levantar informacion sobre el
despliegue de las trayectorias escolares de los y las estudiantes, y la implementacién de
practicas de inclusion/exclusion en los establecimientos educacionales; identificar, abordar
y eliminar mecanismos que generan exclusion y discriminacion en las instituciones escolares;
desarrollar herramientas y procesos de gestion institucional y pedagdgica que favorezcan el

aprendizaje, participacion y desarrollo de todas y todos los estudiantes.
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3.4 Fundamentacion y descripcion de técnicas e instrumentos

Los instrumentos de recogida de informacion utilizados en la investigacién sobre
Como favorecen el uso de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje del nivel
semantico del lenguaje en estudiantes con diagndstico trastorno especifico del lenguaje de

primer afio basico del colegio “Tomas Jefferson”’, de la comuna de Hualpén son:

¢+ Observacion directa no participante

¢ Entrevistas a docentes y directivos
En primera instancia se pretende llevar a cabo por medio de la observacion directa,
de esta manera verificar de qué manera la educadora implementa las TIC en el aula de clases,
y si existe uso de Tablets, pizarras digitales, sala de computacion, etc. En este mismo sentido
se observara la importancia que le otorgan los docentes a las TIC y ademéas de qué forma

implementan las estrategias de ensefianza en el nivel semantico

La ventaja de la observacion directa, no participante es factible observar cuestiones
inusuales y el investigador puede captar datos directos de los participantes y el ambiente, (il

para temas que pueden incomodar a los participantes. (Hernandez et al, 2014).

En efecto, la observacién directa permite captar momentos cruciales de los
participantes sin modificar el ambiente, permitiendo que la recogida de informacion sea
fidedigna. Ademéas, su comportamiento no se vera influenciado ya que el investigador

observard de manera discreta sin incomodar a los participantes.

Posteriormente, para la recogida de informacion se confeccionard una entrevista de

caracter semi estructurada. “La entrevista cualitativa es intima, flexible y abierta. Se define
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cOmOo Uuna reunion para intercambiar informacion entre una persona (entrevistador) y

(entrevistado).”.(Hernandez, 2014).

Por otra parte, para esta recogida de informacion se utilizan entrevistas, las cuales
segin mencionan (Ryen 2013; y Grinnell y Unrau, 2011 citados por Hernandez, Fernandez,
Baptista, 2014), se dividen en estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas o abiertas.
En este caso se determina el uso de entrevistas semiestructuras, las cuales, segin
Herndndez, Fernandez, Baptista, (2014) se rigen por una guia de asuntos o preguntas en
donde el entrevistador tendra la facultad de introducir preguntas adicionales para poder

precisar conceptos u obtener mayor informacion.

La entrevista semi-estructurada es el instrumento pertinente aplicar el que permitira
el dialogo con el equipo del programa de integracion escolar ya sean educadoras
diferenciales, educador de ensefianza bésica, directivos. De esta manera se realizar preguntas
abiertas para que el entrevistado pueda dar una opinion profunda respecto al tema con el fin
de que se recopile la mayor cantidad de informacion sobre la apreciacion que tienen ellos
sobre el uso de las TICS y como influye en el proceso de ensefianza aprendizaje de los

estudiantes

78



Capitulo 1V

Estudio de campo

4.1 Obstaculizadores para la recogida de informacion.

Durante la investigacion se realizaron seis observaciones y nueve entrevistas semi-
estructurada, expuestas como método de recogida de informacion. En donde se presentaron
diversos obstaculizadores que retrasaron nuestro proceso de investigacion, los cuales se

desglosan a continuacidn:

Las entrevistas no pudieron ser aplicadas en la fecha que se habia acordado desde un
comienzo, debido a que los docentes se encontraban en fecha de evaluacion por lo cual se

tuvo que reprogramar la fecha.

Por otra parte, los docentes que forman de nuestra investigacion, presentaron diversas

dificultades; atencion de apoderados, celebracion dia del profesor y reunién del PIE.

Es de gran relevancia agregar, que se presentaron inconvenientes por parte de algunos
docentes, negandose a ser grabados durante las entrevistas, pese a que habian sido informados

previamente de la grabacion.
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4.2 Facilitadores de la recogida de la informacion.

Durante el proceso de investigacion y recogida de informacion del estudio de campo,
en el Establecimiento Thomas Jefferson, de la comuna de Hualpén, se destacaron diversos
facilitadores que ayudaron a que se pudiera llevar de manera eficaz la recogida de
informacion de nuestro tema de estudio, tales como buena recepcion de la directora del
colegio, para realizar la investigacion y autorizar las entrevistas a docentes y realizar

observaciones en aula.

Para el proceso de validacion, se tuvo el apoyo de tres validadores, dos de ellas,
profesoras de la asignatura seminario de grado y el segundo, académico encargado del area
de la investigacién de la Universidad de las Américas, los cuales estuvieron dispuestos a

colaborar en el proceso de la presente investigacion.

Cabe agregar que hubo una excelente disposicion por parte de la coordinadora del PIE,
la cual siempre estuvo dispuesta ayudar, entregando informacion relevante acerca de uso de
las TIC en el nivel semantico del lenguaje y previa gestion con los docentes para realizar las

entrevistas.

Finalmente se destaca la calida recepcion por parte de docentes y técnicos en educacion
diferencial al momento de realizar los registros de observacion en el aula de clases, las cuales
se mostraron dispuesta a conversar sobre el uso e implementacion de las TIC en el nivel

seméntico del lenguaje en estudiantes con TEL.
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CAPITULO V

Analisis de datos

Para llevar a cabo el andlisis de datos se realizd una recogida de informacion a través
de nueve entrevistas semi-estructuradas, cinco educadoras diferenciales y cuadro educadoras

de educacion general basica.

Ademas, se realizaron seis observaciones directas en el aula de clases del primer afio
basico A, del colegio Thomas Jefferson de Hualpén. El abordaje de la informacion, se realizo
mediante un andlisis por categorias y subcategorias, para posteriormente, llevar a cabo una
triangulacion de informacién. Cada respuesta serd argumentada mediante la interpretacion

categorial y teoria planteada con anticipacion en el marco tedrico

Recuadro N°9 consta de categoriaN°1ly una subcategoria A.

CategoriaN° 1 Subcategoria A
TIC UsodelasTICenel | | Hace referencia a las
proceso de tecnologias que utilizan los
ensenanza- docentes dentro de sus
Preguntas dirigidas a educadora diferencial y aprendizaje. practicas pedagogicas.
docente general basica. En esta categoria hace

referencia al conocimiento de las docentes en
relacion a las TIC y la implementacion en el
aula.
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Recuadro N°10 consta de unacategoria N°2 y una Subcategoria A

CategoriaN° 2

SubcategoriaA

Nivel semantico del
lenguaje.

Se refiere a el conocimiento

Preguntas dirigidas a educadora
diferencial. Hace referencia a las
estrategias de ensenanza-aprendizaje
de laeducadoradiferencial en relacion
alautilizacionde las TICen estudiantes
con TEL.

que tiene la educadora
diferencial en el nivel
semanticoy de qué manera
estimula éste nivel conel uso
de las TIC.

Recuadro N°11: constadeuna categoria N°3y una Subcategoria A

CategoriaN® 3

Estudiantes con
TEL.

Preguntas dirigidas a educadora
diferencial y docente general
basica. Hace referencia a acceso
que tienen los estudiantes con TEL
a lasTIC.

Subcategoria A

Influencia de las

TIC en el
aprendizaje del
nivel semantico
en estudiantes
con TEL.

Referida al aporte que

conlleva la utilizacion de
las TIC en el nivel

semantico del lenguaje.
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Para el analisis de datos se utilizaran las siguientes identificaciones para los profesionales

y momento de observacion de la siguiente manera:

Recuadro N °12: Consta de los profesionales y momentos de observacion con sus

respectivas siglas:

e Educadora general béasica: EB1
e Educadora general bésica: EB2
e Educadora general bésica: EB3
e Educadora general bésica: EB4
e Alumnos con TEL: ALM

e Asistente de la educacion: AST

e Alumna en préctica: APP

e FEducadora diferencial: ED1
e Educadora diferencial: ED2
e Educadora diferencial: ED3

e Educadora diferencial: ED4
e Educadora diferencial: ED5

e Registro de Observacion 1: RO1
e Registro de Observacion 2: RO2
e Registro de Observacion 3: RO3
e Registro de Observacion 4: RO4
e Registro de Observacion 5: RO5
e Registro de Observacion 6: RO6
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Recuadro n°13, consta de la forma de interpretacion y analisis de datos mediante un

ejemplo.

Puntos de informacion

Informantes claves

Categoria 1:
KXXXXXXXXXXX
Sub-categorias:

XHXXXKXXXXXXX

Preguntas:

Preguntas realizadas a la profesora de educacion general
bésica y educadora diferencial. Ejemplo: 1. XXXXXXXX
2. XXXXXXXX

Respuestas textuales

Educadora basica.

Respuestas:

EB: En este espacio, se pretende evidenciar lo mencionado
por la profesora de bésica, en cuanto a cada pregunta
realizada. Ejemplo: XXXXXX XXXXXX

Respuestas textuales
De |la

educadora diferencial

profesora de

Respuestas:

ED: En este espacio, se pretende evidenciar lo mencionado
por la educadora de parvulos, respecto a cada pregunta
realizada. Ejemplo: XXXXXX XXXXXX

Respuestas textuales
Registros de

Observaciones: (RO)

Registros de observaciones
Puede ser obtenida de los registros RO1, RO2, RO3, RO4,
RO5, RO6

Teoria por analisis | En este apartado se pretende evidenciar, lo que se ha

categorial expuesto en el marco tedrico, las respuestas entregadas por
los profesionales entrevistados Y registro de observacion.
Entregando respuesta a cada categoria

Interpretacion por | En este apartado se pretende, evidenciar si existen

andlisis categorial

elementos coincidentes frente a las respuestas otorgadas por

los entrevistados
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5.3 Forma de interpretacion y analisis de datos

Al término de la triangulacidén por categoria se realizara un analisis por cada

Subcategoria.

Recuadro N° 14 Interpretacion y andlisis de categoria 1y subcategoria A

Categoria 1: Preguntas dirigidas ED Y DB:
TIC.
Subcategoria A: 1. ¢ El Establecimiento educacional posee los recursos materiales

Uso de las TIC enel proceso | para la implementacién de las TIC en el aula? Mencione.

de ensefanza-aprendizaje

Respuesta ED1

Si, en el establecimiento contamos con elementos de TIC, en este caso seria. Los data y notebook que hay
en cada sala para el trabajo con los nifios, también tenemos acceso a computacion y a unas pantallas
nuevas que llegaron pero que todavia no se hecho la induccién para su uso.

Respuesta ED2

Si, tenemos una biblioteca CRA la cual utilizamos habitualmente, ademas contamos con proyector data el
cual se utiliza de manera cotidiana para facilitar la comprension del contenido que estemos abordando
mediante videos educativos. Ah también contamos con Tablet, que el colegio se gand.

Respuesta ED3

Bueno, contamos en primer lugar con data, todas las salas del colegio tienen proyector de data, también

tenemos la biblioteca CRA en donde utilizamos diversos softwares educativos, y también Tablet.
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Respuesta ED4:

El establecimiento si posee los recursos materiales incluso tenemos una sala de computacion, tenemos
medios audiovisuales, sin embargo, la sala de computacion es muy pequefia no caben todos los cursos
cuando son demasiados... son muchos... matricula y la otra cosa que el internet en ocasiones funciona y
en otras no funciona yay... (Posee los recursos materiales) las salas también cuentan con.... Data, telon,
con equipo.... Con micr6fono

Respuestas ED5:

Si, el establecimiento educacional al cual pertenezco posee todos los recursos necesarios para la
implementacion de las TICS en el aula de todos los niveles educativos. Todas las salas de clases cuentan
con el equipo tecnologico para el uso efectivo de las TICS.

Respuesta EB1

Si, tiene reproductor multimedia, sonido heeee, computador notebook, son lo que...tiene principalmente
laboratorio de computacion. Si hay que estar permanente haciendole reparaciones, pero constamos con un
asistente en esa area

Respuesta EB2:

En el Establecimiento educacional donde trabajo. Si poseemos los materiales y si poseemos la
implementacion de la TIC en nuestras aulas.

Respuesta EB3:

Si, el establecimiento posee recursos materias, de hecho, cuenta con Tablets, para usar uno por cada dos
nifos o uno cada uno si el curso cuenta con menos estudiantes.

Respuesta EB4:

En cuanto a los recursos materiales que posee el colegio, para trabajar con las Tic, jsi hay!.. se cuenta con,

Tablet, que esta permitido que el alumno lo utilice en la clase y también recientemente llegd una pizarra
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tactil digital, eso son los recursos materiales que se tienen con los cuales se trabaja para mejorar las tic

durante la clase

Categoria 1: Preguntas dirigidas ED Y DB:
TIC. 2. ¢ El Establecimiento educacional ha realizado capacitaciones acerca del
Subcategoria A: uso e implementacion de las TIC? Explique.

Uso de las TIC enel
proceso de ensefanza-

aprendizaje

Respuesta EB1

Mmm que yo recuerde de los 6 afios que llevo aca, implementacion en la TIC ;Como utilizarlas? No me
acuerdo que haya habido un perfeccionamiento acerca de eso no. Méas que nada habia unos cursos de la
importancia de la utilizacion de las TIC. Pero no te la utilizacién en si, para aprender a utilizarlas no
recuerdo

Respuesta EB2

En el Establecimiento si se nos ha guiado, se nos han realizado capacitaciones se no ha interiorizado bastante

también, sobre lo que son la TIC y para que funcionan, cuales son en si su fin.

Respuesta EB3

Llevo trabajando s6lo 3 meses en este establecimiento, por lo que no sé si se habra implementado antes,

pero en estos 3 meses no se han realizado capacitaciones.

Respuesta EB4:

87




En relacién a los recursos materiales que tiene el colegio para mejorar la utilizacion, en los docentes y que
lo conozcan mas...hasta ahora no se ha hecho ninguna capacitacion. Mas que nada, los profesores utilizan
estos recursos segun el conocimiento propio que tienen cada uno. Segun la experiencia que ha tenido a través
del tiempo, utilizando distinta tecnologia... pero capacitaciones que ha hecho el colegio, no, no se han

contado con ese tipo de capacitaciones cémo para conocer bien esos recursos.

Respuesta ED1
He en este minuto no, yo no he visto y tampoco he participa de alguna capacitacion en relacion a las TIC.
Respuesta ED2

Bueno, yo entre este afio a trabajar al colegio y no me han hecho capacitaciones acerca del uso de las TIC,

pero tengo entendido que a mis colegas que llevan més tiempo si le han hecho afios anteriores.

Respuesta ED3

Si, han realizado, pero no son frecuentes, pero todo el personal que trabaja dentro del colegio sabe como utilizarlas y

si hay alguna duda contamos con el tio Carlitos, que es el encargado de la biblioteca CRA 'y él nos ayuda.
Respuesta ED4

.... A mi personalmente no, yo nunca recibi una capacitacion para el uso de las tics, lo que yo manejo es a
nivel de usuario y lo que yo aprendo y manejo a nivel de, lo que yo puedo acceder no cierto de youtube, un

sin de cosas mas pero yo, €so es una cosa personal, eso a sido personal....

Respuesta ED5

Desde que yo ingrese a trabajar en este establecimiento no se han realizado capacitaciones de éste tipo.
Tampoco tengo conocimiento que en afios anteriores se haya realizado, aunque considero que los docentes

deberian recibir este tipo de capacitaciones sobre el uso e implementacién de las TICS, ya que, ésta va
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evolucionando continuamente y algunos docentes no cuentan con las herramientas necesarias para enfrentar

estos cambios.

Categoria 1: Preguntas dirigidas ED Y DB:
TIC. 3. ¢En relacion a la pregunta anterior, ;De qué manera usted se siente
Subcategoria A: capacitado (a) para implementar las diversas tecnologias de la

informacion y la comunicacion en el aula?
Uso de las TIC enel

proceso de ensefianza-

aprendizaje

Respuesta: EB1

A mi me gusta trabajar con las TIC en el aula. Creo que se abordan varias de las formas de aprender de los
nifos, las imagenes, el sonido hee despiertan la curiosidad a través de los videos y me encuentro capacitada
por una cuestion mas de auto-aprendizaje ya que si hay algo que no sé traté de buscar y de aprender como

realizarlo para poder aplicarlo posteriormente como estrategia en el aula.

Respuesta: EB2

Ehh... Personalmente si, me siento capacitada para poder implementar estas tecnologias. Por qué hacen que
sean como experiencias, didacticas pero que sean mas innovadoras de las que nosotros normalmente por
ejemplo haciamos. También hacen que, jclaro! Al ser més didacticas mas innovadoras, claramente van a

captar mucho mas la atencion de los pequefiitos. Sobre todo, de los que tienen como esta anomalia de TEL.

Respuesta: EB3

Me siento sumamente capacitada para implementar diversas tecnologias de la informacion y comunicacion

en el aula.
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Respuesta: EB4

A pesar de que no ha habido capacitacion para utilizar estos recursos materiales, igual nos sentimos
capacitadas, porque se puede utilizar distintas herramientas a través de esta tecnologia ya que se presentan
las clases a través del data el power point, con imagenes, con letras claras con efectos. También se utiliza
material audio visual heee.... Block también donde hay informacion entre varios tipos de tecnologia de

paginas en donde los nifios pueden buscar y tener informacion y compartirla también

Respuesta ED1

bueno, conocimiento que uno va adquiriendo he a ver como le dijiera autbnoma de que yo investigue y vea
como la utilice, pero no porque haya recibido alguna capacitacion si no que el transcurso del tiempo detenido

que
Respuesta ED2

Si, son muy efectivas no da la oportunidad de entregar un aprendizaje diversificado, que atienda a las
necesidades que presentan los nifios, ademas facilita el proceso de ensefianza- aprendizaje, ya que lo hace

mas significativo y divertido.

Respuesta ED3

Bueno, me siento bastante capacitada para hacer uso de la TIC, ya que la sociedad hoy en dia se mueve en
torno a las tecnologias; celulares Tablet etc., y ademas en los colegios que he trabajado anteriormente,
siempre hemos utilizado las TIC con el objetivo de fortalecer el aprendizaje de los estudiantes, por tanto, es

una herramienta de aprendizaje contante en mis practicas pedagdgicas.
Respuesta ED4

Como dije anteriormente yo me he auto capacitado, entonces eso me ha permitido...me manejo siempre trato

de llevar videos, uso el data, trato de hacer cosas con los nifios, dependiendo de los elementos que existan
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en la sala, por ejemplo un computador yo lo puedo usar un data yo lo puedo usar esas cosas yo no tengo

problemas las se instalar, puedo trabajar con los nifios con eso...

Respuesta ED5

Personalmente no he participado de capacitacion sobre el uso de las TICS, pero si me siento capacitada para

la implementacion de ésta en el aula. Considero que no es un tema ajeno, que me complique utilizarlo

Puntos de informacion 4. ¢ Qué tipo de estrategias de aprendizaje utiliza usted, para la
Preguntas dirigidas implementacion de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje en
ED1Y DB: los estudiantes? Mencione.

Respuesta EB1

...... Mm estrategias hee siempre parto cuando utilizo las PPT y dentro de la... utilizo mucha imagen visual
y que valla... que empiece de lo mas simple a lo mds complejo. Hee trato de hacer participar a los nifios de
la misma presentacion, la voy modificando, también a medida si sale algo nuevo lo voy modificando también
dentro de clase dependiendo de las respuestas de los nifios y principalmente utilizo videos que pueden ayudar

a entender mejor un concepto o un contenido..

Respuesta EB2

Las estrategias que yo utilizo con mis nifios para poder implementar las TIC, es hacerlos trabajar en equipo
y si es posible también hacerlos que se vallan soltando un poquito més que hablen, por ejemplo, frente a su
propio curso, que vallan perdiendo el miedo y que también ellos hagan uso y se sientan como los profesores
de clase, que, asi como yo explico adelante yo puedo mmm mostrar la pantalla mas grande, que ellos también

puedan ir... y hablar no importa el tema que sea.
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Respuesta EB3

Intento motivar alos alumnos, para la implementacién de las tic en el aula, con juegos llamativos, educativos

y entretenidos para ellos, segun el curso con el que esté trabajando.

Respuesta: EB4

Una de las estrategias de aprendizaje que se ha utilizado con los alumnos es la elaboracion. Ya que esta
permite tomar notas libres hacer resimenes crear cuestionario, pero todo a través de compartir la informacion
ya sea, a través de puzles crucigrama, notas que se pueden hacer compartirlas con el compafiero. Esto le
permite a los alumnos crear sus propias preguntas sobre un tema y después compartirlo para y

retroalimentacion el tema que se esta pasando en la unidad

Respuesta ED1

Estrategias de aprendizaje, bueno utilizamos algunos CD interactivos o material interactivo que podamos

trabajar en computacion ehh.. y que todos los alumnos puedan participar mas que nada eso.

Respuesta ED2

Me resulta eficaz utilizarlas al inicio de cada actividad, asi tengo desde un comienzo el foco de atencion de
los estudiantes, ademéas ellos gracias al uso del tic tiene un aprendizaje significativo, sobre todo en el caso

de los estudiantes con TEL, logra captar muy bien su atencion.

Respuesta ED3

Bueno, hay que ser cuidado al momento de usar las TIC y dejar las reglas claras desde un comienzo en como
se trabajara, para que no se preste para desorden, pero aqui en el colegio siempre utilizamos las tic al inicio

o también en el desarrollo de alguna actividad y ha resultado bastante bien.

92




Respuesta ED4

....Yo utilizo ppt, guias, eso asi funcionamos, con respecto a las tics lo que usamos es el...data, solamente
data y no porque lo otro son materiales concretos, pero eso ya lo usamos mas a nivel de aula de recursos mas

que de aula comun.....

Respuesta ED5

Utilizo principalmente el Data y el computador, porque mi objetivo con los estudiantes con TEL es que
capten la atencion en mis clases, entonces les muestro imagenes llamativas, videos. Con el fin de que sea un

aprendizaje significativo, lograr que ellos participen en la clase eso seria.

Recuadro N° 15 interpretacion y analisis de categoria 2 y subcategoria A

Categoria2: TEL. Preguntas dirigidas ED

Subcategoria A: 1. ¢ Qué entiende usted por nivel semantico del lenguaje?

Nivel semantico del

lenguaje.

Respuesta ED1

Para mi es el significado de palabras, expresion oral y escrita de mis alumnos.

Respuesta ED2

El nivel semantico del lenguaje se encarga de estudiar el significado de las palabras vy la relacion que se

establece entre significante y significado, es todo aquello que amplia nuestro vocabulario.

Respuesta ED3

Guarda relacion con el significado de las palabras.
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Respuesta ED4

...... Lo que yo entiendo por nivel semantico del lenguaje es todo lo que tiene que ver con el vocabulario,

cuando nosotros también aqui lo podemos dividir en vocabulario pasivo y activo,.

Respuesta ED5

El nivel seméntico del lenguaje se refiere al contenido del lenguaje, es decir, al significado de las palabras y
de cdémo los significados se unen para darle un sentido a una oracion. A través de éste nivel del lenguaje se
pretende estimular y expandir el léxico en los estudiantes, aplicar estrategias que busquen la potenciacion
del lenguaje, potenciar la comprension, clasificacion de elementos segun categorias, nominacion de

elementos, ndmeros, colores, entre otros.

Categoria2: TEL. Preguntas dirigidas ED

Subcategoria A: 2. ¢Qué tipo de TIC utiliza usted para fortalecer el nivel semantico del
Nivel semantico del lenguaje en estudiantes con TEL? Mencione.

lenguaje.

Preguntas dirigidas ED

Respuesta ED1

Bueno hee, nosotros utilizamos programas interactivos o CD educativos también como el pipo o el abra

palabras que son mucho mas motivadores para los nifios.

Respuesta ED?2

Utilizamos el data, la biblioteca CRA y Tablet, son las que utilizamos frecuentemente

Respuesta ED3
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En el aula utilizamos data, videos educativos y en el aula de recursos el aprendizaje es mas personalizado

asi que utilizamos softwares educativos Yy los Tablet.

Respuesta ED4

Con respecto a las tics como digo anteriormente utilizo videos generalmente, cuando tengo que trabajar con
nifios con tel, utilizo los emoticones, los gifs también esos...si porque a ellos les encanta eso y...es que en
realidad harta imagen, eso es harta imagen, con los tel hay que trabajar harta imagen porque hay uno
aprovecha de trabajar a parte del nivel semantico otros niveles del lenguaje entonces hay fortalecemos otras

areas del lenguaje eso, pero eso en realidad utilizo, computador y data.

Respuesta ED5

Para fortalecer el nivel semantico del lenguaje en mis estudiantes que presentan diagndstico de TEL utilizo
Power point confeccionados segun la tematica a abordar, videos educativos, juegos interactivos, juegos

online para estimular el contenido del lenguaje.

Categoria2: TEL. Preguntas dirigidas ED

Subcategoria A: 3. Segun su opinién ¢son beneficiosas las TIC, como herramienta de
Nivel semantico del aprendizaje para estimular el nivel seméntico del lenguaje?
lenguaje.

Preguntas dirigidas ED

Respuesta ED1

Si, si ehhh... los nifios se motivan mas estdn mas interesados no faltan porque obviamente saben que en

algin momento se va a trabajar con ellos y son mas a ver como le explico estimulantes.

Respuesta ED2
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Si, son muy efectivas nos da la oportunidad de entregar un aprendizaje diversificado, que atienda a las
necesidades que presentan los nifios, ademéas facilita el proceso de ensefianza- aprendizaje, ya que lo hace

més significativo y divertido

Respuesta ED3

Por supuesto, a mi parecer son muy efectivas y no solamente para estimular el nivel semantico del lenguaje,
sino también para desarrollar el pensamiento critico, habilidades cognitivas, pensamiento l6gico matematico
entre otras, pero en caso de la seméantica ha ayudado ampliar el vocabulario, sin6nimos, anténimos,

agrupacion por categorias.

Respuesta ED4

.....son beneficiosas las tics, porque por supuesto la imagen para los nifios es sUper importante y se adecua
a los tiempos de ahora de que los nifios todo lo quieren ya todo es rapido imégenes, y es una muy herramienta

de aprendizaje.....

Respuesta ED5

Segun mi opinién personal, considero que el uso de las TIC es una herramienta de aprendizaje de suma
importancia, y resulta fundamental sacarle provecho y estimular no solo el nivel semantico del lenguaje, sino
que todos los niveles del lenguaje. El uso de las TIC deberia ser una herramienta pedagdgica transversal que

sea aplicada continuamente en las aulas con nuestros estudiantes....

Recuadro N° 16 interpretacion a analisis de categoria 3 y subcategoria A

Categoria 3: Preguntas dirigidas ED y EB

Estudiantes TEL. 1. ¢Cuales serian las TIC, que tienen acceso los estudiantes con TEL,

. "
Subcategoria A: en el establecimiento”
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Influencia de las TIC en el
aprendizaje del nivel
semantico en estudiantes
con TEL.

Respuesta EB1

Ahhh en el laboratorio de computacion contamos con un programa que se llama habré palabra ese programa
es muy bueno, pero hay que ser guiado. Se puede trabajar en grupos pequefios, para poder reforzar, ya que a
veces tratan de hacerlo por suerte las respuestas. Entonces hay que trabajar con grupos pequefios he ir
dirigiendo y con.... Personas que te apoyen dentro del mismo laboratorio, para que sea fructifero trabajar
con el habrd palabra. Y los otros también presentaciones por ejemplo con la profesora diferencial cuando

trabaje se escuchaba el sonido y se presentaba visualmente la palabra o la silaba aestudiar

Respuesta EB2

ehhh los estudiantes con TEL, tienen acceso a las pizarras interactivas ya que es mucho mas facil trabajar
con ellas. Porque Ya que asi la atencion esta, bueno la atencion de todos en realidad en todo momento fija
hacia adelante emmmm.... Su atencion esta fija hacia la actividad que vamos hacer, ponen atencion no hay

ningin problema emm y todos quieren participar.

Respuesta EB3

Tablets, data, computador.

Respuesta EB4

Los nifios con Tel tienen acceso al data ya que cuando se esté en la clase, se hace una clase, para captar su

atencién para que ellos puedan, entender el contenido para que sea lidico para que sea entretenido para ellos.
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También tienen acceso a tablet donde pueden encontrar mayor informacion de lo que se esta entregado en el

data y asi facilitar el contenido para ellos

Respuesta ED1

Bueno la sala de computaciéon, computadores no cierto ehh... en el aula regular tienen computadores, data
hee neetbok para que los nifios todos puedan trabajar todos en la clase.

Respuesta ED2

Como habia comentado anteriormente, la biblioteca CRA, data y Tablet.

Respuesta ED3
Biblioteca CRA, Tablet y proyector data, son las que utilizamos mas.
Respuesta ED4

Si, es impresionante a ellos les encanta trabajar con las TIC, por ejemplo cuando vamos a la sala de
computacion ellos saben que tienen que seguir las instrucciones y tener un buen comportamiento, ya que las
tias los volverd a llevar y en la sala pasa lo mismo les encanta que les ensefien videos educativos o que las

clases se proyecten con el data.

Respuesta ED5

Dentro del establecimiento los estudiantes en general y los que presentan TEL tiene acceso al uso de

computadores, Tablet, todo con fines educativos.

Categoria 3: Preguntas dirigidas ED y EB
Estudiantes TEL. 2. ¢Considera usted que eluso de las TIC ha mejorado las competencias

AL semanticas de los estudiantes con TEL ¢Cémo cuales?
Subcategoria A:
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Influencia de las TIC en el
aprendizaje  del  nivel
semantico en estudiantes
con TEL.

Respuesta EB1

Si, que me estabas hablando por ejemplo el escuchar la ayudo por ejemplo a una, no a todos, me fije mas en
algunos no sé si pueden ser las caracteristicas particulares de cada nifio, pero al escuchar y volver a repetir la
palabra la misma palabra le ayudado a pronunciar mejor y de conocerla mejor visualmente la letra o la silaba

que se estaba trabajando

Respuesta EB2

El uso de las TIC si, ha mejorado las competencias semanticas de nuestros estudiantes con TEL ya que como
decia hace unos segundos atrds, emmm el usar estas mismas pizarras interactivas por ejemplo aqui se pueden
proyectar por temas (animales, plantas, medios de transporte) vamos interiorizandolos ademas de con estos
con los programas con los TIC. También vamos ampliando su imaginacion, su vocabulario haciendo que,
puedan unir también lo que nosotros, también estamos viendo en clase unirlo con su vida cotidiana, que
amplien su vocabulario que eso es lo mas importante.

Respuesta EB3

Si, reconocen mas facilmente distintos objetos y su campo semantico, (Separando frutas, medios de

transporte, etc.)
Respuesta EB4

La utilizacion de las Tic en los nifios con Tel, si ha mejorado las subcompetencias, se ha mejorado la

concertacion se ha mejorado la sociabilidad de los nifios, se ha mejorado la comprension ya que esta
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tecnologia permite, que el Nifio directamente, escuche tenga acceso a material audible, a material cierto
como videos que sea visto por ellos y también como hay trabajajo en conjunto esto va facilitando la

comprension y la sociabilidad entre los compafieros

Respuesta ED1

ehh...bueno ehh...se anotado en nuestros alumnos un aumento en su vocabulario, se expresan de mejor
manera, estan mas motivados al trabajo y al inicio de la lectura que al fondo a lo que queremos llegar que

los nifios se expresan y tenga un mejor nivel lector.

Respuesta ED?2

Si, tanto la profesora jefe como yo, la utilizamos y sin duda ha mejorado las competencias semanticas de los
estudiantes, ellos al ver un video educativo o al trabajar con los software educativos manifiestan un mayor

interés por aprender y su aprendizaje es vuelve significativo.

Respuesta ED3

Yo, creo que siy se refleja en los avances que han tenido los estudiantes, como por ejemplo han ampliado

bastante su vocabulario para su edad, identificando objetos y describiéndolos.

Respuesta ED4

...... naturalmente con los nifios que tienen tel y las tics lo han mejorado porque, el proyecto de conciencia
fonoldgica implica trabajar con el data, con el computador e incorporar todo lo que son imégenes, se trabaja
a través de videos, con canciones para chiquititos, se trabaja con imigenes para hacer por ejemplo lo que son
las...las categorias semanticas, pero ha funcionado bastante bien eso, esta bastante bien considerado en esta

escuela este proyecto

Respuesta ED5
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Si, considero que las TIC es un recurso que nos permite mejorias en las competencias semanticas de nuestros
estudiantes con TEL, ya que, podemos sacar provecho de esto, a traves juegos interactivos en las cuales, los
estudiantes deban nominar elementos, agrupar elementos segln categorias, juegos de adivinanzas, relacionar

imagenes significado, juegos de nominacién dias de la semana, entre otros.

Categoria 3: Preguntas dirigidas ED y EB
Estudiantes TEL. 3. ¢El uso de la TIC ha mejorado los periodos de atencion de los

Subcategoria A: estudiantes con TEL enaula? Explique

Influencia de las TIC en el
aprendizaje  del  nivel
seméantico en estudiantes
con TEL.

Respuesta EB1

Si, aumenta el grado de atencion, pero cuando el material utilizado es novedoso para ellos. Si se presenta
reiteradas veces la misma presentacion, jla misma presentacion! O solamente son presentaciones. No
cambian video, no son interactivas con los nifios en si, que pueden incluso interferir o darle incluso suspenso
a lo que viene a continuacién, los nifios ahi se aburren. Pero si uno lo hace, como deducir que puede venir a

continuacion... depende de mucho y del uso de como la trabaje el profesor.

Respuesta EB2
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Si jSin duda alguna las TIC han mejorado los periodos de atencidn!, jsin duda alguna! porque al ser
didacticos al tener mmmm por asi decirlo jclaro! La tecnologia hoy en dia esta, muy sobre valorado por
todos los nifios entonces a la hora de tener esto en un aula lo hace como mucho més entretenido. Lo hace
que capte mucho mas su atencién y todos quieren participar, todos quieren crear las oraciones, todos quieren

hablar a la vez y todos quieren ser participe de eso y si la atencion a mejorado un monton

Respuesta EB3

Si, mejora notablemente la atencion de los estudiantes (con TEL y sin TEL), ya que se mantienen sentados,
trabajando en sus tablets, ya sea por turno o cada uno con su material tecnoldgico, contestando y aclarando

dudas de forma ordenada

Respuesta EB4

A través de las tic, si se ha mejorado la atencién de los alumnos... con Tel ya que cuando se presentan
diapositivas con las materias que sean mas de una forma mas expuestas lidicas ya sea con imagenes con
sonido con audio esto capta la atencion de ellos y lo hace concentrarse y los mantiene por mayor tiempo
prestando atencion a la clase y esto facilita mucho méas su proceso de ensefianza aprendizaje, sobre todo

cuando ellos tienen que elaborar algo directamente a través de las tablet o buscar informacion

Respuesta ED1

ehh... bajo mi punto de vista si ehh...de que bueno al trabajar con las TIC los nifios estdn mucho mas
motivado y su periodo de concentracion obviamente aumentado porque les llama la atencién la actividad, le
gusta por lo tanto sabemos que cuando alguien le gusta algo se concentra mas y permanece mas tiempo

realizando la actividad que es mucho mas entretenido si trabajamos con lapices y hoja y eso.
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Respuesta ED2

Si, ellos al ver un video educativo, escuchar canciones o estar frente un computador, focalizan su atencion
en la actividad que realizaremos, eso si hay que monitorearlos contantemente y ser organizado y cuidadoso
al momento de usar las tic y sea realmente una herramienta de aprendizaje que contribuya al aprendizaje de

los estudiantes.

Respuesta ED3

Si, es impresionante a ellos les encanta trabajar con las TIC, por ejemplo cuando vamos a la sala de
computacion ellos saben que tienen que seguir las instrucciones y tener un buen comportamiento, ya que las

tias los volvera a llevar y en la sala

Respuesta ED4

«e... jclaro! que ha mejorado los periodos de atencion.... Mejoran la atencion, pero también sobre estimulan
mucho a los nifios en ocasiones cuando se hace un abuso del uso de las tics, porque también hay que regular
algunos usos, no voy hacer una clase de noventa minutos, no voy a estar todo el rato con la tic, también...por
eso es super importante la rutina, yo siempre he dicho trabajar la parte pragmatica es sUper importante porque

los nifios requieren la rutina, cuando pasan a primero se pierde.

Respuesta ED5

Si, considero que las TIC colaboran en el fomento de la atencion-concentracion en ciertos estudiantes con
TEL, pero no hay que olvidar que nuestros estudiantes poseen diversos estilos de aprendizaje y motivaciones
individuales, por lo que, una estrategia con el uso de TICS quizas no me funcionara con otro estudiante con
TEL.

103




5.2 Analisis por categoria
Recuadro N°17 teoria, interpretacion y sintesis de categoria 1y subcategoria A

TEORIA POR ANALISIS CATEGORIAL

El programa ENLACES, creado en el afio 1992 nace con el fin de contribuir al mejoramiento de la
calidad de la educacion mediante la informatica educativa y el desarrollo de una cultura digital. Trabaja
con todos los colegios subvencionados de Chile, entregando estrategias de ensefianza con el uso de
tecnologia, capacitando profesores, ofreciendo talleres para estudiantes y recursos educativos digitales e

infraestructura.

INTERPRETACION SUB CATEGORIA: Uso de las TIC en el proceso de ensenanza-aprendizaje

Existe una concordancia entre todos los docentes entrevistados en que el Establecimiento cuenta con la
implementacién de las TIC, en el aula (Tablet, data, computador y sala de computacion). Ademas, los
docentes sefialan que se sienten capacitados a nivel de usuario basico para implementar las TIC dentro sug
préacticas pedagbgicas, cabe sefialar que los conocimientos que poseen sobre las tecnologias de Ia
informacion y comunicacion es de forma autodidacta. Con respecto a las desventajas las educadoras
mencionan diversas falencias, debido a que no existe una capacitacion formal por parte del Establecimientg

para el uso correcto de las TIC.
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SINTESIS POR CATEGORIA: TIC

Con la informacion recabada mediante las entrevistas, se puede mencionar que las educadoras de
educacion general basica y educadoras diferenciales sefialan tener un dominio, acerca del uso y manejo
de las TIC. Sin embargo, carecen de estrategias innovadoras para implementarlas dentro de sus préacticas
pedagdgicas, debido a que en sus clases utilizan solo computador y data. No obstante, sefialan las
educadoras que cuentan con mas herramientas tecnoldgicas para implementar en el aula (pizarras digitales,
Tablet y software educativos). En este mismo sentido ellas aluden a que no existen capacitaciones por

parte del Establecimiento para el uso y manejo de las TIC en aula dificultando su quehacer pedagdgico

dentro del aula.
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Recuadro N°18 teoria, interpretacion vy sintesis de categoria 2 y subcategoria A

TEORIA POR ANALISIS CATEGORIAL:

La guia del desarrollo del lenguaje del MINEDUC, sefiala que la semantica se relaciona con el
significado de las palabras y de las combinaciones de palabras. Su desarrollo se ve influenciado de
manera importante por las interacciones sociales del nifio/a y por las caracteristicas culturales del medio

que le rodea (MINEDUC, 2010).

INTERPRETACION POR ANALISIS SUB CATEGORIAL: Nivel semantico del lenguaje.

Las educadoras coinciden que la competencia seméantica de los estudiantes con TEL ha mejorado en e
incremento de su vocabulario, agrupaciones semanticas por categorias, relacionar fonema-grafema. En este
mismo sentido mencionan que el uso de las TIC ha mejorado los periodos de atencion y concertacion de

los estudiantes que presentan TEL.

ANALISIS POR CATEGORIA: TEL

Las educadoras poseen conocimientos en el nivel semantico del lenguaje, todas usan el data y computador,
se evidencia que una de ellas utiliza las pizarras digitales dentro de sus préacticas pedagogicas, debido a
que ella ya posee un manejo previo de estas.

Ademas, concuerdan que las TIC son beneficiosas para fortalecer el nivel seméntico del lenguaje para
los estudiantes con TEL, incrementando el wvocabulario, categorizacién semantica, mejorando los

periodos de atencién con el fin de fortalecer su aprendizaje.
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Recuadro N°19 teoria, interpretacion y sintesis de categoria 3y subcategoria A

TEORIA POR ANALISIS CATEGORIAL

Las TIC aplicadas al proceso de ensefianza-aprendizaje aportan un caracter innovador y creativo, ya que
dan acceso a nuevas formas de comunicacion; tienen una mayor influencia y beneficia en mayor proporcion
al area educativa, ya que la hace mas dinamica y accesible; se relacionan con el uso de Internet y la
informética; esta abierta a todas las personas y afectan a diversos ambitos de las ciencias humanas.

(Fernandez,I 2009).

INTERPRETACION SUB CATEGORIA: influencia de las TIC en el aprendizaje del nivel
semantico en estudiantes con TEL

Las educadoras coinciden que la competencia semantica de los estudiantes con TEL ha mejorado en e
incremento de su vocabulario, agrupaciones semanticas por categorias, relacionar fonema-grafema. En estg
mismo sentido mencionan que el uso de las TIC ha mejorado los periodos de atencién y concertacion de log

estudiantes que presentan TEL.

ANALISIS POR CATEGORIA: ESTUDIANTES CON TEL

Las educadoras sefialan que los estudiantes con TEL, han mejorado los procesos de ensefianza-aprendizaje
en relacion al nivel seméantico del lenguaje, debido a que los periodos de atencién y concentracion han
aumentado favorablemente, con el uso de las TIC en cuanto al acceso a la sala de computacion, Tablet, data

y proyector, sefialan que tienen acceso en todo momento a ellas.
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CAPITULO VI: Conclusiones

A continuacion, se presentan las reflexiones finales del trabajo de investigacion
realizado en base a las preguntas de estudio. Ademas, se dan a conocer las conclusiones
basadas en el anélisis de las observaciones vy entrevistas a docentes, las proyecciones que la

investigacion podria tener en un tiempo futuro.

En relacion en la recogida de informacion del primer afio basico “B” de colegio
Thomas Jefferson de la comuna de Hualpén, se concluye lo siguiente de acuerdo al objetivo
general de la mvestigacion “Conocer como favorecen las tecnologias de la informacion y la
comunicacion el nivel semantico del lenguaje en estudiantes con trastorno especifico del

lenguaje del primer afio basico del colegio Thomas Jefferson de la comuna de Hualpén”

Con referencia a lo anterior se puede concluir que las tecnologias de la informacion
y comunicacién influyen de manera positiva en el aprendizaje del nivel semantico en
estudiantes con trastorno especifico del lenguaje debido a que estimula las habilidades que
se encuentra descendidas, como lo es el vocabulario. La implementacion de videos
educativos 0 imagenes a través del data y software educativos, facilitan la comprension del
significado, lo cual permite que los estudiantes puedan obtener una experiencia de

aprendizaje innovadora Y significativa, saliendo lo convencional.

La categorizacion semantica también se ve beneficiada por las TIC, puesto que los
docentes trabajan esta habilidad mediante juegos educativos, los cuales son proyectados en

software educativos.
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En este mismo sentido se desglosan tres objetivos especificos el primero de ellos es
“determmnar si el establecimiento posee recursos humanos y materiales para el uso y manejo
de las tecnologias de la informacion y comunicacion”, se evidencia que el establecimiento si
cuenta con los recursos materiales tales como: computador y data en cada aula, ademas
cuenta con una sala de computacion con conexion a internet que en ocasiones la sefial es
deficiente. Ademés, los alumnos de pre bésica y primer afio basico cuentan con Tablet

equipados con software educativo.

En relacién al objetivo especifico niimero dos “identificar cuales son las tecnologias
de la informacion y comunicacion que utilizan, los docentes para trabajar el nivel seméantico
del lenguaje en estudiantes con diagndstico trastorno especifico del lenguaje” se evidencia

que las TIC més utilizadas son computador y Data.

Por otra parte, las que son utilizadas con menos frecuencia son: Tablet y pizarras
digitales. El motivo porque los docentes utilizan las pizarras digitales con menos frecuencia
se debe a que fueron incorporadas recientemente, durante el segundo semestre académico,
por lo cual no se ha realizado una capacitacion acerca de su forma de uso. Sin embargo, hay

docentes en el Establecimiento que si manejan estas tecnologias.

Por dltimo, el tercer objetivo ‘“analizar las influencias de las tecnologias de la
informacion y comunicacion en el aprendizaje del nivel semantico” cabe sefialar que las TIC
son un aporte puesto que estimula las habilidades semanticas: incremento de vocabulario,
categorizacion semantica, completar analogias segun criterio, reconocimiento de absurdos

visuales, clasificacion por semejanzas y diferencias y manejo de sinbnimos y anténimos.
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En consideracién a los objetivos anteriormente mencionados, se evidencia que las
TIC si son beneficiosas y un aporte para la educacion siempre y cuando se implementen con

una previa planificacion vy fin pedagogico.

Las tecnologias de la informacién y comunicacién deben dar una repuesta educativa
a la diversidad del alumnado proporcionando militiples medios de representacion como lo
sefiala el decreto N° 83/2015 del MINEDUC, el cual sefiala que el docente debe implementar
diversas estrategias de aprendizaje de acuerdo a los intereses y preferencias, ya que todos los
estudiantes son distintos en la forma de percibir y comprender la informacion. Ademas, el
docente debe atender a todos los estilos de aprendizaje en el aula (visual, auditivo y
Kinestésico). Por consiguiente, este decreto sefiala que los estudiantes que presentes aluna
NEE se deben hacer adecuaciones curriculares y una de ellas es la forma en que se presenta
la informacion, la cual debe permitir a los estudiantes a acceder al curriculum escolar
mediante diversos modos alternativos tales como: incluir informacion auditiva, tactil y

visual.

El aporte que genera nuestro tema de investigacion a la educacion especial en Chile
es contribuir a qué, futuros docentes de la educacion se informen acerca de la importancia
que tienen las TIC como material de apoyo en el aula, para promover el desarrollo del
lenguaje mediante apoyos visuales y auditivos. Las areas a estimular en el nivel semantico:
son relacionar significante con significado, ampliar el vocabulario a partir de campos
semanticos y establecer causa-efecto. Para trabajar estas areas se pueden utilizar diversos

recursos tecnologicos, (data, Tablet, software educativo, pizarra digital etc.).
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Cabe sefalar que mediante que, mediante el trascurso, esta investigacién podemos
constatar que, mediante el uso de las TIC, se pueden estimular todos los niveles del lenguaje,

debido a que favorece de manera integral las habilidades lingtiisticas de los estudiantes.
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ANEXOS

Carta Gantt
ANEXO NP° 1: Carta Gantt.

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Semanas 2 (314 (1 |2 |3 (4 |1 |2 (3 |4 (1 |2 |3 (4 |1 |2

Planteamiento del | x
problema

Antecedentes tedricos X
y empiricos

Justificacion e X
importancia

Preguntas de X
investigacion y
objetivos

Sistema de supuestos X

Entrega X
De ejercicio 0 (25/08)

Marco tedrico X

Marco metodologico X

Enfoque de la X
investigacion y
paradigma

Fundamentos y X
descripcion del
disefio.

Escenarios y actores X

Formalizar con los X
colaboradores.

Fundamentacion y X
descripcion de
técnicas e
instrumentos.

Entrega capitulo I- 1l X
y lII.

Trabajo en terreno X
(02/10) al (04/10)
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Trabajo en terreno
(12/10) al (18/10)

Trabajo en terreno
(23/10) al (30/10)

Obstaculizadores para
la recogida de
informacion.

Facilitadores para la
recogida de
informacion.

Otras consideraciones

Analisis de datos

Categorias y
subcategorias de
anélisis.

Identificacion y

participantes en la
recoleccion de datos.

Formas de
interpretacion y
analisis de datos

Andlisis de categorias
y sub-categorias.

Anexos y
conclusiones

Entrega de capitulo
IV- VYWV

Informe final

Retroalimentacién

Defensa de tesis
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ANEXO N°2

CARTAS DE PRESENTACION

@2 UDWR

UNVERSDAD DF LAS AMERICAS

Concepcion, septiembre de 2018.

Sra.: Sara Barrera Medina.

Directora: Colegio Thomas Jefferson, comuna de Hualpén.
Presente.

Junto con saludar cordialmente, quisiera solicitar a usted autorizacion para
realizar el estudio de caso del Seminario de Grado, titulado "Cémo favorecen las
tecnologias de la informacién y la comunicacion el proceso de ensefianza aprendizaje
del nivel semdntico del lenguaje en estudiantes con diagndstico trastorno especifico del
lenguaje del primer afio basico™, Considerando que su Establecimiento Educacional
cumple con las caracteristicas que se necesita investigar. Contribuyendo a la formacién

de futuras profesionales de Educacién Diferencial con mencién en trastorno especifico
del lenguaje e inclusion educativa.

Conformemente, agradeceria permitir realizar la investigacion ante mencionada
a las estudiantes: Maria Fernanda, Amigo Perquilaf RUT:18.390.0288-5, Yesenia

Beatriz Arévalo Diaz, Rut:17.224.022-4, Barbara Denis Ferniandez Carrasco
Rut:17.648.941-3.

La investigacion requerira que las estudiantes mencionadas, puedan entrevistar
a docentes, apoderados y directivos, observar clases, aplicar encuestas y realizar
grabaciones en audio, revisar relacionada al Seminario de Grado.

Esperando una buena acogida.

Se despide cordialmente,

rencia
Universidad de las Américas
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Anexo N° 3 Carta de autorizaciéna realizar estudio de campo
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ANEXO N°4

REGISTROS DE OBSERVACIONES: OBSERVACION N°1

Objetivo: Identificar cudles son las tecnologias de la informacién y comunicacion que
utilizan las docentes para trabajar el nivel seméantico del lenguaje en
estudiantes con diagnostico de trastorno especifico del lenguaje.

Fecha: 15 de octubre de 2018

Hora de inicio: 14:00 pm

Hora de termino 15:30 pm

Contexto: Aula comdn (Primer afio basico) Participantes: Profesoras de educacion

basica y técnico de la educacion

La observacién comienza en el aula comin del primer afio basico, con un total de
veintidds ALM, de los cuales asisten tres con TEL distribuidos en las tres filas que se
encuentran a los costados y al centro del aula. La EB comienza la clase saludando a los
ALM con una actividad de rutina, la cual consiste en ejercicios de atencion y
concentracion una vez finalizados estos la EB recuerda a los ALM las normas del lector
para luego presentar el texto con el que trabajaran durante la clase, denommado “la
ballena”. La EB comenta a los ALM hoy aprenderemos dos palabras nuevas de
vocabulario las cuales son “pertenecer” y “remecer”’, cuando mencione estas palabras
deben levantar la mano, todos los ALM se muestran entusiastas a la historia, la EB
comienza a leer en voz alta paseandose por entremedio de los escritorios de los ALM
mostrando las iméAgenes retratadas en el libro, mientras tanto algunos ALM se dirigen
fuera del aula para recibir atencion con la ED. Durante la historia la EB menciona las
palabras y los ALM levantan la mano, una vez finalizado la EB da a conocer el significado
de las palabras claves a su vez entregando ejemplo de estos, ademas pidiendo ejemplo a
los ALM de estas palabras en la cual todos levantan la mano para participar y entregan
ejemplos de la vida cotidiana, para finalizar la actividad la EB realiza una serie de
preguntas sobre la historia, con preguntas dirigidas a ciertos ALM, en los cuales
participan ALM con TEL.

Luego la EB enciende el data show y proyecta la imagen de un poema escrito con
imagenes referentes al contenido de este, diciendo a los ALM ¢saben lo que es un poema?
Los ALM responden no, la EB ahora voy a leer el poema, luego proyecta la siguiente

imagen en la cual aparecen subrayadas las partes del poema, el titulo, las estrofas, las
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rimas y el autor, la EB explica a los ALM cada uno de estas caracteristicas, luego
pregunta entonces ¢Qué es una rima? los ALM responden las palabras que suenan igual
al término, la EB proyecta en la siguiente imagen un conjunto de palabras que riman,
levantando la pantalla del data show selecciona abunos ALM que pasen al pizarrdn a
unir las palabras que riman con un plumén de pizarra, después de realizar esta actividad
la EB pide a los ALM que den ejemplos de palabras que rimen finalizando la actividad.
La EB pide ala AST que reparta los libros de knguaje y comunicacién a los ALM para
comenzar a realizar la siguiente actividad, en la cual la EB vuelve a proyectar la imagen
del libro de la actividad que consiste en reconocer la letra “B”, y a su vez escribirla en
manuscrita, la EB levanta la pantalla de la data donde aparece la letra b punteada
indicandoles a los ALM como deben realizar la actividad. Los ALM trabajan en sus
escritorios en silencio de manera individual, la EB junto a la AST monitorean a los ALM
y prestan apoyo aquellos que los requieran del mismo modo a los ALM TEL, de este

modo concluye la clase.
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OBSERVACION N°2

Objetivo: Identificar cuales son las tecnologias de la informacion y comunicacion que
utilizan las docentes para trabajar el nivel seméantico del lenguaje en
estudiantes con diagndstico de trastorno especifico del lenguaje.

Fecha: 17 de octubre de 2018

Hora de inicio: 15:30 am

Hora de termino 17:00 pm

Contexto: Aula comun (Primer afio basico) Participantes: Profesoras de educacion

basica y técnico de la educacion

La clase comienza la EB les pide a los estudiantes que guarden silencio y que escuchen
atentamente. EB prende el DATA vy proyecta diversas imagenes. Luego sefiala el objetivo de la
clase la cual es conocer diversas palabras e imagenes que comienzan con "L ALM observan
atentos las imagenes. EB muestra un video con imagenes relacionadas al objetivo de aprendizaje.
ALM cantan y rien cuando comienzan a ver el video. Se muestran entusiastas al ver el video.

EB realiza preguntas sobre el video ¢ recuerdan qué objetos comienzan con la letra L? y sefiala los
alumnos que deben contestar levantando las manos de forma ordenada. ED acercaa los ALM con
trastorno especifico del lenguaje y les hace la misma pregunta puesto por puesto.

EB, sefiala que realizaran una actividad con las Tablet, AST reparte las Tablet una a cada
estudiante. Y ED sefiala la actividad la cual consiste en clasificar los objetos que comiencen la
letra “L”” ALM se muestran entusiasmados por trabajar con ellas. Mientras las ED, EB, AST, van
puesto por puesto explicando y guiando a los ALM.

La actividad termina profesora realiza una retroalimentacion y ALM devuelven las Tablet a la
AST.
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OBSERVACION N°3

Objetivo: Identificar cudales son las tecnologias de la informacién y comunicacion
que utilizan las docentes para trabajar el nivel semantico del lenguaje en

estudiantes con diagnostico de trastorno especifico del lenguaje.

Fecha: 19 de Octubre de 2018

Hora de inicio: 15:30 am

Hora de termino 17:00 pm

Contexto: Aula comdn (Primer afio basico) Participantes: Profesoras de educacion

bésica y técnico de la educacion. Cantidad de alumnos esde 35y 5
alumnos asisten con TEL. cada estudiante se encuentra sentado en su
respectivo escritorio, ubicados en tres filas en forma vertical.

La observacion comienza la AST ordena los puestos y pide a los estudiantes que estén
ordenados mientras EB escribe en el libro de clases. Luego entra la ED y saluda a los
ALM. Pasan alrededor de 10 minutos y ED comienza la clase, sefiala el objetivo de la
clase el cual es conocer palabras que comiencen con “S” ED proyecta un poema ylee el
cuento. Luego pide a los estudiantes que repitan el poema. ALM observan el proyector

con el poema. Algunos estan distraidos y conversan.

ED sefiala a un ALM con TEL vy le pide que sefiale las palabras con “S” del cuento y asi

sucesivamente a todos los nifios con TEL participan de la actividad.

669
S

ED muestra el cuento alumnos deberdn completar en la pizarra la letra que falta en

las oraciones seleccionadas por ella.

AST se pasea por la sala y llama la atencion de los estudiantes que estan distraidos. EB
y AST reparte una guia ALM deberan copiar el poema en su cuaderno, luego pintar los
objetos que comiencen con la letra “s”. ED monitorea a los ALM con TEL ylos guia en

la actividad. Tocan el timbre y termina la observacion
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OBSERVACION N°4

Obijetivo: Identificar cuales son las tecnologias de la informacién y comunicacion que
utilizan las docentes para trabajar el nivel semantico del lenguaje en estudiantes
con diagndstico de trastorno especifico del lenguaje.

Fecha: 24 de octubre de 2018

Hora de inicio: | 14:00 pm

Hora de | 15:30 pm

termino

Contexto: Aula comun (Primer afio basico) Participantes: Profesoras de educacion basica

y técnico de la educacion

La clase es iniciada por la ED, saluda a los estudiantes y les informa que la ED se demorara un
poco debido a que esté atiendo a un apoderado, ademas les sefiala que la AST tiene prepara una

actividad.

La AST, se demora 15 minutos aproximadamente en organizar el material que trae para la

actividad. Se observa desorden en la sala.

Se da inicio a la clase. La EB utiliza el data para proyectar un power point con el objetivo de
trabajar conciencia fonoldgica. En el power point aparecen las letras M, P Y L, los ALM deben

reconocer las letras.

Posteriormente la EB ensefia a los ALM diversas imagenes (mesa, libros, limoén), con la finalidad
que los ALM completen la silaba que falta para armar la palabra correcta, hace participar a todos
los ALM vy ellos se muestran participativos frente la actividad.

Mientras la EB desarrolla su actividad la ED trabaja con un ALM perteneciente al PIE de manera
personalizada.

Para facilitar la comprensién del contenido la EB ensefia un video educativo. Finalmente entrega
una guia de trabajo, da a conocer las instrucciones de la actividad y les pide ayuda a dos estudiantes

para entregar las guias.

Los ALM, desarrollan la guia. Se observa una actitud inquieta y se escucha bastante ruido en la
sala, la guia no alcanza hacer finalizada por lo cual no se hace el cierre de la actividad, debido a
que suena el timbre para salir a recreo.
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OBSERVACION N°5

Objetivo: Identificar cuales son las tecnologias de la informacion y
comunicacién que utilizan las docentes para trabajar el nivel
semantico del lenguaje en estudiantes con diagnostico de trastorno

especifico del lenguaje.

Fecha: 26 de Octubre de 2018

Hora de inicio: 14:00 pm

Hora de termino | 15:30 pm

Contexto: Aula comdn (Primer afio basico) Participantes: Profesoras de
educacion basica y técnico de la educacion

La observacion la EB saluda a los estudiantes, en su compariia se encuentra ED y AST.

Se da inicio a la clase, para ello la ED solicita a los estudiantes que saquen el libro de
lenguaje y comunicacion y se vayan a la pagina 40 para hacer lectura del texto La

mariposa lIrene.
Mientras los ALM buscan la pagina, proyecta el texto que leera en el data.

La ED y EB pasan por los puestos de los estudiantes monitoreando que todos estén en la

pagina 40.
La AST se encuentra sentada atras creando material para el siguiente modulo.

La ED, saca una cajita que contiene los nombres de los ALM del curso, los va sacando
con la finalidad de que los ALM participen y vayan siguiendo la lectura. Hace pasar al
primer ALM al pizarron para que dé inicio a la lectura (proyectada en el data), la voz del

ALM, es baja asi que manda a la APP a buscar micréfono.

Una vez finalizada la lectura los ALM deben contestar preguntas relacionadas con el

texto. Transcurre30 minutos aproximadamente, se escucha ruido en la sala.
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LA ED, EB y AST monitorean el trabajo en mesa de los ALM., para finalizar la

actividad la ED1 revisa la guia en conjunto los ALM.

Tocan el timbre y los ALM salen al recreo.
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OBSERVACION N%

Objetivo: Identificar cudles son las tecnologias de la informacion y
comunicacién que utilizan las docentes para trabajar el nivel
semantico del lenguaje en estudiantes con diagnostico de trastorno
especifico del lenguaje.

Fecha: 09 de noviembre de 2016

Hora de inicio: 15:30 am

Hora de termino | 17:00 pm

Contexto: Aula comdn (Primer afio basico) Participantes: Profesoras de

educacion basica y técnico de la educacion

La observacion comienza en el aula comin del primer afio basico, en el aula hay treinta
y tres alumnos en total. Los alumnos con TEL estan distribuidos en la sala solo asistieron
cinco de ellos. En la primera fila a mano derecha estan sentados dos de ellos. En la fila
del centro de la sala hay dos de ellos sentados al final, en la tercera al final sentado al
medio se encuentra un ALM con Trastorno especifico del lenguaje.

La EB comienza la clase y pregunta a los ALM ¢conocer ustedes la palabra imaginar?
Ellos responden que no conocen la palabra. Luego EB pide a toda la clase que cierre los
0jos, y les pide a los alumnos que en sus mentes logren visualizar a un “gatito” luego
pregunta a cada ALM de qué color fue el gatito que imaginaron. ALM “profesora yo
imagine un gatito blanco, con ojos cafés. ALM se muestran participativos en la clase
levantan la mano para responder y otros conversan. La AST entra a la sala de clases y
comienza a recortar material ubica una mesa al final de la sala y comienza a recortar

imagenes.

La PB, posteriormente comienza a relatar el cuento titulado ~ La Ballena” muestra un libro
con imagenes, les pide a los ALM escuchan la historia con los ojos cerrados. ALM TEL
de la fila del centro conversan entre ellos no prestan mucha atencion. ALM TEL fila de
la derecha se muestran interesados en las narraciones, sonrien y aplauden. PB termina la
historia y comienza a realizar preguntas a los ALM sobre la historia. Luego PB prende el
data y el computador y proyecta las imagenes del cuento y posteriormente explica una

guia de trabajo con actividades sobre completar oraciones del cuento relatado.

PB reparte los libros de lenguaje y explica las oraciones que deben copiar en el libro
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proyectandolas en la pared con el apoyo del proyector del aula. Para que los ALM realicen
la actividad. Los ALM TEL de la primera fila no realizan la actividad ya que no hay nadie
supervisandolos. Los demds ALM TEL terminan su actividad y se la muestran a la PB.

ALM conversan mientras PB revisa los libros. AST reparte una hoja porque les comunica
que tendrén un dictado con “ge y gi” posteriormente, comienza el dictado con 10 palabras.
los ALM se muestran confusos y piden que les repitan varias veces las palabras. ALM

TEL de la fila del centro no escriben ninguna oracion y conversan. Termina la clase y los

estudiantes pueden salir al recreo.
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ANEXO N°5

EVIDENCIAS DE ENTREVISTAS APLICADAS

Entrevista a profesora general basica

Nombre de la entrevistada EB1

Establecimiento Colegio Tomas Jefferson de Hualpén

Fecha de entrevista 22/10/18

Nombre de las entrevistadoras Yesenia Arévalo, Maria Amigo, Bérbara
Fernandez

1.- ¢ El Establecimiento educacional posee los recursos materiales para la

implementacion de las TIC enelaula? Mencione.

Respuesta: Si, tiene reproductor multimedia, sonido heeee, computador notebook, son lo
que...tiene principalmente laboratorio de computacion. Si hay que estar permanente

haciendole reparaciones, pero constamos con un asistente en esa area

2.- ¢ El establecimiento educacional ha realizado capacitaciones acerca del uso e

implementacion de las TIC? Explique.

Respuesta: Mmm que yo recuerde de los 6 afios que llevo acd, implementacién enla TIC
¢Como utilizarlas? No me acuerdo que haya habido un perfeccionamiento acerca de eso
no. Més que nada habia unos cursos de la importancia de la utilizacion de las TIC. Pero no

te la utilizacion en si, para aprender a utilizarlas no recuerdo.
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3.- En relacion a la pregunta anterior, ¢de qué manera usted se siente capacitado (a)
para implementar las diversas tecnologias de la informacion y la comunicaciéon enel

aula?

Respuesta: A mi me gusta trabajar con las TIC en el aula. Creo que se abordan varias de
las formas de aprender de los nifios, las imagenes, el sonidos hee despiertan la curiosidad
a traves de los videos y me encuentro capacitada por una cuestion més de auto-aprendizaje
ya que si hay algo que no sé tratd de buscar y de aprender cdmo realizarlo para poder

aplicarlo posteriormente como estrategia en el aula.

4.- ¢ Que tipo de estrategias de aprendizaje utiliza usted, para la implementacion de

las TIC enel proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes? Mencione.

Respuesta: Estrategias de aprendizaje que utiliza usted para la implementacion de las TIC.
Mm estrategias hee siempre parto cuando utilizo las PPT y dentro de la... utilizo mucha
imagen visual y que valla... que empiece de lo mas simple a lo mas complejo. Hee trato
de hacer participar a los nifios de la misma presentacion, la voy modificando, también a
medida si sale algo nuevo lo voy modificando también dentro de clase dependiendo de las
respuestas de los nifios y principalmente utilizo videos que pueden ayudar a entender mejor
un concepto o un contenido o un ejemplo. Como estrategia me cuesta a mi pensar como
estrategia. Si mas que nada para los estilos de aprendizaje (lo visual, auditivo) hago que
participen en lo que es la misma presentacion. Que escriban incluso en el mimo
computador que estoy utilizando en clases también por ejemplo en matematica utilizamos
el programa Excel cuando trabajamos estadistica entonces ellos ahi aprenden a utilizar las
tablas, sacar promedios. Y es algo que no esta dentro de los planes y programas pero se

complementa con esté ... con el uso de este.
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1.-;Cuéles serian las TIC, que tienen acceso los estudiantes con TEL, enel
establecimiento?

Respuesta: Ahhh en el laboratorio de computacion contamos con un programa que se
llama habré palabra ese programa es muy bueno, pero hay que ser guiado. Se puede trabajar
en grupos pequefios, para poder reforzar, ya que a veces tratan de hacerlo por suerte las
respuestas. Entonces hay que trabajar con grupos pequenios he ir dirigiendo y con....
Personas que te apoyen dentro del mismo laboratorio, para que sea fructifero trabajar con
el habra palabra. Y los otros también presentaciones por ejemplo con la profesora
diferencial cuando trabaje se escuchaba el sonido y se presentaba visualmente la palabra o

la silaba a estudiar

2.- ¢Considera usted gque las TIC son beneficiosas para el rendimiento académico de
los estudiantes con TEL? ¢Por qué?

Respuesta: Si, que me estabas hablando por ejemplo el escuchar la ayudo por ejemplo a
una, no a todos, me fije mas en algunos no sé si pueden ser las caracteristicas particulares
de cada nifio pero al escuchar y volver a repetir la palabra la misma palabra le ayudado a
pronunciar mejor y de conocerla mejor visualmente la letra o la silaba que se estaba
trabajando.

3.- ¢El uso de la TIC ha mejorado los periodos de atencién de los estudiantes con TEL
enaula?

Respuesta: Si, aumenta el grado de atencion, pero cuando el material utilizado es
novedoso para ellos. jSi se presenta reiteradas veces la misma presentacion, la misma
presentacion! O solamente son presentaciones. No cambian video, no son interactivas con
los nifios en si, que pueden incluso interferir o darle incluso suspenso a lo que viene a
continuacion, los nifios ahi se aburren. Pero si uno lo hace, como deducir que puede venir
a continuacion... depende de mucho y del uso de como la trabaje el profesor. Por qué a
veces estan las TIC, pero solo utilizan las presentaciones y solo es jlectura! O solo entrega
de informacién. jNo! se tienen que entregar de una manera que el profesor va.... Es como

una ayuda una guia, y que salgan con sorpresas... utilizar los dibujos y la informacion de
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los nifios que le gusta ahora, el monito animado los GIFT claro. Eso es importante, que eso
mantiene al nifio contantemente .. jy que va a salir ahora! jy qué es lo que va a venir! O
utilizo un monito animado por ejemplo el (Naruto) de los que les gusta ahora.. y si son los
mas chiquititos no sé.. La (Pepa pig) que sale ohhh.. el perro (chocolo) que esta. Uno tiene
que estar permanentemente actualizado para ir incorporandola. Por qué si no, los nifios
igual se aburren, aunque sea una presentacion muy linda, uno tiene que ir incorporandole

lo que los nifios le gusta.

Entrevista a profesora general basica

Nombre de la entrevistada EB2

Establecimiento Colegio Thomas Jefferson de Hualpén

Fecha de entrevista 09/10/18

Nombre de las entrevistadoras Yesenia Arévalo, Maria Amigo, Bérbara
Fernandez

1.- ¢ El Establecimiento educacional posee los recursos materiales para la
implementacion de las TIC enelaula? Mencione.

Respuesta: En el Establecimiento educacional donde trabajo. Si poseemos los materiales

y si poseemos la implementacion de la TIC en nuestras aulas.

2.- ¢ El establecimiento educacional ha realizado capacitaciones acerca del uso e
implementacion de las TIC? Explique.

Respuesta: En el Establecimiento si se nos ha guiado, se nos han realizado capacitaciones
se no ha interiorizado bastante también, sobre lo que son la TIC y para que funcionan,

cuales son en si su fin.
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3.- En relacion a la pregunta anterior, ¢de qué manera usted se siente capacitado (a)
para implementar las diversas tecnologias de la informacion y la comunicacion en el

aula?

Respuesta: Ehh... Personalmente si, me siento capacitada para poder implementar estas
tecnologias. Por qué hacen que sean como experiencias, didacticas pero que sean méas
innovadoras de las que nosotros normalmente por ejemplo haciamos. También hacen que,
iclaro! Al ser més didacticas mas innovadoras, claramente van a captar mucho mas la
atencion de los pequefitos. Sobre todo, de los que tienen como esta anomalia de TEL. y
bueno en general, hacen que capten mas su atencién y que quieran participar mas tambien
gue eso es lo que también tenemos que ir mejorando. Hay que estar constantemente
pensando en ideas nuevas en cosas que ya no los aburra. Porque igual, no podemos
pretender a un chiquitito sentado no sé, 5 0 6 horas una jornada completa, esperando que
solamente con palabras puedan aprender todo. Si tenemos también los medios para poder,
intentar ensefiarles y poder hacer que ellos capten toda esta materia, todo el conocimiento
de una manera mas didactica para ellos también. Que les guste aprender y que sea mas

divertido aprender

4.- ; Qué tipo de estrategias de aprendizaje utiliza usted, para la implementacion de
las TIC enel proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes? Mencione.

Respuesta: Las estrategias que yo utilizo con mis nifios para poder implementar las TIC,
es hacerlos trabajar en equipo y si es posible también hacerlos que se vallan soltando un
poquito mas que hablen, por ejemplo, frente a su propio curso, que vallan perdiendo el
miedo y que también ellos hagan uso y se sientan como los profesores de clase, que, asi
como Yo explico adelante yo puedo mmm mostrar la pantalla mas grande, que ellos también
puedan ir... y hablar no importa el tema que sea. No importa si hablan poquitito o si hablan
mucho pero, el tema es que ellos también se vallan interiorizando en esto que

vallan usando esto, que también se vallan sintiendo parte, porque es para ellos.
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¢ Cudles serian las TIC, que tienen acceso los estudiantes con TEL, enel

establecimiento?

Respuesta: ehhh los estudiantes con TEL, tienen acceso a las pizarras interactivas ya que
es mucho mas facil trabajar con ellas. Porque Ya que asi la atencion esta, bueno la atencion
de todos en realidad en todo momento fija hacia adelante emmmm.... Su atencion esta fija
hacia la actividad que vamos hacer, ponen atencion no hay ningin problema emm ytodos

quieren participar.

¢ Considera usted que eluso de las TIC ha mejorado las competencias seméanticas de
los estudiantes con TEL ;Como cuales?

Repuesta: el uso de las TIC si, ha mejorado las competencias semanticas de nuestros
estudiantes con TEL ya que como decia hace unos segundos atras, emmm el usar estas
mismas pizarras interactivas por ejemplo aqui se pueden proyectar por temas (animales,
plantas, medios de transporte) vamos interiorizandolos ademas de con estos con los
programas con los TIC. También vamos ampliando su imaginacion , su vocabulario
haciendo que, puedan unir también lo que nosotros, también estamos viendo en clase unirlo

con su vida cotidiana, que amplien su vocabulario que eso es lo mas importante.

¢El uso de la TIC ha mejorado los periodos de atencion de los estudiantes con TEL
enaula? Explique

Respuesta:Y.. jSin duda alguna las TIC han mejorado los periodos de atencion!, jsin duda
alguna! porque al ser didacticos al tener mmmm por asi decirlo jclaro! La tecnologia hoy
en dia esta, muy sobre valorado por todos los nifios entonces a la hora de tener esto en un
aula lo hace como mucho méas entretenido. Lo hace que capte mucho mas su atencion y
todos quieren participar, todos quieren crear las oraciones, todos quieren hablar a la vez y

todos quieren ser participe de eso y si la atencién a mejorado un montén
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Entrevista a Educadora basica

Nombre de la entrevistada EB3.

Establecimiento Colegio Tomas Jefferson de Hualpén

Fecha de entrevista

Nombre de las entrevistadoras Béarbara Fernandez.

1.- ¢ El Establecimiento educacional posee los recursos materiales para la

implementacion de las TIC enelaula? Mencione.

Respuesta: Si, el establecimiento posee recursos materias, de hecho, cuenta con alrededor
de 25 tablets, parausar uno por cada dos nifios 0 uno cada uno si el curso cuenta con menos

estudiantes.

2.- ¢ El Establecimiento educacional ha realizado capacitaciones acerca del uso e

implementacion de las TIC? Explique.

Respuesta: Llevo trabajando s6lo 3 meses en este establecimiento, por lo que no sé si se

habrd implementado antes, pero en estos 3 meses no se han realizado capacitaciones.

3.- En relacion a la pregunta anterior, ¢de qué manera usted se siente capacitado (a)
para implementar las diversas tecnologias de la informacion y la comunicacion enel

aula?

Respuesta: Me siento sumamente capacitada para implementar diversas tecnologias de la

informacion y comunicacion en el aula.
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4.- ;Qué tipo de estrategias de aprendizaje utiliza usted, para la implementacion de

las TIC enel proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes? Mencione.

Respuesta: Intento motivar a los alumnos, para la implementacion de las tic en el aula,
con juegos llamativos, educativos y entretenidos para ellos, segun el curso con el que esté

trabajando.

5.- ¢ Qué entiende usted por nivel semantico del lenguaje?

Respuesta: Yo, entiendo que el nivel seméntico del lenguaje es, el significado de las

palabras y de como los significados se unen para dar un significado una oracion

6.- ¢ Qué tipo de TIC utiliza usted para fortalecer el nivel seméantico del lenguaje en
estudiantes con TEL enelaula? Mencione.

Respuesta: Yo, en el aula no trabajo, ya que hago apoyo dentro del aula a la profesora de
aula en sus clases, en el aula de recursos no utilizo ninguna TIC, ya que, como PIE, no

contamos con material tecnolégico, pero si en el aula comun,

7.- Segun su opinion ¢son beneficiosas las TIC, como herramienta de aprendizaje
para estimular el nivel semantico del lenguaje?

Respuesta: Segin mi opinion, si son beneficiosas las TIC para estimular el nivel
semantico del lenguaje.

8.- ¢Cudles serian las TIC, que tienen acceso los estudiantes con TEL, enel
establecimiento?

Respuesta: Tablets, data, computador.
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9.- ¢ Considera usted que el uso de las TIC ha mejorado las competencias semanticas

de los estudiantes con TEL ¢Cémo cuales?

Repuesta: Si, reconocen mas facilmente distintos objetos y su campo semantico,

(Separando frutas, medios de transporte, etc.

10.- ¢El uso de la TIC ha mejorado los periodos de atencion de los estudiantes con

TEL enaula? Explique

Respuesta: Si, mejora notablemente la atencion de los estudiantes (con TEL y sin TEL),
ya que se mantienen sentados, trabajando en sus tablets, ya sea por turno o cada uno con

su material tecnoldgico, contestando y aclarando dudas de forma ordenada.

Entrevista a profesora general basica

Nombre de la entrevistada EB4

Establecimiento Colegio Tomas Jefferson de Hualpén

Fecha de entrevista 29/10/18

Nombre de las entrevistadoras Yesenia Arévalo, Maria Amigo, Barbara
Fernandez

1.- ¢ El Establecimiento educacional posee los recursos materiales para la
implementacion de las TIC enelaula? Mencione.

Respuesta: En cuanto a los recursos materiales que posee el colegio, para trabajar con las
Tic, jsi hay! se cuenta con , Tablet, que esta permitido que el alumno lo utilice en la clase
y también recientemente llegd una pizarra tactil digital, eso son los recursos materiales que

se tienen con los cuales se trabaja para mejorar las tic durante la clase

2.- ¢ El establecimiento educacional ha realizado capacitaciones acerca del usoe

implementacion de las TIC? Explique.
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Respuesta: En relacion a los recursos materiales que tiene el colegio para mejorar la
utilizacion, en los docentes y que lo conozcan mads...hasta ahora no se ha hecho ninguna
capacitacion. Mas que nada, los profesores utilizan estos recursos segin el conocimiento
propio que tienen cada uno. Segin la experiencia que ha tenido a través del tiempo,
utilizando distinta tecnologia... pero capacitaciones que ha hecho el colegio, no, no se han

contado con ese tipo de capacitaciones cOmo para conocer bien esos recursos.

3.- En relacion a la pregunta anterior, ¢/de qué manera usted se siente capacitado (a)
para implementar las diversas tecnologias de la informacion y la comunicacion enel

aula?

Respuesta: A pesar de que no ha habido capacitacion para utilizar estos recursos
materiales, igual nos sentimos capacitadas, porque se puede utilizar distintas herramientas
a través de esta tecnologia ya que se presentan las clases a través del data el power point,
con imagenes, con letras claras con efectos. También se utiliza material audio visual
heee.... Block también donde hay informacion entre varios tipos de tecnologia de paginas

en donde los nifios pueden buscar y tener informacion y compartirla también

4.- ¢ Que tipo de estrategias de aprendizaje utiliza usted, para la implementacion de

las TIC enel proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes? Mencione.

Respuesta: Una de las estrategias de aprendizaje que se ha utilizado con los alumnos es la
elaboracion. Ya que esta permite tomar notas libres hacer resimenes crear cuestionario
pero todo a través de compartir la informacion ya sea, a través de puzles crucigrama, notas
que se pueden hacer compartirlas con el compafiero. Esto le permite a los alumnos crear
sus propias preguntas sobre un tema y después compartirlo para y retroalimentacion el

tema que se esta pasando en la unidad
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1.-;Cuéles serian las TIC, que tienen acceso los estudiantes con TEL, enel

establecimiento?

Respuesta: Los nifios con Tel tienen acceso al data ya que cuando se estd en la clase, se
hace una clase, para captar su atencién para que ellos puedan, entender el contenido para
que sea ludico para que sea entretenido para ellos. También tienen acceso a tablet donde
pueden encontrar mayor informacién de lo que se esta entregado en el data y asi facilitar

el contenido para ellos

2.- ¢Considera usted que las TIC son beneficiosas para el rendimiento académico de
los estudiantes con TEL? ¢Por qué?

Respuesta: La utilizacion de las Tic en los nifios con Tel, si ha mejorado las sub-
competencias, se ha mejorado la concertacion se ha mejorado la sociabilidad de los nifios,
se ha mejorado la comprensién ya que esta tecnologia permite, que el Nifio directamente,
escuche tenga acceso a material audible, a material cierto como videos que sea visto por
ellos y tambien como hay trabajo en conjunto esto va facilitando la comprension y la

sociabilidad entre los comparieros

3.-¢El uso de la TIC ha mejorado los periodos de atencién de los estudiantes con TEL
enaula?

Respuesta: A través de las tic, si se ha mejorado la atencion de los alumnos... con Tel ya
que cuando se presentan diapositivas con las materias que sean mas de una forma mas
expuestas Ildicas ya sea con iméagenes con sonido con audio esto capta la atencion de ellos
y lo hace concentrarse y los mantiene por mayor tiempo prestando atencion a la clase y
esto facilita mucho més su proceso de ensefianza aprendizaje, sobre todo cuando ellos

tienen que elaborar algo directamente através de las Tablet o buscar informacion
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Entrevista a Educadora diferencial.

Nombre de la entrevistada ED1

Establecimiento Colegio Tomas Jefferson de Hualpén

Fecha de entrevista 08-10-2018

Nombre de las entrevistadoras Yesenia Arévalo- Maria Fernanda Amigo y
Barbara Fernandez.

1.- ¢ El Establecimiento educacional posee los recursos materiales para la
implementacion de las TIC enelaula? Mencione.

Respuesta: Si, en el establecimiento contamos con elementos de TIC, en este caso seria.
Los data y notebook que hay en cada sala para el trabajo con los nifios, también tenemos
acceso a computacion y a unas pantallas nuevas que llegaron pero que todavia no se hecho

la induccion para su uso.

2.- ¢ El Establecimiento educacional ha realizado capacitaciones acerca del uso e
implementacion de las TIC? Explique.

Respuesta: :Eh... en este minuto no, yo no he visto y tampoco he participa de alguna
capacitacion en relacion alas TIC.

3.- En relacion a la pregunta anterior, ¢de qué manera usted se siente capacitado (a)
para implementar las diversas tecnologias de la informacién y la comunicacion en el

aula?

Respuesta: Bueno, conocimiento que uno va adquiriendo he a ver como le dijiera
autonoma de que yo investigue y vea como la utilice, pero no porque haya recibido alguna

capacitacion si no que el transcurso del tiempo detenido que investigar como se tilice.
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4.- ;Qué tipo de estrategias de aprendizaje utiliza usted, para la implementacion de

las TIC enel proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes? Mencione.

Respuesta: estrategias de aprendizaje, bueno utilizamos algunos CD interactivos o
material interactivo que podamos trabajar en computacion ehh.. y que todos los alumnos

puedan participar mas que nada eso.

5.- ¢ Qué entiende usted por nivel semantico del lenguaje?

Respuesta: Para mi es el significado de palabras, expresion oral y escrita de mis alumnos.

6.- ¢Qué tipo de TIC utiliza usted para fortalecer el nivel semantico del lenguaje en
estudiantes con TEL enelaula? Mencione.

Respuesta: Bueno Ehhh... nosotros utilizamos programas interactivos o CD educativos

también como el pipo o el abra palabras que son mucho méas motivadores para los nifios.

7.- Segun su opinion ¢son beneficiosas las TIC, como herramienta de aprendizaje
para estimular el nivel semantico del lenguaje?

Respuesta: Si, si ehhh... los nifios se motivan mas estan mas interesados no faltan porque

obviamente saben que en algin momento se va a trabajar con ellos y son mas a ver como

le explico estimulantes.

8.- ¢Cudles serian las TIC, que tienen acceso los estudiantes con TEL, enel

establecimiento?

Respuesta: Bueno la sala de computacion, computadores no ciertos ehh... en el aula
regular tienen computadores, data hee neetbok para que los nifios todos puedan trabajar
todos en la clase.
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9.- ¢Considera usted que el uso de las TIC ha mejorado las competencias semanticas

de los estudiantes con TEL ¢Cémo cuales?

Repuesta: ehh...bueno ehh...se anotado en nuestros alumnos un aumento en su
vocabulario, se expresan de mejor manera, estan mas motivados al trabajo y al inicio de la
lectura que al fondo a lo que queremos llegar que los nifios se expresan y tenga un mejor

nivel lector.

10.- ¢El uso de la TIC ha mejorado los periodos de atencion de los estudiantes con

TEL enaula? Explique

Respuesta: ehh... bajo mi punto de vista si ehh...de que bueno al trabajar con las TIC los
nifios estan mucho mas motivado y su periodo de concentracion obviamente aumentado
porque les llama la atencion la actividad, le gusta por lo tanto sabemos que cuando alguien
le gusta algo se concentra mas y permanece mas tiempo realizando la actividad que es

mucho mas entretenido si trabajamos con lapices y hoja y eso.

Entrevista N°2 a Educadora diferencial

Nombre de la entrevistada ED2

Establecimiento Colegio Tomas Jefferson de Hualpén
Fecha de entrevista 08-10-2018

Nombre de las entrevistadoras Maria Fernanda Amigo.

1.- ¢ El Establecimiento educacional posee los recursos materiales para la
implementacion de las TIC enelaula? Mencione.

Respuesta: Si, tenemos una biblioteca CRA la cual utilizamos habitualmente, ademas
contamos con proyector data el cual se utiliza de manera cotidiana para facilitar la
comprension del contenido que estemos abordando mediante videos educativos. Ah

también contamos con Tablet, que el colegio se gand.
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2.- ¢ El Establecimiento educacional ha realizado capacitaciones acerca del uso e
implementacion de las TIC? Explique.

Respuesta: Bueno, yo entre este afio a trabajar al colegio y no me han hecho
capacitaciones acerca del uso delas TIC, pero tengo entendido que amis colegas que llevan

mas tiempo si le han hecho afios anteriores.

3.- En relacion a la pregunta anterior, ¢de qué manera usted se siente capacitado (a)
para implementar las diversas tecnologias de la informacion y la comunicacion enel

aula?

Respuesta: Bueno, me siento bastante capacitada para hacer uso de la TIC, ya que la
sociedad hoy en dia se mueve en torno a las tecnologias; celulares Tablet etc., y ademas
en los colegios que he trabajado anteriormente, siempre hemos utilizado las tic con el
objetivo de fortalecer el aprendizaje de los estudiantes, por tanto, es una herramienta de

aprendizaje contante en mis practicas pedagogicas.

4.- ; Qué tipo de estrategias de aprendizaje utiliza usted, para la implementacion de
las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes? Mencione.

Respuesta: Me resulta eficaz utilizarlas al inicio de cada actividad, asi tengo desde un
comienzo el foco de atencion de los estudiantes, ademas ellos gracias al uso de las tic tiene
un aprendizaje significativo, sobre todo en el caso de los estudiantes con TEL, logra captar

muy bien su atencion.
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5.- ¢ QUé entiende usted por nivel semantico del lenguaje?

Respuesta: El nivel semantico del lenguaje se encarga de estudiar el significado de las
palabras y la relacion que se establece entre significante Yy significado, es todo aquello que

amplia nuestro vocabulario.

6.- ¢Qué tipo de TIC utiliza usted para fortalecer el nivel semantico del lenguaje en
estudiantes con TEL enelaula? Mencione.

Respuesta: Utilizamos el data, la biblioteca CRA y Tablet, son las que utilizamos

frecuentemente.

7.- Segun su opinion ¢son beneficiosas las TIC, como herramienta de aprendizaje
para estimular el nivel semantico del lenguaje?

Respuesta: Si, son muy efectivas no da la oportunidad de entregar un aprendizaje
diversificado, que atienda a las necesidades que presentan los nifios, ademas facilita el

proceso de ensefianza- aprendizaje, ya que lo hace mas significativo y divertido.

8.- ¢Cudles serian las TIC, que tienen acceso los estudiantes con TEL, enel

establecimiento?

Respuesta: Como habia comentado anteriormente, la biblioteca CRA, data y Tablet.

9.- ¢Considera usted que el uso de las TIC ha mejorado las competencias semanticas
de los estudiantes con TEL ¢Cémo cuales?

Repuesta: Respuesta: Si, tanto la profesora jefa como yo, la utilizamos y sin duda ha
mejorado las competencias seménticas de los estudiantes, ellos al ver un video educativo
o al trabajar con los softwares educativos manifiestan un mayor interés por aprender y su

aprendizaje es vuelve significativo.
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10.- ¢El uso de la TIC ha mejorado los periodos de atencion de los estudiantes con

TEL enaula? Explique

Respuesta: Si, ellos al ver un video educativo, escuchar canciones o estar frente un
computador, focalizan su atencion en la actividad que realizaremos, eso si hay que
monitorearlos contantemente y ser organizado y cuidadoso al momento de usar las tic y
sea realmente una herramienta de aprendizaje que contribuya al aprendizaje de los

estudiantes.

Entrevista a Educadora diferencial.

Nombre de la entrevistada ED3

Establecimiento Colegio Tomas Jefferson de Hualpén
Fecha de entrevista 09-10-2018

Nombre de las entrevistadoras Maria Fernanda Amigo.

1.- ¢ El Establecimiento educacional posee los recursos materiales para la
implementacion de las TIC enelaula? Mencione.

Respuesta: Bueno, contamos en primer lugar con data, todas las salas del colegio tienen
proyector de data, también tenemos la biblioteca CRA en donde utilizamos diversos

softwares educativos, y también Tablet.

2.- ¢ El Establecimiento educacional ha realizado capacitaciones acerca del uso e

implementacion de las TIC? Explique.

Respuesta: Si, han realizado, pero no son frecuentes, pero todo el personal que trabaja
dentro del colegio sabe como utilizarlas y si hay alguna duda contamos con el tio Carlitos,

gue es el encargado de la biblioteca CRA'y él nos ayuda.
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3.- En relacion a la pregunta anterior, ¢de qué manera usted se siente capacitado (a)
para implementar las diversas tecnologias de la informacion y la comunicacion en el

aula?

Respuesta: Yo, me siento capacitada para hacer uso de ellas, siempre indago un poquito

mas o leo articulos acerca de cdmo hacer un uso correcto de ellas.

4.- ; Qué tipo de estrategias de aprendizaje utiliza usted, para la implementacion de
las TIC enel proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes? Mencione.

Respuesta: Bueno, hay que ser cuidado al momento de usar las TIC y dejar las reglas
claras desde un comienzo en cOmo se trabajara, para que no se preste para desorden, pero
aqui en el colegio siempre utilizamos las tic al inicio o también en el desarrollo de alguna

actividad y ha resultado bastante bien.

5.- ¢Qué entiende usted por nivel semantico del lenguaje?

Respuesta: Guarda relacion con el significado de las palabras.

6.- ¢ Qué tipo de TIC utiliza usted para fortalecer el nivel semantico del lenguaje en
estudiantes con TEL enelaula? Mencione.

Respuesta: En el aula utilizamos data, videos educativos y en el aula de recursos el
aprendizaje es mas personalizado asi que utilizamos softwares educativos y los Tablet.

7.- Segun su opinion ¢son beneficiosas las TIC, como herramienta de aprendizaje
para estimular el nivel seméantico del lenguaje?

Respuesta: Por supuesto, a mi parecer son muy efectivas y no solamente para estimular el
nivel semantico del lenguaje, sino también para desarrollar el pensamiento critico,
habilidades cognitivas, pensamiento lbgico matematico entre otras, pero en caso de la
semantica ha ayudado ampliar el vocabulario, sinbnimos, anténimos, agrupacion por

categorias.
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8.- ¢ Cudles serian las TIC, que tienen acceso los estudiantes con TEL, enel
establecimiento?

Respuesta: : Biblioteca CRA, Tablet y proyector data, son las que utilizamos mas.

9.- ¢Considera usted que el uso de las TIC ha mejorado las competencias semanticas

de los estudiantes con TEL ¢;Cémo cuales?

Repuesta: Yo, creo que siy se refleja en los avances que han tenido los estudiantes, como
por ejemplo han ampliado bastante su vocabulario para su edad, identificando objetos y

describiéndolos.

10.- ¢El uso de la TIC ha mejorado los periodos de atencion de los estudiantes con

TEL en aula? explique.

Respuesta: Si, es impresionante a ellos les encanta trabajar con las TIC, por ejemplo
cuando vamos a la sala de computacion ellos saben que tienen que seguir las instrucciones
y tener un buen comportamiento, ya que las tias los volvera a llevar y en la sala pasa lo
mismo les encanta que les ensefien videos educativos o que las clases se proyecten con el

data.
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Entrevista Educadora Diferencial

Nombre de la entrevistada ED4

Establecimiento Colegio Tomas Jefferson de Hualpén

Fecha de entrevista 21/10/18

Nombre de las entrevistadoras Yesenia Arévalo, Maria Amigo, Barbara
Fernandez

1.- ¢ El Establecimiento educacional posee los recursos materiales para la
implementacion de las TIC enelaula? Mencione.

Respuesta: El establecimiento si posee los recursos materiales incluso tenemos una sala
de computacién, tenemos medios audiovisuales, sin embargo, la sala de computacion es
muy pequefia no caben todos los cursos cuando son demasiados... son muchos... matricula
y la otra cosa que el internet en ocasiones funciona y en otras no funciona ya y... (Posee
los recursos materiales) las salas también cuentan con.... Data, telon, con equipo.... Con
micr6fono también eso, tienen eso, sin embargo con el correr del tiempo se han ido se han
ido perdiendo algunas piezas, se las han robado igual, han entrado a robar a esta escuela
en varias veces entonces que sucede que han hecho todo lo posible de poner camaras, han
hecho todo lo posible de poner lo mas seguro los elementos para que estén siempre a la
mano el problema es que no siempre estan a la mano, porque se pierde un cable, se corta
un cable, es un sinfin de problemas siempre los profesores se quejan de eso de que de que

la cosa no es expedita, pero si tenemos eso.

2.- ¢ El establecimiento educacional ha realizado capacitaciones acerca del uso e
implementacion de las TIC? Explique.

Respuesta: A mi personalmente no, yo nunca recibi una capacitacién para el uso de las

tics, lo que yo manejo es a nivel de usuario y lo que yo aprendo y manejo a nivel de, lo
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que yo puedo acceder no cierto de youtube, un sin de cosas mas pero yo, eso es una cosa
personal, eso a sido personal y capacitaciones se han realizado si sé que las ha realizado,
las personas que las han realizado unas personas que ya no estan, porque por el tipo de
contrato a veces estan por que no son de planta se van o estan en otra escuela y la otra cosa
es que también se han realizado capacitaciones pero a la persona encargada de
computacion, en ocasiones claro, ahora llego una tecnologia bastante buena que es una
pantalla digital, espectacular la pantalla y van a llegar dos mas sin embargo, nadie ningln
de nosotros aparate de, querer conocer el producto uno por conocerlo, entonces uno mete
hay manito toda la cosa, pero no hay una capacitacion que nos digan ya vamos ah, los
vamos a capacitar en el uso de las tics 0 una pizarra digital no existe eso, nosotros hasta el
momento, yo estoy hablando como profesora diferencial yo he tenido que aprender en
forma artesanal y en forma directa una auto capacitacion cuando requiero saber algo o si
no le pregunto a una persona que mas avezada en computacion le pregunto como hay que
hacer el trabajo las funciones .... Como profesora diferencial a nosotras nunca nos han

capacitado en el uso de las tics.

3.- En relacion a la pregunta anterior, ;de qué manera usted se siente capacitado (a)
para implementar las diversas tecnologias de la informacion y la comunicacion en el
aula?

Respuesta: Como dije anteriormente yo me he auto capacitado, entonces eso me ha
permitido...me manejo siempre trato de llevar videos, uso el data, trato de hacer cosas con
los nifios, dependiendo de los elementos que existan en la sala, por ejemplo un computador
yo lo puedo usar un data yo lo puedo usar esas cosas yo no tengo problemas las se instalar,
puedo trabajar con los nifios con €so...y es mds nosotros como pie también tenemos esos
implementos, como proyecto nosotros lo tenemos de ante mano preparado si hay que

instalar algo instalamos nuestro computador y llevamos todo listo claro asi que por ese
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lado no nos vemos afectados, sin embargo con la nuevas...tecnologias que estan llegando
estamos hablando de otra cosa, y €so ya requiere una...una capacitacion porque realmente
son pizarras digitales bastantes...bueno en realidad son fantasticas es hermoso lo que llego,
fantastico porque es una tremenda presentacion para los nifios, incluso porque ellos pueden
manejarlo, entonces son tactiles...hay hartas cosas, pero nosotros como pie acd no hemos
recibido capacitacion y la otra cosa...pero si podemos porque lo he visto...como
profesoras diferenciales todas tienen conocimientos basicos un poco méas avanzados de, las

diversas tecnologias que hay hasta ahora, no las nuevas ya la nueva es otra cosa.

4.- ¢ Qué tipo de estrategias de aprendizaje utiliza usted, para la implementacion de
las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes? Mencione.

Respuesta: Los tipos de estrategia que utilizo es que, trato de ser bien estructurada en la
clase una cosa, de seguir una rutina, con los nifios y cuando me corresponde hacer utilizar
estrategias trato de hacer una vinculacion una estrategia que podria ser, trabajar con el
computador y también trabajar eso mismo que estoy trabajando...no se en el &mbito visual,
también trabajarlo de forma auditiva no cierto intentar que por todos, todos los sentidos
los nifios puedan aprender porque nos ha tocado que, sean pocos los nifios que nosotros
atendemos, todos tienen una diversidad...de estilos de aprendizaje entonces, la idea es esa
que esa estrategia de aprendizaje traten de conectarse con todo los estilos de aprendizaje
que tienen estos chiquititos, por de una u otra forma lo asimilan, de una u otra forma...si
yo utilizo el sistema auditivo ya los nifios funcionan, pero cuando yo les muestro eso
ya...para ellos es fenomenal que Yo les muestre lo que yo les estoy diciendo...entonces ya
estamos viendo estamos alimentando la otra zona que es...la visual pero cuando Yya
pasamos a lo otro a la elaboracion a lo kinestésico al tocar todo ya eso para ellos es, el
culmine del aprendizaje, no es que lo he comprobado es que hay nifios que yo les puedo

hablar, les puedo hablar, en el hablar claro tiene que tener una accion evidente, porque
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claro yo le puedo pasar una guia, pero si yo esa guia, la contextualizo a la realidad de ellos,
si yo soy capaz de hacer cosas que son pertinentes a la edad de ellos los nifios funcionan
sUper bien, como se podria decir nos conectamos, la idea es que uno tiene que conectarse
con el alumno y tienen que ponerse a la altura del alumno también en el sentido de que uno
es como...si fuéramos de tu a tG, no que seamos amigos pero si que tengamos la confianza
para hablar, para poder hacerte preguntas, salen un sinfin de cosas hay en una clase, porque
uno puede estar abordando un contenido y de repente salen con otras cosas que son
personales, y los nifios te las dicen porque confian. Yo utilizo ppt, guias, eso asi
funcionamos, con respecto a las tics lo que usamos es el...data, solamente data y no porque
lo otro son materiales concretos, pero eso ya lo usamos mas a nivel de aula de recursos

mas que de aula coman.

1.- ; Qué entiende usted por nivel semantico del lenguaje?

Respuesta: Lo que yo entiendo por nivel semantico del lenguaje es todo lo que tiene que
ver con el vocabulario, cuando nosotros también aqui lo podemos dividir en vocabulario
pasivo y activo, ahora bien el que trae el alumno y el que nosotros también le vamos
incorporando en el aprendizaje...si tuviera que decir del nivel semantico del lenguaje en
esta escuela me encuentro con tremendas barreras, y por qué el nivel semantico esta muy
poco desarrollado en nuestros alumnos, pero muy poco desarrollado entonces hay que
hacer todo el trabajo que nosotros realizamos tenemos que hacerlo en base al...los niveles
basicos del lenguaje siempre tenemos que empezar con €so porque...esta no, muy POCO

desarrollado he bastante...como puedo decirlo a ver, tienen un lenguaje...casero a veces
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que deja mucho que desear, y cuando descubrimos un nifio que tiene un nivel...mas o

menos fuera de lo normal, a ese nifio también lo fortalecemos.

2.- ¢Qué tipo de TIC utiliza usted para fortalecer el nivel semantico del lenguaje en
estudiantes con TEL enelaula? Mencione.

Respuesta: Con respecto a las tics como digo anteriormente utilizo videos generalmente,
cuando tengo que trabajar con nifios con tel, utilizo los emoticones, los gifs también
esos...s1 porque a ellos les encanta eso y...es que en realidad harta imagen, eso es harta
imagen, con los tel hay que trabajar harta imagen porque hay uno aprovecha de trabajar a
parte del nivel semantico otros niveles del lenguaje entonces hay fortalecemos otras areas

del lenguaje eso, pero eso en realidad utilizo, computador y data.

3.- Segun su opinion ¢son beneficiosas las TIC, como herramienta de aprendizaje
para estimular el nivel semantico del lenguaje?

Respuesta: En este instante dieciocho de octubre, es que llegaron unas pizarras, en este
instante llegaron unas pizarras que son, pizarras digitales en realidad son movibles, no son
la tipica pizarra que queda hay estatica, entonces qué sucede que ahora las podemos
trasladar...y realmente son maravillosas, realmente yo me imagino a esos nifios porque son
touch, ellos pueden trabajar sobre la pizarra el hecho de que se puedan trasportar, porque
generalmente para poder realizar una tics como una pizarra digital siempre quedaba hay
estatica y habia que ir todos teniamos que ir a esa sala sin embargo ahora no, van hacer
cierto, van estar como por estacione, entonces esa es una muy buena posibilidad, y porque
son beneficiosas las tics, porque por supuesto la imagen para los nifios es sUper importante
y se adecua a los tiempos de ahora de que los nifios todo lo quieren ya todo es rapido

imagenes, y es una muy herramienta de aprendizaje.
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1.-¢Cuales serian las TIC, que tienen acceso los estudiantes con TEL, enel
establecimiento?

Respuesta: En este instante las tics que se usan aqui, los estudiantes con tel son...que los
profesores utilizan el data, el computador, eso es en este instante son...ha y tienen acceso
a la sala de computacion es mas tienen los chiquititos de tel de pre basica y de primero
tienen un set completo no cierto de Notebooks, entonces ellos tienen los programas
mstalados y lo otro que tiene también los de pre basica son como se llaman...Tablet,
entonces tienen Tablet interactivos con software incorporado entonces, los nifios y los
profesores saben y los van incorporando a sus planificaciones, vienen en una maleta de
arrastre y llevan todo el material de una sola vez, claro que eso también...imlica tiempo,
que entregarlos, prenderlos, te fijas, la idea es siempre tener acceso a una sala ojala, la sala

de computacion.

2.- ¢Considera usted que las TIC son beneficiosas para el rendimiento academico de
los estudiantes con TEL? ¢Por qué?

Respuesta: De partida en pre bésica si, en este instante en pre basica sobre todo enkinder
se hizo un proyecto de conciencia fonoldgica, y la conciencia fonologica se ha estado
trabajando con bueno...naturalmente con los nifios que tienen tel y las tics lo han mejorado
porque, el proyecto de conciencia fonologica implica trabajar con el data, con el
computador e incorporar todo lo que son imégenes, se trabaja a través de videos, con
canciones para chiquititos, se trabaja con imagenes para hacer por ejemplo lo que son
las...las categorias semanticas, pero ha funcionado bastante bien eso, esta bastante bien

considerado en esta escuela este proyecto, y ese proyecto de conciencia fonologica lo
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realiza la fonoaudi6loga, entonces tiene otro plus, no lo hace solo la profesora lo hace la

fonoaudidloga, entonces ella trabaja con los primeros y con los kinder.

3.-¢El usode la TIC ha mejorado los periodos de atencion de los estudiantes con TEL
enaula?

Respuesta: Lo que sucede es cuando, aqui yo lo que veo es que, claro que ha mejorado los
periodos de atencion, sin embargo recordemos que los tel, no son solo tel...y que con el
correr del tiempo td te puedes dar cuenta que el nifio aparte de tener un tel, no cierto el tel
puede ser secundario y puede tener algo de base como un déficit atencional
lamentablemente, y digo lamentablemente los nifios de ahora, uno lleva mas afios en esto
se da cuenta de que en realidad los nifios como son tan, se han puesto muy inquietos,
quieren hacer todo ahora ya, inmediatamente entonces que sucede que uno...sabe que la
educacion no es asi, uno tiene que procesos, sin embargo ellos en su deseo no quizas de
aprender porque ellos no entienden de que estan aprendiendo, sin embargo en su deseo de
ver, de ver, ya no es solo tel, ahora hay un aumento explosivo con nifios con déficit
atencional sin necesidad de esta medicados ni nada, no es el tiempo tampoco que un nifio
de kinder pre kinder estén medicados ni nada por estilo, pero después vemos que esos que
eran tel en pre béasica en primero se transforman y van sufriendo entre comillas una
metamorfosis...y van pasando de un diagnostico a otro, porque nosotros tenemos varios
nifios con tel en esta escuela, toda la pre basica se atiende como tel, todos los primeros sin
embargo cuando la profesora diferencial, la fonoaudidloga han atendido a estos nifios se
dan cuenta que hay algo méas en algunos casos y resulta que nosotras hemos atendido a
algunos nifios que han tenido tel como base después pasan por ejemplo aun déficit

atencional incluso a discapacidad intelectual. Mejoran la atencion pero también sobre
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estimulan mucho a los nifios en ocasiones cuando se hace un abuso del uso de las tics,
porque también hay que regular algunos usos, no voy hacer una clase de noventa minutos,
no voy a estar todo el rato con la tic, también...por eso es super importante la rutina, YO
siempre he dicho trabajar la parte pragmatica es sUper importante porque los nifios

requieren la rutina, cuando pasan a primero se pierde.
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Entrevista Educadora Diferencial

Nombre de la entrevistada ED5

Establecimiento Colegio Tomas Jefferson de Hualpén

Fecha de entrevista 21/10/18

Nombre de las entrevistadoras Yesenia Arévalo, Maria Amigo, Barbara
Fernandez

1.- ¢ El Establecimiento educacional posee los recursos materiales para la
implementacion de las TIC enelaula? Mencione.

Respuesta: Si, el establecimiento educacional al cual pertenezco posee todos los recursos
necesarios para la implementacion de las TICS en el aula de todos los niveles educativos.
Todas las salas de clases cuentan con el equipo tecnologico para el uso efectivo de las

TICS.

2.- ¢ El establecimiento educacional ha realizado capacitaciones acerca del uso e
implementacion de las TIC? Explique.

Respuesta: Desde que yo ingrese a trabajar en este establecimiento no se han realizado
capacitaciones de éste tipo. Tampoco tengo conocimiento que en afios anteriores se haya
realizado, aunque considero que los docentes deberian recibir este tipo de capacitaciones
sobre el uso e implementacion de las TICS, ya que, ésta va evolucionando continuamente
y algunos docentes no cuentan con las herramientas necesarias para enfrentar estos

cambios.

3.- En relacion a la pregunta anterior, ¢de qué manera usted se siente capacitado (a)
para implementar las diversas tecnologias de la informacién y la comunicacion en el
aula?

Respuesta: Personalmente no he participado de capacitacion sobre el uso de las TICS,
pero si me siento capacitada para la implementacion de ésta en el aula. Considero que no

es un tema ajeno, que me complique utilizarlo.
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4.- ¢Que tipo de estrategias de aprendizaje utiliza usted, para la implementacion de
las TIC enel proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes? Mencione.

Respuesta: utilizo principalmente el data y el computador, por que mi objetivo con los
estudiantes con tel, es que capten la atencién en mis clases, entonces les muestro imagenes
llamativas, videos. Conel in de que sea un aprendizaje significativo, lograr que ellos

participen en la clase eso seria.

1.- ¢ Qué entiende usted por nivel semantico del lenguaje?

Respuesta: El nivel semantico del lenguaje se refiere al contenido del lenguaje, es decir,
al significado de las palabras y de como los significados se unen para darle un sentido a
una oracion. A través de este nivel del lenguaje se pretende estimular y expandir el éxico
en los estudiantes, aplicar estrategias que busquen la potenciacion del lenguaje, potenciar
la comprension, clasificacion de elementos segin categorias, nominacion de elementos,

nimeros, colores, entre otros.

2.- ¢Qué tipo de TIC utiliza usted para fortalecer el nivel seméantico del lenguaje en
estudiantes con TEL enelaula? Mencione.

Respuesta: Para fortalecer el nivel semantico del lenguaje en mis estudiantes que
presentan diagndstico de TEL utilizo Power point confeccionados segin la tematica a
abordar, videos educativos, juegos interactivos, juegos online para estimular el contenido

del lenguaje.

3.- Segun su opinidn ¢son beneficiosas las TIC, como herramienta de aprendizaje
para estimular el nivel semantico del lenguaje?
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Respuesta: Segin mi opinion personal, considero que el uso de las TIC es una herramienta
de aprendizaje de suma importancia, y resulta fundamental sacarle provecho y estimular
no solo el nivel semantico del lenguaje, sino que todos los niveles del lenguaje. El uso de
las TIC deberia ser una herramienta pedagbgica transversal que sea aplicada
continuamente en las aulas con nuestros estudiantes. Ademas, cabe mencionar que los
nifos/as han crecido en la era de las tecnologias, por lo que, no es un tema alejado para
ellos, sino méas bien, les resulta familiar, es una herramienta que nos permite captar el

interés y motivacion de ellos. Solo hay que saber darle un uso efectivo aestas herramientas.

1.-¢Cudles serian las TIC, que tienen acceso los estudiantes con TEL, enel
establecimiento?

Respuesta: Dentro del establecimiento los estudiantes en general y los que presentan TEL

tiene acceso al uso de computadores, Tablet, todo con fines educativos.

2.- ¢Considera usted gque las TIC son beneficiosas para el rendimiento académico de
los estudiantes con TEL? ¢Por qué?

Respuesta: Si, considero que las TIC es un recurso que nos permite mejorias en las
competencias semanticas de nuestros estudiantes con TEL, ya que, podemos sacar
provecho de esto, a través juegos interactivos en las cuales, los estudiantes deban nominar
elementos, agrupar elementos segUn categorias, juegos de adivinanzas, relacionar

imagenes significado, juegos de nominacién dias de la semana, entre otros.
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3.-¢El usode la TIC ha mejorado los periodos de atencion de los estudiantes con TEL
enaula?

Respuesta: Si, considero que las TIC colaboran en el fomento de la atencion-
concentracion en ciertos estudiantes con TEL, pero no hay que olvidar que nuestros
estudiantes poseen diversos estilos de aprendizaje y motivaciones individuales, porlo que,

una estrategia con el uso de TICS quizas no me funcionara con otro estudiante con TEL.
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Anexo N° 6 Autorizacion a entrevistas
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Anexo N°7 de validacion de entrevistas
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Anexo N°8 Trascripciones de revision de documentacion
Trascripciones de revisién de documentacion

Transcripcion de revision de documentacion. (Sistematizacion)
Registro de observacion de documentacion durante estudio de campo.

Documentos Observados. 1° Semana 2° Semana 3% Semana

Revision del libro registro de planificacion y evaluacion X

de actividades del curso. Correspondiente al nivel inicial.

Programa de Integracion Escolar. X

Revision del Programa de Integracion Escolar del

establecimiento. X

Revision Acta de Reflexion del Decreto 83 /2015. X

Aplicacion de entrevistas a Profesionales de la Educacion X X
inicial.

Aplicacion de pauta de observacion directa. X X
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