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RESUMEN EJECUTIVO

En la presente tesina se pretende poner en practica los conocimientos adquiridos
durante estos afos en la Carrera de Contador Auditor, preparacion realizada en la
Universidad de las Américas. Este informe se presenta, desdé el punto de vista de

una Auditoria a los Estados Financieros.

La empresa que da la oportunidad de mostrar las capacidades como auditores es
la empresa “Enorchile S.A.”, se conocera como se conforman las empresas del
area de la energia termoeléctrica, su entorno, el mercado, normativas e

instituciones.

Se analizara en detalle el Informe de Situacion Financiera Consolidada del afio
2016 de la empresa Enorchile, aplicando los conceptos y técnicas de auditoria que
permitira auditar los estados financieros concentrandonos a los ingresos

ordinarios, de acuerdo a la normativa vigente Nic 18.

Se evaluara el control interno de la empresa en el proceso de ventas, con el objeto
de verificar la correcta medicion de los ingresos ordinarios que se encuentran
expresados en sus estados financieros, ademas cuantificar el nivel de riesgo a fin
de recomendar el grado del riesgo para mitigar acorde a la solvencia de la
empresa como también las debilidades detectas, ademas que la veta devengada
se encuentre facturada y que se materialice en las arcas de la empresa, es decir,

pagado en su totalidad.
En conclusion, se emitira una opinion formal y objetiva del caso préactico

presentado en esta tesina, y también se daran a conocer las recomendaciones

gue deben realizar para solucionarlas.
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Objetivo general

Examinar y opinar respecto del rubro de los ingresos ordinarios de los estados financieros
de una empresa del rubro energético, aplicando las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Chile.

Objetivo especifico

e Evaluar el control interno de los procesos que originan ingresos ordinarios

e Examinar los ingresos ordinarios conforme a las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (IFRS).

e Aplicar técnicas de auditoria en las distintas etapas de la revisién de los ingresos
del estado de resultado integral.

¢ Reunir las evidencias suficientes y apropiadas para sustentar el trabajo y la
opinion sobre el rubro de ingresos ordinarios.

e Conformar los informes de auditoria.

ESCUELA DE AUDITORIA
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Capitulo

Para comenzar con nuestra tesina primero, tendremos que definir algunos conceptos
generales que nos pueda permitir analizar y establecer directrices para un mejor

desarrollo de la auditoria y que asi nos permita tener buena planificacion con excelencia.

La finalidad de ésta es que sea clara y precisa para obtener una buena ejecucién en el

examen de los rubros de ingresos ordinarios y los deudores por ventas.

Auditoria

La auditoria es el examen critico y sistematico que realiza una persona calificada o grupo
de personas independientes del sistema auditado, que puede ser una persona,
organizacién, sistema, proyecto o producto, con el objeto de emitir una opinién

independiente y competente.

La auditoria es una serie de métodos de investigacion y analisis con el objetivo de

producir la revision y evaluacion profunda de la gestion efectuada®.

El origen de la palabra es del verbo inglés to audit, que significa ‘revisar’, ‘intervenir? y es

utilizado principalmente en to audit accounting, que es el concepto de auditoria.

El origen etimoldgico de la palabra es del verbo latino audire, que significa ‘oir’, que a su
vez tiene su origen en que los primeros auditores ejercian su funcion juzgando la verdad o

falsedad de lo que les era sometido a su verificacién principalmente oyendo?.

1 Amado Suarez, Adriana et al. (2008). Auditoria de comunicacién, editorial La Crujia, Buenos Aires.
2 Diccionario inglés - espafiol - aleméan (1993). Editorial Cultural, Madrid.

3 Lattuca, Antonio; Mora, Cayetano y otros: Manual de Auditoria. Federacion Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econdmicas. Segunda Edicion. Buenos Aires, junio de 1991.
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1.1. Objetivo de una auditoria

La Auditoria es una actividad llevada cabo por uno o varios profesionales independientes
de los cuales pueden ser de tipo Interna o Externa, ambas comparten un objetivo en

comun a realizar en la planificacién y ejecucién de esta funcion.

e Realizar una revision independiente de las actividades, areas o funciones especiales
de una organizacion, a fin de emitir un dictamen profesional sobre la razonabilidad de
sus operaciones y resultados.

e Hacer una revisién especializada, desde un punto de vista profesional y auténomo,
financiero y operacional de las areas de una empresa.

e Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, politicas, normas y lineamientos
gue regulan la actuacién de los empleados y funcionarios de una institucion.

o Dictaminar de manera profesional e independiente sobre los resultados obtenidos por
una empresa y sus areas, asi como sobre el desarrollo de sus funciones y el

cumplimiento de sus objetivos y operaciones.

1.2. Tipos de auditoria

La Auditoria es una rama de la Contabilidad muy importante y fundamental en cualquier
organizacion, regida por las Normas de Auditoria que como bien sabemos, son basicas

para la realizacion de dicha actividad.

Es una de las aplicaciones de los principios de la contabilidad, basada en la verificacion

de los registros para observar su exactitud, existencia y autenticidad.

Basicamente explicaremos los diferentes tipos de Auditoria que son tres los principales
que abarcan diferentes circunstancias, las cuales son:

¢ Auditoria operacional

e Auditoria de cumplimiento

e Auditoria de financiera

ESCUELA DE AUDITORIA
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1.2.1. Auditoria operacional, evalla la eficiencia y eficacia de cualquier parte de los
procedimientos y métodos de operacién de una organizacion. Esto quiere decir,
que cuando se completa una Auditoria operacional, por lo general, la

administracién espera recomendaciones para mejorar sus operaciones®.

Un ejemplo de esto es, que los auditores pueden evaluar la eficiencia y exactitud del
procedimiento de las transacciones de ndémina de un sistema de cOmputo recién

instalado.

Durante éstas, las revisiones no se limitan a la contabilidad, pueden incluir la evaluacion
de la estructura organizacional, operaciones de cémputo, método de produccion y
cualquier otra area en la que el auditor esté calificado.

Asi que de manera simple podemos resumir este concepto como una consultoria

administrativa que en lo general es considerado como Auditoria.

1.2.2. Auditoria de cumplimiento, se realiza para determinar si la entidad auditada
aplica correctamente los procedimientos, reglas o reglamentos especificos que

una autoridad superior ha establecido.

Como ejemplo se puede determinar si se han cumplido los requerimientos del banco para
continuacion de un préstamo, mediante la informacién de registros de la compafiia, que
esta basado en criterios establecidos de disposiciones del contrato de préstamo mediante
una evidencia disponible como son los documentos, registros y fuentes externas de

evidencia.

1.2.3. Auditoria de los estados financieros, que se lleva a cabo para determinar si
los estados financieros en general han sido elaborados de acuerdo con el criterio
establecido, aunque también es comun realizar auditorias de estados financieros
preparados, utilizando la base de efectivo o alguna otra base de contabilidad

adecuada para la organizacion®,

4 Alvin A. Arens - Auditoria, un enfoque integral
5Mark S. Beasley 2007 — Auditoria, un enfoque integral, editorial Pearson Educacion

ESCUELA DE AUDITORIA
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Dentro de este tipo de Auditoria también se puede aplicar un enfoque de sistemas
estratégicos, el auditor debe tener un amplio conocimiento de la entidad y su ambiente.
Este andlisis ayuda al auditor a identificar los riesgos asociados con las estrategias del
cliente que pueden afectar, aunque los estados financieros estén declarados de manera

correcta.

En conclusién, la Auditoria en todas sus formas desempefia un papel fundamental en las
finanzas de las administraciones locales. Los auditores internos contribuyen a asegurar la
integridad de la estructura de controles internos de la administracion y asisten a la gestiéon
administrativa en el cumplimiento de sus responsabilidades. Los auditores financieros
externos brindan a los usuarios de los estados financieros de la administracion local, la
seguridad independiente que necesitan de que se puede confiar en los datos en dichos
estados financieros. Los auditores del desempefio, tanto externos como internos,
contribuyen a asegurar que los programas, las actividades y las funciones se manejan de

manera eficiente y eficaz.

1.3. Técnicas de auditoria

Las técnicas de auditoria, son los métodos practicos de investigacion y prueba que el
Auditor utiliza para lograr la informacion y comprobacion necesaria para poder emitir su

opinion profesional.

1.3.1. Observacion: Consiste en observar en forma presencial, imagenes o videos con

el fin de obtener evidencias.

1.3.2. Entrevistas: Consiste en indagar a través de entrevistas, encuestas Yy
cuestionarios a los funcionarios con el objetivo de analizar y evaluar en control

interno de la organizacion.

1.3.3. Escrita: Esta verificacion es fundamental para el auditor ya que se obtiene
informacién importante y relevante, a través de la recopilacion de la informacién,

cruce de informacién y confirmacién escrita de los registros.

ESCUELA DE AUDITORIA
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1.3.4. Documental: Se debe obtener evidencia que sustente a una transaccion u
operacién mediante documentos fisicos, con la finalidad de corroborar la integridad

y legalidad de las operaciones realizadas.

1.3.5. Fisica: Inspeccion fisica y ocular de activos, con el objeto de demostrar su

existencia y autenticidad de una operacion registrada.

1.4. Normas de auditoria generalmente aceptados (NAGAS)

Las normas de auditoria generalmente aceptadas en adelante NAGAS son las normas
fundamentales para la planificacion y ejecucién de una auditoria, los cuales se dividen en
tres grupos.

e Normas generales

¢ Normas relativas ala ejecucion del trabajo

¢ Normas relativas al Informe

1.4.1. Normas generales

Esta Norma requiere que el auditor independiente desempefie su trabajo y la diligencia
profesional debida. La diligencia profesional impone la responsabilidad sobre cada una de
las personas que componen la organizacion de un auditor independiente, de apegarse a

las normas relativas a la ejecucion del trabajo.

1.4.2. Normas relativas a la ejecucion del trabajo

Se refieren a planear la auditoria y a acumular y evaluar suficiente informacion para que
los auditores formulen una opinién sobre los estados financieros. La planificacion consiste
en disefiar una estrategia global que permita recabar y evaluar la evidencia. Si los
auditores conocen e investigan el control interno, podran garantizar que los estados
financieros no contengan errores materiales ni fraudes. Esto les permite evaluar los

riesgos de falsedad en los estados financieros.

ESCUELA DE AUDITORIA
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A continuacién, nombraremos algunas secciones que son relevantes para llevar a cabo
una auditoria ya que es la base para efectuar un juicio profesional sobre la calidad de los

estados financieros sometidos a su escrutinio.

» Documentacién de auditoria (AUD 230.)

El auditor deberd documentar los asuntos que son importantes para apoyar la opinion de
auditoria y dar evidencia de que la auditoria se llevo a cabo de acuerdo con Normas de
Auditoria.
Los papeles de trabajo pueden ser en la forma de datos almacenados en papel,
microfilm®, medios electrénicos, u otros medios.
Los papeles de trabajo:

¢ Ayudan en la planificacion y realizaciéon de la auditoria.

e Ayudan en la supervision y revision del trabajo de auditoria.

e Registran la evidencia de auditoria resultante del trabajo de auditoria efectuado,

para apoyar a la opinién del auditor.

El auditor deberad registrar en papeles de trabajo la planificacion, la naturaleza,
oportunidad y el alcance de los procedimientos de auditoria efectuados, y por lo tanto de

los resultados, y las conclusiones extraidas de la evidencia de auditoria obtenida.

» Consideracion de fraude en una auditoria de estados financieros (AUD
240.)

El propdsito de esta seccion es establecer normas y proporcionar lineamientos sobre la
responsabilidad del auditor para considerar el fraude y error en una auditoria de estados
financieros.

El término “fraude” se refiere a un acto intencional por parte de uno o mas individuos de
entre la administracién, empleados, o terceros, que da como resultado una exposicion

errénea de los estados financieros. El fraude puede implicar:

® Microfilm, sistema de archivo, gestion y difusion documental

ESCUELA DE AUDITORIA
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¢ Manipulacion, falsificacion o alteracién de registros o documentos.

e Malversacion de activos.

e Supresibn u omisibn de los efectos de transacciones en los registros o
documentos.

e Registro de transacciones sin sustancia.

e Mala aplicacion de politicas contables.

El término “error” se refiere a equivocaciones no intencionales en los estados financieros,
como:
¢ Equivocaciones matematicas o de oficina en los registros subyacentes y datos
contables.
¢ Omisién o mala interpretacion de hechos.

¢ Mala aplicacion de politicas contables.

» Planificar una auditoria (AUD 300.)

El propésito de esta seccién es establecer normas y proveer lineamientos sobre la
planificacién de una auditoria de estados financieros. Tiene como marco de referencia el
contexto de las auditorias recurrentes. En una primera auditoria, el auditor puede
necesitar extender el proceso de planificacibn mas all4d de los asuntos que aqui se

discuten.

® Planificacion del trabajo

La planificacién adecuada del trabajo de auditoria ayuda a asegurar que se presta
atencion adecuada a areas importantes de la auditoria, que los problemas potenciales son
identificados y que el trabajo es completado en forma expedita. El grado de planificacion
variard de acuerdo con el tamafio de la entidad, la complejidad de la auditoria y la

experiencia del auditor con la entidad y conocimiento del negocio.

ESCUELA DE AUDITORIA
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® El plan global de auditoria

El auditor deberia desarrollar y documentar un plan global de auditoria describiendo el
alcance y conduccién esperados de la auditoria.

Mientras que el registro del plan global de auditoria necesitara estar suficientemente
detallado para guiar el desarrollo del programa de auditoria, su forma y contenido precisos
variaran de acuerdo al tamafio de la entidad, las complejidades de la auditoria, la

metodologia y tecnologia especificas usadas por el auditor.

® El programa de auditoria

El auditor debera desarrollar y documentar un programa de auditoria que exponga la
naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria planificados que se

requieren para implementar el plan de auditoria global.

El programa de auditoria sirve como un conjunto de instrucciones a los auxiliares
involucrados en la auditoria y como un medio para el control y registro de la ejecucion
apropiada del trabajo. El programa de auditoria puede también contener los objetivos de
la auditoria para cada area y un presupuesto de tiempo en el que son presupuestadas las

horas para las diversas areas o procedimiento de la auditoria.

» Entendimiento de la entidad y de su entorno y evaluar los riesgos de
representaciones incorrectas significativas (AUD 315.)

Al efectuar una auditoria de estados financieros, el auditor deberia tener u obtener un
conocimiento del negocio suficiente para que sea posible al auditor identificar y
comprender los eventos, transacciones y practicas que, a juicio del auditor, puedan tener
un efecto importante sobre los estados financieros o en el examen o en el dictamen de

auditoria.

El auditor deberia asegurarse que los auxiliares asignados a un trabajo de auditoria
obtengan suficiente conocimiento del negocio para que puedan desarrollar el trabajo de

auditoria delegado a ellos.
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» Evaluacion de riesgo y control interno

El auditor debera obtener una comprensién suficiente de los sistemas de contabilidad y de
control interno para planificar la auditoria y desarrollar un enfoque de auditoria efectivo. El
auditor deberia usar juicio profesional para evaluar el riesgo de auditoria y disefiar los
procedimientos de auditoria para asegurar que el riesgo se reduce a un nivel

aceptablemente bajo.

e Riesgo de auditoria

Significa el riesgo de que el auditor dé una opinidn de auditoria no apropiada cuando los
estados financieros estan elaborados en forma errénea de una manera importante. El
riesgo de auditoria tiene tres componentes: riesgo inherente, riesgo de control y riesgo de

deteccion.

e Riesgo inherente

Es la susceptibilidad del saldo de una cuenta o clase de transacciones a una exposicion
errénea que pudiera ser de caracter significativo, individualmente o cuando se agrega con
exposiciones errébneas en otras cuentas o clases, asumiendo que no hubo controles

internos relacionados.

e Riesgo de control

Es el riesgo de que una exposicion errébnea que pudiera ocurrir en el saldo de cuenta o
clase de transacciones y que individualmente pudiera ser de caracter significativo o
cuando se agrega con exposiciones erroneas en otros saldos o clases, no sea evitado o
detectado y corregido con oportunidad por los sistemas de contabilidad y de control

interno.
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¢ Riesgo de deteccidn

Es el riesgo de que los procedimientos sustantivos de un auditor no detecten una
exposicion errénea que existe en un saldo de una cuenta o clase de transacciones que
podria ser de cardcter significativo, individualmente o cuando se agrega con exposiciones

erréneas en otros saldos o clases.

El término “Sistema de control interno” significa todas las politicas y procedimientos
(controles internos) adaptados por la administracién de una entidad para ayudar a lograr
el objetivo de la administracion de asegurar, tanto como sea factible, la conduccién
ordenada y eficiente de su negocio, incluyendo adhesion a las politicas de administracion,
la salvaguarda de activos, la prevencion y deteccion de fraude y error, la precision e
integridad de los registros contables, y la oportuna preparacion de informacion financiera
confiable.

» Efectuar procedimientos de auditoria en respuesta a riesgos

evaluados y evaluar la evidencia de auditoria obtenida (AUD 330.)

El auditor debera aplicar procedimientos analiticos en las etapas de planificacién y de
revision global de la auditoria. Los procedimientos analiticos pueden también ser

aplicados en otras etapas.

Procedimientos analiticos

Significa el andlisis de indices y tendencias significativo incluyendo las investigaciones
resultantes de fluctuaciones y relaciones que son inconsistentes con otra informacion

relevante o que se desvian de las cantidades pronosticadas.
El auditor debera aplicar procedimientos analiticos en la etapa de planificacion, y cerca

del, final de la auditoria al formarse una conclusion global sobre si los estados financieros

en su conjunto son consistentes con el conocimiento del auditor, del negocio.
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Cuando los procedimientos analiticos identifican fluctuaciones o relaciones significativas
gue son inconsistentes con otra informacién relevante, o que se desvian de las cantidades
pronosticadas, el auditor deberia investigar y obtener explicaciones adecuadas y

evidencia corroborativa apropiada.

”  Muestreo en auditoria (AUD 530.)

El propdsito de esta seccion es establecer normas y proporcionar lineamientos sobre el
disefio y selecciéon de una muestra de auditoria y la evaluacion de los resultados de la
muestra. Aplica igualmente a los métodos de muestreo tanto estadistico como no

estadisticos.

Cuando utilice métodos de muestreo ya sea estadisticos 0 no estadisticos el auditor
deberia disefiar y seleccionar una muestra de auditoria, realizar procedimientos de
auditoria a partir de ahi y evaluar los resultados de la muestra a modo de proveer una

apropiada y suficiente evidencia de auditoria.

“Muestreo de auditoria” significa la aplicacion de procedimientos de auditoria menores al
100% de las partidas dentro del saldo de una cuenta o clase de transacciones para dar
posibilidad al auditor de obtener y evaluar la evidencia de auditoria sobre alguna
caracteristica de las partidas seleccionadas para formar o ayudar a formar una conclusién

con respecto a la poblacion.

1.4.3. Normas Relativas al Informe

Esta Seccion establece las directrices para preparar el informe de auditoria debe estipular
si los estados financieros se ajustan a los principales a las normas internacionales de
informacién financieras. También contendr4d una opinién global sobre los estados
financieros o una negativa de opinion. Se supondra la consistencia en la aplicacion de las
normas de contabilidad y la revelacion informativa adecuada en ellos, a menos que el

informe sefale lo contrario.
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2. Las normas internacionales de informaciéon financiera

IFRS por sus siglas en inglés son el conjunto de estdndares internacionales de
contabilidad promulgadas por el International Accounting Standars Board (IASB), que
establece los requisitos de reconocimiento, medicion, presentacion e informacion a revelar
sobre las transacciones y hechos econdémicos que afectan a una empresa y que se

reflejan en los estados financieros.

2.1. Postulados basicos del marco conceptual

® Devengado: Con el fin de cumplir sus objetivos, los estados financieros se
preparan sobre la base de devengado. Segun esta base, los efectos de las
transacciones y deméas hechos se reconocen cuando ocurren (y no cuando se
recibe o paga dinero u otro equivalente de efectivo), se registran en los libros
contables y se informa sobre ellos en los estados financieros de los periodos con
los cuales se relacionan. Los estados financieros preparados sobre la base de
devengado informan a los usuarios no solo de las transacciones pasadas que
significaron cobros o pagos de dinero, sino también de las obligaciones de pago
en el futuro y de los recursos que representan efectivo a cobrar en el futuro. Por
todo lo anterior, tales estados suministran el tipo de informacién, acerca de las
transacciones y otros hechos pasados, que resultan mas utiles a los usuarios al

tomar decisiones econémicas.

® Concepto de empresa en marcha: Los estados financieros se preparan
normalmente sobre la base de que la empresa esta en funcionamiento y
continuara sus actividades de operacién dentro del futuro previsible. Por lo tanto,
se asume que la empresa no tiene ni la intencién ni la necesidad de liquidar o

disminuir de forma importante el nivel de sus operaciones.
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2.2. Ingresos ordinarios (NIC18.)

Los ingresos son definidos, en el marco conceptual para la preparacion y presentacion de
estados financieros, como incrementos en los beneficios econdmicos, producidos a lo
largo del periodo contable, en forma de entradas o incrementos de valor de los activos, o
bien como disminuciones de los pasivos, que dan como resultado aumentos del
patrimonio neto y no estan relacionados con las aportaciones de los propietarios de la
empresa. El concepto de ingreso comprende tanto los ingresos ordinarios en si como las
ganancias. Los ingresos ordinarios propiamente dichos surgen en el curso de las
actividades ordinarias de la empresa y adoptan una gran variedad de nombres, tales
como ventas, comisiones, intereses, dividendos y regalias. El objetivo de esta norma es
establecer el tratamiento contable de los ingresos ordinarios que surgen de ciertos tipos

de transacciones y otros eventos.

El ingreso es reconocido cuando es probable que los beneficios econémicos futuros
fluyan a la entidad y estos beneficios puedan ser medidos con fiabilidad. Esta norma
identifica las circunstancias en las cuales se cumplen estos criterios para que los ingresos

ordinarios sean reconocidos.

e Ingreso ordinario, es la entrada bruta de beneficios econémicos, durante el
periodo, surgidos en el curso de las actividades ordinarias de una entidad, siempre
que tal entrada de lugar a aumentos del patrimonio neto, distintos de los
procedentes de aportaciones de los propietarios.

Esta norma debe ser aplicada al contabilizar ingresos procedentes de las siguientes

transacciones Y SuCesos:

> Venta de bienes;

\4

La prestacion de servicios; y
» El uso, por parte de terceros, de activos de la entidad que

produzcan intereses, regalias y dividendos.

La medicion de los ingresos ordinarios debe hacerse utilizando el valor razonable de la
contrapartida, recibida o por recibir, derivada de los mismos. Valor razonable es el importe

por el cual puede ser intercambiado un activo o cancelado un pasivo, entre un comprador
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y un vendedor interesados y debidamente informados, en condiciones de independencia

mutua.

El importe de los ingresos ordinarios derivados de una transaccién se determina,
normalmente, por acuerdo entre la entidad y el vendedor o usuario del activo. Se mediran
al valor razonable de la contrapartida, recibida o por recibir, teniendo en cuenta el importe

de cualquier descuento, bonificacion o rebaja comercial que la entidad pueda otorgar.

Para nuestra auditoria de estados financieros al rubro de ingresos ordinarios y de acuerdo
a la naturaleza de los hechos econdmicos de la empresa a auditar sélo nos enfocaremos
a las transacciones de prestacion de servicios que a continuacién, se describiran los
requisitos basicos para la medicion y reconocimiento de un ingreso segun lo sefiala la NIC
18.

» Prestaciéon de servicios

Cuando el resultado de una transaccién, que suponga la prestacion de servicios, pueda
ser estimado con fiabilidad, los ingresos ordinarios asociados con la operacion deben
reconocerse, considerando el grado de terminacién de la prestacion a la fecha del
balance. El resultado de una transaccion puede ser estimado con fiabilidad cuando se
cumplen todas y cada una de las siguientes condiciones:
e Elimporte de los ingresos ordinarios pueda medirse con fiabilidad;
e Es probable que la entidad reciba los beneficios econémicos derivados de
la transaccion;
e El grado de terminacion de la transaccion, en la fecha del balance,
Pueda ser medido con fiabilidad; y
e Los costos ya incurridos en la prestacion, asi como los que quedan por

incurrir hasta completarla, puedan ser medidos con fiabilidad.

El reconocimiento de los ingresos ordinarios por referencia al grado de terminacion de una
transacciéon se denomina habitualmente con el nombre de método del porcentaje de
terminacion. Bajo este método, los ingresos ordinarios se reconocen en los periodos

contables en los cuales tiene lugar la prestacion del servicio. El reconocimiento de los
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ingresos ordinarios con esta base suministrara informacion util sobre la medida de la

actividad de servicio y su ejecucion en un determinado periodo.

Cuando el resultado de una transaccion, que implique la prestacion de servicios, no pueda
ser estimado de forma fiable, los ingresos ordinarios correspondientes deben ser
reconocidos como tales solo en la cuantia de los gastos reconocidos que se consideren

recuperables.
3. Empresa

Una empresa es una organizacion o institucion dedicada a actividades o persecucion
de fines econémicos o comerciales para satisfacer las necesidades de bienes o servicios
de los solicitantes, a la par de asegurar la continuidad de la estructura productivo-

comercial asi como sus necesarias inversiones.

3.1 Clasificacion de las empresas

Existen numerosas diferencias entre unas empresas y otras. Sin embargo, segun en qué
aspecto nos fijemos, podemos clasificarlas de varias formas. Dichas empresas, ademas
cuentan con funciones, funcionarios y aspectos disimiles, a continuacion, se presentan los

tipos de empresas segln sus ambitos y su produccion.

3.1.1 Sector de la Actividad

Existen tantas actividades o giros de empresas como empresas existen. La situacion
actual y pasada, su producto, el tamafio o su competencia hacen que el giro comercial de

una empresa sea casi unico.

» Empresas Industriales

Son aquellas empresas en donde la actividad es la produccién de bienes por medio de la
transformacion o extraccion de las materias primas. Se pueden clasificar
como: extractivas, que se dedican a la extraccién de recursos naturales sean renovables
0 no. Las manufactureras, que son las que transforman las materias primas en productos

terminados. Estas Ultimas a su vez pueden ser: empresas que producen productos para el
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consumidor final, y empresas que producen bienes de produccién. Las agropecuarias,

gue tienen la funcion de la explotacion agricola ganadera.

El giro industrial de una empresa implica un proceso de transformacioén. Este proceso

podra hacerse integramente en la empresa o solo ser esta una parte mas.

Este tipo de empresas, aunque tradicionalmente han sido muy dependientes de la mano
de obra, cada vez mas su giro o actividad depende de su capacidad tecnolégica.

» Empresas Comerciales

Se trata de empresas intermediarias entre el productor y el consumidor en donde su
principal funcién es la compra y venta de productos terminados aptos para la
comercializacion.

Las empresas comerciales se pueden clasificar en:

e Mayoristas: realizan ventas a otras empresas en grandes volimenes, pueden ser
al menudeo o al detalle.

e Minoristas o0 detallistas: venden productos en pequefas cantidades al
consumidor final.

e Comisionistas: la venta es realizada a consignacion en donde se percibe una

ganancia o una comision.

» Empresas de servicios

Son empresas que brindan servicios a la comunidad, pudiendo tener o no fines de lucro.
En esencia son otra forma de empresas comerciales, pero la diferencia es que el valor
ofrecido es intangible. Servicio frente a producto.
Se pueden clasific