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1. RESUMEN 

 

El presente trabajo tomó en consideración la necesidad de realizar un análisis técnico y de 

cumplimiento normativo que actualmente existe Universidad de las Américas campus La 

Florida (desde ahora UDLA LF). Se realizó el análisis de procedimientos básicos para la 

actuación de toda la comunidad de UDLA LF en materia de gestión de prevención de 

riesgos, se analizó el nivel de conocimiento y nivel de inherencia que existe en el actuar de 

los miembros de la comunidad universitaria, encontrando brechas que se expondrán en 

este trabajo. 

De acuerdo a la información que se levantó y analizó se considera que los resultados 

contienen los antecedentes necesarios para trabajar en un manual de procedimientos de 

prevención de riesgos, que sirva de guía, defina responsabilidades y asegure una 

constante mejora en pro de atender dificultades que se puedan generar y que afecten la 

normalidad de las funciones y tareas que se realizan en UDLA LF. Mediante esta propuesta 

se pretende asegurar la protección adecuada de todos los funcionarios, alumnos, 

proveedores y cualquier persona que visite UDLA LF. 

Este trabajo, en primer lugar, describe las herramientas que se utilizaron para lograr un 

buen diagnóstico que será el punto inicial para la propuesta de mejora, se considerará 

normativa legal vigente en materia de accidentes laborales y enfermedades profesionales. 

De acuerdo al diagnóstico se diseñara el manual de procedimientos, y se entregara planes 

de acción para trabajar en todas las brechas que se identificaron de acuerdo al diagnóstico  
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2. INTRODUCCIÓN 
 

Considerando la necesidad de incorporar procedimientos básicos para la actuación de 

todo el personal de nuestra Universidad en materia de Prevención de Riesgos y en 

atención a las emergencias que se puedan dar en las instalaciones de Universidad de las 

Américas, Campus La Florida, se realizó la presente investigación con el objetivo de 

diseñar un manual de procedimientos para la gestión de Prevención de Riesgos Laborales 

de Universidad de las Américas campus La Florida, que contiene los antecedentes 

adecuados y necesarios para atender las anomalías o dificultades que se puedan generar y 

que puedan afectar el normal funcionamiento en las instalaciones de la Universidad. De 

esta forma se asegurara la protección adecuada de la vida, integridad y salud de todos los 

funcionarios, alumnos y las personas que visitan nuestras instalaciones. 

 

El presente trabajo aborda primeramente, la política de salud y seguridad que rige a 

nuestra Institución en estas materias, posteriormente se describen herramientas para 

lograr un óptimo diagnóstico, que será el punto de partida para desarrollar y lograr los 

objetivos en materia de seguridad laboral para campus la florida. Se tomó en 

consideración la normativa vigente relacionada a accidentes laborales y enfermedades 

profesionales, se abordan algunos casos de situaciones de emergencias que pueden 

afectar a una parte o a la totalidad de las instalaciones, entregando  directrices en relación 

a las medidas que se debiesen seguir. 

En la parte final de esta investigación se entrega el manual diseñado y las herramientas de 

medición que se utilizaron en el presente trabajo. 
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3. OBJETIVOS 
 

3.1. Objetivo General 
 

Diseñar el manual de procedimientos para la gestión de prevención de riesgos Universidad 

de las Américas Campus La Florida 

3.2. Objetivos Específicos 
 

 Diagnosticar realidad actual en UDLA LF 

 Crear planes de acción y diseñar la propuesta de mejora 

 Revisar existencia de procedimientos y sus vías de difusión.  

4. ALCANCE 
El presente trabajo de diagnóstico, análisis de información y propuesta de mejora 

involucro a jefaturas de distintos departamentos, funcionarios, administrativos, 

profesores y alumnos de Universidad de las Américas Campus La Florida, además de 

personal de colaboración y empresas contratistas. 

5. DEFINICIONES 
 

A modo de facilitar el entendimiento de este trabajo para cualquier persona que requiera 

de él, a continuación se entregan las siguientes definiciones. 

 

Accidente del Trabajo: Toda lesión que una persona sufra a causa o con ocasión del 

trabajo y que le produzca la incapacidad o muerte. 

 

Accidente del Trayecto: El que ocurre en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la 

casa habitación del funcionario y el lugar de trabajo. La circunstancia de haber ocurrido el 

accidente en el trayecto directo deberá ser acreditada ante el respectivo organismo 

administrador mediante el parte de Carabineros u otros medios de prueba igualmente 

fehacientes.                                                                                                                                       4                                                                                                                             



                                                                                                                                                                                                                                                               

Acción Subestándar o Insegura: Son aquellas que realizan las personas o que dejan de 

hacer y que puedan generar un accidente; estas acciones se pueden deber a falta de 

conocimiento o de capacidad física. 

 

Enfermedad Profesional: Es la causada de manera directa por el ejercicio de la profesión o 

el trabajo que realiza una persona y que produzca incapacidad o muerte. 

 

Medida/Acción Correctiva: Acción tomada para eliminar la causa de una no conformidad 

detectada, u otra situación potencialmente indeseable. Importante: La acción correctiva 

se toma para prevenir que algo se vuelva a producir mientras que la acción preventiva se 

toma para prevenir que algo suceda. 

 

Medida/Acción Preventiva: Acción tomada para eliminar la causa de una potencial no 

conformidad detectada u otra potencial situación indeseable. 

 

Condición Subestándar o Insegura: Son de origen ambiental, siendo aquellas condiciones 

físicas y materiales presentes en cualquier instalación que puedan originar un accidente 

para las personas, que pueden deberse a falta o deficiente mantención. 

 

Comité Paritario de Higiene y Seguridad: Es un organismo de participación conjunta y 

armónica entre la Universidad y los trabajadores, creado exclusivamente para que se 

analicen los riesgos de accidentes y enfermedades que tengan su origen en los lugares de 

trabajo y se adopten acuerdos que razonablemente contribuyan a su eliminación o 

control. 

 

Equipo o Elemento de Protección Personal: Elemento o conjunto de elementos que 

permiten al trabajador actuar en contacto directo con una sustancia o medio hostil sin 

deterioro para su integridad física. 
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Evaluación del Riesgo: Proceso general que consiste en estimar la magnitud del riesgo y 

decidir si éste es o no tolerable. 

 

Identificación del Peligro: Proceso mediante el cual se reconoce que existe un peligro y se 

definen sus características. 

 

Organismo Administrador del Seguro: Son corporaciones que tienen por fin administrar, 

sin ánimo de lucro, el seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y 

enfermedades profesionales de acuerdo con las disposiciones de la Ley Nº 16.744. 

Administrar el seguro mencionado y prestar la atención médica a los funcionarios 

accidentados por el trabajo o con enfermedades laborales, prestan servicios destinados a 

la prevención de riesgos, salud, calidad de vida, entre otros. 

 

Peligro: Condición, situación o causa física, administrativa o por otra naturaleza que causa 

o podría causar sucesos negativos en el lugar de trabajo. 

 

Política de Seguridad y Salud en el Trabajo: Son todas las intenciones y direcciones de 

una organización relacionada con el desempeño de la Prevención de Riesgos y el Medio 

Ambiente, expresadas formalmente por la alta dirección. 

 

Procedimiento: Elemento Forma especificada y detallada para llevar a cabo una actividad 

o un proceso. 

 

Riesgo: Probabilidad o consecuencia asociada a la materialización de un peligro. 

 

Riesgo Profesional: Riesgos a que está expuesto el funcionario que puedan provocarle un 

accidente o enfermedad profesional, definidos expresamente en los artículos 5º y 7º de la 

Ley Nº 16.744. 
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Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): Condiciones y factores que afectan o podrían 

afectar la salud y seguridad de los trabajadores (incluyendo trabajadores contratistas, 

subcontratistas y trabajadores de servicios transitorios), alumnos, visitas o cualquier otra 

persona en el lugar de trabajo. 

6. DIAGNÓSTICO 
 

Este diagnostico estuvo dirigido a la identificación de aspectos que pueden ser 

considerados relevantes para UDLA LF, lo cual es de suma importancia para la elaboración 

y diseño de la propuesta de mejora 

 

Mediante el proceso  de levantamiento de información y posterior análisis es posible 

lograr que las organizaciones decidan la oportunidad de adoptar acciones preventivas y 

establecer las Prioridades pertinentes en aspectos críticos detectados 

 

En este trabajo el diagnostico se realizó a través de la revisión de procedimientos actuales, 

encuestas a jefaturas, funcionarios, profesores y alumnos y también considero listados de 

verificación técnico y de cumplimiento legal (ver Anexos Listas de Verificacion) con la 

finalidad de evaluar la gestión preventiva. Esta evaluación inicial o diagnóstico entrego 

una fotografía de la situación actual de UDLA LF en estas materias. Entregando las brechas 

que motivaron la realización de este trabajo. 

 

6.1. Aspectos claves de la evaluación inicial 
 

 Requerimientos legales y normativos en materia preventiva que UDLA LF debe 

cumplir y que afectan sus funciones. 

 Evaluación cualitativa y cuantitativa del grado de cultura preventiva de UDLA LF 

 Responsabilidades, funciones, y poder de decisión de los distintos niveles 

jerárquicos                                                                                                                            7 



 Grado de conocimiento de la comunidad universitaria sobre prácticas y 

procedimientos con los que actualmente se cuenta. 

 

6.2. Aspectos legales considerados 

 

 Decreto Supremo Nº 594 Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales 

Básicas en los Lugares de Trabajo: Cuyas disposiciones vigentes están destinadas a 

velar por que en los lugares de trabajo existan condiciones sanitarias y ambientales 

que resguarden la salud y el bienestar de las personas que allí se desempeñan 

 Decreto Supremo Nº 40 Reglamento sobre Prevención de Riesgos profesionales: 

se buscó determinar el grado de cumplimiento actual de UDLA LF. 

 Decreto Supremo Nº 54  Reglamento para la Constitución y Funcionamiento de los 

Comités Paritarios de Higiene y Seguridad: se revisó si el Comité Paritario está 

constituido, vigente y si cumple con sus sesiones mensualmente. Además de 

verificar el cumplimiento a sus funciones 

 Departamento de Prevención de Riesgos: se verifico si Universidad de las 

Américas  cuenta con un departamento de prevención de riesgos constituido el 

cual entregue asesoría a UDLA LF. 

 Reglamento Interno de Higiene y Seguridad se verifico existencia de registro de 

entrega del Reglamento Interno de la Universidad y además si este fue entregado 

al 100% de los funcionarios de UDLA LF. 

 Ley N° 16.744: se verifico el grado de cumplimiento de lo dispuesto en esta ley y el 

grado de conocimiento de la comunidad universitaria en relación a aspectos 

relevantes que esta contempla. 

 Obligación de informar: se verifico que el 100% de los trabajadores ha sido 

informado sobre sus riesgos laborales, medidas preventivas y métodos correctos 

de trabajo. 
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6.3. Situación actual 

La situación actual que arrojo el diagnostico legal realizado, indica que UDLA LF 

cumple en un alto porcentaje la normativa legal vigente, siendo solo el DS 594 el que 

no arrojo cumplimento de un 100%,  esto se determinó mediante la aplicación de 

listas de cumplimiento confeccionadas por el MINSAL y utilizadas por ACHS (ver en 

anexos) que fueron aplicadas por el alumno en conjunto con miembros de comité 

paritario de UDLA LF. 

Resultados se muestran a continuación en la siguiente tabla: 

MARCO 
LEGAL 

ITEM EVALUADO EVALUACIÓN 

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 

Cumple 
totalmente 

No 
cumple 

No 
aplica 

% de 
cumpl. 
Total 

% 
brecha 

LEY 16.744 

Seguro Social sobre 
Accidentes del Trabajo 
y Enfermedades 
Profesionales 

hacer 
evaluación 

7 0 3 100% 0% 

Ley:.20.123 
Ley de 
Subcontratación 

hacer 
evaluación 

2 0 1 100% 0% 

DS 40 

Aprueba el 
Reglamento sobre 
Prevención de Riesgos 
Profesionales. 

hacer 
evaluación 

14 0 0 100% 0% 

DS 594 

Aprueba el 
Reglamento sobre 
Condiciones Sanitarias 
y Ambientales basicas 
en los lugares de 
trabajo 

hacer 
evaluación 

30 3 31 95% 5% 

DS 54 

Aprueba el 
Reglamento para la  
Constitución y 
Funcionamiento de los 
Comités Paritarios. 

hacer 
evaluación 

0 0 11 100% 0% 

                                                                                                                                         *tabla N° 1 
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Otro aspecto evaluado fue el grado de conocimiento en materia de procedimientos, 

riesgos asociados a la actividad, significados de señalética, plan de emergencia y 

capacitaciones recibidas por cada uno de ellos. 

Esta evaluación se realizado a jefaturas, administrativos, profesores y alumnos, para 

ello se utilizaron encuestas (ver en anexos encuestas) que midieron el grado de 

conocimiento, se tomó una muestra de 100 jefaturas (universo total 134), 100 

administrativos (universo total 275), 100 profesores (universo total 189) y 100 

alumnos (universo total 1.130) para los cuales se definió una puntuación mínima de 

5ptos (muy bajo conocimiento) y un máximo de 25ptos (muy alto conocimiento). 

Resultados se muestran a continuación en los siguientes gráficos: 

 

 

                                                       *Grafico N° 1 
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                                                       *Grafico N° 2 
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                                                           *Grafico N° 4 

 

Con ambos diagnósticos realizados, tanto de cumplimiento legal como de conocimiento 

técnico  en materia preventiva, se determinó que si bien UDLA LF actualmente cumple con 

normativa legal vigente en un alto porcentaje, existe un alto grado de desconocimiento 

por parte de la comunidad universitaria respecto a procedimientos básicos en materia de 

Prevención de Riesgos Laborales y respuesta a emergencias que puedan originarse en 

dependencias de la casa de estudios, el nivel de conocimiento y nivel de inherencia que 

existe en el actuar de los miembros de la comunidad universitaria es bajísimo en relación 

al cumplimiento legal que tiene UDLA LF, esto requiere análisis de las brechas detectadas, 

determinando los aspectos críticos diagnosticados para diseñar los planes de acción 

correspondientes. 
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REVISION DE PROCEDIMIENTOS ACTUALES Y SUS MEDIOS DE DIFUSIÓN 

Actualmente Universidad de las Américas pone únicamente a disposición de sus 

trabajadores a través de su INTRANET en la sección “servicios de recursos humanos” un 

link que entrega información de Prevención de Riesgos, en este link los trabajadores 

pueden encontrar material como; Planes de emergencia para cada Campus,  

procedimientos, estatus de reuniones de comités paritarios, distintos formularios frente a 

situaciones de accidentes de trabajo, formatos de observación, inspección, algunos 

teléfonos de emergencia y actividades formativas disponibles para los colaboradores. 

Las imágenes de portal intranet y cada sección se muestran a continuación: 

PORTAL INTRANET 
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PLANES DE EMERGENCIA Y PROCEDIMIENTOS 

 

ESTATUS REUNIONES DE COMITES PARITARIOS POR CAMPUS 

        14 



FORMULARIOS 

 

ACTIVIDADES FORMATIVAS 
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TELEFONOS DE EMERGENCIA 
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7. ANALISIS DE RESULTADOS 

 

7.1. Análisis resultados Jefaturas 
 

De los aspectos evaluados, nivel de conocimiento de riesgos asociados a su actividad, nivel 

de conocimiento del plan de emergencia de UDLA LF, nivel de conocimiento sobre 

significado de señalética (no solo de vías de evacuación), nivel de capacitación y 

conocimiento en materia preventiva, nivel de conocimiento sobre procedimientos a seguir 

frente a accidentes laborales/trayecto, las jefaturas de UDLA LF arrojaron un indicador de 

57.2% de cumplimiento, es decir su nivel de conocimiento sobre los aspectos evaluados es 

bastante bajo para lo que debiesen tener los miembros de la comunidad universitaria 

UDLA LF. 

 

Principales falencias y brechas a trabajar se encuentran en: 

 Conocimiento de Riesgos asociados a su actividad 

 Conocimiento de Plan de emergencia 

 Conocimiento sobre señalética del recinto 

 Conocimiento sobre procedimiento en caso de accidentes laborales y de trayecto 

Para estas brechas se diseñaran planes de acción, que serán presentados en puntos 

posteriores a este trabajo. 
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7.2. Análisis resultados Administrativos 
 

 

De los aspectos evaluados, nivel de conocimiento de riesgos asociados a su actividad, nivel 

de conocimiento del plan de emergencia de UDLA LF, nivel de conocimiento sobre 

significado de señalética ( no solo de vías de evacuación), nivel de capacitación y 

conocimiento en materia preventiva, nivel de conocimiento sobre procedimientos a seguir 

frente a accidentes laborales/trayecto, los administrativos de UDLA LF arrojaron un 

indicador de 51.6% de cumplimiento, es decir su nivel de conocimiento sobre los aspectos 

evaluados es bastante bajo para lo que debiesen tener los miembros de comunidad 

universitaria UDLA LF. 

 

 

 

Principales falencias y brechas a trabajar se encuentran en: 

 Conocimiento de Riesgos asociados a su actividad 

 Conocimiento de Plan de emergencia 

 Conocimiento sobre señalética del recinto 

Para estas brechas se diseñaran planes de acción, que serán presentados en puntos 

posteriores a este trabajo. 
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7.3. Análisis resultados Profesores 
 

De los aspectos evaluados, nivel de conocimiento de riesgos asociados a su actividad, nivel 

de conocimiento del plan de emergencia de UDLA LF, nivel de conocimiento sobre 

significado de señalética ( no solo de vías de evacuación), nivel de capacitación y 

conocimiento en materia preventiva, nivel de conocimiento sobre procedimientos a seguir 

frente a accidentes laborales/trayecto, los profesores de UDLA LF arrojaron un indicador 

de 77.2% de cumplimiento, es decir su nivel de conocimiento sobre los aspectos 

evaluados es bastante elevado, pero de igual forma se detectaron falencias en ciertos 

aspectos de conocimiento que deben tener los miembros de comunidad universitaria 

UDLA LF. 

 

 

Principales falencias y brechas a trabajar se encuentran en: 

 Conocimiento de Plan de emergencia 

 Conocimiento sobre zonas de seguridad 

Para estas brechas se diseñaran planes de acción, que serán presentados en puntos 

posteriores a este trabajo. 
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7.4. Análisis resultados Alumnos 
 

De los aspectos evaluados, nivel de conocimiento de riesgos asociados a su actividad, nivel 

de conocimiento del plan de emergencia de UDLA LF, nivel de conocimiento sobre 

significado de señalética ( no solo de vías de evacuación), nivel de capacitación y 

conocimiento en materia preventiva, nivel de conocimiento sobre procedimientos a seguir 

frente a accidentes laborales/trayecto, los alumnos de UDLA LF arrojaron un indicador de 

40.8% de incumplimiento, es decir su nivel de conocimiento sobre los aspectos evaluados 

es el más bajo de toda la comunidad universitaria UDLA LF  

 

 

Principales falencias y brechas a trabajar se encuentran en: 

 Conocimiento de Riesgos asociados a su actividad 

 Conocimiento de Plan de emergencia 

 Conocimiento de zona de seguridad 

 Conocimiento sobre señalética del recinto 

 Conocimiento sobre procedimiento en caso de accidentes laborales y de trayecto 

Para estas brechas se diseñaran planes de acción, que serán presentados en puntos 

posteriores a este trabajo. 
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7.5. Análisis resultados DS 594/99 del MINSAL 
 

Luego de Levantar información sobre las condiciones de seguridad de los elementos 

estructurales de la construcción de los locales de trabajo, las maquinarias, instalaciones, 

las herramientas y equipos, además de evaluar las medidas de prevención y protección 

contra incendios a fin de evitar daño a las personas con las listas de cumplimiento MINSAL 

se detectó que las principales falencias y brechas a trabajar se encuentran en: 

 Inexistencia de documento asociado: hojas de datos de seguridad de las sustancias 

peligrosas que se almacenan o manipulan. 

 Inexistencia de documento asociado: plan de acción para enfrentar emergencias 

por sustancias peligrosas. 

 Sustancias inflamables no se encuentran almacenadas de forma independiente, 

separadas de las sustancias peligrosas y en bodegas construidas con resistencia al 

fuego.  

7.6. Análisis de resultados de existencia de procedimientos y medios de 

difusión  

 Este diagnostico se verifico que Universidad de las Américas pone a disposición de sus 

trabajadores a través de su INTRANET en la sección “servicios de recursos humanos” 

Planes de emergencia para cada Campus,  se verifico que existen procedimientos básicos 

pero aislados y de difícil identificación dentro del portal, estatus de reuniones de comités 

paritarios por mes y año que se encuentran desactualizados mostrando información de 

años anteriores pero no actual, distintos formularios frente a situaciones de accidentes de 

trabajo que se encuentran aislados y no de manera unificada, además de encontrarse con 

errores en su descarga que facilite su disponibilidad cuando se requiera de ellos, formatos 

de observación, inspección, algunos teléfonos de emergencia  pero no suficientes y la 

sección de actividades formativas disponibles para los colaboradores se encuentra 

desactualizada, ofreciendo como curso disponible para realización  el Curso “ Derecho a 

Saber” DAS, el cual  actualmente debe llevar por nombre “ obligación de informar” de 

acuerdo a lo dispuesto en el DS N° 40  en su título VI , Art. 21 en lo referido a “ de las 

obligaciones de informar los riesgos laborales”                                                                         21 



8. CONCLUSIONES 
 

Luego de la investigación realizada, de lo datos recolectados y el análisis posterior de 

estos, pudo determinarse que se lograron los objetivos que se establecieron para esta 

investigación, los cuales fueron; diagnosticar la realidad actual, diseñar la propuesta de 

mejora y revisar existencia de procedimientos y sus medios de difusión. 

Algunos aspectos importantes que fueron detectados en esta investigación incidieron 

positivamente para respaldar la propuesta de mejora que se diseñó. 

 

 La investigación detecto brechas a trabajar en materia de prevención de riesgos 

que afectan a la comunidad universitaria. 

 

 El diseño del manual de procedimientos para la gestión de prevención de riesgos 

UDLA LF, surge como una demanda institucional de un manual de procedimientos 

actualizado, de fácil entendimiento, fácil acceso y que unifique toda la información 

dispersa que se encuentra en la INTRANET de los trabajadores y complemente con 

la gestión global de la organización, que le permitan afrontar las necesidades 

puntuales que puedan presentarse en materia de prevención de riesgos. 

 

 La formación, instrucción y capacitación se postula como uno de los pilares 

fundamentales en la prevención de riesgos laborales en la institución 

 

 Existe un alto cumplimiento de normativa legal pero debe generarse un mayor 

compromiso de la institución en la prevención de riesgos, siendo los medios de 

difusión una de las falencias importantes a mejorar. 

 

 Luego de la investigación realizada, puede sostenerse que la institución cumple 

con la normativa legal vigente, pero esto no necesariamente es sinónimo de un 

alto compromiso con la prevención de riesgos laborales con la comunidad 

universitaria, el cumplimiento de la normativa vigente es solo cumplir con lo que 

debe si o si de cumplirse de manera legal por parte de la institución. 

 

 El diseño del manual de procedimientos definió sus requisitos en base a las 

necesidades detectadas y/o requeridas por la institución. 

 

 De acuerdo a la revisión de teléfonos de emergencia disponibles en el portal de 

INTRANET se sugiere agregar teléfonos de suma importancia como lo son, 

información toxicológica CITUC, aguas andinas, abastible, chilectra.                        22 



9. PLANES DE ACCION 
 

a. Plan de acción Jefaturas 
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b. Planes de acción administrativos 
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c. Planes de acción profesores 
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d. Planes de acción alumnos 
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10. ANEXOS 
A) Encuestas 

 

En relación a su nivel de conocimiento en los siguientes temas, ¿en qué nivel se encuentra 

usted?           

Siendo el nivel 1 el mínimo y 5 el máximo 

 

ADMINISTRATIVOS 

N° Aspectos a evaluar 1 2 3 4 5 

01 Nivel de conocimiento de riesgos asociados a su actividad      

02 Nivel de conocimiento del plan de emergencia de UDLA -LF      

03 Nivel de conocimiento en significado de señalética (no solo de vías 

de evacuación) 

     

04 Nivel de capacitación sobre prevención de riesgos (capacitaciones 

recibidas) 

     

05 Nivel de conocimiento sobre procedimientos a seguir frente a 

accidentes laborales/trayecto 

     

 

En relación a su nivel de conocimiento en los siguientes temas, ¿en qué nivel se encuentra 

usted?              

Siendo el nivel 1 el mínimo y 5 el máximo. 

 

JEFATURAS 

N° Aspectos a evaluar 1 2 3 4 5 

01 Nivel de conocimiento de riesgos asociados a su actividad      

02 Nivel de conocimiento del plan de emergencia de UDLA -LF      

03 Nivel de conocimiento en significado de señalética (no solo de vías 

de evacuación) 

     

04 Nivel de capacitación sobre prevención de riesgos (capacitaciones 

recibidas) 

     

05 Nivel de conocimiento sobre procedimientos a seguir frente a 

accidentes laborales/trayecto 
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En relación a su nivel de conocimiento en los siguientes temas, ¿en qué nivel se encuentra 

usted?             

Siendo el nivel 1 el mínimo y 5 el máximo. 

 

PROFESORES 

N° Aspectos a evaluar 1 2 3 4 5 

01 Nivel de conocimiento de riesgos asociados a su actividad      

02 Nivel de conocimiento del plan de emergencia de UDLA -LF      

03 Nivel de conocimiento en significado de señalética (no solo de vías 

de evacuación) 

     

04 Nivel de capacitación sobre prevención de riesgos (capacitaciones 

recibidas) 

     

05 Nivel de conocimiento sobre procedimientos a seguir frente a 

accidentes laborales/trayecto 

     

 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

En relación a su nivel de conocimiento en los siguientes temas, ¿en qué nivel se encuentra 

usted?        

Siendo el nivel 1 el mínimo y 5 el máximo 

 

ALUMNOS 

N° Aspectos a evaluar 1 2 3 4 5 

01 Nivel de conocimiento de riesgos asociados a su actividad      

02 Nivel de conocimiento del plan de emergencia de UDLA -LF      

03 Nivel de conocimiento en significado de señalética (no solo de vías 

de evacuación) 

     

04 Nivel de capacitación sobre prevención de riesgos (capacitaciones 

recibidas) 

     

05 Nivel de conocimiento sobre procedimientos a seguir frente a 

accidentes laborales/trayecto 
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