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RESUMEN

El acoso callejero presenta una alta prevalencia, sin embargo, sigue siendo un problema social poco estudiado.
La falta de accion de las autoridades y la sensibilidad de las victimas las desalienta a denunciar, por lo que
es un tema relevante de estudiar. El objetivo de esta investigacion fue realizar una revision sistematica con
la metodologia PRISMA acerca del acoso callejero y sus posibles consecuencias a nivel psicologico, emocional
y social. Se realiz6 una busqueda en las bases Scopus, Web of Science y Pubmed/Medline entre los anos 2014
y 2021. Con respecto a los resultados de la busqueda realizada podemos referir que encontraron 5 articulos
para su analisis. Se concluye que el acoso callejero es un problema sociocultural que afecta gravemente la
salud mental de las victimas, afectando también a las familias. Se expresa la necesidad de un mayor trabajo
sociocultural en investigacion y tal vez legislativo para la disminucion del acoso callejero.

Palabras clave: Acoso Callejero; Consecuencias Psicoldgicas; Consecuencias Emocionales.
ABSTRACT

Street harassment has a high prevalence; however, it continues to be a little-studied social problem. The
lack of action by the authorities and the sensitivity of the victims discourages them from reporting, so it
is a relevant issue to study. The objective of this research was to carry out a systematic review with the
PRISMA methodology about street harassment and its possible consequences at a psychological, emotional
and social level. A search was carried out in the Scopus, Web of Science and Pubmed/Medline databases
between the years 2014 and 2021. In terms of the findings, 5 articles were found at the conclusion of the
search for analysis. Conclusion: Street harassment is a societal issue that has a significant negative impact on
victims’ mental health and also has an impact on their families. It is said that greater sociocultural analysis
is required, as well as possible governmental action, to lessen street harassment.

Keywords: Street Harassment; Psychological Consequences; Emotional Consequences.

INTRODUCCION

A pesar de su prevalencia generalizada, el acoso callejero sigue siendo un problema social poco estudiado
que afecta principalmente al grupo femenino de la poblacion.®

Durante finales de la década de 1980 y principios de 1990, la investigacion y el activismo feminista se
combinaron para construir sustancialmente la base de conocimientos y marcos teoricos disponibles para
comprender la violencia de los hombres contra las mujeres.®

Aun en la actualidad, existen sociedades que contintan siendo dominadas y reglamentadas por hombres, 4
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en las cuales, por ejemplo, no se espera que las mujeres salgan solas de sus hogares para visitar hospitales,
mercados y otras oficinas publicas,” recalcando de esta forma las desigualdades que hasta el dia de hoy sufren
las mujeres.

El acoso callejero es una forma de acoso que lo realizan principalmente extranos y especificamente hombres
hacia las mujeres, el cual incluye comportamientos y gestos verbales y no verbales, teniendo lugar tanto en
lugares publicos como semipUblicos, y ocurre independientemente de la edad, raza o clase social.®®

Es debido a esto que el acoso callejero se ha reconocido, principalmente, como un tipo de violencia ejercida
por el hombre hacia la mujer.®

Este fenomeno se percibe en variadas formasy grados, seglin los contextos socioculturales de las comunidades.
Q)

Las mujeres pueden sufrir acoso callejero en cualquier momento de sus vidas, pero la mayoria de las
mujeres en la mayoria de los paises lo experimentan durante la pubertad.®'

El acoso puUblico contra las mujeres surge de la manifestacion de relaciones desiguales de poder
experimentadas historicamente por las mujeres."” En ocasiones, las mujeres parecen haberse vuelto tan
indefensas que comienzan a tratar sus experiencias cotidianas de acoso callejero como ritos de iniciacion en
la pubertad. 2™

Para las mujeres, el acoso callejero es una forma de agresion sexual que conlleva ramificaciones traumaticas
provocando un deterioro conductual, fisico y sociopsicoldgico de las victimas femeninas, que pueden perder la
fe en la sociedad al exponer el impacto psicologico. 41

En este sentido, el acoso callejero excluye a las mujeres al reforzar la nocion de que la esfera publica es un
espacio masculino donde las mujeres no son bienvenidas y al demostrar el privilegio masculino, impactando en
su crecimiento emocional e intelectual,"® exigiéndoles que sean completamente accesibles y se comporten de
manera que agraden a los hombres. ("

Estos roles sexuales invaden el derecho de la mujer a la privacidad al, nuevamente, exigir que las mujeres
sean accesibles y estén disponibles para que se les comente cada vez que ingresan a un espacio publico.®

De esta forma, el acoso callejero cae bajo el paraguas del acoso sexual, pero mientras que el acoso sexual
se ha investigado extensamente, la literatura sobre acoso callejero es limitada. ("20

El acoso callejero y el acoso sexual pueden ser similares en el sentido de que ambos tienen una base similar
que es la atencion sexual “no deseada”; en consecuencia, investigaciones han encontrado una correlacion
entre experimentar acoso sexual con ansiedad y depresion, resultados que pueden ser efectos secundarios de
la auto objetivacion que experimentan muchas mujeres como resultado de ser objetivadas constantemente en
las calles a través de comentarios como “buen culo” o “ bonitas piernas”.®

Los impactos potenciales del acoso callejero son amplios e incluyen diversos sentimientos tales como
tristeza, miedo, incomodidad, ira, vergilienza por la propia sexualidad, ademas de reduccion en la calidad
del suefio, disminucion de la autoestima, angustia emocional y psicologica, elementos que contribuyen a la
depresion, ansiedad, y trastorno de estrés postraumatico,®"?? y auto objetivacion.®)

Todo lo anterior, se acumula como una representacion de la socializacion de género en la cual las mujeres
aprenden a través del constante sometimiento a la objetivacion, la sexualizacion y la evaluacion, a asociar
sentimientos de vergilienza y victimizacion con sus identidades,? fijando a las mujeres en una posicion de
marginacion y des empoderamiento en la sociedad.®*

Por otro lado, se descubrio que la autoestima juega un papel clave en la forma en que las mujeres enfrentan
el acoso callejero, de modo que las mujeres con menor autoestima se sienten mas culpables por la experiencia
que las mujeres con mayor autoestima.®

Es posible e incluso probable que las mujeres heterosexuales experimenten el acoso callejero de una manera
muy diferente a las mujeres lesbianas, bisexuales o transgénero.?®

En cuanto a los tipos de acoso callejero, podemos encontrar el acoso de tipo verbal que es cominmente
experimentado por mujeres y, con mayor frecuencia, lo comete un acosador masculino lo cual se vio reflejado
en la encuesta multinacional sobre experiencias de acoso callejero en donde el 57 % de las mujeres informaron
haber experimentado esta traumatica situacion. @

Asi mismo en Chile, la encuesta realizada por Instituto Nacional de la Juventud (INJUV) en 2015 investigd
sobre el sentimiento que genera el acoso, ya sea de tipo verbal o no verbal, segun el sexo de quien lo realiza; de
esta forma se encontré que cuando el acoso es realizado por un hombre, el 51 % de los encuestados, hombres y
mujeres, se sentirian incomodos; ademas, el 15 % de hombres y el 19 % de mujeres sentirian rabia o impotencia
por esta situacion; en relacion al miedo, el 12 % de mujeres y el 4 % de hombres expresaron sentir miedo, no
asi, el 17 % de los hombres y el 5 % de las mujeres expresaron que se sentirian alegres por dicha situacion; Si
esta accion fuera inversa, siendo la mujer quien realiza el acoso, los porcentajes cambian bastante para ambos
sexos, encontrando que las mujeres sentirian mas incomodidad (59 %), con menores porcentajes de miedo (8 %)
y rabia (6 %), no obstante en los hombres, el porcentaje de incomodidad baja a un 24 %, expresando ademas no
sentir miedo ni rabia sobre la situacion, expresando sentimientos de alegria por la situacion ocurrida (59 %).®"
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De esta forma se evidencia el impacto del acoso callejero perpetuado por hombres en las percepciones de
sus victimas.®”
A partir de todo lo anteriormente planteado es que se hace necesario responder a la siguiente pregunta de

investigacion: jcuales son las consecuencias psicologicas, emocionales y sociales luego de ser victima de acoso
sexual callejero?

METODOS

Se realizaron busquedas en las bases de datos Scopus, Web of Science y Pubmed/Medline en busca de
publicaciones escritas en inglés y espanol que se hubieran publicado entre 2014 y 2021. Se siguid el enfoque
de informes sugerido por PRISMA para revisiones sistematicas y metaanalisis mientras se realizaba la busqueda
bibliografica. 82930

Para las busquedas se utilizaron los cuadros de blUsqueda por titulo, resumen y palabra clave de cada base
de datos. Las siguientes palabras clave se utilizaron junto con los operadores booleanos (“salud mental” OR
“salud emocional”) AND (acoso callejero OR acoso callejero).

La figura 1 muestra el método de bUsqueda utilizado para elegir los estudios.

| identificacion de estudios via bases de datos y registros

n =531 Registros
n=517 Web of science
n=11 Scopus
n=3 Medline

— ' l

Registros después de remover los duplicados

Registros adicionales
identificados mediante
blsqueda manual (n=2)

Identificacidn

{n = 525)
= Titulos y resimenes » Reslimenes excluidos
:é seleccionados (n=8) n=519
a
3
o

Articulos de texto completo

Articulos de texto completo excluidos por matives (n=3}

evaluados para elegibilidad (n=5) [———*

2 no trataban sobre acoso
callejerc en particular
1 recopilacion de opiniones que
no eran de victimas

Estudios incluidos en sintesis
cualitativa
(n=5)

Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA

Seleccion y elegibilidad de investigaciones para analizar

Primero se analizaron los titulos y resimenes de cada articulo y luego se verifico la elegibilidad del texto
completo.

Las investigaciones fueron elegibles para ser incluidas en esta revision sistematica si cumplian las
siguientes condiciones:

1) Que tratara del acoso callejero;

2) con aplicacion de medidas de medicion (escalas psicoldgicas);

3) con resultados en las mediciones tanto positivos como negativos;

4) estudios con muestras;
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5) Textos en los idiomas en espaiol e inglés.

Se utilizaron los siguientes criterios para dejar fuera articulos del analisis:
1) que no estudiaran el acoso callejero;

2) otras revisiones sistematicas, cartas al editor, notas o reflexiones.

Extraccion de datos

Para recopilar los datos pertinentes, se realizo un formulario de extraccion de datos, con los siguientes
apartados: autor principal; la nacionalidad; disefo de estudio; cantidad de muestra; instrumento utilizado;
prevalencia del fenomeno y las variables de riesgo relacionadas al acoso callejero.

Evaluacion de la Calidad

Se utilizd la Escala de Newcastle-Ottawa (NOS) modificada para investigaciones transversales para evaluar
la calidad de los articulos cientificos encontrados. "

La escala tiene un alto grado de fiabilidad y validez a la hora de evaluar la calidad del contenido, disefo e
interpretacion.©?

Seleccion, comparabilidad y resultado son los tres componentes de la escala. Hay siete categorias que se
utilizan para evaluar la calidad de los estudios.

Si la investigacion satisface los requisitos especificos, se pueden otorgar un total de nueve estrellas, con un
maximo de cuatro estrellas para la dimension de seleccion, dos estrellas para la dimension de comparacion y
un maximo de tres estrellas brillantes para la dimension de hallazgos.®"

RESULTADOS

Resultados de investigaciones encontradas

Acerca del tema de repercusiones psicologicas, emocionales y sociales en victimas de acoso callejero se
encontraron 533 articulos en total. Ocho de estos fueron eliminados por estar duplicados. La lectura del titulo
y el resumen ayudo a eliminar 519 articulos, mientras que la lectura del texto completo ayudd a eliminar 3
articulos. Se eligieron 5 articulos para la revision sistematica dado que cumplian con los criterios de inclusion.

Caracteristicas de las investigaciones seleccionadas

La Tabla 1 resume las caracteristicas de las investigaciones y las conclusiones de los estudios analizados
en esta revision sistematica. Los tamafos de las muestras combinadas de los 5 articulos fueron de 2.239
personas y oscilaron entre 20 a 952 personas entrevistadas o encuestadas. Se utilizaron disefios de investigacion
transversales en todas las investigaciones. Los lugares donde se llevaron a cabo las investigaciones fueron en
India (n = 1), México (n = 1), Estados Unidos (n = 1), Nepal (n = 1) y Nebraska (n = 1).

Tabla 1. Resumen de las caracteristicas de la muestra del estudio, disefio del estudio, herramientas de evaluacion utilizadas, tasas de
prevalencia y factores de riesgo asociados

. . Tamafo a s . Factores de
Autor Lugar Tipo Estudio | Método de Medicion Prevalencia riesgo
Actitudes
Dhillon & Bakaya . Entrevista e dominantes,
9 (2014) India Transversal 20 semiestructurada No especifica lugares
publicos
Tipos de
&) acoso
(Czaon;?;)s il México Transversal 952 Cuestionarios binarios 62,8 % acoso callejero callejero,
Género
femenino
Del Greco & Estados Escala de acoso Depresion
Christensen® Unidos Transversal 552 callejero de Sullivan; No especifica ar?siedad,
(2020) IBS; ICSP
Rosenbaum et Nepal Transversal 214 Cuestionario creado 60 % ha experimentado Lugares
al.(9 (2020) P para el estudio acoso publicos
Davidson ot 57-88 % acoso Espacios
al.B? (2016) Nebraska Transversal 501 SHI; SRS; BAI callejero, 11-33 % publicos
: acoso sexual callejero aislados

IBS: Inventario Breve de Sintomas; ICSP: indice de Calidad del Suefio de Pittsburgh; SHI: Stranger Harassment Index; SRS: Safety Rating
Scale; BAI: Beck Anxiety Inventory.

Calidad de los Estudios
La Tabla 2 muestra los resultados de la evaluacion de la calidad metodologica de los estudios. La calidad
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general de los estudios incluidos oscilo entre 3 y 8 estrellas, lo que se considera una calificacion moderada.
Hubo dos estudios con ocho estrellas, uno con 7 estrellas, uno con cuatro estrellas y uno con 3 estrellas.

Tabla 2. Resultados de la evaluacion de la calidad de los estudios incluidos

Estudio Puntaje Seleccion Comparabilidad Resultado
Total Representatividad  Tamano Comprobaciones Disefo y analisis  Evaluacion Test .
gy oo Calidad
de la muestra muestra de exposicion resultado  estadistico
Dhillon &
Bakaya®? 3 * * * |
(2014)
Campos et * * * * £ *
al.® (2017) v E
Del Greco &
Christensen 8 * * * * ** * B
(% (2020)
Rosenbaum
et al.(® 4 * * * * |
(2020)
Davidson et 8 . . . . - . B

al.®? (2016)

| - Insatisfactoria. B - Buena

Instrumentos de medicion

Se utilizaron diversos instrumentos de medicion en los estudios de acoso callejero (n = 9), Entrevista
semiestructurada (n = 1); Cuestionarios binarios (n = 1); Escala de acoso callejero de Sullivan (n = 1); IBS (n =
1); ICSP (n = 1); Cuestionario creado para el estudio (n = 1); SHI (n = 1); SRS (n = 1); BAIl (n = 1).

Factores de riesgo asociados a victimas de acoso callejero

Dentro de los factores de riesgos para el acoso callejero encontramos, Género femenino (n = 1); Actitudes
predominantes (n=1); Depresion (n = 1); Ansiedad (n = 1); Tipos de acoso callejero (n=1); Lugares publicos (n =
2); Espacios publicos aislados (n=1).

DISCUSION

La revision realizada exploro las consecuencias psicologicas, emocionales y sociales en victimas de acoso
callejero. Comenzando con algunas prevalencias, se identificé que, aproximadamente, sobre el 60 % de las
mujeres que participaron de los estudios aqui encontrados han experimentado acoso callejero a lo largo de su
vida.

Sumado a esto, se identific6 que son hombres quienes principalmente realizan esta accion, ya sean
desconocidos o familiares de la victima, llevando a cabo acoso de tipo verbal, fisico, visual y/o sexual en
diversos lugares publicos como el mercado, el autobus, en la parada de autobus, parque publico, centro
comercial, cine, bar, templo, restaurante, taxi e incluso en un hospital publico. ¢

En cuanto a las repercusiones en la salud mental de las victimas, se encontré que ser acosado se asocia con
diversas emociones negativas tales como sentirse avergonzada, insegura, disgustada, objetivada, frustrada,
vulnerable, enojada, humillada, traumatizada, degradada; el sentimiento de que el acoso callejero es
omnipresente sumado a la vulnerabilidad experimentada lleva a las victimas a ser cautelosas o temerosas y
generar cambios conductuales en sus rutinas diarias como por ejemplo salir menos de noche, especialmente
solas, concurrir menos a espacios publicos en ciertos momentos, evitan tomar autobuses o taxis solas, evitar
frecuentar areas comerciales y algunos restaurantes o cines, incluso evitar usar ciertas prendas de ropa que
puedan fomentar su acoso callejero. 339

Todas estas experiencias provocan una disminucion de la seguridad percibida al estar en lugares publicos y
sobre todo aislados, asociandose las experiencias de acoso callejero con mayores niveles de ansiedad.®”

Asi también lo confirma el estudio de Del Greco y col.® en el cual se encontré una asociacion positiva entre
el coso callejero y sintomatologia ansiosa y depresiva, variables que a su vez se relacionan con una menor
calidad del suefo conllevando graves consecuencias psicologicas para la victima.

Todas estas consecuencias se condicen con lo encontrado por otros autores sobre las diversas e importantes
consecuencias negativas de salud mental que representa el acoso callejero para sus victimas. #2338

En cuanto al ambito social, los 5 estudios encontrados mencionan que este fendmeno tiene connotaciones
socioculturales relacionadas con percepciones y actitudes preexistentes hacia el trato que tienen los hombres
hacia las mujeres. 33:343536)
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En este sentido no es extrafio lo que se encontrd en el estudio de Campos®? el cual investiga los niveles
de cohesion social en mujeres con experiencias de acoso callejero, encontrando asi que indiscriminadamente
el acoso callejero impacta negativamente en la percepcion de cohesion social de las victimas, generando una
disminucion de la integracion social de estas mujeres, llevandolas a limitar su movilidad general y participacion
en actividades nocturnas para reducir de alguna manera el acoso callejero.

Ademas de esto, también se encontro que para las familias de las victimas estos eventos también generan
repercusiones negativas en cuanto a la preocupacion de los padres, llevandolos a poner restricciones a sus
hijas sobre a donde pueden ir y en que horarios, con la finalidad de mantenerlas a salvo de este fenomeno, no
obstante, estas medidas pueden generar distanciamientos entre padres e hijas disminuyendo la comunicacion
y confianza entre ellos.®?

Todo lo anterior esta en linea con lo encontrado en el articulo de Logan®” el cual reafirma el acoso
callejero como un problema social grave ya que tiene consecuencias psicologicas y sociales que refuerzan
las desigualdades entre hombres y mujeres, enviando el mensaje de que los acosadores tienen el derecho de
controlar los espacios publicos violando la confianza de las personas en ese espacio robandoles su seguridad,
poder y oportunidad, y que las victimas deben tener miedo y esconderse o hacer lo que los acosadores exigen
sobre qué decir, como vestir y actuar.

Un elemento interesante que surgio en la investigacion de Rosenbaum et al.®® fue que las participantes de
este estudio, en particular las 83 mujeres (40 %) que expresaron no haber sufrido acoso callejero, de todas
formas, realizaban conductas de precaucion tales como evitar ciertos restaurantes, evitar ir al parque, evitar
ciertas zonas comerciales y evitar tomar autobuses o ir al cine, todo con la finalidad de no experimentar acoso
callejero.

En lo anterior se evidencia lo profundo que ha calado en las mentes femeninas la victimizacion por acoso
callejero, situacion que se condice con el estudio realizado por Sanchez-Diaz“? en donde se evidencia que el
acoso callejero se asocia con los niveles de auto objetivacion en las mujeres, es decir, el cuerpo femenino
es cosificado sexualmente, en relacion a que cuando mayor es la aceptacion de acoso callejero mayor es la
auto objetivacion, y que a nivel general la mujeres presentan una mayor tendencia de victimizacion en acoso
callejero.

Fortalezas

Este articulo es la primera revision sistematica acerca del acoso callejero que intenta resumir las principales
consecuencias psicoldgicas, emocionales y sociales de este fenomeno que en ciertas sociedades se ha
normalizado. Ademas, se evalla la calidad de la investigacion acerca del acoso callejero, por lo que se abren
varias preguntas acerca de este fenémeno para futuras investigaciones de campo.

Limitaciones

Existen ciertas limitaciones en esta revision sistematica, como la poca difusion del tema en cuestion, asi
como también que aun es tomado como un tema “tab(” que hace pocos afos se abre y cae en cuenta en
diversos paises y culturas, lo que dificulta obtener informacion un poco mas objetiva y amplia al respecto.

CONCLUSION

Se puede concluir que el acoso callejero es un problema sociocultural que afecta en gran medida la salud
mental de las victimas, partiendo desde sentir miedo hasta consecuencias mas graves como la depresion.

Ademas, los hombres son identificados como el principal grupo acosador debido a antiguas creencias y
percepciones sobre el como pueden tratar a las mujeres a nivel general, sumado a una perpetuacion de estas
creencias en la mente de las mujeres que, a pesar de que no hayan experimentado acoso callejero, de todas
formas, las obliga a ser cautelosas en su actuar y modificar sus actividades diarias, sobre todo al transitar por
espacios publicos.

Por ultimo, se identifican consecuencias sociales y familiares que repercuten en la percepcion de cohesion
social de las victimas, asi como también en la preocupacion de los padres sobre donde y a qué hora salen sus
hijas, generando que se impongan mayores restricciones de salida por parte de los padres, que a su vez dafan
las relaciones paterno-filial en cuanto a la confianza y comunicacion.

Se expresa la necesidad de un mayor trabajo sociocultural en investigacion y tal vez legislativo para la
disminucion del acoso callejero.
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