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INTRODUCCION

La ensefianza de la matematica en el nivel de sexto basico presenta varios desafios, entre
ellos se encuentra el desarrollo de conceptos claves como el de porcentaje. Esta
Investigacion se enfoca en la blusqueda de mejorar estrategias pedagdgicas utilizadas por
los docentes en la ensefianza del porcentaje, se basa en la comprensién del contenido para
buscar mejoras en el desempefio escolar, lo cual a su vez aportara en la vida cotidiana del
estudiantado. Este trabajo propone abordar diversidad dificultades de la ensefanza y
aprendizaje del porcentaje a través de diferentes estrategias, las cuales pueden superar con
la transformacién de las experiencias docentes el aprendizaje del estudiantado,

ayudandolos a comprender de mejor manera el concepto y aplicarlo mas adelante.

Diversos estudios como Obando et al. (2014) y Espinoza et al. (2016) sefialan que las
dificultades en la ensefanza del porcentaje estan relacionadas a métodos tradicionales que
no logran desarrollar una comprensién profunda y aplicada del concepto. Por otro lado, el
analisis de los resultados de la prueba PISA (OCDE, 2022) demuestran diferencias
significativas en el rendimiento matematico de los estudiantes chilenos, destacando la
necesidad de nuevas implementaciones pedagogicas. Estos estudios sefialan la necesidad

de adecuar estrategias didacticas innovadoras que respondan a las necesidades educativas.
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Considerando lo anterior, el objetivo principal de este trabajo es analizar el conocimiento
de los docentes en el ambito de las estrategias para el tratamiento del objeto matematico
porcentaje. Se pretende identificar cuales de estas estrategias permiten una mejor
comprension y aplicacién del porcentaje para la ensefianza de los estudiantes. Este objetivo
se alinea con la necesidad de mejorar la educacion de los estudiantes en matematica y
proporcionar a los docentes en ejercicio y en formacion herramientas practicas que puedan
integrar en su quehacer pedagdgico. Para alcanzar el objetivo principal, la investigacién
adopta una metodologia cualitativa, con un disefio de tipo aplicado. Se implementa una
entrevista semi-estructurada a docentes de sexto, séptimo y octavo basico que posean al
menos ocho afnos de experiencia. Este estudio de tipo descriptivo busca comprender las
estrategias actualmente utilizadas en la ensefianza del porcentaje, asi como identificar areas
de mejora y oportunidades para la implementacién de estas nuevas estrategias. De acuerdo
con lo anterior, la muestra corresponde a la definida por conveniencia por el facil acceso a
docentes con las caracteristicas mencionadas, lo que asegura que los datos recopilados

reflejen practicas pedagdgicas consolidadas y experimentadas.

Para el logro del trabajo de tesis, esta se organiza de la siguiente manera: el Capitulo 1,
Problematica, expone el contexto general del problema investigado, justificando su
relevancia y delimitacion, ademas de plantear los objetivos que guian este estudio. El
Capitulo 2, Marco Teorico, ofrece una revision de los conceptos clave relacionados con la

ensefnanza del porcentaje, el conocimiento matematico para la ensefianza (MKT) y el analisis
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del conocimiento didactico y curricular necesario en el proceso educativo. En el Capitulo 3,
Metodologia, se describe el disefio de la investigacion, los instrumentos aplicados y el
proceso de recoleccidon y analisis de los datos. Posteriormente, el Capitulo 4, Analisis y
Resultados, expone un analisis detallado y sistematico de las entrevistas realizadas a las
docentes, estructurando los hallazgos en términos de conocimientos curriculares y
didacticos, y sus respectivas implicancias. Finalmente, en el Capitulo 5, Conclusiones, se
sintetizan los principales hallazgos, se reflexiona sobre su impacto en la ensefianza del

porcentaje y se plantean propuestas para investigaciones futuras.
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CAPITULO 1 PROBLEMATICA

1.1 Levantamiento del problema.

En Chile la docencia es guiada por los Estandares de la Profesién Docente y Marco para
la Buena Ensenanza (CPEIP, 2021) que esta conformado por dos dimensiones:
pedagdgicas y disciplinares. El propésito es brindar apoyo a la docencia ante el
conocimiento, las habilidades y sus disposiciones que debe manejar un docente
efectivo, fin que es comprendido desde una labor profesional docente de alta eficiencia

y que logra que sus estudiantes alcancen aprendizajes de calidad.

Para alcanzar aprendizajes de calidad, los estandares proponen en el dominio de la
preparacion del aprendizaje, que los docentes disefien variadas actividades para la
ensefianza, donde el estudiante durante el proceso logre ser capaz de realizar mas de
una representacion del contenido y utilice este conocimiento inserto en la resolucion
de problemas (CPEIP, 2021, p. 20). Por otra parte, la formacion del docente de
educacion basica debe considerar los Estandares Disciplinares Especificos de Educacion
General Basica en Matematica (CPEIP, 2022), los cuales proponen estandares
diferenciado en los ejes de nimeros y operaciones, patrones y algebra, geometria y
medicién, datos y probabilidades; y precisa ademas un estandar de habilidades y

actitudes.
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Especificamente, en el estandar A de niimeros y operaciones en el apartado de didactica

disciplinar, tiene indicadores que se relacionan directamente con esta investigacion

como lo son:

e ‘“Elabora actividades de aprendizaje que involucren estimaciones y calculo

mental aditivo y multiplicativo con nimeros naturales o fracciones, para que sus

estudiantes planteen conjeturas y contrasten estrategias” (p. 6) vy;

e “Solicita tanto a nifias como a nifios que expliquen las soluciones obtenidas en

la resolucidon colaborativa de problemas que involucren proporciones y/o

porcentaje, haciendo preguntas que apunten a hacer explicito el pensamiento

de sus estudiantes y estimulando la discusiéon entre ellas y ellos durante la

puesta en comun” (p. 6).

De acuerdo con lo anteriormente planteado, se tiene que para cualquier contenido el

docente debe disefiar actividades variadas, considerando diversas representaciones y

proponer diferentes problemas que permitan poner en juego los niveles de

comprension del contenido. En particular, los docentes que trabajan desde el sexto afo

basico en adelante deberian conocer y ensefnar una variedad de estrategias para el

tratamiento del porcentaje, considerando que el conocimiento de la razén permite
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establecer a los escolares lograr una variedad de representaciones en la resolucion de

problemas.

1.2 Justificacion del problema

En Chile al igual que en variados puntos del planeta, se ha sefalado que la resolucién

de problemas en matematica, ademas, del contenido disciplinar, existen otros

elementos que influyen en el menor desempefio, tales como la comprensién de

enunciados y el cambio de registro (Pifieiro et al., 2015).

El andlisis de la prueba PISA (OCDE, 2022) la que evidencia desafios en la educacion

matematica en Chile, con una caida en los puntajes que demuestra una desventaja en

la adquisicion de conocimientos matematicos equivalentes a tres cuartos de un afo

escolar. Aunque el pais se posiciona mejor que otros paises latinoamericanos con un

puntaje de 412 puntos, aun esta por debajo del promedio global de 472 puntos. De

acuerdo con lo anterior, los resultados obtenidos por los estudiantes chilenos los coloca

en una posicidn que varia de baja a intermedia, particularmente nos ubica entre el nivel

1Ay el nivel 2 de ocho niveles establecidos por la evaluacion. Los tres primeros niveles,

considerados de menor competencia, reflejan habilidades basicas en conexiones

cotidianas. Paras profundizar en el problema que presenta la ensefianza del porcentaje.
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Se presenta a continuacién un esbozo de cada nivel ordenado de menor a mayor

complejidad:

Nivel 1C: Siguen instrucciones simples para resolver problemas en contextos cotidianos

y sencillas, alcanzando un puntaje de 233.

e Nivel 1B: Realizan calculos basicos y comprenden textos simples, demostrando

habilidades funcionales en contextos cotidianos con un puntaje de 295.

e Nivel TA: Aplican algoritmos y procedimientos bdasicos en tareas directas,

manejando informacién basica de diversas formas, con un puntaje de 358.

Ademas, se encuentran los niveles superiores que permite a la evaluacién estandarizada
identificar metas avanzadas que son globalmente reconocidas en la educacién

matematica:

¢ Nivel 4: Modelan y resuelven problemas complejos, reflexionando criticamente

sobre contextos cotidianos con un puntaje de 545.

e Nivel 5: Implementan estrategias sistemdticas en contextos complejos,

conectando teoria y practica, obteniendo un puntaje de 607.
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e Nivel 6: Abordan problemas abstractos con creatividad y uso integrando de
multiples recursos, comunicando soluciones matematicas claras, con un puntaje

de 669.

Para los propédsitos de esta investigacion, se consideran especificamente solo los
niveles 2 y 3, que permiten el analisis de las estrategias pedagdgicas que el docente

puede emplear para mejorar la comprension y el manejo del porcentaje:

¢ Nivel 2: Disefian y aplican estrategias basicas para abordar problemas que
involucran variables, utilizando informacion de multiples representaciones para
desarrollar una comprension inicial de las relaciones funcionales y aplicar

razonamientos elementales, con un puntaje de 420.

e Nivel 3: Desarrollan métodos de resolucién mas complejas, que requieren
decisiones secuenciales o adaptables y utilizan habilidades de pensamiento
computacional. Se destacan particularmente en manejar conceptos como
porcentajes, fracciones y nimeros decimales, lo que les permite interpretar y
aplicar diversas representaciones de datos en la solucién de problemas

complejos, alcanzando un puntaje de 482.
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Segun la misma prueba, los niveles intermedios 2 y 3 son fundamentales para evaluar

la eficacia de las intervenciones educativas dirigidas a mejorar la ensefianza de la

matematica, especificamente, en el tratamiento del porcentaje, que es trascendente

para el desarrollo de competencias matematicas, mas avanzadas y aplicables a

situaciones cotidianas.

El trabajo de Espinoza et al. (2016) también indica que es necesario observar el uso de

metodologias tradicionales centradas en la apropiacién de procedimientos especificos,

ya que con esto se logra establecer solo la técnica, y no logra que el estudiantado

desarrolle una comprensién matematica mas profunda ante diversos aspectos vy

sentidos de los conceptos aprendidos. A partir de esta problematica de bajos resultados

y del bajo uso de diferentes estrategias, es que emerge la necesidad de observar

docentes en servicio para analizar si hacen algunas diferencias en los procesos de

ensefianza del contenido de porcentaje.

Fundamentacion del problema.

A partir del foco de interés en detectar estrategias utilizadas por los docentes en la

ensefianza del contenido de porcentaje, desde una transformacion basada en las

razones, en el nivel de sexto bdsico se presentan diversos estudios que avalan y

fundamentan esta investigacion.



UNIVERSIDAD DF LAS AMERICAS

Comenzando con el estudio de Salinas (2016), que analiza las respuestas a un

cuestionario de una muestra de 100 estudiantes chilenos, donde se abordaron las

maneras en que el estudiantado emplea la nocién del porcentaje, En base al analisis de

los enunciados 1, 2 y 7, estos son:

Enunciado 1: “las personas utilizan porcentajes. Piensa y escribe situaciones cotidianas

en las que aparecen porcentajes. Nombra todas las que recuerdes” (Salinas, 2016, p.31).

Enunciado 2: ““veinticinco por ciento”, es una forma de expresar porcentajes.
Representa en éste espacio otras formas que conozcas para mostrar este mismo

porcentaje“ (Salinas, 2016, p.42).

Enunciado 7: “Explica con tus propias palabras en qué consiste un tanto por ciento”

(Salinas, 2016, p.54).

Es por esto que los resultados, se clasificaron las respuestas en diferentes contextos:

situaciones personales, donde so6lo 27 estudiantes respondieron; situaciones

educativas o laborales, con 112 estudiantes; situaciones publicas, con 21 estudiantes;

situaciones cientificas, con 5 estudiantes; y una categoria final de otros, con 15

estudiantes. De los cuestionarios evaluados, se seleccionaron 81 para un andlisis mas
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profundo, encontrando que 51 estudiantes logran aplicar el concepto de porcentaje en

al menos una situacion, 24 estudiantes al menos dos, y solo 6 estudiantes en tres o

mas situaciones.

La conclusion del estudio sefiala que, de los 100 estudiantes, 94 logran desarrollar

representaciones que se asociaban correctamente al concepto de porcentaje, 86

manifiestan un entendimiento adecuado del sentido y la aplicacion del porcentaje, y 37

indicaron una comprension de la estructura conceptual profunda. Estos hallazgos

sefalan la importancia de adoptar estrategias didacticas que no solo se concentren en

la habilidad numérica, sino que también promuevan una comprensién mas profunda de

los conceptos matematicos, para mejorar la ensefianza y aplicacién del porcentaje en

contextos educativos y practicos.

En coincidencia con el estudio anterior Aroza et al. (2016) también investiga el

rendimiento de 30 estudiantes en una evaluacion formativa, donde solo el 57% lograron

aprobar. Este estudio destaca los errores comunes en el manejo del porcentaje, tales

como dificultades con numeros decimales y errores de notacion, ademas de fallos

procedimentales y conceptuales al calcular porcentajes de una cantidad. La incapacidad

de muchos estudiantes para operar concretamente con magnitudes inversamente

proporcionales y la dificultad para interpretar adecuadamente los enunciados y las

relaciones entre magnitudes. Este analisis sefiala la importancia de centrar la atencién
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de las competencias didacticas de los docentes, la necesidad de que profundicen en la

sintesis de conocimiento matematico que imparten, para asi mejorar sus estrategias de

ensefianza y abordar eficazmente las dificultades especificas de los estudiantes.

Ademas, los resultados de ambos estudios indican que la ensefianza de conceptos

como la proporcionalidad y los porcentajes esta afectada por las restricciones

relacionadas con la introduccion de cambios y la programacion didactica. Por lo tanto,

que los educadores reconozcan las limitaciones contextuales y comprendan la

importancia de una formacién docente continua para mejorar los procesos de

ensefianza y aprendizaje en matematica, ajustando sus métodos pedagdgicos para

responder a las necesidades educativas de la clase.

Burgos et al. (2018) aporta, en alglin sentido al tema, desde la exploracién de la

implementacién de cinco tareas de reparto proporcional a través de la plataforma

Moodle, con el fin de evaluar las competencias de andlisis epistémico-cognitivo en una

muestra de 10 estudiantes. Lo relevante es que 7 estudiantes completaron una tarea

en un nivel 0 (pro-formal aditivo). Ademas, 5 estudiantes consiguieron desarrollar

soluciones en nivel 1 (proto-algebraico), 2 mediante técnicas de tabulaciéon y 3

aplicando el método parte-todo, aunque todas sus explicaciones resultaron confusas,

manteniéndose en el nivel 0. El estudio también identifico que dos estudiantes

alcanzaron acercamientos al nivel 1, pero sin ofrecer justificaciones adecuadas para sus
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respuestas. De manera mas avanzada, cinco estudiantes demostraron habilidades a un

nivel propiamente algebraico, con dos de ellos casi alcanzado el nivel 3 y uno logrando

el nivel 2. Por lo que los autores concluyen que es fundamental reconocer los diferentes

niveles de algebrizacién en la resolucién de tareas de proporcionalidad, ya que esto

establece un componente de la faceta epistémica del conocimiento didactico-

matematico necesario para una ensefianza de estos conceptos.

También y como aporte a la fundamentacién, se encuentra el resultado del analisis

realizado por Torres (2015), que examina videos de clases impartidos en sexto curso

de primaria y primer curso de secundaria, enfocdndose en las practicas docentes en

relacion con la construccion de conceptos, la explicacion de técnicas y su interrelacion.

Se observé que el docente de primaria confunde los términos de magnitud y medida, y

no logran explicar que son magnitudes proporcionales, trabajando con razones

escalares y simples, lo que conduce a errores en el uso de dobles y triples. Por el

contrario, el docente de secundaria demuestra un manejo conceptual mas vigoroso, sin

errores conceptuales evidentes. En el caso de docentes de secundaria, estos modelizan

la proporcionalidad con la intencidon de que los estudiantes entiendan ésta como una

funcion y utilizan razones no enteras y escalares no prototipicas, mostrando un enfoque

mas avanzado en la ensefianza de estos conceptos.
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Siguiendo el interés en comprender los procesos de aprendizaje del porcentaje

basdandose en las razones, se encuentra Gaita et al. (2023) realiza un estudio sobre los

niveles de razonamiento algebraico en tareas de proporcionalidad, utilizando una tabla

de valores. En este estudio participaron 48 estudiantes, divididos en dos grupos: el

grupo A, con 22 estudiantes como grupo experimental, y el grupo B, con 26 estudiantes

como grupo de control. Los resultados de la investigacion destacan brechas

significativas de conocimiento entre los grupos, evaluadas a través de distintas tareas.

e VIRC: Enlatarea 1, se observa una resolucion correcta donde el grupo A supera

por tres unidades al grupo B en la variacién de la frecuencia absoluta.

e V2RC: La tarea 2 muestra una resolucion correcta con una diferencia donde el

grupo A superd por nueve unidades al grupo B en la variacion de la frecuencia

absoluta.

e VI12L:Enlastareas 1 o2, se utiliza lenguaje natural para explicar la construccién

de las tablas y la variaciéon donde el grupo A supera por seis unidades al grupo
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e VI12C: Utiliza flechas o escritura repetida para conectar dos valores

consecutivos, destacando una diferencia donde el grupo A supera por seis

unidades al grupo B.

e VI1Al: En la tarea 1, establece una progresidn aritmética con una diferencia de

+3 para los libros de pintura blanca, mostrando una variacion donde el grupo

A supera por tres unidades al grupo B.

e V1A2: Tarea 1 implementa una progresién aritmética con una diferencia de +12

para los litros de pintura azul, con una variacién donde el grupo A supera por

cinco unidades al grupo B.

e VIRu: Establece una razén de 1 : 2,3333 en una columna o justificacion,

sefalando una diferencia donde el grupo A supera por cinco unidades al grupo

Estos datos muestran las diferencias en la comprension y aplicacion del razonamiento

algebraico entre los dos grupos, proporcionando un analisis detallado de cd6mo variadas

estrategias de ensefianza pueden influir en el aprendizaje del razonamiento

proporcional y algebraico.
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Es por otra parte, que Batanero y Hernandez (2023) realizaron un estudio comparativo

sobre el razonamiento proporcional entre estudiantes costarricenses y espanoles. Este

incluyd una muestra de 704 estudiantes, 292 costarricenses y 412 espafoles,

abarcando desde el ultimo curso de educacion primaria hasta los cuatro cursos

obligatorios de secundaria. Para llevar a cabo esta investigacion, los autores aplicaron

dos cuestionarios. El cuestionario A se administré a 145 estudiantes costarricenses y

219 estudiantes espafioles, mientras que el cuestionario B se aplicé a 145 estudiantes

costarricenses y 193 estudiantes espanoles. El andlisis de los datos se bas6 en seis

items, distribuidos en los cuestionarios de la siguiente manera: items 1, 3 y 5 en el

cuestionario A, e items 2, 4 y 6 en el cuestionario B. Estos items evaluaron diferentes

hiveles de razonamiento proporcional, clasificados en IA (intuitiva inferior), IB (intuitiva

media), IIA (operacional concreta inferior), IIB (operacional concreta superior), IlIA

(operacional formal inferior) y llIB (operacional formal superior).

Los resultados mostraron los siguientes porcentajes de comparacion entre

costarricenses y espafioles:

Tabla 1

Comparacion de resultados obtenidos en porcentajes entre costarricenses y esparoles.
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Niveles de razonamiento Porcentaje de los Porcentaje de los

proporcional costarricenses espanoles
IA (intuitiva inferior) 91,0% 99,4%
IB (intuitiva media) 94,0% 95,6%
IIA (operacional concreta 77,0% 78,2%
inferior)

IIB (operacional concreta 41,2% 48,6%
superior)

IIA  (operacional formal 47,3% 43,9%
inferior)

lIB (operacional formal 26,5% 15,6%
superior)

Fuente: Creacion propia

Para evaluar los porcentajes, los autores consideraron los niveles y estrategias por items

de la siguiente manera:

e |A e IB: Nivel 1 - Trata razones con el mismo numerador o denominador sin

resolver directamente por la razén, empleando estrategias de comparacién,

correspondencia y proporcionalidad.
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e |IA e IIB: Nivel 2 - Se enfoca en la proporcionalidad y correspondencia entre

numeradores y denominadores, utilizando estrategias de equivalencia y

proporcionalidad.

e IlIA: Nivel 3 - Aborda problemas con proporcionalidad exclusiva entre

numeradores o denominadores, aplicando técnicas de correspondencia vy

proporcionalidad.

e |lIB: Nivel 4 - Examina situaciones sin relaciones proporcionales claras entre los

términos, centrandose en la estrategia de proporcionalidad.

De acuerdo con los resultados obtenidos, los autores concluyen que al incluir un nivel

0, donde los estudiantes no logran responder ninguna pregunta, se obtiene un

porcentaje entre 11,3% y 17,5%. Esto permite identificar las dificultades en el

razonamiento proporcional entre los estudiantes, demostrando que solo una pequefa

cantidad alcanza el nivel superior (IlIB) en ambos paises. Finalmente se concluye que

estos datos destacan las diferencias en la comprensién y aplicacion del razonamiento

algebraico entre los dos grupos, proporcionando un analisis detallado de cé6mo variadas

estrategias de ensefanza, pueden influir en el aprendizaje del razonamiento

proporcional y algebraico.
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A partir de lo analizado anteriormente, este trabajo de investigacién destaca la

necesidad de profundizar en las variadas estrategias para el tratamiento del porcentaje

que los docentes en servicio deberian emplear para ensefiar los porcentajes y que el

estudiantado entienda las razones que se utilizan para construir este concepto. Por lo

que al centrarse en las practicas pedagogicas y los desafios que enfrentan los

educadores, la investigacion aborda herramientas practicas para optimizar la

ensefianza y la comprensién del porcentaje.

Estas investigaciones sientan un fundamento para investigar sobre las diferentes

metodologias didacticas que permiten a los docentes desarrollar un contexto de

ensefianza mas vigorosa y que luego se convierta en una oportunidad de mejora para

la capacidad de resolucién de problemas para los estudiantes, asi también poder aplicar

estos conceptos en situaciones reales, contribuyendo al progreso y mayor

profundizacion del curriculo de matematica en educacion basica.

Preguntas y objetivos de la investigacion.

Tema

o Estrategias para el tratamiento del Porcentaje en sexto basico
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Pregunta especifica de la investigacion

e ;Como es el conocimiento pedagdgico del contenido del docente en las

estrategias para ensefiar porcentajes?

Objetivo general de la investigacién

e Analizar el conocimiento de los docentes sobre diversas estrategias de

porcentaje para la ensefianza en sexto basico.

Preguntas subsidiarias

e ;Qué estrategia de porcentaje los docentes consideran mas eficiente para el

aprendizaje de los estudiantes en sexto basico?

e ;Cuales son las razones detrds de la eficiencia de las estrategias de porcentaje

en el aprendizaje de los estudiantes desde la perspectiva de los docentes?
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e ;Qué razones dan los docentes para explicar la eficiencia del aprendizaje de las

estrategias de porcentaje por parte de sus estudiantes?

Objetivos especificos

e Identificar la estrategia de porcentaje que los docentes consideran mas

eficientes para el aprendizaje de los estudiantes en sexto basico.

e Describir las estrategias de porcentaje que los docentes consideran beneficiosas
para el aprendizaje de los estudiantes, basandose en su experiencia y

percepciones.

e Explicar las razones detras de la eficiencia de las estrategias de porcentaje en

el aprendizaje de los estudiantes desde la perspectiva de los docentes.
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CAPITULO 2 MARCO TEORICO

2.1 Conocimientos del docente

El modelo Mathematical Knowledge for Teaching (MKT) segun Ball et al. (2008) citado
en Sosa y Carrillo (2010) presenta los subdominios desde una distinciéon entre los
diferentes tipos de conocimientos matematicos para la ensefanza, enfocados
particularmente en el conocimiento especializado del contenido. Por lo anterior, el
modelo tiene dos dominios principales los cuales son el Conocimiento del Contenido
(SMK) y el Conocimiento Pedagdgico del Contenido (PCK). Los dominios anteriores a su
vez tienen como subdominios, el Conocimiento Comun del Contenido (CCK), el
Conocimiento Especializado del Contenido (SCK), el Conocimiento del Horizonte
Matematico (HCK), el Conocimiento del Contenido y de los Alumnos (KCS), el
Conocimiento del Contenido y la Ensefianza (KCT) y el Conocimiento Curricular (KCC).

(p.571)

Lo anteriormente mencionado nos permite identificar que el docente que ensefa
matematica debe transitar por el Conocimiento Pedagdgico del Contenido (PCK) el cual
tiene inserto a el KCS, KCT Y KCC durante el proceso de planificacion e implementacion
de las clases, la propuesta anterior estd adoptada e implementada por el CPEIP (2021)

en Chile y se refleja en el Marco Para la Buena Ensefianza, mediante Estandares de la
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Profesién Docente, que para la elaboracién de este trabajo de investigacién se destaca

el dominio A: Preparacion del proceso de ensefianza y aprendizaje el cual espera que:

La preparacion de la ensefianza que realiza el/la docente, para ofrecer a cada uno/a
de sus estudiantes experiencias de aprendizaje significativas y desafiantes que les
permitan alcanzar los objetivos de aprendizaje propuestos y desarrollar sus
capacidades de forma integral ... Al mismo tiempo planifica actividades evaluativas
que entreguen evidencias de los avances en los aprendizajes de los/as estudiantes
y mejorar sus propias planificaciones. En definitiva, la preparacién de la ensefianza
es un proceso desafiante cognitivamente, ya que implica analizar, comparar,
explicar, producir evidencias, buscar y generar ejemplos, y generalizar, con el
propésito de anticipar y formular hipétesis respecto de cédmo se despliega un
conocimiento disciplinar o transversal para hacerlo accesible a todos/as los/as

estudiantes. (CPEIP, 2021, p.19)

Por otro lado, se observa en el mismo documento de MBE, el estandar 2 que plantea:
Conocimientos disciplinar, didactico y del curriculum escolar de este dominio, el cual
pretende que el docente demuestre su conocimiento amplio, profundo y critico de sus

conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que ensefa, su didactica y el
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curriculum nacional vigente, teniendo como propdsito lograr que el saber disciplinar
sea accesible y significativo para todos sus estudiantes. Se plantea que el docente

deberia ser capaz de:

Emplear un repertorio diverso de estrategias didacticas, teorias pedagdgicas,
recursos y tecnologias digitales, para hacer el contenido disciplinar accesible,
comprensible y significativo para la diversidad de sus estudiantes, y concordante
con las definiciones del proyecto educativo institucional ... De este modo, posibilita
la preparacién de un proceso de ensefianza pertinente para el aprendizaje de

todos/as sus estudiantes. (CPEIP, 2021, p. 26)

En este mismo estandar se plantea que el docente debe ser capaz de entender
descriptores con foco en conocimiento didactico y conocimiento del curriculum, y para
cada uno de estos se destacan los descriptores que comprenden aludir necesidades
ante el contenido tratado, que en este trabajo so6lo seran abordados los

correspondientes al 2.5y 2.10:

e Foco: Conocimiento Didactico
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“2.5 Conoce un repertorio de estrategias y recursos didacticos, para representar,

modelar, explicar e investigar la disciplina que ensefia y para conectar los

objetivos de aprendizaje y saberes disciplinares con las caracteristicas,

conocimientos previos y habilidades de sus estudiantes” (CPEIP, 2021, p. 27).

e Foco: Conocimiento del Curriculum

2.10 Analiza e interpreta los recursos y documentos que acompafan el

curriculum, tales como planes y programas de estudio, textos escolares vy

estandares de aprendizaje, en funcién de las caracteristicas, necesidades e

intereses de sus estudiantes y del proyecto educativo institucional (CPEIP, 2021,

p. 27).

De acuerdo con lo anteriormente planteado y en complemento, también podemos

mencionar que un docente de educacion general basica con especialidad en matematica

deberia poder ajustar su labor a los requerimientos de los estdndares mencionados. En

especial lo que se refiere al estandar A: Nimeros y operaciones respecto de:

Puede realizar estimaciones y explicar estrategias de calculo mental, y promueve en

sus estudiantes la evaluacion de la pertinencia y efectividad de estas estrategias.
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Desarrolla una visiéon integrada de los niimeros racionales, seleccionando diversas
representaciones para explicar los distintos significados de una fraccion, y
resolviendo problemas que involucren razones, proporciones y porcentajes. Genera
discusiones para que sus estudiantes profundicen en la comprensién de los nUmeros
enteros a partir de la extension de las propiedades de los niilmeros naturales y sus
operaciones, y para que modelen situaciones que involucran potencias y raices.

(CPEIP, 2022, P. 4)

Este estdndar A considera conocimientos disciplinares del cual se utilizara
especificamente el nimero ocho que corresponde a: “Resuelve problemas que
involucran razones, proporciones, porcentajes, semejanza de figuras geométricas vy
situaciones de proporcionalidad directa e inversa, distinguiendo estas de las
situaciones no proporcionales.” (CPEIP, 2022, P. 5) y en cuanto a la Did4actica disciplinar
del cual se pondra énfasis en el nimero 15, que plantea: “Solicita tanto a nifias como a
ninos que expliquen las soluciones obtenidas en la resolucion colaborativa de
problemas que involucren proporciones y/o porcentaje, haciendo preguntas que
apunten a hacer explicito el pensamiento de sus estudiantes y estimulando la discusion

entre ellas y ellos durante la puesta en comun.” (CPEIP, 2022, P. 6)
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A partir de los planteamientos presentados anteriormente, y para el éptimo desarrollo

de este trabajo, es que se considerada el MKT desde el Conocimiento del Contenido y

la Ensefianza (KCT), como la herramienta que permite el abordaje adecuado del tema

de interés. El KCT es definido como el disefio de instrucciones, los cuales son expuestos

al evaluar las ventajas y desventajas de emplear tareas o representaciones en contextos

de implementacion curricular (Ulloa y Solar, 2017).

Por otro lado, se contempla el Marco para la Buena Ensefianza (CPEIP, 2021) con los

Estandares de la Profesién Docente desde el dominio A correspondiente a la

preparacion del proceso de ensefianza y aprendizaje, focalizando en el estandar 2:

Conocimientos Disciplinares, Didacticos y del Curriculum Escolar considerando el 2.5y

el 2.10.

Complementando lo anterior, se consideran los Estandares Diciplinares Especificos de

Educacion General Basica en Matematica (CPEIP, 2022) desde el estandar A

correspondiente a nimeros y operaciones centrando en el apartado “desarrollar una

vision integrada de los nimeros racionales seleccionando diversas representaciones

para explicar los distintos significados de una fraccion, y resolviendo problemas que

involucren razones, proporciones y porcentajes” (p. 4).
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2.2 Lineamientos del docente

El MINEDUC requiere de los docentes chilenos que sigan los lineamientos entregados,

gue consisten en documentos que consignan los conocimientos que se deben entregar

al estudiantado. Las bases curriculares y los programas de estudio. Se considera de

primero a sexto basico y se complementa con las bases curriculares de séptimo basico

a segundo medio, ademas se fundamentar con el programa de estudio de Sexto basico.

Las bases curriculares de primero a sexto basico (MINEDUC, 2012) estipulan que la

Resolucién de Problemas proporciona al estudiante ocasiones para enfrentarse a

situaciones desafiantes que requieren diversas habilidades, destrezas y conocimientos

que permiten contribuir con el desarrollo de la confianza ante sus capacidades de

aprender y enfrentar situaciones, generando actitudes positivas hacia el aprendizaje.

Se contempla para el eje de nimeros y operaciones concepciones de conceptos basicos

tales como el concepto de numero, las destrezas de calculo mental y el uso de

algoritmos que permitira con posterioridad que el estudiantado logre conceptos de

mayor dificultad tales como el desarrollo de estrategias para el calculo mental

permitiendo la aproximacién a numeros racionales (fracciones, decimales vy

porcentajes).
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Ampliando el concepto, se puede mencionar que las bases curriculares de séptimo

basico a segundo medio (MINEDUC, 2012) introduce que los estudiantes deben ser

alfabetizados matematicamente desde sus capacidades de identificar entendiendo el

lugar que tienen la disciplina, realizando juicios bien fundamentados y usar de forma

adecuada las herramientas del conocimiento matematico ante problemas cotidianos,

por lo que el aprendizaje de la disciplina es dinamica, creativa y utiliza un lenguaje

universal, esto se suele referir a un espacio de certeza y de estabilidad proporcionando

explicaciones a fendmenos inciertos en la vida cotidiana, por lo que es indispensable

que se adquieran sdélidas comprensiones de los conceptos matematicos fundamentales,

tales como los numeros enteros, las potencias y raices, porcentajes, las funciones,

ecuaciones e inecuacion, la explicacién, la relacién y la aplicacién de lo anteriormente

mencionado. Por todo lo anterior, es que se contempla en el eje de nimeros, que el

estudiantado logre realizar una programacion entre niimeros enteros hasta nimeros

reales, que les permitirda representar nuevos numeros utilizados para resolver

problemas y manejarse en la vida diaria.

Conforme a lo anterior, en el programa de estudio de sexto basico (MINEDUC, 2013) se

plantea que para poder aprender matemadtica se debe comprender la realidad,

proporcionando herramientas necesarias para poder desenvolverse en la vida cotidiana.

Para esto se encuentran seleccionadas estrategias para resolver problemas, el analisis

de informacion que proviene de diversas fuentes, la capacidad de generalizar
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situaciones y evaluar la validez de resultados, es por esto que el conocimiento
matematico junto con la capacidades, tiene consecuencias en el desarrollo, desempefio
y vida de las personas ofreciendo las posibilidades de trabajar entes abstractos y sus
relaciones, permitiendo una comprensién adecuada del medio simbélico y fisico en el
que habitan, caracterizados por su alta complejidad. Por lo tanto, desde el eje de
nimeros y operaciones se define que el alumnado debe ser capaz de generar
estrategias mentales para calcular con ndmeros hasta 4 digitos para poder introducir

nimeros racionales y sus operaciones (fracciones, decimales y porcentajes).

Ante esto, el programa de estudio de sexto bdsico (MINEDUC, 2013) se espera que para
introducir el concepto de porcentaje el docente sea capaz de realizar con diversas
estrategias que permitan abarcar de la mejor manera el objetivo de aprendizaje nimero
4 que dice “Demostrar que comprenden el concepto de porcentaje de manera concreta,

pictérica y simbdlica, de forma manual y/o usando software educativo.”

Por todo lo anterior, el docente de educacién bdasica debe tener claridad de conceptos
matematicos para poder realizar la bajada hacia el aprendizaje de los estudiantes, en
el caso de esta investigacion se tiene la claridad de qué porcentaje se considera como
una fraccién con denominador 100, para poder indicarlo se utiliza un namero (N)
seguido del simbolo %, que permite indicar a N por ciento (N%). Esto permite referirse

a una parte de un todo, sin especificar la medida de este todo. Es relevante que el
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docente considere cuando ensefie, que los estudiantes pueden tener errores al

momento de leer un enunciado, puesto que, pequefias variables en el enunciado

producen problemas de diferente naturaleza.

En resumen, el porcentaje tiene tres tipos de problemas basicos, el primero es la

incégnita resultante del calculo de un porcentaje sobre una cantidad, el segundo es la

incégnita (cantidad inicial) en la cual se conoce la cantidad resultante y porcentaje a la

que corresponde y la tercera es la incégnita (porcentaje) que relaciona dos cantidades.

(Lewin et al., 2016).

Los planteamientos anteriores revelan la importancia del conocimiento que deberia

tener el docente y lo que propone el MINEDUC para poder realizar clases, el docente

debe ser capaz de seleccionar actividades que se utilizardn para generar este

conocimiento, para esto se observa el texto escolar del estudiante especificamente el

Sumo Primero tomo Il (Isoda, 2023), el texto nos demuestra que el porcentaje es una

razon, por esto este menciona que “Cuando en una razon la cantidad referente es 100,

la cantidad comparada se transforma en un niimero que llamamos porcentaje. Cuando

el valor de una razén es 1 corresponde al 100%” (p. 108).
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c) Expresemos el nivel de aglomeracién en porcentaje.

Cantidad comparoda Cantidad referente uo ‘ 50 ‘
Cantidad deﬂ 40 50 ‘} 50 3 50
pasajeros ‘ 1 -)
Porcentaje AT N
' 2 100(%) T2
N ‘ ‘ 100 ‘

(40 :50)-100 = Yo
e
“ ~LSi el nivel de aglomeracién o razén
se multiplica por 100, obtenemos el
porcentaje de aglomeracion.

Figura 1. Sumo Primero tomo Il (Isoda, 2023, p.108). Encontrar el Valor Unico.

Segun la figura 1, se presenta la propuesta en el texto escolar para poder explicar el
porcentaje mediante la estrategia de “encontrar el valor Unico” por lo que permite
identificar que genera la bajada de estos conocimientos es por lo que “si el nivel de
aglomeracién o razén se multiplica por 100, obtendremos el porcentaje de

aglomeracién” (p. 108).

B En este tren, la capacidad de cada carro es de 120 pasajeros.

GEFv e 3rn

108 pasajeros 144 pasajeros

a) ECudl es el nivel de aglomeracion del primer carro? Exprésalo en porcentaje.

(108 : 120)- 100 = %

b) éCudl es el nivel de aglomeracion del sequndo carro? Exprésalo en porcentaje.

(144 : 120)- 100 = %

Figura 2. Sumo Primero tomo Il (Isoda, 2023, p.109). Regla de tres simple.
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Segun la figura 2, otra propuesta del texto escolar para poder explicar el porcentaje

mediante la estrategia “Regla de tres simple” que permite identificar cobmo esta

estrategia esta implicada en el libro del estudiantado.

Expresa los siguientes porcentajes
como razones con cantidad referente
igual a 100.

5%

12%

25%

60%

105%

Figura 3. Sumo Primero tomo Il (Isoda, 2023, p.109). Multiplicar por la razén.

Segun la figura 3, se presenta la propuesta del texto escolar para poder explicar el

porcentaje mediante la estrategia “multiplicar por la razén” que permite identificar

cdmo esta estrategia esta implicada en el libro del estudiantado.

2.3 Bajada del conocimiento
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En esta seccién se plantean las definiciones de: razén, magnitud, proporcionalidad y

porcentaje, por otro lado, se presenta conocimientos previos necesarios para estos

conceptos.

e Razon

La razén se considera como una funcién de un par ordenado de niimeros o

valores de magnitud, para esto se debe ser capaz de decir

“a” es a “b” como “c” es a “d” sin anticipar que la expresiéon “a” es a “b”

se pueda reducir a un nimero o valor de magnitud ab de tal manera que la

expresién

¢’ es a“d’ eslo mismoab = cd

por lo que la relacién de equivalencia en el conjunto de pares ordenados de un

nimero (o valores de magnitud), que es indicada formalmente por

a:b = c:d por lo que el par [a,b] es equivalente al par [c,d] (Puig, 2001).
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Los conocimientos previos para la ensefianza de la razén segun el curriculum
nacional son:

o Descomposiciéon de niimeros.

o Conceptos de fracciones propias.

o Adiciones y sustracciones con fracciones propias.

o Conceptos de decimal.

o Adiciones y sustracciones de fracciones propias y decimales.

Magnitud

La magnitud se considera desde razones internas y razones externas. las
razones internas son aquellas que estan formadas dentro de un sistema, por

ejemplo,

si t;,t, son tiempos y sy, S, los cambios correspondientes

es por lo que el postulado de uniformidad menciona que

51 Tt =85, + ¢ty
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de nuevo la igualdad de dos razones. En resumen, una razon interna es un

numero (una sola magnitud) mientras que por otro lado la razén externa es una

magnitud (dos magnitudes), en otras palabras, la invocacién de razones internas

y la constancia de razones externas es equivalente a la linealidad de la fuente

(Puig, 2001).

Los conocimientos Previos para la ensefianza de la magnitud segin el

curriculum nacional son:

Adicién y sustraccién de nimeros enteros.

@)

Multiplicacion y divisidon de decimales positivos.

@)

o Porcentaje.

o Potencias de base 10 con exponente natural.

Para esta investigaciéon se han propuesto una definicion para la proporcionalidad y el

porcentaje sin mencionar algin autor en especifico, como:

e Proporcionalidad

Para establecer la proporcionalidad se debe considerar cada fraccién, es decir,

que si al tener

7
2 14’

1 371371 7 7 21 371 21
2 742742 1414 2°702 T
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al realizar las divisiones de cada igualdad todas nos quedan como

lo cual nos permite establecer que la razén de todas las igualdades es de 0,5;

es por tanto que todas las igualdades son proporcionales una con la otra.

Los conocimientos previos para la ensefianza de la proporcionalidad segln el

curriculum nacional son:

o Sumay sustraccion de nimeros enteros.

o Operaciones de fracciones y de decimales positivos.

o Ecuaciones e inecuaciones sencillas en N.

o Potencias de base 10 y exponente natural.

Porcentaje

Por tanto, el porcentaje es contemplado desde una razén, es decir, al tener una

fraccion como por ejemplo 714 tiene una razéon de 0,5, la cual para poder llegar

a ser porcentaje se debe considerar que para esto el multiplicar por 100 se
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considera como porcentaje total que permite establecer el porcentaje de la

fraccion mencionada siendo el 50 por ciento (50%).

Los conocimientos previos para la ensefanza del porcentaje segun el curriculum

nacional son:

o

Descomposicion de nimeros.

Conceptos de fraccion propia.

Adiciones y sustracciones con fracciones propias.

Conceptos de decimal.

Adicién y sustraccion de fracciones propias y decimales.

2.4 Estrategias para el calculo del porcentaje

A partir de lo anterior se puede considerar cuatro estrategias, tales son la regla de tres

simple, multiplicar por la razén, encontrar el valor tnico y la del tridAngulo porcentual.

En casi todas las estrategias hay un vocabulario especializado, en general cuando se

trabaja con porcentajes las palabras que se utilizan son:

e Cantidad porcentual: Es una parte especifica de la cantidad total que representa

un porcentaje determinado. Se anota brevemente por CP.
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e Porcentaje: Es una forma de expresar una proporcién de un total de 100. Se

anota brevemente por la letra P.

e Cantidad total: Es el valor inicial o el todo al cual se aplica el porcentaje para

obtener la cantidad porcentual. Se anota brevemente por las siglas CT.

En el caso de la estrategia del tridngulo, estas palabras y conceptos involucrados se
pueden organizar de tal manera que se tenga un tridngulo. En el tridngulo porcentual,
CP se encuentra en la parte superior del triangulo, el porcentaje P se encuentra en la
parte inferior derecha del tridngulo y la cantidad total CP se encuentra en la parte

inferior izquierda del triangulo.

CP
CT| P

Figura 4. Creacion Propia. Tridngulo Porcentual.

2.5 Aplicacién de las estrategias para la resolucién de problemas
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Estrategia 1: Regla de tres simples

1. ¢Sabias que hay 2000 especies de insectos que son comestibles? Y que alrededor

de 400 especies corresponden a especies africanas ;A qué porcentaje de las

especies comestibles corresponden las especies comestibles africanas?

2000 100%

400 - 100 40000

400 X =
2000 2000

=20%

2. ¢Sabias que la porcién comestible de un insecto es del 80%? Algunos de los

escarabajos comestible alcanzan hasta los 200 gramos jcuanto gramos podriamos

comer de estos escarabajos?

200 100%

80 - 200 16000

X 80% 100 o0 160

3. (Sabias que hay aproximadamente 2.100.000.000 de personas en el mundo que

comen insectos? Y que ese porcentaje corresponde aproximadamente al 28% jEn

base a qué total de personas en el mundo se esta hablando?

X 100%

2.100.000.000 28% 2.100.000.000 - 100 _ 210.000.000.000
28 h 28

= 7.500.000.000
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Estrategia 2: Multiplicar por la razon

1. ¢Sabias que la porcién comestible de un insecto es del 80%? Algunos de los

escarabajos comestible alcanzan hasta los 200 gramos jcuanto gramos podriamos

comer de estos escarabajos?

200 - 0,8 =160

2. Un pantalén de jeans pesa 800 gramos y tiene 30% de algodon ;Cuantos gramos

no son de algodén en el pantalén?

800 - 0,7 = 560

3. Un pantalén de jeans costaba $12 000 y tuvo un aumento del 23% ;Cuanto cuesta

el pantalon?

12.000 - 1,23 = 14.760
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1. ¢Sabias que hay 2000 especies de insectos que son comestibles? Y que alrededor

de 400 especies corresponden a especies africanas ;A qué porcentaje de las

especies comestibles corresponden las especies comestibles africanas?

+ 2000 C

- 400 (

2000 100
1 0,05
400 20

) 2000
) - 400

Respuesta: El 20% de las especies africanas son comestibles.

2. jSabias que la porcion comestible de un insecto es del 80%? Algunos de los

escarabajos comestible alcanzan hasta los 200 gramos jcudnto gramos podriamos

comer de estos escarabajos?

=100 (

w

200 100
2 1
160 80

) +100
) 80

Respuesta: Se pueden comer 160 gramos de escarabajo.
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Estrategia 4: Triangulo porcentual
1. ¢Sabias que hay 2000 especies de insectos que son comestibles? Y que alrededor
de 400 especies corresponden a especies africanas ;A qué porcentaje de las

especies comestibles corresponden las especies comestibles africanas?

CcP 400

—_— — = 0,
T = 2000 - 02 (20%)

CP
CT P

Respuesta: El 20% de las especies africanas son comestibles.

2. ¢Sabias que la porcién comestible de un insecto es del 80%? Algunos de los
escarabajos comestible alcanzan hasta los 200 gramos jcuanto gramos podriamos

comer de estos escarabajos?

CP -P =200 -08=160

CP
CT P
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Respuesta: Se pueden comer 160 gramos de escarabajo.

3. (Sabias que hay aproximadamente 2.100.000.000 de personas en el mundo que
comen insectos? Y que ese porcentaje corresponde aproximadamente al 28% jEn

base a qué total de personas en el mundo se esta hablando?

Cp  2.100.000.000

5= 028 = 7.500.000.000

CP
CT P

Respuesta: Se esta hablando de 7 500 000 000 personas totales en el mundo.
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CAPITULO 3 METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de estudio

El estudio tiene el propdsito de aplicaciéon, puesto que se resolverda un problema
practico que contempla estrategias del tratamiento del porcentaje en educacién basica,
centrado en analizar cdmo el conocimiento y la implementacién de diferentes
estrategias por parte del docente afectado en la capacidad de los estudiantes, para ello
se realiza desde un enfoque cualitativo de datos no experimentales, lo que busca
comprender un fendmeno en ambiente natural sin manipular las condiciones
existentes, permitiendo una interpretacion detallada de la variable estudiada, es por lo
anterior que se posee un alcance descriptivo, lo que permite alcanzar los objetivos
propuestos, por lo anterior es de considerar que el tipo de investigacion se centra en
“describir fenédmenos, situaciones, contextos y eventos; esto es, detallar cémo son y se
manifiestan ... miden, evalGan o recolectan datos sobre diversos conceptos (variables),
aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a investigar’ (p. 102). Este
enfoque logra el proceso de recoleccidon de opiniones permitiendo una observacién y
analisis de los entornos educativos sin intervenir en ellos (Herndndez-Sampieri et al.,

2006).

Ante lo anteriormente mencionado, esta investigacion se considera como un estudio de

caso, ya que es especifico, es por esto por lo que el caso viene dado, es decir, para este
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tipo de estudio no es de interés el por qué con él se aprende sobre otros casos o sobre
algun problema general, si no que el por qué necesitamos aprender sobre ese caso
particular. Ante esto es que se considera un estudio de caso es de tipo colectivo, el cual
es una misma situacion para la que se consideran varios profesores como objeto de

estudio (Stake, 1998).

Poblacién y muestra

Para este estudio cualitativo la poblacién estd compuesta por docentes de educacion
basica de la region metropolitana, que trabajan en colegios particular subvencionados,
que realicen clases en los cursos de sexto, séptimo y octavo basico, ya que el objetivo
de investigacién es analizar el conocimiento del docente sobre las estrategias de
porcentaje para ver coOmo esto afecta en el aprendizaje de los estudiantes de sexto
basico. Ademas, se espera que los docentes tengan una experiencia minima de 8 afos,

que son considerados en la carrera docente como experto | (MINEDUC, s/f).

En consiguiente, se considera una muestra por conveniencia, ya que esta permite
utilizar un muestreo de personas a las que se tienen facilidad de acceso dependiendo
de las circunstancias de accesibilidad (Bisquerra, 2016). Se considera que para esta

investigacion los docentes que se entrevistaron seran aquellos que se encuentran en
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tres colegios de acceso, los cuales tengan la disposicidon y disponibilidad para ser

entrevistados.

Seleccion y elaboracion del instrumento de recoleccién de datos

Para la presente investigacion se hara uso de la entrevista como instrumento de

recogida de datos, para lo cual se han organizado algunos antecedentes al respecto.

Segun Kvale (2011) la entrevista pretende comprender el significado de los temas

principales de las vivencias de un sujeto, por ello que el entrevistador tiene un registro

que luego serd interpretado. Es por lo anterior que en esta investigacion se considera

la entrevista como instrumento de recoleccion de datos, ya que con ella se espera

entender el uso de estrategias para el tratamiento del porcentaje por parte del docente

durante su ejercicio docente en cursos de sexto, séptimo y octavo basico. Se considera

el registro en audio para posteriormente transcribir e interpretar el discurso del/a

entrevistado/a.

De la entrevista se puede especificar los relatos matizados considerando que es

verbalizada y no numérica, permitiendo realizar una descripcion detallada desde lo que

experimenta, lo que siente y cdmo actua, considerando que se logran manifestar

descripciones de situaciones y acciones especificas, centrdndose en tematicas

particulares, manteniendo un margen entre lo directo y lo no directo, utilizando
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preguntas abiertas, permitiendo dirigir las tematicas de las preguntas pero sin guiar las

opiniones del entrevistado. El mismo autor plantea que una entrevista semi-

estructurada trata de seleccionar descripciones de lo vivido por el entrevistado a partir

de la interpretacidon del significado del fendmeno. Por ende, se consideraran que las

partes de la entrevista son las consideraciones éticas, el contexto del entrevistado y las

preguntas guia para el tratamiento de estrategias de porcentaje. Para esta entrevista se

utilizara material complementario los cuales se presentan en los anexos B al E.

De acuerdo con lo planteado en el marco teérico de esta investigacion, se considera

para la tabla 1 la dimensién del MKT (Ball et al., 2008, citado en Sosa y Carrillo, 2010,

p.571) el conocimiento del contenido y la ensefianza (KCT). Esta dimensién, se

relacionan con los estandares de la profesién docente (CPEIP, 2021) que considera el

criterio “2.5 Conoce un repertorio de estrategias y recursos didacticos, para

representar, modelar, explicar e investigar la disciplina que ensefa y para conectar los

objetivos de aprendizaje y saberes disciplinares con las caracteristicas, conocimientos

previos y habilidades de sus estudiantes” (CPEIP, 2021, p. 27) y

2.10 Analiza e interpreta los recursos y documentos que acompanan el curriculum,

tales como planes y programas de estudio, textos escolares y estandares de
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aprendizaje, en funcion de las caracteristicas, necesidades e intereses de sus

estudiantes y del proyecto educativo institucional (CPEIP, 2021, p. 27).

Tabla 2

Entrevista semiestructurada para conocer sobre el tratamiento de las estrategias del

porcentaje.

Dimension

Criterios
relacionados con el
docente

estandar

presente en el MBE

Preguntas guias

Preguntas

secundarias

El conocimiento del

contenido

ensefianza.

Y

la

Analizar e
interpretar los
recursos y
documentos  que
acompanan el
curriculum.

iComo realiza la

transicion desde la

iDe qué manera

relaciona usted las

razén al razones con los
porcentaje? porcentajes?
iComo realiza la ;De qué manera

transicion desde la

relaciona usted en

la ensefianza la
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proporcionalidad

al porcentaje? con los
porcentajes?
iComo abordaria ;Qué diria usted
usted la primera para ampliar el
clase de conocimiento de
porcentaje? los estudiantes?
;Considera
necesario el
conocimiento  de
razones para
trabajar con
porcentajes?
¢Cual es el ¢Cual es la relacidn

conocimiento

previo que debe

tener el estudiante

para trabajar con

porcentaje?

entre los
conocimientos
previos y las
dificultades en
aprender
estrategias sobre

porcentaje?
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Repertorio de ;Qué ha observado ;Cémo trabajaria

estrategias y durante su esta estrategia en
recursos ejercicio docente clases?
didacticos. que lo hace utilizar

esta estrategia por

sobre otra?

;{Qué ha observado Si ustedes tuvieran

durante su que trabajar la

ejercicio docente estrategia del

para desechar las tridngulo

otras tres porcentual ;De qué

estrategias? manera lo haria?

iQué dificultades

puede prever

desde su

experiencia?

Fuente: Creacion propia

Por otro lado, el analisis se define como el proceso de descomponer un fenémeno en

sus partes para darles sentido especifico, separandolo de las impresiones generales y
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examinandose como un ente independiente. En esta investigacién, el andlisis se aborda
como una suma categérica, donde los resultados de las entrevistas seran organizados
y examinados como un conjunto integrado. Este enfoque sera aplicado en el capitulo
4, permitiendo estructurar y dar significado a los datos obtenidos, facilitando una

comprension mas profunda del fenédmeno estudiado (Stake, 1998).

Ademas, la organizaciéon del analisis en el capitulo 4 se estructura a partir de dos
categorias principales: conocimiento curricular y conocimiento didactico. La categoria
de conocimiento curricular abarca los términos de transicion, primera clase,
conocimientos previos, ampliacion del conocimiento y dificultades, los cuales estan
directamente asociados con preguntas de la entrevista. Por otro lado, la categoria de
conocimiento didactico incluye el término de estrategias didacticas, el cual también
esta directamente asociado a preguntas de la entrevista. Esta estructura categodrica
permite analizar de manera integral los resultados, conectando las percepciones de las

docentes con sus decisiones.

Los términos empleados en este andlisis se han definido a partir del entendimiento de
cada una de las preguntas realizadas en las entrevistas, permitiendo estructurar las
respuestas en torno a ejes tematicos. Cada término refleja aspectos centrales de las

preguntas. Estas son presentadas a continuacion:
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Definicion de términos para el andlisis

L Definicién
Terminos
Se define como el proceso de bajada de conocimientos ante la
relacién razén / porcentaje vy la relacién de
L, proporcionalidad/porcentaje.
Transicion

Primera clase

Se define como el proceso de inicio del contenido desde el

abordaje del concepto en una primera clase.

Ampliar el

conocimiento

Se define como el proceso que adopta el docente para poder

ensefiar un conocimiento nuevo a sus estudiantes generando

interés en ellos.

Conocimientos

previos

Se definen como la capacidad que tiene el docente de identificar y

conocer cuales son las ideas previas que tienen los estudiantes de

una idea.

Dificultades

Se define como la identificacion de problemas comunes que

presentan los estudiantes al momento de adquirir y aplicar el

conocimiento.
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Se define como la seleccién de una o mas estrategias didacticas
utilizadas durante el proceso de ensefianza del contenido, ademas
) se considera las razones del desuso de las demas estrategias y
Estrategias
eleccion entre dos estrategias propuestas ante su posible uso.

didacticas

Fuente: Creacion propia

3.4 Consideraciones éticas

Este trabajo considera la normativa ética emanada de la Comision Nacional de

Investigacion Cientifica y Tecnoldgica basada en el acuerdo de Singapur (2010), que

promulga los valores y los beneficios de la investigaciéon con seres humanos. Este

acuerdo es universal y se basa en principios y responsabilidades del investigador

fundamentales en la integridad de los participantes. Estos principios, consideran la

honestidad en todos los aspectos, la responsabilidad en la ejecucién, cortesia como

investigador e imparcialidad desde las relaciones investigador e investigado y buena

gestién en nombre del investigado.

Ademas, las responsabilidades que considera son integridad, cumplimiento de las

normas, métodos de investigacidon, documentacion de la investigacion, resultados de la

investigacion, autoria, reconocimientos en las publicaciones, revisién por partes,

conflictos de intereses, comunicacion publica, denuncia de practicas irresponsables,
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respuestas a practicas irresponsables, ambiente para la investigacién, consideraciones

sociales. De acuerdo con lo anteriormente mencionado se considera para la

investigacion el valor y los beneficios del conocimiento de estrategias para el

tratamiento del porcentaje para la formacion inicial docente y su publicacién en ambitos

educativos.

Considerando lo expuesto, la entrevista a utilizar se valida con un experto externo a la

universidad. En complemento a la validacién, se cuenta con un protocolo de la

implementacién que considera, saludar al entrevistado, dialogar con el entrevistador la

duracién de la entrevista, se expone al docente la posibilidad de retirarse de la

entrevista en cualquier momento sin necesidad de expresar su motivo, se le explica que

va a ser grabada pero que solo seran para fines de andlisis y el acceso sera solo

compartido con docente guia, ademas de informar que sus datos seran protegidos

expresandose de este como P1 y P2, se genera espacio para poder entregar el material

de apoyo, se establece un cierre a la entrevista que considera los agradecimientos y se

entrega numero telefénico por dudas o consultas. Es de considerar que los anexos F al

| se encuentran las cartas de consentimiento informado, utilizadas para poder llevar a

cabo los procesos éticos correspondientes a la norma.

3.5 Organizacion
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En el anexo A de esta investigacion, se incluye una carta Gantt que detalla la
organizacién y planificaciéon llevada a cabo durante el segundo semestre. Esta
herramienta presenta las etapas, actividades y tiempos asignados en el desarrollo del
trabajo de tesis, evidenciando el seguimiento de un cronograma estructurado para
cumplir con los objetivos planteados en cada capitulo y garantizar la coherencia del

proceso investigativo.
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CAPITULO 4 ANALISIS Y RESULTADOS

El Capitulo 4: Andlisis y Resultados presenta un estudio detallado de las entrevistas
realizadas a dos docentes, identificadas como P1 y P2, quienes cuentan con mas de 8
anos de experiencia en la ensefianza de matematicas en nivel basico. Este capitulo se
divide en dos grandes apartados: Conocimientos Curriculares y Conocimientos
Didacticos. Cada apartado incluye secciones especificas para el analisis y los resultados
de las entrevistas de ambas docentes, organizadas en los subtitulos: Andlisis Entrevista

P1, Resultados Entrevista P1, Analisis Entrevista P2 y Resultados Entrevista P2.

4.1 Conocimientos Curriculares

Se considera en el andlisis que los o las docentes sean capaces de dominar los
conocimientos, habilidades y actitudes que manifiesta el estudiantado focalizandose en

la comprensién del conocimiento del contenido.

4.1.1 Analisis Entrevista P1
En la tabla, se presenta el analisis detallado de la entrevista realizada a la docente
P1. Este andlisis se estructura en torno a preguntas que guian el entendimiento de
aspectos fundamentales en la enseflanza del porcentaje, reflejados a través de

términos como transicién, primera clase, conocimientos previos, ampliar el
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conocimiento y dificultades, los cuales permiten categorizar y analizar las

descripciones dadas por la docente en relacién con su practica educativa.

Tabla 4

Andlisis utilizando las Preguntas y Términos, generando Descripciones analiticas

para los conocimientos curriculares de PI.

Preguntas Términos Descripciones

{Cémo realiza la | Transicién La docente aborda Ia
transicion desde la razén transiciéon desde la razén
al porcentaje? al porcentaje mediante el

uso de representaciones

% la razén como

comparacion entre dos

cantidades.
{Cémo realiza la | Transicién La docente indica que no
transiciéon desde la realiza la  transicion
proporcionalidad al desde la
porcentaje? proporcionalidad al
porcentaje, ya que

considera la




UNIVERSIDAD DF LAS AMERICAS

proporcionalidad como
una unidad aparte sin

relacion directa con el

porcentaje.

¢{Coémo abordaria usted la
primera clase de

porcentaje?

Primera clase

La docente aborda Ia
primera clase de
porcentaje activando

conocimientos previos y
utilizando ejemplos
cotidianos para facilitar la
inicial del

comprension

concepto.

;Cudl es el conocimiento

previo que debe tener el

estudiante para trabajar

con porcentaje?

Conocimientos previos

El estudiante debe tener

conocimientos previos
sobre fracciones,
decimales y sus

conversiones, ya que
estos se relacionan

directamente con la

representacion y
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comprension del

porcentaje.

;Qué diria usted para

ampliar el conocimiento

de los estudiantes?

ampliar el conocimiento

Para ampliar el

conocimiento de los

estudiantes, la docente
utiliza ejemplos
cotidianos, formula

contra preguntas para

guiar el aprendizaje y

retoma conceptos clave

como fracciones,
decimales y sus
conversiones para
relacionarlos con el

porcentaje.

¢Cudl es la relacion entre

los conocimientos

previos y las dificultades

en aprender estrategias

sobre porcentaje?

dificultades

La docente menciona que
los estudiantes suelen
decir que no saben nada,
incluso si tienen
conocimientos previos, lo

que dificulta el
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aprendizaje de

estrategias sobre

porcentaje.

Fuente: Creacion propia

4.1.2 Resultados Entrevista P1

P1 describe su abordaje para la transicion desde la razén al porcentaje como un
proceso basado en representaciones y comparaciones sencillas. Aunque no realiza
esta transicién explicitamente, se deduce que introducir el porcentaje como una
parte de 100, utilizando ejemplos cotidianos que permiten concretar con el
conocimiento previo de los y las estudiantes. Por otro lado, la transicién desde la
proporcionalidad no es trabajada, ya que P1 considera este concepto como una
unidad independiente, apartada de las estrategias empleadas en los cursos mas

pequenos.

En la primera clase de porcentaje, P1 enfatiza la importancia de activar los
conocimientos previos del alumnado mediante ejemplos cercanos a su vida
cotidiana, como descuentos y ofertas. Este enfoque busca facilitar la comprensién
inicial del concepto, formando interés en el estudiantado promoviendo su

participacion. Para focalizar el aprendizaje, utiliza preguntas y contra preguntas que
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guian a los y las estudiantes a construir una base sélida desde sus propias

experiencias.

En cuanto a los conocimientos previos, P1 identifica como fundamental el empleo

de fracciones, decimales y sus conversiones. Estas habilidades son fundamentales

para trabajar con porcentajes, ya que permiten relacionar cantidades y comprender

su representacién matematica. Sin embargo, al observar escasez en estas dareas, P1

menciona la necesidad de retomar estos conceptos durante las clases, asegurando

que el estudiantado adquiera la base necesaria para abordar contenidos posteriores.

Para ampliar el conocimiento de los y las estudiantes, P1 recurre a ejemplos

practicos asociados a situaciones habituales, como compras y descuentos,

estableciendo una relacién directa entre el porcentaje y su aplicacion en la vida real.

Ademas, a través de preguntas especificas guia al estudiantado a reflexionar sobre

las respuestas, promoviendo su razonamiento matematico y consolidando el

aprendizaje de forma contextualizada.

Finalmente, las dificultades identificadas por P1 fueron la falta de retencién de

conceptos y confusion al interpretar datos en problemas relacionados con

porcentajes. Estas dificultan la comprension del contenido y evidencian la necesidad

de estrategias didacticas que simplifiqguen los procedimientos e incorporen el
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aprendizaje. P1 destaca, ademas, la importancia de implementar métodos claros que
permitan al alumnado entender los conceptos, haciéndolos significativos vy

duraderos.

Andlisis Entrevista P2

En la tabla, se presenta el analisis detallado de la entrevista realizada a la docente
P2. Este andlisis se estructura en torno a preguntas que guian el entendimiento de
aspectos fundamentales en la enseflanza del porcentaje, reflejados a través de
términos como transicién, primera clase, conocimientos previos, ampliar el
conocimiento y dificultades, los cuales permiten categorizar y analizar las

descripciones dadas por la docente en relaciéon con su practica educativa.

Tabla 5
Andlisis utilizando las Preguntas y Términos, generando Descripciones analiticas

para los conocimientos curriculares de P2.

Preguntas Términos Descripciones
;Coémo realiza la | Transicion La docente expresa que
transicion desde la razén no realiza explicitamente

al porcentaje? la transicion desde la
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razén al porcentaje, pero

se sobreentiende que lo

aborda explicando el

porcentaje como parte de

un total de 100,

apoyandose en ejemplos

cotidianos como

descuentos.

{Cémo realiza la
transicion desde la
proporcionalidad al
porcentaje?

Transicion

La docente expresa que

no realiza la transicion

desde la

proporcionalidad al

porcentaje, ya que trabaja

estrategias sencillas vy

considera que la

proporcionalidad no se

aborda directamente en

los cursos mas pequenos.

;Coémo abordaria usted la

primera clase de

porcentaje?

Primera clase

La docente abordaria la

primera clase de

porcentaje presentando
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el simbolo del porcentaje
y vinculandolo a ejemplos
cotidianos, como
descuentos en tiendas,
para relacionarlo con la
diaria del

experiencia

estudiantado.

;Cual es el conocimiento

previo que debe tener el

estudiante para trabajar

con porcentaje?

Conocimientos previos

La docente menciona que
el conocimiento previo
necesario para trabajar
con porcentaje incluye la
identificacién del simbolo
y ejemplos cotidianos,
descuentos o}

como

liguidaciones.

;(Qué diria usted para

ampliar el conocimiento

de los estudiantes?

ampliar el conocimiento

La docente ampliara el

conocimiento de los

estudiantes vinculando el

porcentaje con
situaciones cotidianas,
como descuentos, y
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utilizando estrategias

simples para facilitar su

comprension.

¢Cual es la relacion entre | dificultades La docente menciona que
los conocimientos las dificultades en
previos y las dificultades aprender estrategias
en aprender estrategias sobre  porcentaje  se
sobre porcentaje? relacionan con que los

estudiantes no han

trabajado previamente

con razones, lo que limita

su comprension.

Fuente: Creacién propia

4.1.4 Resultados Entrevista P2

P2 afronta la transicién desde la razén al porcentaje de manera implicita, ya que

utiliza ejemplos cotidianos que vinculan el concepto de porcentaje como una

fraccion del total, apoyandose en situaciones practicas como descuentos en tiendas.

Sin embargo, menciona que no realiza una transicion desde la proporcionalidad al

porcentaje, ya que considera que la proporcionalidad es un tema separado que no
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se trabaja directamente en cursos menores, priorizando estrategias mas sencillas

que faciliten el aprendizaje.

En la primera clase de porcentaje, P2 se enfoca en conectar el concepto con las
experiencias cotidianas del estudiantado. Introduce el simbolo del porcentaje y lo
vincula con ejemplos como ofertas y liquidaciones, destacando como el porcentaje
aparece en situaciones reales. Este planteamiento busca activar conocimientos
previos de manera significativa, utilizando preguntas para guiar la reflexién y

formalizar el conocimiento inicial del porcentaje de forma accesible y aplicable.

Por otro lado, respecto a los conocimientos previos necesarios para trabajar con
porcentaje, P2 sefiala que es importante que el estudiantado maneje conceptos
como fracciones, decimales y sus conversiones. Sin embargo, reconoce que en
muchos casos estos conocimientos no estan consolidados, lo que dificulta la
ensefnanza del porcentaje. Por ello, recurre a reforzar estos conceptos bdasicos

durante sus clases, asegurando una base antes de introducir temas mas complejos.

Para ampliar el conocimiento de los estudiantes, P2 utiliza estrategias simples que
relacionan el porcentaje con situaciones cotidianas, como descuentos y ofertas.
Ademas, plantea preguntas que ayudan a los estudiantes a reflexionar sobre el

porcentaje con conceptos ya trabajados, fortaleciendo asi su comprension. Este
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enfoque permite a los estudiantes reflejar la utilidad del porcentaje en su vida diaria

y fomenta un aprendizaje mas significativo y contextualizado.

Finalmente, P2 identifica diversas dificultades en la ensefianza del porcentaje, las
mas destacadas son: la falta de conocimientos previos sdlidos y la confusién al
interpretar los datos de los problemas, como distinguir entre la cantidad total y la
cantidad porcentual. Estas dificultades se agudizan por el tiempo limitado para
ensefar estrategias nuevas, lo que la lleva a priorizar métodos simples que permitan

a los estudiantes consolidar el aprendizaje sin excederse cognitivamente.

4.2 Conocimientos Didacticos

Se considera en el andlisis que los o las docentes fueran capaces de ensefiar y emplear

una diversidad de estrategias focalizandose en la comprension del conocimiento de la

ensefanza.

4.2.1

Andlisis Entrevista P1

En la tabla, se presenta el analisis detallado de la entrevista realizada a la docente
P1, estructurado en torno al término estrategias didacticas. Este término permite

abordar cdmo la docente organiza y selecciona sus métodos de ensefanza,
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considerando factores como la claridad, comprension y adaptabilidad a las

necesidades del estudiantado, asi como las posibles dificultades asociadas a la

implementacidon de nuevos enfoques en el aula.

Tabla 6

Andlisis utilizando las Preguntas y Términos, generando Descripciones analiticas

para los conocimientos diddcticos de PJ.

docente que lo hace

utilizar esta estrategia

por sobre otra?

Preguntas Términos Descripciones
;Qué ha observado | Estrategias didacticas La docente utiliza la
durante su  ejercicio estrategia de la regla de

tres simple porque es la

que ha trabajado con los

estudiantes y considera

adecuada para ellos.

iQué ha observado

durante su  ejercicio

docente para desechar las

otras tres estrategias?

Estrategias didacticas

La docente decidio
desechar la estrategia de
multiplicar por la razén
debido a la dificultad de

los estudiantes con

decimales y fracciones, y
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considera la estrategia de

valor (nico complicada

para que los estudiantes

la comprendan.

Si ustedes tuvieran que | Estrategias didacticas La docente trabajaria el
trabajar la estrategia del triangulo porcentual
triangulo porcentual ;De relacionandolo con la
qué manera lo haria? regla de tres simple por
;Qué dificultades puede su familiaridad, pero
prever desde su prevé dificultades en que
experiencia? los estudiantes
identifiquen

correctamente los datos

para realizar la divisién.

Fuente: Creacién propia

4.2.2 Resultados Entrevista P1

P1 selecciona la estrategia “regla de tres simples” como principal, ya que su claridad

y estructura permite que el estudiante organice sus calculos de manera accesible.

Ademas, considera que esta estrategia, al ser sencilla, evita confundir a los y las
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estudiantes al centrarse en procesos secuenciales que promueven la resolucién

precisa de problemas relacionados con porcentajes. Es por lo anterior que esta

decision también responde a su experiencia previa, puesto que al observar al

estudiantado responde favorablemente a métodos estructurados y accesibles.

En contraste, P1 ha excluido estrategias como multiplicar por la razén debido a la

complejidad de los decimales y fracciones que presentan los y las estudiantes, lo

que genera confusion y dificulta la comprensién del sistema. Asimismo, menciona

que no trabaja con la estrategia de valor Unico porque no la domina y considera que

requiere mayor nivel de abstraccién, lo cual podria dificultar su comprension en los

niveles escolares en los que se encuentra. Por ello, prioriza la utilizaciéon de una o

dos estrategias claras que aseguren el aprendizaje de manera eficiente y eviten

saturar al estudiantado.

Si bien P1 no utiliza actualmente la estrategia “triangulo porcentual”, reconoce su

potencial como una herramienta visual y practica para ensefiar el concepto de

porcentaje. Menciona que, de implementarla, la relacionaria con la estrategia “regla

de tres simple” debido a la familiaridad que los y las estudiantes ya tienen con esta

ultima estrategia. Sin embargo, anticip6 que una posible dificultad seria que el

estudiantado no identifique correctamente los datos necesarios para realizar las
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operaciones, lo que podria significar que se requiera de un tiempo adicional que a

menudo resulta limitado en el contexto escolar.

Andlisis Entrevista P2

En la tabla, se presenta el analisis detallado de la entrevista realizada a la docente

P2, estructurado en torno al término estrategias didacticas. Este término permite

abordar cdmo la docente organiza y selecciona sus métodos de ensefanza,

considerando factores como la claridad, comprension y adaptabilidad a las

necesidades del estudiantado, asi como las posibles dificultades asociadas a la

implementaciéon de nuevos enfoques en el aula.

Tabla 7

Andlisis utilizando las Preguntas y Términos, generando Descripciones analiticas

para los conocimientos diddcticos de P2.

Preguntas Términos Descripciones

;Qué ha observado | Estrategias didacticas
durante su ejercicio La docente utiliza
docente que lo hace estrategias sencillas,

como la regla de tres
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utilizar esta estrategia

por sobre otra?

simple, porque ha
observado que
explicarlas de manera

clara y limitada evita
confundir a los
estudiantes y facilita su

comprension.

;Qué ha observado

durante su  ejercicio

docente para desechar las

otras tres estrategias?

Estrategias didacticas

La docente ha observado
que estrategias como
multiplicar por la razén
complican a los
estudiantes debido a los
decimales, mientras que
la estrategia de valor
Unico no la trabaja
porque no la recuerda
bien y prefiere centrarse
en una o dos estrategias
simples para

claras vy

evitar confusiones.
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Si ustedes tuvieran que | Estrategias didacticas La docente trabajaria el

trabajar la estrategia del triangulo porcentual
triangulo porcentual ;De enfocandose en su
qué manera lo haria? estructura clara %
;Qué dificultades puede practica, pero prevé
prever desde su dificultades relacionadas
experiencia? con el tiempo limitado

para ensefiar estrategias

nuevas.

Fuente: Creacién propia

4.2.4 Resultados entrevista P2

P2 destaca la importancia de emplear estrategias didacticas sencillas para facilitar el

aprendizaje del porcentaje. Entre estas, prioriza la estrategia “regla de tres simple”,

debido a su claridad y estructura accesible para el estudiantado. Segln su

experiencia, limitar las estrategias a una o dos opciones evita confusiones y permite

que los estudiantes comprendan los conceptos de manera mas efectiva, sin saturar

con variados enfoques que podrian resultar perjudiciales.

En contraste, la docente ha decidido no utilizar ciertas estrategias, como multiplicar

por la razén y el valor Unico, puesto que presentan desafios significativos para el
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alumnado. En el caso de multiplicar por la razén, menciona que el manejo de

decimales y fracciones genera dificultades, mientras que la estrategia del valor Unico

no forma parte de su repertorio habitual, ya que no la recuerda con claridad ni

considera que los estudiantes puedan comprenderla con facilidad. Esta seleccion

refleja una atenciéon a las limitaciones del estudiantado y una preferencia por

enfoques que prioricen la simplicidad.

Por otro lado, aunque no utiliza la estrategia “tridngulo porcentual” de manera

habitual, la docente valora su potencial por su estructura visual y reconoce su

similitud con la estrategia “regla de tres simple”. Sin embargo, predice que el tiempo

limitado para las unidades de aprendizaje podria dificultar la implementaciéon de

estrategias nuevas. Ademas, considera que los estudiantes podrian enfrentar

complicaciones al identificar correctamente los datos necesarios para aplicar la

estrategia “triangulo porcentual”’, lo que refuerza su decision de centrarse en

métodos con los que ya estan familiarizados.
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CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos evidencian que, en el contexto de sexto bdasico, las dos docentes
prefieren trabajar con la estrategia “regla de tres simple” debido a su claridad, estructura
secuencial y accesible, permitiendo al estudiantado organizar sus calculos. Sin embargo, al
exponerle a las dos docentes la estrategia del “tridngulo porcentual’, estas manifestaron
interés y disposicion de adaptabilidad. Pese a que la estrategia no es parte de sus
herramientas habituales, valoran su capacidad para representar visualmente la relacién
entre cantidad total, porcentaje y cantidad porcentual, concediendo a los y las estudiantes
comprender el porcentaje de manera estructurada, accesible y aplicada a situaciones
practicas. Esta disposicion manifiesta el Conocimiento del contenido y la Ensefianza (KCT)
del modelo MKT, donde demuestra que las dos docentes poseen un dominio del contenido
y buscan representar el contenido matematico de forma comprensible y visual para el

estudiantado.

Lo anteriormente planteado apunta directamente al objetivo: “Identificar las estrategias de
porcentaje que los docentes consideran mas eficientes para el aprendizaje que los
estudiantes en sexto basico”. Por lo que se puede concluir que se logro visualizar que las

dos docentes priorizan y prefieren utilizar la estrategia “regla de tres simple” y presentan
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interés en la utilizacién de la estrategia “tridngulo porcentual” demostrando su poder de

adaptabilidad al cambio y mejora.

Ademas, las dos docentes consideran que las estrategias son beneficiosas para conectar el
porcentaje con contextos cotidianos, permitiendo a los y las estudiantes comprender,
aplicar e identificar las utilidades practicas del concepto. La posibilidad de integrar la
estrategia del “tridngulo porcentual” en este contexto les parece atractiva y favorable, ya
que permitiria visualizar los elementos del calculo porcentual en una sola estructura,
ayudando al estudiantado a aplicar sus conocimientos a problemas reales. Este enfoque esta
alineado con el Marco para la Buena Ensefianza (CPEIP, 2021), el cual promueve la

planificacién de actividades significativas y desafiantes cognitivamente al grupo curso.

Lo anteriormente plantado apunta directamente al objetivo: “Describir las estrategias de
porcentaje que los docentes consideran beneficiosas para el aprendizaje de los estudiantes,
basandose en su experiencia y percepciones”. Por lo que se puede concluir que las dos
docentes realizan las conexiones con la vida cotidiana a través de la estrategia, permitiendo
las posibilidades de futuras planificaciones integrar las estrategias del “tridngulo
porcentual’” puesto que permitira al estudiantado visualizar los elementos del calculo

porcentual en una estructura.
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Asimismo, la disposicién e interés de las dos docentes en incorporar la estrategia del

“triangulo porcentual” y otras estrategias visuales refleja que integrar componentes visuales

mejora el rendimiento a largo plazo del estudiantado. Es por lo anterior que, pese a que la

estrategia de “regla de tres simple” sea la mas utilizada actualmente, el simplificar calculos

y la ayuda en la visualizacion de porcentaje, es que la estrategia “triangulo porcentual”

contiene una estructura que las dos docentes perciben innovaciéon y beneficios que permite

organizar estructural y visualmente cdlculos de manera intuitiva, relacionado el concepto

de porcentaje con una representacién estructurada. Es por lo anteriormente mencionado,

que el Conocimiento Pedagogico del Contenido (PCK), en el cual los y las docentes poseen

un repertorio diverso de estrategias y recursos didacticos que faciliten la comprensién del

contenido matematico.

Lo anteriormente planteado apunta directamente al objetivo: “Explicar las razones detras de

la eficiencia de las estrategias de porcentaje utilizadas en el aprendizaje de los estudiantes

desde la perspectiva de los docentes”. Por lo que se puede concluir que los componentes

visuales de la estrategia “tridngulo porcentual” mejora el rendimiento estudiantil, es por

esto que las dos docentes perciben esta estrategia como innovadora y beneficiosa para

relacionar el concepto de porcentaje con una representacion estructurada.



UNIVERSIDAD DF LAS AMERICAS

Otros hallazgos encontrados durante las entrevistas son relacionados con planteamientos
sobre una de las principales dificultades en la ensefianza del porcentaje es el tiempo
limitado para cumplir con los objetivos de aprendizaje, en lo que expresan las limitaciones
y restricciones en la posibilidad de profundizacion en aplicaciones practicas y actividades
que refuercen el concepto. Este factor, segun las dos docentes, les obliga a centrarse en los
procedimientos basicos y en resolver ejercicios de forma mecanizada, dejando en segundo

plano la exploracién de estrategias que podrian fortalecer la comprensién conceptual.

Otro aspecto relevante identificado en la entrevista es la dificultad de los y las estudiantes
para manejar fracciones y decimales, conocimientos previos fundamentales para entender
el porcentaje. Es por lo que estas mencionan que la falta de dominio de estos conceptos
afecta la transicién al porcentaje, ya que el estudiantado tiene dificultades para visualizar

la relacion entre partes de un total y su representaciéon decimal.

En conclusidn, la investigacion demuestra que el éxito en la ensefianza del porcentaje en
sexto basico va a depender de la capacidad de los docentes para adaptar las estrategias a
las necesidades y limitaciones del aula. Ademads, de la disposicion de integrar nuevas
herramientas, demuestra un esfuerzo por hacer que el aprendizaje del porcentaje sea
accesible y aplicable en la vida cotidiana de los y las estudiantes. Por lo anterior se sugiere

que, aunque existen limitaciones de tiempo y desafios conceptuales previos, las estrategias
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visuales y contextuales pueden beneficiar como puentes efectivos para la comprensién

profunda del estudiantado.

Estos resultados abren la posibilidad para que futuras investigaciones se enfoquen en la

implementacidn de las estrategias en el aula, evaluando co6mo estas herramientas impactan

en el desarrollo de habilidades matematicas del estudiantado. Seria significativo explorar

de qué manera estas estrategias especificas, al ser aplicadas en contextos educativos reales,

pueden mejorar la comprension de conceptos como el porcentaje, asi como su aplicacién

practica en situaciones cotidianas. Asimismo, se espera que estudios posteriores analicen

cémo el estudiantado interactiia con estas estrategias y como su uso influye en su confianza

y autonomia al enfrentar problemas matematicos. Esto permitiria generar evidencia

concreta de la ejecucién de estas estrategias visuales, estableciendo mejores practicas

pedagdgicas docentes, promoviendo aprendizajes significativos y duraderos

matematicamente.

Finalmente, los resultados obtenidos evidencian que, aunque las dos docentes prefieren la

estrategia “regla de tres simple”, ya que cuenta con claridad y accesibilidad, mostraron

interés en aprender e implementar la estrategia “triangulo porcentual” puesto que la

consideran una estrategia innovadora que organiza visualmente los elementos del

porcentaje, facilitando su comprensién estructurada y su aplicacion practica. Esta
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disposiciéon evidencia su capacidad de adaptabilidad y la intencién de mejorar las practicas
pedagdgicas. Sin embargo, las dos docentes sefialaron desafios significativos, como las
limitaciones de tiempo para profundizar en las operaciones practicas y las dificultades del
estudiantado para mejorar conceptos previos como fracciones y decimales, lo que afecta el
aprendizaje del porcentaje. Ante estas evidencias, se espera que futuras investigaciones
exploren la implementacién directa de estas estrategias en el aula, analizando cémo
influyen en las habilidades matematicas del estudiantado. Esto permitiria generar evidencias
concretas sobre la efectividad del tridngulo porcentual, estableciendo mejores practicas

pedagdgicas que fomenten aprendizajes duraderos.
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Anexo A: Carta Gantt

1

2 3 451 23 412345123435

Revision

marco

tedrico

Validacion de
instrumen

tos

Entrega de cartas

estableci

mientos



«2 UDWA

UNIVERSIDAD DF LAS AMERICAS

educacion

ales

Aplicar entrevista

a docentes

Recogida de

datos

Analisis de
informaci

on

Organizacion de

la

informaci



Desarrollo de
conclusio
nes

Desarrollo de
proyeccio
nes

Revision final de

tesis

Entrega final

«2 UDWA

UNIVERSIDAD DF LAS AMERICAS




UNIVERSIDAD DF LAS AMERICAS

Anexo B: Estrategia uno de porcentajes.

Estrategia 1: Regla de tres simples
1. ;Sabias que hay 2000 especies de insectos que son comestibles? Y que
alrededor de 400 especies corresponden a especies africanas ;A qué

porcentaje de las especies comestibles corresponden las especies

comestibles africanas?

2000 100% 400 - 100 40000
o =
2000 2000

=20%

400 X

2. ¢Sabias que la porciéon comestible de un insecto es del 80%? Algunos de los
escarabajos comestible alcanzan hasta los 200 gramos ;jcuanto gramos

podriamos comer de estos escarabajos?

200 100% 80 - 200 16000
(o] =
100 100

=160

X 80%
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3.

;Sabias que hay aproximadamente 2.100.000.000 de personas en el mundo

gue comen insectos? Y que ese porcentaje corresponde aproximadamente al

28% ¢En base a qué total de personas en el mundo se esta hablando?

100%

2.100.000.000

28%

2.100.000.000 - 100  210.000.000.000

28 28

= 7.500.000.000
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Anexo C: Estrategia dos de porcentaje.

Estrategia 2: Multiplicar por la razén

1. ;Sabias que la porcion comestible de un insecto es del 80%? Algunos de los

escarabajos comestible alcanzan hasta los 200 gramos ;jcuanto gramos

podriamos comer de estos escarabajos?

200 - 0,8 =160

2. Un pantalén de jeans pesa 800 gramos y tiene 30% de algodén ;Cudantos

gramos no son de algodén en el pantalén?

800 - 0,7 = 560

3. Un pantalén de jeans costaba $12 000 y tuvo un aumento del 23% ;Cuanto

cuesta el pantalon?

12.000 - 1,23 = 14.760
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Anexo D: Estrategia tres de porcentajes.

Estrategia 3: Encontrar el valor Unico

1. ;Sabias que hay 2000 especies de insectos que son comestibles? Y que
alrededor de 400 especies corresponden a especies africanas jA qué

porcentaje de las especies comestibles corresponden las especies

comestibles africanas?

+ 2000 -
( 2000 100 ) 2000
+400 ( ) +400
1 0,05

400 20

2. Sabias que la porcién comestible de un insecto es del 80%? Algunos de los
escarabajos comestible alcanzan hasta los 200 gramos ;jcuanto gramos

podriamos comer de estos escarabajos?

+ 100 C 200 100 ) +100

160 80
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Anexo E: Estrategia cuatro de porcentajes.

Estrategia 4: Triangulo porcentual
1. ¢Sabias que hay 2000 especies de insectos que son comestibles? Y que
alrededor de 400 especies corresponden a especies africanas jA qué
porcentaje de las especies comestibles corresponden las especies

comestibles africanas?

Ch_ 400 _ 2 20%
CT = 2000 ~ 02 (20%)

CP
CT| P

2. Sabias que la porcién comestible de un insecto es del 80%? Algunos de los

escarabajos comestible alcanzan hasta los 200 gramos ;jcuanto gramos

podriamos comer de estos escarabajos?
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3.

CP
CT P

CP -P =200 -08=160

;Sabias que hay aproximadamente 2.100.000.000 de personas en el mundo

que comen insectos? Y que ese porcentaje corresponde aproximadamente al

28% ¢En base a qué total de personas en el mundo se esta hablando?

P

CP
CT P

Cp

2.100.000.000

078 = 7.500.000.000
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VICERRECTORIA DE INVESTIGACION

¥ POSTGRADD

COMITE ETICO-CIENTIRICD

CARTA DE AUTORIZACION DIRECTIVOS
DE INSTITUCIOMNES O CENTROS

=ra

Frezents

5u establecimiento ha sido invitado 2 participar en |z invest

ion titulada: “Desarrollo de

estrotegios pora el tratomiento del porcentaje en IV bdsico”, o carga de Saofia Toro Lopez, Tesista de

la Escuelo de Educocidon Bdsico, Focultod de Educacion, de la U

iversidod de Las Ameéricas. El

objetivo de estz carta es ayudarle 2 tomar |2 decision d2 autorizar |z realizacidn de |2 prasente

inwestigacién en la institucion que ustad dirige.

IEI proposito general del estudio s analizar el conocimiento de los docentes en el 3mbito de
las estrategias para 2l tratamiento del objeto matematico porcentaje. Los resultados de esta

inwastigacion permitiran ampliar &l conocimiento sobre las estrategias parz lz ensefiznza dsl

porcentaje, los resultados aportaran a la labor docente con un mayor abanico de

gstrategias

relacicnadas con |z ensefianza del contenido v 2 la formacidn inicial docente con la validacidn de

nuevas estrategias de ensefanza.

& traves de |z presents car

se le solicita |z autorizacidn para que |z estudiante Sofiz Toro

Lopez, partz del seminario de Tesis 2 cargo de la Dra. Pamelz Reyes, establezcan contacto con 2l
centro que usted dirige, asi como con sus funcionarios, a3 fin de coordinar la manera en gue s=

puede invitar a los docentes del centro 2 participar del estudio de manera voluntaria.

El procedimiento de toma de contacto y reclutamiento de los participantes del estudio es e

siguignte:

® Sz oenvizrd cart

los docentes que cuenten con experiencia minima de ocho afics de

docencia los cuales son considerados como experto umo en la carrerz docents en los

cursos de sexto, séptimo y octavo basico.
= consideraran los consentimientos informados aceptados.

L
[P

aproximada de 30 minutos.

= realizard una entrevista semisstructurada oral y gus serd grabada, con una duracicn

® Sz asegura anonimato total siendo codificados sus discursos con una letra v un ndmero de

acusrdo 2 la normativa &tica vigente.

A

que facilite las condiciones y el espacio fisi
puedan realizar los procedimisntos antes descritos.

&l aceptar participar y autorizar 2l estudio en la institucidn que usted dirige, s le solicita
co para gque los miembros dzl eguipo de investigacion
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Asimismo, el equipo de investigacion la ofrecs |z
tados del estudio una vez finalizado éstes, ya
=

reciban wna retroalimentacion general sobre los res
z zbe sefizlar gue no == entregard informacion

de tipo escrito o a traves de una charla.
individuzlizada sobre casos especificos, nclusiones generales del estudio,

resguardando asi la confidencialidad y anonimidad pantes.

S5i tiens cuzlquier dudz o pregunta, usted puede contactarss con la docente guiz del

estudio, Dro. Fomelo Reyes al mail preyvessi@udlz.cl o con la Dra. Gina Luci Arriagada, al correo
electrénico: ginalucil 959 @zmail com

HE TEMIDO L& OFORTUNIDAD DE LEER ESTA CARTA DE AUTORIZACION ¥ DE QUE ME EXPLIQUEN
5U CONTENIDO, A3l COMO DE HACER PREGUNTAS ACERCA DE LA INVESTIGACION TITULADA
“Desarrollo de estrotegias para el trotomiento del porcentaje en IV bdsico”

HE COMPRENDIDO LA INFORMACION QUE ME HAN ENTREGADO Y & TRAVES DE LA FIRMA DE ESTE
DOCUMENTOD EXPRESO MI CONFORMIDAD Y AUTORIZACION FARA LA REALZACION DE ESTE
ESTUDIO EN MI INSTITUCION.

Sofia Toro Lopez

de de 2024.
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Anexo G: Carta de Invitacion a Participar de una Investigacion.

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

VICERRECTORIA DE INVESTIGACIHON ¥
l.I.Dl.n POSTGRADD

COMITE ETICO-CIENTIFICD

Santizgo, __ de de 2024,

CARTA DE INVITACION A PARTICIPAR DE UNA INVESTIGACION
“Desarrollo de estrategias para el tratamiento del porcentaje en IV basico”™

Usted ha sido invitado a participar en el proyecto de inwestigacion titulado: “Desarrollo de
estrotegias porg el tratomiente del porcentaje en IV bdsico”, a cargo de la investigadora Sofia Toro
Lapez, Tesisto de la Escuelo de Educocion Bdsico, Focultod de Educacion, de lo Universidad de Las
Américas. Este estudio se realiza con docentes de educacion basica que han desarrollado clases en
los cursos de sexto, séptimo v octavo basico en comunas de Santiago, con &l propdsito de analizar
2l conocimiento de los docentes en 2l ambito de las estrategias del tratamiento del objeto
matematico porcentaje.

Esta investigacion tiene 2l bensficic de ampliar 2l conocimianto docents sobre las estrategias para
la ensefanza dzl porcentzjs.

A trawés de |z pressnte carta, s2 le solicita su colaboracién en calidad de profesordo. Su
participacion consistird en respondar una entrevistz semisstructurada oral y qua serd grabada, con
una duracion aproximada de 30 minutos, se asegura anonimato total siendo codificados sus
discursos con una letra y un ndmero de acuerdo a 2 normativa ética vigente.

Esperando que todo lo amteriormente dicho sea tomado en consideracidn y contemos con su
valiosa participacion y disponibilidad, le saluda atentaments.

Sofic Toro Lopez
sofigtoroS433 @ gmail.com
99960 53023

Anexo H: Carta de Consentimiento Informado Adulto.
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o uDLn UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS VICERRECTORIA DE INVESTIGACION ¥ POSTGRADOD
COMITE ETICO-CIENTIRCD

CARTA DE COMNSENTIMIENTO INFORMADO ADULTO

Desarrollo de estrategios pora el tratomiente del porcentaje en IV bdsico
Sofia Toro Lopez
Tesista
Escusla de Educacion Basica, Universidad de Las Américas

Ustzd ha sido invitada/o 2 participar en el estudio “Desarrallo de estrotegios parc el trotomiento del porcentaje
en IV bdsico”, 2 cargo de la tesistz Sofia Toro Lopez, Tesista de la Escusla de Educacidn Basica, Facultad de
Educacion, de la Universidad de Las Americas. El proposito de esta carta =5 ayudarlo a tomar la decision de
participar en la presente investigacion. Tome el tiempo que requiers para decidir, lea cuidadosamente este
documento y haga |las preguntas que desse 8 la investigadora del estudio.

%i usted decide participar, 32 |2 solicitara gue conteste una entrevista semisstructurada y grabada durante 30
minutos aproximadamente, esta contiene preguntas gue indagan en el conocimiento gue tiene sobre el
tratamiento de estrategias del porcentaje . En ningln caso su aceptacion lo oblizga a completar todo el proceso.

Su participacion en este estudio no implica ningdn costo ni beneficio directo para usted. Sin embargo, su
participacion estard contribuyendo @ amplizr 2l conocimiento docents sobre las estrategias parz |2 ensefianza
del porcentaje.

La participacion en la presente investigacion no implica ningun riesgo para su salud fisica o psicolégica, ni
tampoco para su situacion como docents en el establecimiento escolar donde se desempenia. La participacion en
esta investigacion no implica ningln beneficic monetario como participants.

La investigadora mantendra confidencialidad con respacto a cualquier informacion personal obtenida en aste
estudio. Su nombre sdlo s= registrard en el presente documento, cuyo acceso solo tendran la investigadora y la
docentz guia de la universidad. Los datos solo serén usados parz la presents investigacidn, sin embargo, su
nombre no serd conocido, ni tampoco datos que pusdan ser usados para identificarlafo y seran eliminados una
vez esta finalice. Toda la informacion generada por usted sera confidencial, para lo cual sus respuestas seran
codificadas de forma alfanumérica.

Su participacion en esta investigacion a5 completamenta voluntaria. Usted no 25ta obligado de ninguna manerz 2
participer en este estudio. Usted tiene el derecho 2 no aceptar participar o 2 refirar su consentimisnto y retirarse
de esta investigacién en 2l momento gue lo estime conveniante. Al hacerlo, usted no pierde ningln deracho que
le asiste como docentes de |z institucion y no 52 vera afectada la czlidad de |z atencidn que merece.

Zi usted tiens cuslguier pregunta acerca de ests investigacion, puede contactar 2l docente guiz responsable:

Dra. Pamela Reyes, prevess@udla.cl

Direccién institucional: Replblica 71, Santiago.
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DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he tenido la oportunidad de leer esta declaracidn de consentimiento informado, se me ha
explicado claramente el propasito de esta investigacion, los procedimientos, los riesgos, los beneficios y los
derachos que me asisten, asi como el hecho de que me pusdo retirar de ella en el momeanto que lo desee. He
podido hacer preguntas acerca del proyecto de investigacion, y he aceptado participar en este proyecto.

Firmo este documento voluntariamente, sin ser forzado{a) a hacerlo.

Fecha

sofia Toro Lopez
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Anexo |: Validacion de Entrevista Semiestructurada.

«2 UDURA

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
FACULTAD DE EDUCACION

TES3IS DE PREGRADO

“Dezarrollo de estrategias para el tratamiento del porcentaje en I'V bazico™

Eztimada docente:

Junte con saludar, solicitamos a Usted que pueda colaborames desde su experticia profesional v
académica, con la validacion de muestro mstrumento de recoleccion de datos 2l cual es protocelo de
enfrevista semiestructuradz v forma parte de muestra tesiz de pregrade titulada: Dezarrollo de

estrategizs para el fratamiento dal porcentaje enm IV basico.

Lasz chzarvaciones, correcciones ¥ sugerancizs que ustad nos pueda realizar szon de gran valor para

mejorar la calidad de nuestra entrevista v sar un real apove en nuestro trabajo da tesis.

Se presenta a contimuacion una pauta de validacidn que solicitamos complete con sus aprecizcionss.
Se exponen de igual manera los objetivos dal frebaje de fitulo en los cualss solicitzmos Ustad

CORSIZNE 518 COTTECCIONS: ¥ SUERrencias.

Atentameants

Estudiante tesista: Sofia Toro Lopes
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UHMERI AT DE LAS Avaimcad

I. Antecedente: del docente que valida:

1. Nombire: ‘ialenting Haas

2. Profesion o Actividad: Profesora Basica

3. Grado Académico: Doctara en Educacion
4. Imstitucion o lugar de trabajo en que e PUCY

desempena:

5. Afor de experiencis en educacion: 34

IL Antecedentes del Trabajo de Titnlo:

1. Docente Guia Crz Pamela Reye: Sanfander

1. Titulo:

3. Tema de Esmdie Cualitative

estadio

4. Pregunta de ;Coma feverace el conocimisnto padazogice del comocinisnta dal doceste en
imvestigacion 1 25 piara L3 ensefianzz del percantaje

3. Objetive Amalizar ] conocimisnte de los docentes sobre diverzas estrategias de
General: porcentaje para la epzefianTs am sexto basica

bt

«QUup

LR
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11 - Validacion de experte

Para responder, por favor completar la tabls indicindonos si estd de scuerdo o no v en los

comentarios poner los cambios v sugsrencias.

Prezunts Gulz Esmzde Comentarios Prezumntaz Estade | Comentarios
acuerdo Subzidiarias armerdo
=i- 1o - Con si- 0o -
carmhbiosz con
cambios
1. ; Como 1. ;De que|precisams
realiza la IERETA sila
transicidn relaciona usted | pregunta
dezde la razon laz razomes con | aluds 2l
al porcentaje? Loz enzsfiar
porcantajes? agquello
Qe z2
defina que
&3 sobre el
conocimis
nto
pedagogic
oo
didactico
2 ; Como 2. ;De  gué | Precizans
realiza la MENETE sila
transicidn relacionz usted | pregunta
desde la la se enfoca
proporciomalida proporcionalid |enla
d al porcentaje? ad com  los |realizaciin
porcantajes” del
pracedimi
ento o la
manera de
enzefiar
agquello
3. ;Como 3. ;Qme dina | Qus
shordaris usted usted para | esrategias
la primera class ampliar el | priorizaria

«LQUup

LR
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de porcentaje? COonOCimiento o
de loz | comsidera
esmdiantes” mdizpenza
bles para
EIMpSTar
4. ;Cual ez 2l 4. ;Conszidera | pondria
conocimiento DECEsario el | ema
previo que debs COonOCimiento preEunta
taner zl de razones para | antes que
estudiante para wabajar  Coa | aparece
trabajar con porcentajes? con
porcentaje? mrmers 3
5. ;Cual es la
relacion  entrs
Loz
Conacimientos
previos v las
difimaltades en
aprander
gstrategias
sohre
porcantaje’
3. Cual de 6. ;Como | Mo ze
2atas trabajaria  esta | menciona
CuEmo en | la
gatratagias EITaAtEgia.
congce para la E= mejor
enzefianza del la
porcentaje? pregunta &
quela s
6. ;Cué ha Cambians
obzervado 3 zeflals
durants = las razonss
gjercicio de aquella
docemte que lo
hace utilizar
gty esiratesia
por sobre ooa?

. ;0ue ha 7. Si ustedes Por qua no
ohzervado tuvieran gue utiliza o
durante m trabajar la deshecha
gjercicio extrategta del laz ofras

«LQUup

LR
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docentz para no triangulo
seleccionar las porcantual ;De
oiras res que manera lo
gatratagiazT hana? ;Qus
dificultades
pueds prever
dezde =
experiencia’
Firma del profesional expertfo:

Adjuntamos el correo electronico gue usted nos envie como confirmacion de su

validacion v enviaremos una copia de nuestro trabajo final en el cual confirmamos @u

participacion.

jMuchas gracias por avodarnos!

«2 UDWA
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Anexo J: Entrevista P1

De la razon al porcentaje (...) con representacion, osea si claro partimos desde lo basico que

es (...) bueno primero siempre preguntar si tienen idea o conciencia quizds o conocimiento

de lo que es una razén, bueno luego formalizamos el concepto de que es una razén que

es una comparacion (...) entre (...) dos cantidades y que (...) cuando tenemos una cantidad,

(...) que comprenda un ente o un todo que va a ser el, esta dividido en 100 partes iguales

ahi lo transformamos digamos al concepto de porcentaje, desde ahi pasamos del concepto

de razon hacia el concepto de porcentaje.

(...) No trabajo desde la proporcionalidad, no porque la proporcionalidad la veo como una

unidad aparte en la que trabajamos directamente con dos tipos de proporciones, en este

caso no se genera una relacion.

Bueno normalmente la abordé desde (...) partir tratando de activar conocimientos previos

desde (...) si saben cdmo te comente denante, lo que es una razén en términos matematicos,

parto siempre como con (...) un ejemplo tratado de ligarlo como algo (...) cotidiano, algo

que sea mas cercano a ellos para que puedan entenderlo, hacerlo mas facil, porque de

repente hacia muy abstracto no logran cémo comprenderlo entonces partimos con eso, y

ahi buenos vamos escuchando las respuestas que puedan surgir, (...) aunque la realidad es

que cuesta harto que los chicos participen un poco en este tipo de inicio de clases, ya
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cuando uno ya estda un poco mas adentro ya van participando un poco mas, al inicio es un

poquito mas lento, pero ahi bueno se van tomando las opiniones, algunas pueden estar

bastante cercanas otras quizas un poco mas lejanas, pero siempre tratando como de

direccionarlos hacer una contra pregunta para ver si llega a lo que buscamos, y bueno ahi

empezamos a formalizar mas los conceptos y tratar de ir buscando asi como

representaciones o ejemplos mas cotidianos como para que ellos puedan ir entendiendo

con mayor facilidad.

(...) No hago suponte como una evaluacion diagnéstica como para ver que ellos saben no la

verdad que no, voy a través de las preguntas que van saliendo y a veces incluso de mismas

preguntas que hacen los chiquillos voy sacando otras preguntas para ir viendo en qué

situaciones estan ellos en términos de aprendizajes previos.

(...) Fracciones, saber de fracciones, saber de decimales, saber convertir fracciones a

decimales, saber convertir decimales a fracciones porque el porcentaje también después

estd relacionado con su representacién en su forma de fraccién y forma decimal y hacer las

conversiones pertinentes entonces si ellos no dominan ese concepto (...) hay que retomar

también es tema y poder ahi aplicarlo para después relacionarlo con el porcentaje.
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Los chiquillos normalmente cuando tu tratas de ensefiar algo, aunque tu sepas que ellos

tienen un conocimiento previo siempre dicen que no saben nada, entonces como que uno

siempre esta en el trabajo de que ellos no saben nada y tienen que ir aprendiendo nuevas

cosas, entonces se dificulta porque como los chiquillos yo siento que ellos aprenden como

para el momento, no aprenden como para la vida digamos, por ejemplo los porcentajes lo

aprendemos en un momento especifico durante nuestra etapa escolar pero después en la

vida igual aparecen porcentajes dentro de la vida cotidiana, a veces yo siempre les digo

chiquillos uno va a comprar a un supermercado, a un mall a cualquier parte y siempre estan

todas por ejemplo los descuentos presentados en ofertas, los aumentos de cosas, siempre

trato de relacionarlo con eso (...) pero aprenden como para el momento, no aprenden como

para la vida, entonces estamos siempre en una disputa entre lo que aprendieron pero

estudiaron solo para la prueba y en lo que realmente les queda para después entonces ahi

siempre hay un conflicto, por ejemplo este afio séptimo veo porcentajes, el proximo ano

(...) tengo que ver variaciones porcentuales con ellos (...) sin embargo cuando uno se los

encuentra después a los chiquillos en octavo ellos no se acuerdan ni siquiera de cémo

calcular un porcentaje a través de la bueno la conocida regla de tres que es la cuarta

proporcional, pero no se acuerdan y aunque tu fuiste la misma profesora que les hizo esa

clase y tu sabes que lo viste y ellos no, no lo hemos visto, no lo sabemos, entonces ahi

siempre hay un tema entre lo que realmente saben y lo que no aprendieron.
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(...) Bueno la estrategia de la regla de tres simple esa si la conozco y la trabajado con los

chiquillos, esta, multiplicar por la razén, (...) yo la conozco como tal estd alguna vez intente

trabajarla con los chiquillos pero el tema de los decimales es como que los complicaba,

entonces como que decidi dejarla un poco de lado porque por alguna extrafia razén los

decimales y las fracciones como que fueran terribles para ellos, entonces deje de usarla, y

esta de valor Unico no la conozco, (...) mira nunca la habia visto asi digamos (...), pero yo

creo que requiere de practica para poder entenderlo, 6sea lo entiendo pero se me hace

medio complicado para los chiquillos.

Me quedaria con la del triangulo porcentual, porque tiene primero una estructura mas

atractiva para los chiquillos, mas llamativa y segundo porque se la puedo relacionar mucho

mas facil con la regla de tres simple que es lo que domindé que digamos con mas

conocimiento.

Siento que es mas facil para ellos y que es mas facil de entender, porque ocurre similar a lo

que ocurre aqui en el tridngulo porcentual que ellos saben que si los datos quedan cruzados

se tienen que multiplicar y el dato que queda solito es por el cual deben dividir, (...) asi ellos

de alguna manera se vuelve mecanico el saber que cruzado multiplico y el que queda solito

lo voy a dividir entonces como que se vuelve un poco mas facil, en cambio esta si bien
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primero deben determinar cual de los dos datos digamos es el que le conviene para hacer

la division digamos ahi me parece que puede ser mas complejo.

(...) Quizas la dificultad podria ser de que sepan identificar cual es la cantidad total y el

porcentaje 100 siempre estan como dentro de todos lo problemas de porcentaje, quizas

seria como saber ubicarlos creo que seria como que puede haber un poco de complicaciones

en saber que a lo mejor la cantidad total la puedan poner arriba y la cantidad porcentual

abajo quizas por ahi puede ir la dificultad, creo que esa podria ser la dificultad.

Anexo K: Entrevista P2

Por ejemplo cuando empiezo a trabajar porcentajes porque ahi ellos siempre dicen porque

tenemos que trabajar porcentajes, para que nos sirven, entonces ellos es como la pregunta

de siempre que preguntas para que nos sirven los porcentajes, entonces yo les digo a ver

si tu vas al mall y ahi un descuentos entonces ahi nosotros aplicamos los porcentajes para

saber cuanto es el descuento cierto, por ejemplo dicen ya el 50 por ciento de descuento

entonces nosotros sabemos con eso que ahi (...) vamos a pagar solo la mitad porque nos

dice el 50 por ciento porque cuando hablamos de porcentaje hablamos de un 100 por ciento

entonces ahi yo les voy explicando que hablamos de un 100 por ciento y el 50 por ciento

seria la mitad de eso, por ejemplo para que no les vaya costando tanto porque algunos yo
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trato de ir a lo mas basico porque no estoy tampoco en los niveles mas altos ahora, porque

uno trabaja (...) mas complejo el porcentaje y la razén en séptimo y octavo (...) entonces no

se trabaja asi como tan fuerte, entonces por ejemplo les doy estrategias, porque me dicen

ya aparte de la regla de tres nosotros, porque trabajamos la regla de tres, pero por

ejemplo ya saber que si hablamos del 50 por ciento nos referimos a la mitad, si hablamos

del 25 por ciento hablamos de la mitad de la mitad, entonces por ejemplo ya y cuando

trabajamos el 10 por ciento entonces si yo tengo 1000 significa que ese 1000 por ejemplo

yo le voy a quitar un 0 y ahi nos va a dar 100 o si no que trabajen porque trato de no darle

tantas (...) formas porque, porque al final ellos se confunden y al final es mejor que se

aprendan una o dos que explicarle muchas cosas porque si uno les explica muchas cosas

los nifios de hoy en dia no lo entienden y al final se enredan.

Es que yo por ejemplo lo primero que hago no sé cuando empiezo ya si empiezo la unidad

de porcentaje yo le pongo el nimero les pongo no sé 20 y le pongo el simbolo de porcentaje

entonces les digo han visto alguna vez en su vida cotidiana en algun lado han visto eso,

entonces ahi yo voy viendo si ellos me dicen si no se lo he visto en la tele, lo he visto cuando

hacen liquidaciones, generalmente se ve cuando uno ve las liquidaciones de las tiendas ahi

lo ve mas que nada, entonces cuando hay comerciales y dicen ya en Falabella un 50 por

ciento de descuento un 70 por ciento de descuento o cuando va a una tienda que ahi

generalmente es lo que mas se trabaja porcentaje y que ellos pueden ver en su vida

cotidiana 6sea las personas comunes y corrientes lo ven de esas personas, las personas que
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son mas matematica estan trabajando con porcentajes constantemente pero las personas

comun y corriente es cuando hay liquidaciones, cuando hay ofertas, todo eso.

lo que pasa que en los cursos mas pequefios no trabajamos las razones, por ejemplo, las

razones se empiezan a pasar en sexto recién (...) yo creo que lo podria entender sin ese

conocimiento.

Es que las dificultades que pueden tener, una de las mayores dificultades para que ellos se

concentren y pongan atencién es la cantidad de nifios que hay en la clase, porque igual

matematica es una asignatura que hay que poner atencidn porque es harto poner atencion

y practicar entonces no sirve de nada que practiquen si no entienden primero lo que uno

les estd ensefando, entonces es complicado de repente que estén en silencio que pongan

todos atencién porque hay algunos que estdn poniendo atencién mientras otros estan

hablando entonces lo ideal es que estén en silencio todos para que aprendan bien como se

realiza el ejercicio para después hacerlo mas de forma mecanica que es mas rapido,

entonces es eso mas que nada 6sea la cantidad de nifios que hay en clases eso siempre yo

he visto que ha sido una dificultad, (...) 6sea yo creo que las dos cosas van de la mano

porque ya a lo mejor el nifio (...) si no tiene conocimiento y mds encima hay desorden no

va aprender nada y si tiene un poco de conocimiento pero igual hay desorden igual le va a

costar desarrollarlo, entonces lo ideal es que ojala tenga algo de conocimiento y si no lo
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tiene por ultimo que hubiese un clima en el que se pudiera trabajar bien para que todos

entendieran.

(...) multiplicar por la razén, ya no la verdad es que eso no lo pasamos nosotros porque

como te digo tratamos de trabajar lo mas sencillo porque o si no mas encima como ahora

no podemos extendernos mucho con las unidades y tenemos que pasar en un mes la unidad

entonces tratamos de hacerlo lo mas sencillo para que ellos lo entiendan facilmente porque

como dice el dicho mas vale calidad que cantidad porque no saco nada en explicarle muchas

cosas si después no va a entender nada (...).

lo que pasa a lo mejor lo podrias trabajar pero como igual yo trabajo con una paralela y

siempre estamos conversando y siempre tratamos de que una los nifios ver la parte mas

facil y ellos como que la regla de tres la trabajan bien o lo otro de la estrategia de pensar

en la mitad, pensar en la mitad de la mitad o quitarle un 0, entonces (...) ensefiamos como

esas dos estrategias y tratamos de avanzar y los nifios se van entrampando y al final no

aprenden y mejor que aprendan una o dos estrategias bien y para poder seguir avanzando.

Yo creo que si, si hubiese mas tiempo si, pero como lamentablemente estamos contra el

reloj entonces por eso tratamos de ensefiar uno o dos mas no, (...), es que estas no me
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acuerdo si las vi cuando (...) yo creo que se ve mas facil esta, entonces utilizaria el tridngulo

porcentual.



