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Resumen

La presente investigacién tiene como propdsito analizar la correspondencia entre
las practicas pedagogicas implementadas por docentes de Lenguaje y
Comunicacion de 4° afio de ensefanza basica de establecimientos municipales de
la comuna de La Florida y los lineamientos establecidos en las bases curriculares
vigentes desde 2019 en Chile. Estas bases promueven un enfoque comunicativo
centrado en la funcionalidad del lenguaje, orientado al desarrollo de habilidades
cognitivas, sociales y linguisticas, con énfasis en la competencia lectora como eje
fundamental del aprendizaje. Mediante una metodologia cualitativa, se recopild
informacion a través de distintos instrumentos metodoldgicos que permitieran una
mirada amplia de los fendmenos presentes; dentro de los instrumentos aplicados se
encuentran: encuesta a docentes participantes, entrevistas semi estructuradas,
observaciones participantes de clases, y analisis documental de planificaciones
pedagdgicas. Ademas, se revisé documentos oficiales y bibliografia especializada
para contextualizar y fundamentar el estudio. Esta investigacion busca aportar
evidencia sobre el grado de alineacién entre la planificacion curricular y la practica
docente de los establecimientos antes mencionados, y contribuir a la mejora de los

procesos de ensefianza y aprendizaje en el area de Lenguaje y Comunicacion.

El presente estudio, en términos metodoldgicos, se enmarca en un paradigma
interpretativo cualitativo, lo que permite levantar analisis y reflexiones entorno a los

fendmenos observados e investigados documentalmente.



Abstract

The purpose of this research is to analyze the correspondence between the

pedagogical practices implemented by Language and Communication teachers, in
fourth grade classes at municipal schools in the La Florida commune and the
guidelines established in the curricular bases, since 2019 in Chile.
These curricular bases promote a communicative approach, centered on the
functional use of language, focused on the development of cognitive, social and
linguistic skills. with a particular emphasis on reading competence as a
fundamental key of the learning process.
Through a qualitative methodological approach, information was collected using
various research instruments designed to provide a comprehensive understanding
of the phenomena under study. The instruments applied included teacher surveys,
semi-structured interviews, participant classroom observations, and documentary
analysis of pedagogical planning materials. Additionally, official documents and
specialized literature were reviewed to contextualize and substantiate the study.
This investigatio, seeks to provide evidence regarding the degree of alignment
between curricular planning and teaching practices, within the aforementioned
educational institutions, as well as to contribute to the improvement of teaching and
learning processes in the area of Language and Communication.
From a methodological perspective, this study, is framed within a qualitative
interpretive paradigm of a correlational nature, which enables the generation of
analyses and reflections concerning the phenomena observed and documented

throughout t he research process



Introduccion

En diciembre del afio 2009, durante el gobierno de Michelle Bachelet, se publicaron
las nuevas bases curriculares para educaciéon basica y media, se establece en la
normativa que los nuevos planes y programas de estudio deberan aplicarse
gradualmente a partir del afio 2010, este proceso culmina definitivamente a fines de

2018, entrando en vigor, por completo, a partir de 2019.

Es importante mencionar que esta actualizacion curricular no obedece solamente a
ajustes relacionados a los contenidos, sino, al hecho de que la organizacion
institucional educativa en Chile ha sufrido transformaciones estructurales, al
cambiar de la Ley Organica Constitucional de Ensefianza a la Ley General de
Educacién (2009), pasando de un sistema educativo heredado del proceso de
dictadura en Chile a uno construido en democracia; con valores y visiones de pais
absolutamente diferentes, donde se deben enfrentar los desafios de un mundo
globalizado. La LGE (en adelante, para referirnos a la Ley General de Educacion)
“busca cumplir con las exigencias de la sociedad del siglo XXI y asegurar la calidad
y la equidad en la educacion” (Moya, 2022), para ello se crean nuevas instituciones,
dependientes del Ministerio de Educacion, pero con atribuciones para funcionar de
manera independiente (el Consejo Nacional de Educacién, la Agencia de la Calidad
de la Educacién y la Superintendencia de Educacion), todas ellas, incluyendo al
Ministerio de Educacion se engloban en una entidad superior denominada “Sistema

Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion”.

Esta transformacion, reformulacion, e incluso refundacion del sistema educativo
nacional trae como consecuencia la necesidad de reformular, también, el marco
curricular de ensefianza. La sociedad demanda ciertas exigencias al sistema
educativo y este, debe dar respuesta a través de aquella institucion que esta en

continua relacion con los individuos en formacion, la escuela.



No se podria entender una reforma educativa tan estructural sin una reforma
curricular, no podemos perder de vista que “el curriculum es entendido como un
acuerdo politico y social que refleja una vision comun de la sociedad, teniendo en
cuenta al mismo tiempo las necesidades y expectativas locales, nacionales vy
mundiales. En otras palabras, el curriculo encarna los objetivos y propdsitos
educativos de una sociedad” (OIE, 2016).

Una vez realizada esta pequeia contextualizacién del sistema educativo chileno, es
importante precisar que esta investigacion se enfoca en las habilidades de
comprensiéon lectora detalladas en las bases curriculares vigentes y en los

estandares de aprendizaje de lectura de 4° afio de ensefianza basica.

Las bases curriculares de Lenguaje y Comunicacion vigentes plantean un
paradigma con enfoque comunicativo, donde lo central es la funcionalidad del
lenguaje. La asignatura, por lo tanto, se enfoca en el desarrollo de habilidades
cognitivas, sociales y linglisticas que le permitan a los y las estudiantes
desenvolverse de manera efectiva comunicativamente en una sociedad hispano
parlante, el curriculum apunta al desarrollo de las cuatro habilidades linguisticas
(hablar, escuchar, leer y escribir), involucrando conocimientos, habilidades vy
actitudes. (MINEDUC, 2018).

Esta investigacion tiene como objetivo la revision de la implementacién del enfoque
comunicativo por parte de los docentes de Lenguaje y Comunicacién en los niveles
de 4to basico en los establecimientos educacionales municipales de la comuna de
La Florida con el fin de observar si existe una coherencia con las reformas
curriculares orientadas a la inclusidon de este paradigma metodolégico en las

practicas docentes.

En relacion a la perspectiva metodoldgica del estudio es importante mencionar que

se enmarca dentro de un paradigma interpretativo/cualitativo



, donde el grado de coherencia o discrepancia entre los documentos curriculares
nacionales oficiales y las practicas de aula, se evidencia a través de instrumentos
como encuestas a docentes participantes, observacion participante de clases,
analisis de planificaciones de clases y entrevistas semiestructuradas que pretenden
profundizar e indagar en conjunto con los docentes los fendmenos observados en

los instrumentos aplicados previamente.



Cap. 1 Problema de investigacion
1.1 Levantamiento del problema

A partir de 2019, Chile implement6 una actualizacion curricular para la ensefianza
basica (vigente hasta la actualidad), estableciendo en la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion un paradigma con enfoque comunicativo, en el cual lo central es la
funcionalidad del lenguaje. En consecuencia, la asignatura se orienta al desarrollo
de habilidades cognitivas, sociales y linguisticas que permitan a los estudiantes
desempenarse de manera efectiva en contextos comunicativos de una sociedad
hispanoparlante (MINEDUC, 2018).

Segun las Bases Curriculares, “es prioridad de la escuela formar lectores activos y
criticos, que acudan a la lectura como medio de informacién, aprendizaje y
recreacion” (MINEDUC, 2018). En este marco, la competencia lectora se considera
esencial para el desarrollo integral de los estudiantes y para responder a las
demandas del siglo XXI. Su fortalecimiento constituye una prioridad del sistema
escolar, y los estandares disciplinares asignan al docente, a través del estandar “B”,
la responsabilidad de comprender la lectura como un proceso linguistico, cognitivo,
social y cultural, y de ensefarla de manera que promueva la motivacion, el

aprendizaje y la metacognicion (CPEIP, 2012).

La asignatura se centra en el desarrollo de habilidades mediante estrategias
ensenadas de forma explicita y deliberada a los estudiantes (CPEIP, 2024). La
reformulacion de los objetivos de aprendizaje, ahora orientados a habilidades, junto
con la implementacion de nuevas estrategias didacticas y modelos pedagdgicos,
resulta fundamental para fortalecer las competencias propias de la disciplina. Esta
actualizacion curricular constituye una oportunidad para mejorar la ensefianza del
lenguaje, y se espera que, como consecuencia directa, se promueva un aprendizaje
mas efectivo y la adquisicion de las habilidades necesarias para un desempefo

competente en una sociedad letrada.



A pesar de los esfuerzos del Ministerio de Educacion por fortalecer las habilidades
de lectura mediante un enfoque comunicativo y el desarrollo de competencias
cognitivas, sociales y linguisticas, los resultados de evaluaciones nacionales e
internacionales evidencian un estancamiento en la competencia lectora en el pais.
En este escenario, la implementacién del nuevo curriculum de Lenguaje y
Comunicacion, que prioriza la formacion de lectores criticos y activos, no parece

haberse traducido en avances significativos en los resultados de aprendizaje.

En este contexto, los resultados de evaluaciones estandarizadas como el SIMCE
de Lectura en 4° basico y PISA en lectura refuerzan la necesidad de indagar en la
implementacion efectiva del curriculum en las aulas. Si bien el Estado chileno ha
impulsado ajustes curriculares relevantes orientados a fortalecer la comprension
lectora, el enfoque comunicativo y el desarrollo de lectores criticos, los resultados
obtenidos no evidencian avances proporcionales a dichos esfuerzos. En el caso del
SIMCE de Lectura en 4° basico, los puntajes promedio nacionales muestran
variaciones acotadas entre 2018 y 2024, con valores que se han mantenido en torno
a los 260-278 puntos, alcanzando en 2024 un alza respecto de anos anteriores,
pero sin configurar una tendencia sostenida de mejora en el tiempo. De manera
similar, los resultados de PISA en lectura evidencian que Chile ha permanecido
relativamente estable entre 2012 y 2022, con puntajes cercanos a los 440-450
puntos, ubicandose de forma persistente por debajo del promedio de los paises de
la OCDE, que supera los 470 puntos. Esta aparente disociacion entre el disefio
curricular y los resultados de aprendizaje sugiere que el problema no radicaria
exclusivamente en la formulacién de las Bases Curriculares, sino posiblemente en
el grado y la forma en que estas orientaciones son comprendidas, apropiadas y
aplicadas por los docentes en la practica pedagdgica, aspecto central que esta

investigacion busca analizar.

En funciéon de lo anterior, la presente investigacion aborda uno de los posibles
factores que explican esta discrepancia, mediante un analisis documental de las

Bases Curriculares y de la literatura académica relevante sobre el enfoque



comunicativo, con el proposito de determinar si existe una correspondencia efectiva
entre el curriculum prescrito, la teoria disciplinar y la practica docente en los
establecimientos seleccionados. Asimismo, se considera necesario indagar en las
estrategias de ensefianza y metodologias utilizadas en el aula, en tanto mediadoras

fundamentales del curriculum.

Si bien se reconoce que los resultados de las evaluaciones estandarizadas estan
influidos por multiples factores, resulta fundamental examinar la coherencia entre
las practicas de aula y el curriculum vigente, a fin de descartar que las Bases
Curriculares sean, por si mismas, responsables de eventuales deficiencias en los
aprendizajes. Considerando la complejidad de los factores involucrados, se estima
pertinente realizar el estudio en instituciones educativas que compartan ciertas
caracteristicas, motivo por el cual se seleccionan establecimientos con un mismo
indice de vulnerabilidad, entendiendo que tanto las condiciones materiales como
inmateriales pueden incidir de manera significativa en las trayectorias educativas de

los estudiantes.

“El concepto de Vulnerabilidad hace referencia a una condicién dinamica
que resulta de la interaccion de una variedad de factores de riesgo y
proteccion, individuales y contextuales (familia, escuela, barrio,
comuna), antes y durante el desarrollo de un nifio o nifia, la que se
manifiesta en conductas o hechos de mayor o menor riesgo
biopsicosocial, cultural y/o ambiental, que inciden en los niveles de
desarrollo y bienestar que las personas poseen o poseeran a lo largo de
su vida” (JUNAEB, 2025).

El indice de vulnerabilidad es calculado anualmente por el Subdepartamento de
Estudios de JUNAEB (Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas), estos datos son
considerados valiosos para identificar factores de riesgo que podrian afectar las
trayectorias educativas de los y las estudiantes que componen cada unidad

educativa, asi mismo, los datos son utilizados por varios programas sociales para



focalizar de mejor manera los recursos y la entrega de beneficios para los
establecimientos (JUNAEB, 2025).

El presente estudio se centra en el analisis de las Bases Curriculares y de las
practicas docentes en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion de 4° afo de
ensefianza basica, en establecimientos educacionales municipales de la comuna
de La Florida. Esto permitira evaluar si existe coherencia entre lo que establece el
curriculum y lo que efectivamente ocurre en las aulas, en términos de estrategias y
metodologias pedagdgicas, con el objetivo de determinar su grado de

correspondencia y efectividad.

El levantamiento de informacion se llevé a cabo mediante instrumentos previamente
validados por un experto, que incluyen: encuestas a los docentes participantes,
analisis de planificaciones de clase, observacion participante en el aula y entrevistas
semiestructuradas. Asimismo, se realizd6 un estudio y andlisis detallado de
documentos oficiales y de bibliografia académica reconocida y validada sobre el

enfoque comunicativo.

Algunos de los documentos oficiales que se revisaron para esta investigacion fueron

los siguientes:

- Bases curriculares para la educacion basica.

- Programas de estudio de lenguaje y comunicacién de 4° basico.

- Estandares de lectura de 4° basico.

- Estandares disciplinares de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion.
En sintesis, este levantamiento del problema establece el marco y la justificacion de
la investigacion, al poner de relieve la necesidad de analizar la relacién entre el
curriculum vigente de Lenguaje y Comunicacién, las competencias lectoras que
busca desarrollar y las practicas docentes efectivas en el aula. La revision de
documentos oficiales y la recoleccion de informacién a través de diversos
instrumentos ha permitido identificar posibles brechas entre los objetivos planteados

en el curriculum y su implementacion real, aportando evidencia para comprender



los factores que inciden en los niveles de competencia lectora de los estudiantes de
4° afo de ensefanza basica en la comuna de La Florida, asi como orientar

propuestas de mejora en la ensefianza de la lectura en un futuro préximo.

1.2 Fundamentacion del problema de investigaciéon

Vivimos en una sociedad occidental y letrada, donde tanto el conocimiento universal
como los rasgos culturales se expresan, comparten y perpetuan a través de la
palabra escrita, se desprende de ello que la lectura es una practica sociocultural,
esto “significa entender que la lectura es comprender matematicas, es entender la
estadistica, es entender las leyes, no sdélo la literatura, no, es mucho mas de lo que

hacemos en una comunidad letrada, somos lo que leemos” (Cassany, 2019).

Actualmente la informacién y el conocimiento se encuentran mas disponibles que
nunca, para acceder a ello no es necesario recurrir a una biblioteca, todo se
encuentra a un clic de distancia entre el lector y el texto; Cassany llama a este
fendmeno “infoxicacion”, las fuentes de informacion, formales e informales se han
masificado a tal punto, que se hace sumamente necesario tener la capacidad o, al
menos, la intencidon de verificar qué es aquello, de todo lo disponible, lo que
realmente nos sirve como lectores. Este bombardeo de informacion pone en el
centro de la atencién la forma en que leemos y la forma en que discriminamos lo
que leemos, haciendo hincapié en “para qué leemos”. Surge entonces, no
recientemente, el concepto de “literacidad critica”. Desde mediados del siglo XX
diversos psicélogos y profesionales de la educacion plantean este concepto que hoy
es bastante popular y aceptado, sin embargo, existen multiples visiones, asi como

de los conceptos de literacidad o de la misma idea de alfabetizacion.

Para aunar criterios, tomaremos los planteamientos de Cassany, quien recoge
significados anteriores y los completa y complejiza de acuerdo con la realidad
actual. Cassany (2019) plantea que leer criticamente, en una sociedad democratica
significa tener la capacidad de entender qué es lo que pretende el escritor y de qué

nos quiere convencer, entendiendo que, en un sistema democratico, la herramienta



es el didlogo y que, basado en ello, siempre habra un interlocutor que quiera

persuadir a otro de una idea.

Una de las primeras acepciones del concepto de “literacidad critica” tenia que ver
directamente con “comprender” lo que leemos, poder analizar un texto no solo a
partir de lo explicito o literal, sino, tener la capacidad de inferir, lo que conocemos
como el proceso “entre lineas”, “esta corriente alude a un supuesto nivel superior
de comprension, por oposicion a la lectura superficial. Se refiere a la capacidad de
distinguir la verdad de la fantasia, una opinion de los hechos empiricos, recuperar
las inferencias o los implicitos” (Cassany, 2021). Esta visidn propone que los textos
son neutros o que pueden ser comprendidos del todo a partir de estrategias
adecuadas, no considera que pueda existir una intencion comunicativa, asume que

el texto expone una “verdad objetiva” que puede ser descubierta o interpretada.

Esta acepcion se relaciona mucho con las practicas pedagdgicas, en las que los
docentes buscan desarrollar habilidades que le permitan a los y las estudiantes
comprender objetivamente lo que plantean los diversos textos, ya sean literarios o
no literarios, lo que supone una vision un tanto inocente del poder que posee un

texto, desde nuestro punto de vista.

Surge, a partir de los 70, la pedagogia critica de Paulo Freire, la cual atribuye a la
educacion el deber de avanzar hacia la igualdad y la equidad; este postulado
relaciona lo critico directamente con una vision de realidad social y cultural que no
es neutra, que beneficia a unas clases favorecidas (Cassany, 2021), donde los
textos poseen cargas ideologicas y, en algunos casos, objetivos politicos que deben
ser dilucidados por el lector, se “entiende la lectura como una actividad politica,
emancipadora de las personas y con capacidad de revertir la realidad injusta”
(Cassany, 2021).

Es importante mencionar que las ideas postuladas por Freire provienen de una larga
tradicion filosofica y se corresponde con determinadas corrientes, entre las que
destacan la teologia de la liberacion, el marxismo y la filosofia reflexiva.



Se pueden establecer relaciones directas entre la teologia de la liberacion y el
marxismo entendiendo que se considera la existencia de grupos dominantes y
grupos dominados o en términos marxistas, derechamente la lucha de clases,
donde existe una clase oprimida y una opresora. En términos de la pedagogia critica
de Freire, se plantea que la educacion es un arma liberadora que puede contribuir
a dotar de herramientas emancipadoras a los grupos sociales vulnerables,

especialmente a través de lo que hoy conocemos como literacidad critica.

Desde el punto de vista de la filosofia reflexiva, es importante mencionar que esta,
en palabras de Paul Ricoeur (2002) “se encuentra en la esfera de influencia de la
fenomenologia Husserliana; pretende ser una variante hermenéutica de esa
fenomenologia”. La filosofia reflexiva proviene de los postulados filoséficos de
Descartes y su frase mas iconica “pienso, luego existo”, considerando los aportes

realizados por Kant y la filosofia poskantiana.

La tensién entre hermenéutica y fenomenologia radica fundamentalmente, en que
tienen preocupaciones diferentes, por un lado; la fenomenologia plantea el
problema del sentido desde un plano cognitivo y perceptivo, la hermenéutica lo hace
en el plano de la historia y las ciencias humanas, sin embargo, ambas corrientes y
modos de pensamiento coinciden en una problematica comun, relacionada
especificamente con la relacién entre el individuo con su entorno, en la busqueda
del sentido de lo que observa y percibe y de lo que lo constituye como un ser, un
“y0”; ya sea a través de lo contextual y humano, como en sus procesos cognitivos

internos (Ricoeur, 2002).

Esta discusion filosdéfica se extiende a la comprension de los textos, entendiendo la
lectura como una practica cultural situada, que es parte del entorno de los

individuos, cabe entonces preguntarse qué significa comprender:

“Los antecedentes de la hermenéutica parecen en principio alejarla de la
tradicion reflexiva y el proyecto fenomenoldgico. La hermenéutica nace -

0, mas bien, resurge- en la época de Schleiermacher a partir de la fusion

10



entre la exégesis biblica, la filologia clasica y la jurisprudencia. Esta fusion
entre varias disciplinas pudo producirse merced a un giro copernicano que
dio primacia a la pregunta ;qué es comprender? Sobre la pregunta por el
sentido de tal o cual texto, o de tal o cual tipo de textos (sagrados o

profanos, poéticos o juridicos)” (Ricoeur, 2002).

Surgen asi los primeros indicios de lo que hoy entendemos como literacidad critica,
en la que leer y comprender se integran en un mismo proceso: ‘leer es
comprender”. Este acto supone poner en juego operaciones cognitivas que
articulan la informacioén transmitida por el texto, la intencién o propésito del autor y
el sentido que construye el lector a partir de su propésito de lectura, sus ideas y
preconcepciones sobre el tema y el mundo, asi como su propio sistema de

creencias y valores.

Cassany plantea que la literacidad critica va mucho mas alla de la capacidad o
habilidad de comprender un texto objetivamente, tiene que ver también con ser
capaces de preguntarnos, de buscar en el texto, cual es la intencion real del autor,
y de esta forma, poder articular la informacion que comprendemos del texto con los
conocimientos y experiencias reales del lector, con el fin de generarnos una opinion

frente a esa lectura en particular y construir un significado.

“...en una comunidad letrada, democratica y con libertad de expresion,
en la que esta mal vista la violencia, las diferencias se dirimen a través
del discurso, de la persuasion, la propaganda o el engario verbal. En este
contexto, hacer analisis critico del discurso significa desenmascarar los
puntos de vista (la ideologia) que se esconde detras de cada discurso,
especialmente de los que nos intentan convencer de cuestiones
politicas, como los derechos individuales, la igualdad de género, etnia u
orientacion sexual, etc. Para la escuela, el ACD (analisis critico del
discurso) propone ensefiar a los jovenes a usar las técnicas de analisis

de la linglistica (analizar los protagonistas discursivos, las citas
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incorporadas u ocultas, la seleccion léxica, etc.) para tomar conciencia

de las ideologias que presentan los textos” (Cassany, 2021).

Es importante también destacar que las practicas actuales dentro del aula para
trabajar la literacidad, como se menciond anteriormente, se centran muchas veces,
o la mayor parte del tiempo, en entrenar diversas estrategias que son funcionales
para comprender un texto adecuadamente, excluyendo que los textos poseen
ideologia, posiciones politicas y epistémicas, sin embargo, no consideramos que
esta sea una mala practica, mas bien, y como plantea Sanchez-Lara (2024) “la
comprensién de lectura no se juzga en si misma, sino en la constatacion de que se

transforma en un medio y en un fin didactico”.

Por su parte, Juan Mata (2024) postula la idea de que la lectura debe ser
considerada un derecho, desprendido de la premisa que es la educaciéon un derecho
de la infancia, a partir de la convencion de los derechos de la infancia aprobada por
la ONU en 1989. Pero agrega, que no solo el aprender a leer debe constituirse como
un derecho, sino, el aprender a leer “bien”. Mata plantea que dentro de las multiples
injusticias de nuestra sociedad se encuentra la ventaja que poseen algunos nifios y
nifias por sobre otros, donde la lectura se vive de manera diferente, donde grupos
sociales menos aventajados se enfrentan por primera vez a un texto en su primer
ano de escolarizacion, mientras que otros tienen, desde el momento de su
nacimiento, acceso ilimitado al capital cultural social; entendiendo como capital
cultural todo aquello que, siendo material o inmaterial, acerca a las personas al
conocimiento y a la experiencia cultural. El autor plantea que debemos hacernos
cargo de esas desventajas como sistema educativo, para proveer a todos y todas
de las mismas oportunidades; las capacidades y las habilidades no son innatas y

es necesario emparejar las condiciones de nuestros nifios, nifias y adolescentes.

Por ende, consideramos que ese “leer bien” o “aprender a leer bien” se vincula con
los planteamientos anteriores, de la literacidad critica y de la pedagogia de la
liberacion de Paulo Freire, donde postulados de lo critico nos hablan de educacién
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y lectura para la justicia social, para una reivindicacion de individuos mas

desfavorecidos e incluso, derechamente oprimidos dentro de la sociedad.

Queremos tomar las palabras de Mata que hacen referencia a la lectura como un
derecho para alcanzar la justicia social, sin embargo, debemos comprender de qué
hablamos cuando nos referimos a la justicia social, el cual es un concepto con

distintas variantes, corrientes filoséficas, materialistas, etc.

La lectura va mucho mas alla del solo leer, la lectura crea conciencia, crea
resistencias y genera transformaciones sociales y no solo reproduccién de

esquemas culturales heredados.

“El lenguaje critico-emancipatorio de la lectura posibilita politizar y
comprender en el marco del estrato ideologico de las LEO: (...) y
simultaneamente investirse de una significacion ideoldégica que sugiera
que la alfabetizacion tiene menos que ver con ensefar a las personas a
leer y a escribir, que con producir y legitimar relaciones sociales de
opresion y explotacion (...) con lo cual se hace necesario luchar por la
lectura y la escritura como construcciones ideolégicas y como

movimiento social” (Duque, 2021)

Consideramos que el paradigma curricular de la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion, es decir, el enfoque comunicativo del lenguaje establece las bases
fundamentales para el desarrollo de un sistema democratico. Asimismo, busca
formar individuos capaces de contribuir activamente a la construccion de una
sociedad mas justa. En este sentido, las bases curriculares de la asignatura
proponen un proyecto educativo que se situa a la vanguardia de los estudios
internacionales en la materia, en consonancia con la promocion de una literacidad

critica.

Convertirnos en una sociedad mas justa o, al menos, que aspire a dicha justicia,

constituye un desafio ineludible para quienes ejercen la labor educativa. Este
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compromiso se desarrolla dentro del marco del resguardo de los valores
democraticos y del respeto irrestricto a los derechos humanos. En este contexto, el
aprendizaje de la lectura adquiere un papel esencial, ya que leer con profundidad y
comprension dota al ser humano de herramientas emancipadoras que fortalecen su

capacidad de analisis, reflexién y accién transformadora.

En esta linea, las Bases Curriculares de Educacién Basica, en la asignatura de
Lenguaje y Comunicacion, sefialan que “un objetivo primordial del proceso
educativo es que los alumnos adquieran las habilidades comunicativas que son
indispensables para desenvolverse en el mundo y para integrarse en una sociedad
democratica de manera activa e informada” (MINEDUC, 2018). Del mismo modo,
destacan que el pensamiento critico y reflexivo se sustenta sobre un desarrollo
sélido del lenguaje, situando asi la ensefianza del lenguaje como eje articulador del

desarrollo personal y ciudadano.

De lo anterior se desprende la relevancia que el marco curricular otorga a la lectura
como una herramienta formativa que permite a los individuos alcanzar niveles
superiores de pensamiento critico y reflexion. Estas capacidades son
indispensables para desenvolverse de manera consciente, activa y respetuosa en
una sociedad democratica que reconoce y valora la diversidad, y que promueve el

ejercicio efectivo de los derechos humanos de todos y todas.

Esta investigacion, en definitiva, busca aportar evidencia sobre el grado de
alineacion entre la planificacidon curricular y la practica docente, y contribuir con esto
a una mejor comprension de los procesos efectivos de ensefianza y aprendizaje en
el area de Lenguaje y Comunicacion de 4° afo de ensefianza basica en los
establecimientos educacionales municipales de la comuna de La Florida con un

indice de vulnerabilidad entre el 80% y 85%.
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1.3 Relevancia del problema de investigacion

La presente investigacion cobra especial relevancia en el contexto de la
actualizacion curricular implementada en Chile desde el afio 2019, la cual redefine
el enfoque de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion bajo un paradigma
comunicativo centrado en la funcionalidad del lenguaje. Esta transformacion plantea
un cambio de paradigma pedagogico en el que el desarrollo de habilidades
linguisticas, cognitivas y sociales se vuelve fundamental para la formacion integral
de los estudiantes, con el objetivo de prepararlos para participar activamente en una
sociedad democratica y letrada. En este marco, la competencia lectora deja de ser
entendida como una capacidad meramente técnica o instrumental y se proyecta
como una herramienta clave para el ejercicio de la ciudadania, el pensamiento

critico y la construccién del conocimiento.

La importancia de este estudio radica en su aporte al analisis de la correspondencia
entre el marco curricular oficial y su implementacion en la practica pedagdgica
concreta, especificamente en el nivel de 4° ano basico. Si bien el curriculum
nacional establece con claridad que uno de los objetivos prioritarios es formar
lectores activos y criticos, capaces de comprender e interpretar textos de diversa
indole, aun persisten interrogantes respecto al grado en que estas orientaciones se
traducen en estrategias metodoldgicas efectivas dentro del aula. Evaluar esta
coherencia entre la planificacion curricular nacional y la practica docente es esencial
para garantizar que el sistema educativo no solo declare intenciones, sino que

también las materialice en experiencias de aprendizaje significativas.

Asimismo, esta investigacidon adquiere particular pertinencia en un contexto
marcado por la creciente demanda de habilidades del siglo XXI, donde la lectura
critica y funcional se posiciona como una competencia transversal necesaria para
la vida personal, académica y social. En este sentido, estudiar como se implementan
los principios del enfoque comunicativo en contextos escolares concretos,

especialmente en establecimientos con realidades diversas como los de la comuna
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de La Florida, permite identificar fortalezas, tensiones y oportunidades de mejora en

los procesos de ensefianza y aprendizaje del lenguaje.

Desde un punto de vista formativo, este estudio también es relevante para la
reflexion docente y el desarrollo profesional. Al contrastar las planificaciones,
discursos pedagogicos y practicas reales, se generan insumos valiosos para
repensar la ensefianza del lenguaje desde una perspectiva critica, actualizada y
contextualizada. Ademas, al excluir intencionalmente cualquier relacién con
resultados de evaluaciones estandarizadas, se prioriza una mirada cualitativa que
valora el proceso educativo por sobre los indicadores de rendimiento, focalizandose

en la calidad del aprendizaje y no solo en su medicion.

En definitiva, esta investigacion no solo busca describir el estado actual de la
ensefianza del lenguaje en el nivel basico, sino también aportar a la mejora continua
de la educacion desde una perspectiva reflexiva, critica y comprometida con el
derecho de todos y todas a aprender a leer bien, en funciéon de una sociedad mas
justa, democratica y equitativa, a través de una apertura a futuras investigaciones

que puedan aportar en aquella direccion.
1.4 Pregunta de investigaciéon

Por lo tanto, definido este objeto de estudio nos preguntamos: ;De qué manera las
practicas docentes en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion de 4° afo de
ensefanza basica en los establecimientos municipales de la comuna de La Florida

se alinean con el enfoque comunicativo y lo propuesto en las bases curriculares?

Esta pregunta permite abordar el grado de coherencia entre lo declarado en las
bases curriculares de la asignatura de Lenguaje y Comunicaciéon de 4° ano de
ensefanza basica, en coherencia con el enfoque comunicativo y las practicas
pedagogicas implementadas dentro del aula en la asignatura, nivel vy

establecimientos educacionales senalados.
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1.50bjetivos de investigacion

1.5.1 Objetivo general

Examinar las practicas pedagogicas implementadas por docentes de Lenguaje y
Comunicacion en 4° ano de ensefianza basica en los establecimientos municipales
de la comuna de La Florida; con el propésito de evaluar su grado de coherencia con
el enfoque comunicativo y los lineamientos establecidos en las bases curriculares

vigentes.

1.5.2 Objetivos especificos

1.5.2.1 Objetivo especifico 1

Observar y analizar las practicas pedagodgicas desarrolladas por docentes de
Lenguaje y Comunicacion en 4° afio de ensefianza basica, en los establecimientos
municipales de la comuna de La Florida, con el fin de caracterizar sus enfoques

metodoldgicos y estrategias didacticas.
1.5.2.2 Objetivo especifico 2

Aplicar instrumentos metodolégicos validados (rubricas, criterios y dimensiones
analiticas) que permitan determinar, de manera sistematica, los grados de
coherencia o discrepancia entre las practicas pedagogicas observadas y los

principios del enfoque comunicativo propuesto en las Bases Curriculares.
1.5.2.3 Objetivo especifico 3

Evaluar la coherencia entre las practicas docentes observadas y los lineamientos
del enfoque comunicativo, identificando concordancias, discrepancias y posibles

tensiones que orienten la interpretacion de los resultados.
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1.5.2.4 Objetivo especifico 4

Analizar, a partir de entrevistas semiestructuradas, los factores contextuales,
institucionales y formativos que podrian incidir en la implementacién del enfoque

comunicativo en la ensefianza de Lenguaje y Comunicacion en 4° aio basico.
1.5.2.5 Objetivo especifico 5

Reflexionar criticamente, a partir de los resultados obtenidos, sobre las implicancias
pedagdgicas y formativas que las practicas docentes observadas tienen para la
ensefanza del lenguaje en el marco del enfoque comunicativo, proyectando

orientaciones para su fortalecimiento en contextos escolares municipales.

1.6 Hipétesis

Se hipotetiza que las practicas docentes en la ensefianza de Lenguaje vy
Comunicacion en cuarto afo basico reflejan una aplicacién parcial del enfoque
comunicativo, manteniendo rasgos de un modelo tradicional de ensefanza que
privilegia la instruccion formal del lenguaje por sobre su dimension critica, reflexiva
y social; centrandose en la adquisicion del cddigo, estructura linguistica y la
comprension objetiva. Esta situacion limita el potencial emancipador de la lectura y

la escritura como herramientas de participacion democratica.
1.7 Sintesis del problema de investigacion

A partir de la actualizacion curricular implementada en Chile desde el afio 2019, la
asignatura de Lenguaje y Comunicacion en la educacién basica adopté un enfoque
comunicativo centrado en la funcionalidad del lenguaje, promoviendo el desarrollo
de habilidades cognitivas, sociales y linguisticas. Este cambio implica un énfasis en
la competencia lectora como eje fundamental para la formacion integral de los
estudiantes, lo que exige que los docentes no solo comprendan el proceso lector
desde multiples dimensiones, sino que también ensefen estrategias de manera
explicita y deliberada. Sin embargo, persiste la necesidad de evaluar en qué medida

las practicas pedagodgicas actuales reflejan los lineamientos de las bases
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curriculares. Por ello, esta investigacion busca analizar la correspondencia entre lo
que se propone en los documentos curriculares oficiales y lo que efectivamente
ocurre en el aula en los 4° basicos de los establecimientos educacionales
municipales de la comuna de La Florida, a través de un estudio
interpretativo/cualitativo basado en encuestas a docentes, observaciones
participativas de clases, revisidn de planificaciones y entrevistas a docentes para
profundizar lo observado y levantar de manera conjunta, reflexiones entorno a los

fendbmenos observados.
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Cap. 2 Marco Teodrico
2.1 Competencia lectora en la escuela

La ensefanza de la lectura en practicas escolares tradicionales centra sus
esfuerzos en la codificacion, decodificacién, morfosintaxis y reglas ortograficas; en
definitiva, la ensefanza de la lectura se basa en el cddigo mas que en el uso de la

lengua; ademas de englobarse en los primeros afios de escolaridad.

Segun Cassany (1994) la concepcion de la lectura en la escuela tradicional esta
basada en la codificacion y decodificacion; la lectura tiene que ver, en estos
modelos, solo con acercamiento a la literatura tradicional, dejando afuera otro tipo
de textos; las otras asignaturas del plan curricular se sirven de la lectura de forma
auxiliar para la adquisicion de otros conocimientos, mas no se trabaja en el
desarrollo de habilidades lectoras; se considera que al finalizar la primaria la lectura
ya esta adquirida, sin volver a insistir en ella; se centran los esfuerzos en el dominio
mecanico del cédigo escrito, olvidando el aspecto mas importante de la lectura, que
leer significa comprender. “Con frecuencia la escuela ha ensefiado a leer y a
escribir, pero no ha creado lectores ni escritores, porque para ello hace falta algo

mas que dominar el cédigo de la lengua escrita” (Monje,1993).

Actualmente son indivisibles los conceptos de “lectura” y “comprension”, la literatura
especializada en linguistica, pedagogia, didactica y, especialmente los aportes de

corrientes socioculturales indican que leer es comprender:

“Existe en la actualidad un amplio consenso entre investigadores y
especialistas para entender la lectura como una practica cultural,
asociada estrechamente con los contextos sociales y culturales donde

ella se desarrolla” (Galdames, 2009).

Ademas, es importante precisar que el aprendizaje de la lectura es un proceso de

larga duracion que abarca toda la vida de un individuo:
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“Entender la lectura como una competencia compleja, en la que
confluyen componentes emocionales, cognitivos y metacognitivos,
estratégicos y automaticos, individuales y sociales, cuyo aprendizaje
requiere de intervenciones especificas a lo largo de la escolaridad, es
necesario para afrontar de manera realista y desprovista de
ingenuidades simplificadoras el reto de formar ciudadanos lectores,

capaces de utilizar la lectura para sus propositos”. (Sole, 2012)

La lectura debe entenderse como una experiencia que trasciende la mera
identificacion del contenido explicito o implicito de un texto. Implica procesos
complejos y profundos, atravesados por la subjetividad, donde el sentido no se
descubre como una verdad absoluta, sino que se construye. Este proceso supone
reconocer los propdsitos del autor y, al mismo tiempo, generar nuevas estructuras
cognitivas a partir de la informacion recibida, de las preconcepciones del lector, de
su propésito de lectura y de sus valores y referencias culturales. El gran desafio es
proporcionar a nifios, nifias y adolescentes las herramientas necesarias para
desarrollar competencias de pensamiento y lectura que les permitan convertirse en

lectores criticos y autorregulados.

Solé (2012) plantea que es necesario entender la lectura como una competencia
compleja cuyo aprendizaje requiere de intervenciones especificas a lo largo de la

escolaridad. De la misma manera, Cassany (1994) plantea que:

“El aprendizaje de la lectura arranca mucho antes que la escuela y acaba
mucho después, acaba con la vida. La comprension es un camino sin
final. Un texto escrito tiene muchos niveles de comprension y siempre se
puede comprender mejor, mas extensa y profundamente. Por eso, la
ensefianza de la comprension lectora debe ser tarea general del
curriculum escolar y debe abarcar a todos los niveles y a todas las

materias”
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La lectura va mucho mas alla de un mero instrumento que permite acceder a otros
conocimientos, es en si mismo un conocimiento que implica un proceso de
ensefanza y aprendizaje que contribuye a formar individuos que comprenden el
mundo que los rodea. “La lectura no es solo un medio de acceder al conocimiento,
sino un poderoso instrumento epistémico que permite pensar y aprender” (Solé,
2007)

Pertenecemos a una cultura letrada, donde acceder al conocimiento y las
tradiciones propias de nuestras sociedades implica ser acreedores de grandes

capacidades lectoras, que nos permiten ser parte de estos constructos sociales.

“La posibilidad de participar en la sociedad actual, en sus dimensiones
sociales, educativas, culturales y politicas depende en gran medida del
desarrollo funcional que alcancen los ciudadanos en el lenguaje escrito.
La falta de dominio de esta modalidad comunicativa constituye un factor
de discriminacion y de marginacion sociocultural, al mismo tiempo que
impide acceder a multiples fuentes de informacién y conocimiento”
(Galdames, 2009).

Poseer practicas de lectura o competencias de lectura eficaces contribuyen a que
los individuos participen de la sociedad y puedan desenvolverse en todas las areas

que componen su cultura, desde el punto de vista académico, funcional, laboral, etc.

La falta de dominio de la modalidad comunicativa de la lectura a la que hace
referencia Viviana Galdames se traduce en una falta de competencia lectora, en
donde si bien, el cddigo puede estar adquirido, esa practica tan mecanica no se
traduce en una integracion del contenido del texto al sistema cognitivo, no existe un
procesamiento de la informacion por parte del lector y, por tanto, se constituye como

una practica vacia de lectura.

‘las estadisticas y las previsiones de los expertos pronostican un

incremento de los analfabetos funcionales, es decir, de las personas que
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a pesar de haber aprendido a leer y escribir no saben ni pueden utilizar

estas habilidades para defenderse en la vida diaria.

Una causa esencial de este fracaso, entre otras, es en el tratamiento
didactico que la lectura ha recibido tradicionalmente en la escuela. A
pesar de constituir un objetivo de primer orden, la ensefianza de la
lectura queda confinada al area de lenguaje, a los primeros afos
escolares y a una metodologia analitica y mecanica que obtiene unos

resultados -como minimo- cuestionables” (Cassany,1994)

De esta manera, Cassany expone que si bien, la adquisicién del cddigo no es
una habilidad poco relevante, es poco significativa si esta no se utiliza para
cumplir propésitos de orden superior, donde la lectura deberia otorgar las
herramientas necesarias para que los individuos sean capaces de desenvolverse

en su vida diaria.

Por otro lado, Cassany también plantea, que esta estadistica preocupante
(analfabetismo funcional) es consecuencia directa del mal tratamiento que se ha
realizado de las competencias lectoras en las practicas pedagogicas dentro de la

escuela.

“Por eso, en definitiva, la lectura se convierte en un aprendizaje
trascendental para la escolarizacion y para el crecimiento intelectual de
la persona. Aspectos como el fracaso escolar, la preparacion técnica
para acceder al mundo del trabajo, el grado de autonomia y desenvoltura
personales, etc. Se relacionan directamente con las capacidades de la
lectura. Las expresiones que designan este hecho y que se utilizan a
menudo en la escuela y en los manuales pedagdgicos son: aprender a
leer, leer para aprender y aprender a aprender con la lectura” (Cassany,
1994)
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Debemos entender que la lectura es mucho mas que una herramienta funcional,
leer bien implica que los individuos sean capaces de participar activamente de una
sociedad contribuyendo a la constitucion de sociedades mas justas, es, entonces,
la lectura una herramienta emancipadora que puede contribuir a la igualdad y
equidad social, sin embargo, al no dotar a nuestros estudiantes de las herramientas
necesarias para la transformacién social, el sistema educativo y la escuela, se
configuran netamente como una institucion de reproduccidon social, donde las

injusticias se perpetuan.

Es relevante entender la lectura como una practica cultural situada, en la que lo
relevante es el uso y no el codigo en si mismo, como utilizamos el conocimiento del
cédigo para darle sentido a aquello que estamos leyendo a partir de un propdsito de
lectura. La lectura debe entenderse, entonces, como una practica comunicativa “la
capacidad de comunicarse es la suma de las cuatro habilidades linguisticas, y no

solo el dominio de cada una de ellas por separado” (Cassany, 1994)

Las cuatro habilidades linguisticas, que son la forma de usar la lengua (hablar,
escuchar, escribir y leer) van a depender del rol que tenga el individuo dentro del
proceso comunicativo (emisor o receptor) y de la forma en que esté transmitido el
mensaje (oral o escrito); estas cuatro habilidades deben desarrollarse manera
simultanea, de la adquisicion de ellas depende que un individuo pueda comunicarse

con eficacia (Monje,1993)

Entenderemos por competencias lectoras el conjunto de herramientas que, al
transformarse en habilidades, permiten a los y las estudiantes leer con eficacia y
desarrollarse como lectores criticos, reflexivos y autorregulados, con propésitos de
lectura definidos de manera personal. El fin ultimo es que lleguen a ser ciudadanos
activos, capaces de concebir la lectura como una herramienta emancipadora y de

transformacién social.

Segun Viviana Galdames (2009), “a través de la construccion de competencias

lectoras, de produccion de textos escritos y de comunicacion oral, se favorece el
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desarrollo de personas con identidad solida y con el sentido ético necesario para
desenvolverse en un mundo culturalmente diverso”. La autora anade que los
lectores competentes son metacognitivos, es decir, son conscientes de que, para
comprender, ponen en practica estrategias especificas y las seleccionan en funcién
de su proposito de lectura. Asimismo, reconocen la utilidad de la lectura en los

distintos ambitos de su vida cotidiana.

Las estrategias de comprension lectora no se desarrollan de manera espontanea.
Galdames (2009) plantea que es necesario ensefarlas y aprenderlas

explicitamente, considerando los distintos propdsitos de lectura.

La autora también destaca la relevancia de la autorregulacién, sefalando que
formar lectores autorregulados requiere de un trabajo intencionado. En esta linea,
dos investigadoras clave, Palincsar y Brown (1996), proponen organizar las
situaciones de lectura en torno a tres momentos didacticos: antes, durante y
después de la lectura. Para cada uno de ellos sugieren actividades variadas: activar
conocimientos previos, realizar predicciones sobre lo que se leera, formular y
responder preguntas, resumir lo leido o elaborar organizadores graficos, entre otras
(Galdames, 2009).

Cada una de estas actividades debe responder a un propdsito especifico y contribuir
al desarrollo de distintas habilidades en los y las estudiantes. En el momento antes
de la lectura, las actividades se orientan a activar los conocimientos previos
relacionados con el texto y a generar predicciones sobre su contenido. Estas tareas
también favorecen la motivacién, ya que quienes anticipan lo que leeran buscan
confirmar si sus hipotesis eran correctas, lo que incrementa su atencién durante la

lectura global.

Las actividades del momento durante la lectura deben centrarse en la comprension
y en la autorregulacion de esa comprension. Para ello es util detener la lectura de
manera estratégica, verificando que las ideas mas relevantes queden claras, y

planteando preguntas de distinto nivel: literal, inferencial y critico-personal.
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Finalmente, en el momento después de la lectura, las actividades deben apuntar a
profundizar la comprension y fomentar la metacognicion (Galdames, 2009).
Ademas, resulta fundamental que los y las estudiantes cuestionen la nueva
informacion y las fuentes de las que proviene, lo que promueve el desarrollo de una

lectura critica

Los desafios del siglo XXI estan asociados a la formacion de ciudadanos que
posean capacidades comunicativas cada vez mas amplias (Galdames, 2009), lo
que, evidentemente debe ser traducido en practicas pedagogicas acordes dentro
del aula a partir de propuestas curriculares que pongan en el centro de la ensefanza

de la lengua el sentido y significado de los textos por sobre el dominio del cédigo.

2.2 Enfoques comunicativos en la enseianza de la lengua

Segun plantea Enriquez (2016) “los curriculos iniciaron el transito desde unos
enfoques formales de la ensefianza de la lengua que incidian en los conocimientos
gramaticales hacia unos enfoques comunicativos que pretendian el aprendizaje de
destrezas comunicativas habituales en la vida de las personas (hablar, escuchar,

leer, entender lo que se escucha y se lee, escribir)”.

Sobre la procedencia de estos enfoques, es importante mencionar que, segun
plantea Cassany (2015) los primeros métodos de estas caracteristicas se remontan
a la década de los sesenta, en Europa, vy se utilizaban para la ensefanza de
segundas lenguas sintetizando aportaciones de la sociolinguistica, la pragmatica o
la pedagogia activa, entendiendo que la lengua es un instrumento para hacer cosas

y que su aprendizaje debe basarse en el uso.

A partir de la década de los noventa, enfoques de caracteristicas comunicativas
arriban a los programas curriculares en la ensefianza del lenguaje como lengua
materna. Actualmente, “estos enfoques han llegado a todos los niveles educativos,
y practicamente todas las propuestas didacticas de lengua incorporan esta vision”
Las nuevas concepciones sobre la lengua y la lectura han impulsado la adaptacion
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y reformulacién de los programas curriculares en gran parte del mundo. Desde esta
perspectiva, la ensefianza de la lengua debe centrarse en su uso comunicativo y no
unicamente en el aprendizaje del codigo. Por ello, resulta fundamental enfocar la
ensefianza en el desarrollo de competencias y habilidades que permitan a los y las
estudiantes comunicarse de manera eficiente y eficaz en un mundo culturalmente

letrado y globalizado. (Cassany, 1994)

Reforzando aquello, el autor plantea que la competencia linguistica se asocia con
el conocimiento de la lengua, y la comunicativa, con el uso”, como se menciondé
anteriormente, en la ensefanza tradicional del lenguaje la gramatica se habia
planteado como el objetivo, sin embargo, los planteamientos didacticos actuales se

basan en el concepto de competencia comunicativa.

“El enfoque comunicativo pone énfasis en la adquisicion de estrategias que permitan

la comprension y produccion tanto de textos orales como escritos” (Enriquez, 2016).

Los enfoques comunicativos para la ensefianza de la lengua traen consigo
modificaciones de tipo curriculares, pero también didacticas, la ensefianza de la

lengua debe cambiar por completo en el aula.

Cassany plantea que las clases de lenguaje en los enfoques comunicativos se
vuelven mas activas y participativas; “los alumnos practican los cdédigos oral y
escrito mediante ejercicios reales o verosimiles de comunicacion; se tienen en
cuenta las necesidades linguisticas y los intereses o motivaciones de los alumnos,

que son diferentes y personales; etc.” (Cassany, 1994)

El autor plantea que el trabajo en el aula en la ensefianza del lenguaje con enfoque

comunicativo deberia considerar los siguientes elementos:

- Los ejercicios de clase recrean situaciones reales o verosimiles de

comunicacion.
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- Los ejercicios de la clase trabajan con unidades linguisticas de
comunicacion.

- Lalengua que aprenden los alumnos es una lengua real y contextualizada.

- Los alumnos trabajan a menudo por parejas 0 en grupos.

- Los ejercicios de clase permiten que los alumnos desarrollen las cuatro

habilidades linguisticas de la comunicacion.

Cassany también plantea que para que un individuo sea competente en términos
comunicativos, necesita manejar de forma simultdnea las cuatro habilidades
linguisticas y, por tanto, estas cuatro habilidades deben desarrollarse y trabajarse

en la sala de clases.

2.3 Enfoque comunicativo en Bases Curriculares de Lenguaje y Comunicacion

para la enseianza basica en Chile

Las Bases Curriculares en Chile para la ensefianza basica fueron actualizadas por
ultima vez el ano 2018 e implementadas a partir de 2019 y plantean, de manera
explicita, que los objetivos de aprendizaje de la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion poseen un enfoque comunicativo, es decir, “apuntan al desarrollo de
las competencias comunicativas, que involucran conocimientos, habilidades y
actitudes” (MINEDUC, 2018)

Esta decisidon se basa en la experiencia universal y la evidencia académica, la cual
plantea que la adquisicion y desarrollo de la lengua materna resulta de una
interaccidn del individuo aprendiz con otros, en diversas situaciones comunicativas

a lo largo de toda su vida.

La asignatura de Lenguaje y Comunicacién busca, entonces, desarrollar
competencias y habilidades que se adquieren participando en situaciones reales y
situadas de lectura, escritura e interaccion oral; donde los y las estudiantes tienen
la necesidad de comprender lo expresado por otros y de expresar lo que consideran

importante.
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La utilizacion y manejo, tanto del cédigo como de la norma, se ponen al servicio de

la comunicacion.

Se plantea también en dichas bases que, para el desarrollo de los objetivos de
aprendizaje trazados, en el marco del enfoque comunicativo, es necesario que los
y las estudiantes realicen actividades tanto de forma individual como grupal,

favoreciendo la interaccion y la colaboracion en las tareas diarias.

Se hace referencia en este documento curricular a las habilidades linguisticas al
mencionar que estas cuatro son las actividades que componen la competencia
comunicativa de una persona y que se ponen en practica permanentemente en la
vida cotidiana de manera interrelacionada. El desarrollo de las cuatro habilidades
linguisticas es fundamental en esta propuesta curricular, es por ello que la
asignatura de Lenguaje y Comunicacion en la ensefianza basica se divide
estratégicamente y didacticamente en tres ejes; lectura, escritura y oralidad, esta
division es artificial y con objetivos organizativos, mas no metodoldgicos; ya que, en
la asignatura se propone que los tres ejes se trabajen en todas las asignaturas
independiente de que el objetivo especifico de la clase busque desarrollar una

habilidad linguistica por sobre la otra.

2.4 Competencia lectora en Bases Curriculares en la asignatura de Lenguaje

y Comunicacion en Chile

La organizacién curricular para la ensefianza basica en Chile en la asignatura de
Lenguaje y Comunicaciéon se divide estratégicamente, como se menciono
anteriormente, en tres ejes: lectura, escritura y oralidad, estos tres ejes se trabajan
a lo largo de toda la progresion curricular de manera simultanea desarrollando

habilidades de competencia comunicativa.

El eje de lectura plantea que el lector debe ser capaz de asumir un papel activo en
la lectura relacionando sus conocimientos previos con aquello que esta

descubriendo en su experiencia lectora. Ademas de ello, se plantea que un lector
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competente debe ser capaz de extraer informacién del texto y construir un
significado, “comprender un texto implica extraer informacion, inferir o interpretar
aspectos que no estan expresamente dichos, y evaluarlo criticamente” (MINEDUC
2018).

En la ensefanza basica, la lectura en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion se
concibe desde multiples dimensiones. Las Bases Curriculares seleccionan como
prioritarias aquellas dimensiones que, segun la literatura reciente, resultan mas

relevantes para el desarrollo de competencias lectoras en este nivel educativo.
Las dimensiones entorno a las que se aborda la lectura son las siguientes:

- La conciencia fonoldgica es clave para la adquisicion de la decodificacion,
entendida como el proceso que permite al lector descifrar el codigo escrito y
acceder al significado del texto. Para desarrollar estas habilidades, los
estudiantes deben estar en un ambiente letrado con textos significativos y
una aproximacion a la lectura estimulante y motivadora.

- La fluidez permite al lector concentrarse en el significado del texto en lugar
de la decodificacioén, favoreciendo una comprensién global. Segun las Bases
Curriculares, esta habilidad se desarrolla mediante la practica habitual de la
lectura, incluyendo la lectura en voz alta de diversos textos.

- Un amplio vocabulario permite a los estudiantes comprender textos cada vez
mas complejos y acceder a diversas fuentes de informacion.

- Los conocimientos previos incluyen el entendimiento del mundo, el
vocabulario y la experiencia con distintos tipos de textos, y son
fundamentales para que los estudiantes construyan nuevos significados
durante la lectura.

- La motivaciéon hacia la lectura se refiere a la actitud positiva de los
estudiantes y a la percepcidén de que pueden tener éxito, lo que les permite

enfrentar textos mas desafiantes
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- Las estrategias de comprension lectora ayudan a resolver dificultades y a
profundizar la interpretacién de los textos, promoviendo la metacognicion y
la autorregulacion en los lectores.

- Familiarizar a los estudiantes con diversos textos literarios y no literarios es
clave para formar lectores activos y competentes capaces de usar la lectura
con multiples fines en la vida cultural y social.

(MINEDUC, 2018).

2.5 Evaluacién de las competencias lectoras en educacién basica en Chile

El Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién en Chile tiene
como finalidad garantizar que todos los estudiantes del pais accedan a una
educacion de calidad, mediante la orientacion y el acompafiamiento permanente de
los establecimientos educativos, asi como su evaluacién vy fiscalizacion (MINEDUC,
2019). Con el propésito de cumplir de manera integral esta meta, el Sistema, a
través de la Unidad de Curriculum y Evaluacion del Ministerio de Educacion, integra
los Estandares de Aprendizaje, los cuales definen los objetivos generales de la

educacion.

Los Estandares de Aprendizaje son una herramienta que permite determinar si los
aprendizajes de los y las estudiantes son adecuados o no en relacion con los
objetivos planteados en el curriculum nacional (Mineduc, 2019); su incorporacion
busca apoyar la gestion pedagdgica en los establecimientos educacionales
“describiendo la diversidad de logros y visibilizando el caracter progresivo de los
aprendizajes que se pueden evaluar mediante las pruebas nacionales
estandarizadas” (MINEDUC, 2019). Las pruebas nacionales estandarizadas a las
que se hace referencia son el SIMCE (Sistema de Medicion de la Calidad de la
Educacién) y DIA (Diagnostico Integral de Aprendizajes), los resultados de estas
evaluaciones son asociados a categorias de logro descritas en los Estandares de

Aprendizaje.
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Los Estandares de Aprendizaje de lectura en 4° afio de ensefianza basica en Chile

esta dividida en tres niveles de logro, segun detalle:

El nivel de aprendizaje adecuado corresponde a los estudiantes que, segun
la prueba SIMCE, han adquirido las habilidades basicas de comprension
lectora establecidas en el curriculum vigente. Estos estudiantes leen textos
literarios y no literarios apropiados para su edad, son capaces de identificar
informacidn explicita, interpretar y relacionar contenidos, realizar inferencias,
comprender expresiones figuradas y fundamentar opiniones con informacién
del texto. Este nivel se alcanza con una puntuacion de 284 puntos o mas en
la evaluacién SIMCE.

El nivel de aprendizaje elemental corresponde a los estudiantes que han
adquirido parcialmente las habilidades basicas de comprension lectora
definidas en el curriculum. Pueden identificar informacion explicita en textos
sencillos, realizar interpretaciones y relaciones basicas, secuenciar acciones,
comprender palabras y expresiones figuradas, y emitir opiniones
fundamentadas en informacién facilmente accesible. Este nivel se alcanza
con una puntuacién de 241 puntos o mas en la evaluacion SIMCE.

El nivel de aprendizaje insuficiente corresponde a los estudiantes que, segun
los resultados de la prueba SIMCE, no han adquirido las habilidades basicas
de comprensién lectora establecidas en el curriculum nacional. Presentan
escasa capacidad para identificar informacién explicita en textos apropiados
para 4° basico, realizar interpretaciones y relaciones simples, y reflexionar
sobre la lectura.

(MINEDUC, 2019).

En sintesis, la evaluaciéon de las competencias lectoras en educacion basica,

mediante los Estandares de Aprendizaje y las pruebas nacionales estandarizadas

como SIMCE y DIA, constituye un instrumento clave para diagnosticar el nivel de

logro de los estudiantes y orientar la labor pedagdgica de los establecimientos

educacionales. Este enfoque permite identificar fortalezas y areas de mejora en la
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comprension lectora, asegurando que las intervenciones educativas se ajusten a las
necesidades especificas de cada estudiante, contribuyendo asi al cumplimiento de
los objetivos del curriculum nacional y al aseguramiento de una educacion de

calidad para todos los nifios y nifias del pais.

2.6 Practicas docentes para la ensefianza de Lenguaje y Comunicacioén

En este sentido, igualmente es importante definir qué entenderemos por practicas
docentes, las cuales son entendidas como todo quehacer que realiza un docente en

relacién con su rol profesional, tanto dentro del aula como fuera de ella.

Las Bases Curriculares para la educaciéon basica en la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion, plantean que el rol del docente es el de facilitador, monitor y modelo,
esto quiere decir que el docente debe crear un clima que promueva el aprendizaje
y ofrecer a los y las estudiantes diversas y multiples oportunidades de usar el
lenguaje y de reflexionar en torno a lo aprendido y “se constituye en un ejemplo, al
mostrar usos reales y contextualizados de las competencias que se quieren lograr’
(MINEDUC, 2018).

Por su parte, el Ministerio de Educacién en su calidad de garante de la calidad de
la educacion, posee plena conciencia de que “es el docente la piedra angular en la
que se sostiene cualquier sistema educativo de calidad e inclusivo” (MINEDUC,
2022), es por ello por lo que, reconoce como una responsabilidad del Estado

promover la formacién y asumir la profesionalizacion docente.

La Ley N°20.903 establece un Sistema de Desarrollo Profesional Docente y la
obligatoriedad de contar con Estandares Pedagdgicos y Disciplinarios para los
programas y carreras que impartan pedagogias, de esta forma, el Estado responde
al pais asegurandole que los y las docentes cuentan con las capacidades
necesarias para asumir su rol dentro del proceso formativo y educativo de nifos,

nifas y adolescentes.
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Los Estandares Pedagogicos “se conciben como descripciones especificas de los
conocimientos, habilidades y disposiciones que se espera que los profesores
demuestren para que sus estudiantes participen en procesos educativos”
(MINEDUC, 2022), por otro lado, los Estandares Disciplinarios corresponden al
manejo de los conocimientos propios de la disciplina que el docente impartira y al

saber didactico especifico para su ensefianza.

En los Estandares Pedagdgicos y Disciplinarios se desglosan aquellas buenas
practicas que debieran caracterizar a un docente preparado para enfrentar el

desafio de la educacion.

En términos de esta investigacion, los instrumentos aplicados a la observacion de
las practicas docentes se basan en lo planteado en los estandares disciplinares,
atendiendo a su coherencia con lo establecido en las bases curriculares para 4° afo
de ensefanza basica en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion, alineadas, a
su vez, con el enfoque comunicativo para la ensefianza de la lengua, que ha sido
definido y caracterizado profundamente en este apartado del documento de

investigacion®.

Segun plantea Sandra Ruiz (2025) “el o la docente tiene que tener desarrollada las
competencias que ensefara a sus estudiantes, en la fluidez, vocabulario,
capacidades metacognitivas, manejo de diferentes textos y estructura de los
mismos, asi como un fuerte componente de motivacién”, estos elementos se
relacionan directamente con las dimensiones a las que se hace referencia en las
bases curriculares de Lenguaje y Comunicacion para la ensefianza de la lectura,
este y otros elementos del presente marco tedrico nos permiten afirmar que los

lineamientos curriculares se condicen directamente con la bibliografia

! Para mas informacion consultar el documento “Estandares disciplinarios Educacion General Basica,
lenguaje”.
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académicamente aceptada sobre enfoque comunicativo y que, desde el punto de

vista de la declaracion tedrica, es consistente y coherente.
2.7 Dimensiones para el analisis

Las practicas docentes en Lenguaje y Comunicacion son fundamentales para este
estudio, considerando que las conclusiones del mismo se sustentan en el
establecimiento de relaciones entre las Bases Curriculares y lo observado en el
aula. En este sentido, el equipo de investigadoras definié la seleccion de las
dimensiones semantica, pragmatica, didactica y formacién profesional docente
como ejes analiticos del estudio, atendiendo a su pertinencia epistemoldgica y
metodoldgica para abordar de manera integral las practicas pedagogicas desde la
perspectiva del enfoque comunicativo. Las dimensiones semantica, pragmatica y
didactica permiten analizar el fenomeno educativo en sus multiples niveles de
significacién (linguistico, discursivo y pedagdégico), posibilitando una comprension
holistica de los procesos mediante los cuales el profesorado media la construccion
de significados, la interaccidn comunicativa y el desarrollo de competencias
linguisticas en contextos escolares. La inclusion de la formacién profesional docente
afade una perspectiva adicional que permite examinar como la trayectoria
académica, la capacitaciéon continua y el desarrollo de competencias profesionales
inciden en la planificacion, ejecucion y evaluacion de las practicas pedagogicas. En
consecuencia, la articulacion de estas cuatro dimensiones ofrece un marco teorico
robusto para examinar la coherencia entre los fundamentos del enfoque
comunicativo, la formacién del docente y las practicas efectivamente

implementadas en el aula.

En primer lugar, la dimension semantica resulta esencial para examinar el
tratamiento del significado en las practicas pedagdgicas. Tal como sostiene Daniel
Cassany (2006), el sentido no se encuentra restringido a las unidades linguisticas,
sino que se configura dinamicamente en la interaccidn entre los hablantes y los

contextos comunicativos en los que se inscriben. El analisis de esta dimensién
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permite determinar en qué medida las estrategias de ensefianza promueven la
interpretacion critica, la comprension profunda y la construccidén contextualizada de

significados, aspectos que constituyen pilares del enfoque comunicativo.

Por su parte, la dimension pragmatica orienta el analisis hacia el uso del lenguaje
en contextos comunicativos auténticos, considerando la relacién entre intencién,
contexto y acto de habla. Desde la perspectiva de Cassany (1994), el enfoque
comunicativo implica que “ensefar lengua es ensefiar a usarla, es decir, a
comunicarse con ella en contextos reales y con fines significativos”. En esta linea,
la ensefianza del lenguaje debe centrarse en la interaccion y en la adecuacion
discursiva de los mensajes mas que en la correcciéon formal, promoviendo la
negociacion de sentidos entre los interlocutores. Asimismo, Cassany (2006) plantea
que “leer y escribir no son solo tareas linguisticas o procesos psicolégicos, sino
también practicas socioculturales”, lo cual refuerza la necesidad de comprender la
competencia comunicativa como una capacidad situada, dependiente del contexto
y de la intencién comunicativa de los hablantes. En consecuencia, esta dimensién
resulta crucial para evaluar si las practicas docentes recrean situaciones
comunicativas reales que favorecen la participacion del alumnado como sujetos

discursivos y la aplicacién efectiva del enfoque comunicativo en el aula.

De manera complementaria, la dimension didactica se constituye en el nexo
articulador entre los saberes linguisticos y las practicas pedagdgicas. Su analisis
permite comprender como el profesorado planifica, ejecuta y evalua procesos de
ensefanza y aprendizaje orientados al desarrollo de competencias comunicativas,
asi como las estrategias didacticas que median la comprension, produccion y
reflexion sobre los textos. Segun Cassany (1999), “ensefar lengua no consiste en
transmitir conocimientos sobre el idioma, sino en crear situaciones en las que los
alumnos usen la lengua para construir significado”. Desde esta perspectiva, la
ensefianza se concibe como una practica contextualizada que promueve el uso
funcional y reflexivo del lenguaje en situaciones comunicativas reales. Asimismo,

Cassany (2006) enfatiza que “leer y escribir son practicas sociales situadas que
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implican la interaccion entre el texto, el contexto y los participantes”, lo cual refuerza
la necesidad de que la didactica del lenguaje integre la teoria y la practica para
favorecer aprendizajes significativos. En consecuencia, esta dimensién permite
identificar las condiciones pedagdgicas y contextuales que facilitan o limitan la
implementacién de practicas docentes coherentes con los principios del enfoque

comunicativo.

Finalmente, la formacion profesional docente se constituye como una dimension
clave para el analisis de las practicas pedagogicas, dado que influye directamente
en las decisiones metodoldgicas, en la seleccion de estrategias didacticas y en la
manera en que los docentes implementan el enfoque comunicativo en el aula. Esta
dimension permite examinar tanto la trayectoria académica y formacion inicial de los
docentes como su capacitacion continua y actualizacion profesional, identificando
como estos factores se reflejan en la planificacion, ejecucién y evaluacion de las
experiencias de aprendizaje. Asimismo, analizar la formacién profesional posibilita
relacionar las competencias adquiridas con la efectividad de la mediacion
pedagdgica y con la capacidad del docente para generar interacciones significativas
con los estudiantes, estableciendo un vinculo directo entre conocimiento teorico,

desarrollo de habilidades docentes y calidad de la practica educativa.

En sintesis, la seleccion de las dimensiones semantica, pragmatica, didactica y
formacion profesional docente responde a la necesidad de examinar la ensefianza
del lenguaje como un proceso complejo e interdependiente, en el que convergen la
construccién de significados, el uso social del lenguaje, las mediaciones
pedagdgicas y las competencias profesionales que sustentan la practica docente.
La inclusion de la dimensién de formacion profesional docente permite considerar
como la trayectoria académica, la capacitacion continua y el desarrollo de
habilidades y conocimientos pedagogicos inciden en la planificacion, ejecuciéon y
evaluacion de las practicas en el aula. De este modo, el estudio aspira a aportar
evidencias sustantivas que permitan valorar la correspondencia entre el discurso

pedagdgico, la formaciéon del docente y la practica efectiva, contribuyendo al
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fortalecimiento de una ensefianza del lenguaje coherente con los postulados del

enfoque comunicativo en el nivel de 4° basico.
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Cap. 3 Marco Metodolégico

3.1 Tipo y diseio del marco de investigaciéon

La presente investigacion se enmarca en un paradigma interpretativo/ cualitativo, el
cual se interesa en la comprension subjetiva del objeto de estudio. La finalidad de
esta investigacion es analizar y evaluar la correspondencia entre las practicas
docentes de aula y los planteamientos curriculares oficiales, o que nos permitira
vislumbrar si el enfoque comunicativo planteado y exigido curricularmente se lleva
a cabo efectivamente en las salas de clases de 4° ano de ensefianza basica en la
asignatura de Lenguaje y Comunicacion en los establecimientos educacionales

municipales de la comuna de La Florida.

Realizar este tipo de investigacion permite obtener un mejor entendimiento de
procesos complejos, interacciones sociales o fendmenos culturales que se
desarrollan en el contexto educativo de aula en los establecimientos educacionales

antes mencionados.
3.2 Poblacion/muestra

Para la presente investigacion se seleccionaron seis establecimientos municipales
de la comuna de La Florida, todos ellos imparten ensefianza basica y presentan un
indice de vulnerabilidad comprendido entre el 80% y 85%, lo que permite establecer
un criterio de seleccion homogéneo en funciéon de factores socioeducativos

relevantes para el analisis de trayectorias educativas.

El indice de vulnerabilidad se considera un indicador objetivo y pertinente, ya que
posibilita relacionar, de manera fundamentada, las condiciones materiales e
inmateriales que podrian incidir en los procesos de aprendizaje de los estudiantes
de los establecimientos seleccionados. Su incorporacién en el disefio metodoldgico
permite contextualizar los hallazgos del estudio considerando factores de riesgo y

proteccion que afectan el desarrollo educativo y social de los alumnos.
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La poblacién de la investigacidén esta constituida por la totalidad de docentes que
imparten la asignatura de Lenguaje y Comunicacion en 4° ailo de ensefianza basica
en los seis establecimientos previamente mencionados. La muestra se conformé
con el 50% de esta poblacion, abarcando los docentes de tres establecimientos que
accedieron a participar en el estudio: Escuela 1, Escuela 2 y Escuela 3, elegidos
tanto por su representatividad como por la disposicién de su cuerpo docente para
colaborar con la investigacién, asegurando la pertinencia y validez del analisis de

las practicas educativas.

3.3 Dimensiones de analisis

El presente estudio tiene por objetivo relacionar y analizar el grado de coherencia
entre las practicas docentes de Lenguaje y Comunicacion en 4° afio basico con lo
planteado en las bases curriculares para el nivel. Para este propédsito, resultd
imprescindible establecer dimensiones de analisis, con el fin de garantizar que la
informacion recopilada fuera consistente y pertinente respecto de la pregunta de

investigacion y los objetivos planteados.

La definicién de estas dimensiones permite estructurar el levantamiento de datos de
manera sistematica, asegurando que las practicas docentes observadas puedan ser
correlacionadas con los lineamientos establecidos en las Bases Curriculares de
Lenguaje y Comunicacion. Este procedimiento no solo tiene como objetivo fortalecer
la coherencia interna del estudio, sino que también facilitar un analisis riguroso y
contextualizado de la implementacién del enfoque comunicativo en el aula,
permitiendo interpretar los hallazgos en relacion con los objetivos educativos y las

competencias comunicativas previstas.

Estas dimensiones se aplicaron de manera especifica a cada instrumento, con el fin
de identificar el grado de alineacién entre las practicas docentes observadas y lo

establecido en las bases curriculares.

Finalmente, las dimensiones elegidas para el anadlisis fueron: semantica,

pragmatica, didactica y formacién profesional docente; consideradas fundamentales
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para examinar de manera integral los distintos aspectos de las practicas docentes
y su coherencia con el enfoque comunicativo. Cada una de estas dimensiones se
encuentra ampliamente definida y justificada en el marco tedrico de esta

investigacion
3.4 Instrumentos de recogida de datos

Una vez definidas las dimensiones de analisis para la investigacion (semantica,
pragmatica, didactica y formacion profesional docente), resulta esencial seleccionar
y disenar instrumentos de observacion que permitan examinar de manera
sistematica cada una de ellas. Segun Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista
(2014), en la investigacién cualitativa es fundamental que los instrumentos estén
alineados con los objetivos del estudio y permitan comprender los significados y las
practicas en contextos especificos, mas alla de la mera descripcion de datos. Con
este proposito, se optd por una combinacion de herramientas que favorecen la
triangulacion de datos, estrategia que, como sefala Flick (2015), incrementa la

credibilidad y consistencia interpretativa de los hallazgos.

La cuidadosa seleccion y elaboracion de instrumentos pertinentes garantiza que la
informacién recopilada sea fiable, representativa y relevante, permitiendo analizar
de manera integral como las practicas docentes en Lenguaje y Comunicacion se
articulan con la construccion de significados, el uso social del lenguaje, las
mediaciones pedagodgicas y las practicas profesionales del docente, asi como su
coherencia con los principios del enfoque comunicativo y los lineamientos

establecidos en las Bases Curriculares

3.4.1 Seleccion de instrumentos

La seleccién de los instrumentos de investigacidn se sustenta en criterios que
garantizan la pertinencia, validez y coherencia de los datos recopilados con los
objetivos del estudio. Asimismo, estos instrumentos se definen en relacion directa
con la naturaleza de la investigacidon, que corresponde a un estudio

interpretativo/cualitativo, cuyo propdsito central es identificar posibles coherencias
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o discrepancias entre lo establecido en el curriculum nacional y las practicas
pedagodgicas observadas en el aula. Como sefalan Hernandez-Sampieri,
Fernandez y Baptista (2014), en este tipo de investigacion resulta fundamental
emplear instrumentos que permitan comprender los significados y las practicas en

contextos especificos, mas alla de la mera descripcion de datos.

En este sentido, los instrumentos seleccionados, en orden de aplicacién, son los

siguientes:
1. Encuesta a docentes.
2. Reuvision de planificaciones de clase.
3. Observacion participante de clases.
4. Entrevista semiestructurada a docentes.

La encuesta aplicada a los docentes participantes constituye una herramienta inicial
de levantamiento de informacion, orientada a caracterizar aspectos de su formacion
profesional, proporcionando un marco contextual indispensable para el analisis

posterior basado en la dimension de formacion profesional docente.

La revision de planificaciones pedagdgicas y la observacién participante de clases
permiten acceder a informacién empirica y situada respecto de las practicas
docentes efectivamente desarrolladas en el aula. Como plantea Flick (2015), la
observacion en la investigacion cualitativa constituye un recurso clave, ya que
posibilita comprender los fendbmenos en su contexto natural, otorgando mayor
validez al analisis interpretativo. En este marco, la comparacion entre lo planificado
y lo ejecutado, en contraste con lo estipulado por el curriculum oficial, aporta una
perspectiva critica que permite valorar la coherencia o las discrepancias entre los
distintos niveles de concrecidén curricular (Martinez Bonafé, 1998). Estos
instrumentos permiten observar y analizar las dimensiones semantica, pragmatica

y didactica.
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Finalmente, la entrevista semiestructurada se incorpora como un instrumento de
profundizacion y triangulacién, con el objetivo de explorar con los docentes sus
percepciones, interpretaciones y reflexiones en torno a sus practicas pedagogicas.
Segun Vasilachis de Gialdino (2006), la entrevista cualitativa favorece un espacio
de dialogo flexible que posibilita al investigador comprender las experiencias de los
participantes desde sus propios marcos de sentido. De este modo, la entrevista no
solo amplia la comprensién del objeto de estudio, sino que también contribuye a la
construccién conjunta de conocimiento con los actores educativos involucrados,
abordando de manera integral las cuatro dimensiones de analisis formuladas para

la investigacidon: semantica, pragmatica, didactica y formacién profesional docente.

3.4.2 Criterios de elaboracion de los instrumentos

La elaboracion de los instrumentos de investigacidon se sustentd en las dimensiones
semantica, pragmatica, didactica y formacion profesional docente siguiendo los

postulados de Cassany y el enfoque comunicativo del curriculum.

Para la encuesta a docentes participantes se decidié confeccionar un formulario
Google con preguntas directas que permitiera un levantamiento inmediato de la
informacién, esta herramienta, permite, ademas, obtener tablas y graficos con la

informacion recolectada.

Por otro lado, para los instrumentos de analisis de planificacion de clase y
observacion participante de clase, se optd por confeccionar rubricas analiticas, que
permiten establecer criterios de observacion basados en las dimensiones de
analisis y niveles de logro entorno al desempefio esperado segun lo planteado en
las bases curriculares y el enfoque comunicativo. Las rubricas confeccionadas

establecen tres niveles de logro:

- Desempefio esperado segun bases curriculares y enfoque comunicativo.
- Desempefio parcial en funcion de bases curriculares y enfoque comunicativo.
- Desempefio ajeno a lo propuesto por las bases curriculares y enfoque

comunicativo.
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Para cada criterio de observacion se presenta una descripcion del desempefio en
cada uno de los niveles de logro. Es importante mencionar que estos instrumentos
no pretenden evaluar ni encasillar a los docentes participantes, sino, presentar
informacion relativa a lo esperado segun el enfoque comunicativo y las bases

curriculares.

La eleccién de rubricas analiticas para la observacion participante y la revision de
planificaciones se fundamenta en su capacidad para sistematizar la informacion
permitiendo evaluar con precisidon la coherencia entre las practicas docentes y los
objetivos curriculares, asi como la intencionalidad pedagdgica y la adecuacion
comunicativa de las estrategias utilizadas. Estas rubricas facilitan un analisis
detallado y estructurado de los distintos aspectos del proceso educativo,
asegurando consistencia y comparabilidad entre diferentes observaciones y

planificaciones.

Por ultimo, se optd por la aplicaciéon de una entrevista semiestructurada a los
docentes participantes para complementar la informacion levantada en los
instrumentos previamente aplicados, con el objetivo de enriquecer la interpretacion
de los datos. De este modo, los instrumentos combinados garantizan la validez,
pertinencia y exhaustividad del analisis de la relacion entre teoria curricular y

practica educativa en el aula.

3.4.3 Proceso de confeccion de instrumentos

Una vez establecidas las dimensiones de andlisis y definidos los instrumentos
vinculados a la observacion, se procedio a disefar y confeccionar cada uno de ellos,

guedando a la espera de su validacion por expertos.

- Encuesta a docentes participantes: Se elaboré una tabla de organizacion?
que permitid sistematizar todas las caracteristicas que debia incluir la

encuesta, considerando su objetivo, formato, categorias de analisis

2 Tabla de encuesta a docentes en ANEXO 1
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involucradas y posibles preguntas. Esta estructura facilité la construccién de
un instrumento coherente con las dimensiones de analisis y los objetivos del
estudio.

Rubrica de planificacion de clase: Se desarroll6 una tabla de organizacién®
que permiti6 ordenar las caracteristicas esenciales del instrumento,
incluyendo la dimension correspondiente, una breve descripcion de la misma,
la pregunta a la que el instrumento debia dar respuesta y la técnica de
analisis asociada. A partir de esta tabla se construyo la rubrica analitica*, en
la que cada criterio de observacion se derivo directamente de las preguntas
formuladas en la tabla de organizacion. Los niveles de logro de la rubrica se
definieron considerando lo esperado de las practicas docentes segun los
principios del enfoque comunicativo y las Bases Curriculares de Lenguaje y
Comunicacion.

Rubrica para observacion participante de clase: Se siguié un procedimiento
analogo al de la rubrica de planificacion de clase, construyendo primero una
tabla de organizacion® y luego la rubrica analitica® correspondiente. Este
instrumento permitié evaluar las practicas desarrolladas en el aula en relacion
con las dimensiones semantica, pragmatica y didactica, registrando
evidencia empirica y situada sobre la mediacién docente, la construccion de
significados y la interaccion comunicativa.

Entrevista semiestructurada: Se elaboré una tabla de organizacién’ que
contenia el objetivo del instrumento, las dimensiones a abordar, los criterios
de analisis, preguntas clave y un espacio para observaciones del experto.
Este instrumento se diseid para permitir la triangulacion de datos y

profundizar en la comprension de las percepciones, interpretaciones y

3 Tabla de organizacién para confeccidn de rubrica de planificacién de clase en ANEXO 2

4 Rubrica analitica para planificacién de clase en ANEXO 3

5 Tabla de organizacidn para confeccidn de rubrica de observacidn participante de clase en ANEXO 4
6 Rubrica analitica para observacidn participante de clase en ANEXO 5

7 Tabla de organizacidn entrevista semiestructurada en ANEXO 6
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reflexiones de los docentes, abordando las cuatro dimensiones de analisis

de manera integral.

3.4.4 Validacion de instrumentos

En toda investigacion, la seleccion y validacién de los instrumentos constituye un
paso metodolégico fundamental, ya que garantiza la calidad, pertinencia y fiabilidad
de la informacién recolectada. En el caso de este estudio, orientado al analisis de la
coherencia entre el curriculum nacional de Lenguaje y Comunicacién y las practicas
docentes en el aula, se optd por un conjunto de instrumentos de naturaleza
cualitativa, entre ellos: cuestionarios a docentes, revisidbn de planificaciones

pedagdgicas, observacion participante de clases y entrevistas semiestructuradas.

La validez de estos instrumentos se abordd bajo el criterio de validez de contenido,
la cual, segun Escobar y Cuervo (2008), se refiere al grado en que un instrumento
‘incluye un conjunto adecuado y representativo de items que logran medir el
constructo que se desea estudiar’. En este sentido, el proceso de validacién se
realiz6 mediante juicio de expertos, estrategia ampliamente utilizada en
investigacion educativa por su capacidad de garantizar que los items y categorias
de analisis respondan efectivamente a los objetivos del estudio y a los referentes

tedricos que lo sustentan.

De acuerdo con Escobar y Cuervo (2008), la revisiéon de expertos permite no solo
valorar la pertinencia y claridad de los items, sino también “ajustar los instrumentos

a partir de la identificacion de ambigliedades, redundancias o vacios conceptuales”.

En esta investigacion, cada instrumento fue sometido a un proceso de juicio de
expertos, donde se consultdé a un profesional con experiencia en didactica de la
lengua, curriculum escolar y metodologias de investigacion educativa,

especificamente, quien realizo esta validacion es el Sr. Hugo Quintana®, Magister

8 Datos del experto en “validacion de instrumentos” en ANEXO 7
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en Ciencias de la Educacion, mencion curriculum y evaluacion, quien actué como

evaluador externo de los instrumentos.

Una vez confeccionadas las tablas de organizacion y elaborados los instrumentos
preliminares, estos fueron enviados via correo electronico al académico antes
mencionado, con el propdsito de que revisara, comentara y validara los
instrumentos propuestos. Tras su revision, el evaluador no realizd observaciones ni
recomendaciones de modificacién, sefalando que los instrumentos presentados
tributan adecuadamente al objetivo de investigacion y cumplen con los criterios de

validez de contenido requeridos.

La implementacion de este proceso de validacion garantiza que los instrumentos
utilizados posean consistencia interna y validez conceptual, fortaleciendo asi la
confiabilidad, pertinencia y rigor metodolégico del estudio. En consecuencia, la
investigacion se sustenta no solo en referentes tedricos sélidos, sino también en
una metodologia sistematica y verificable que respalda la calidad de los resultados

obtenidos.?

3.5 Procesamiento y analisis de datos

El procesamiento y analisis de los datos se desarrollé desde un enfoque cualitativo,
en coherencia con los objetivos de la investigacion y con el propdsito de comprender
las practicas pedagdgicas en su contexto, mas alla de una descripcién superficial
de los datos. Siguiendo a Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista (2014), los
instrumentos utilizados fueron disefados y seleccionados de manera que se
alinearan con los objetivos del estudio y permitieran acceder a los significados,
decisiones y acciones que configuran la practica docente. Asimismo, se opté por
una combinacién de instrumentos que favoreciera la triangulacion de datos,
estrategia que, de acuerdo con Flick (2015), contribuye a incrementar la credibilidad,

consistencia y profundidad interpretativa de los hallazgos.

9 Validacidn de instrumentos de investigacion disponibles en ANEXO 7
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La recoleccion de informacion se realiz6 mediante cuatro instrumentos: una
encuesta digital dirigida a las docentes, una rubrica analitica para la revision de
planificaciones, una rubrica analitica para la observacion participante de clases y
una entrevista semiestructurada. Desde el inicio del proceso investigativo se
definieron dimensiones de analisis, lo que permitié organizar sistematicamente la
informacion recolectada y facilitar posteriormente la codificacion y el analisis de los

datos.

La encuesta digital tuvo como finalidad caracterizar el perfil profesional de las
docentes participantes, recabando informacién vinculada exclusivamente a su
formacion inicial y continua, asi como a su trayectoria profesional. Por su parte, las
planificaciones pedagodgicas entregadas por las docentes, que presentaban
distintos niveles de detalle debido a la falta de estandarizacion en los formatos,
fueron analizadas mediante una rubrica analitica, lo que permitid identificar
tendencias en la organizacién didactica y en la coherencia con los objetivos

curriculares del enfoque comunicativo.

Las clases fueron observadas de manera participante y grabadas, lo que posibilitd
un analisis posterior mas riguroso y sistematico. A partir de los registros
audiovisuales se aplicé la rubrica de observacion, cuyos indicadores fueron
codificados considerando las dimensiones semantica, pragmatica y didactica. Cada
indicador fue clasificado segun tres niveles de desempefo previamente
establecidos: desempefio esperado, que refleja una coherencia plena con las Bases
Curriculares y el enfoque comunicativo; desempefo parcial, que evidencia una
alineacion incompleta con los objetivos curriculares; y desempefio ajeno,
correspondiente a practicas que se distancian o no guardan relacién con dichos
objetivos. Este procedimiento permitié identificar con mayor precision el grado de
coherencia entre lo planificado, lo implementado en el aula y lo prescrito por el

curriculum.

En cuanto a las entrevistas semiestructuradas, las preguntas fueron previamente

organizadas segun las dimensiones de analisis definidas, asegurando una
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recoleccion ordenada y focalizada de la informacion. Las entrevistas se realizaron
tanto de manera presencial como mediante videollamada; todas fueron grabadas,
transcritas y posteriormente codificadas. Cada segmento de las transcripciones fue
identificado mediante un sistema de codificacidbn por colores, asociado a la
dimension correspondiente, lo que facilitd el analisis categorial. Tras cada
entrevista, se elaboré un cuadro de sintesis acompafiado de observaciones
interpretativas, permitiendo una primera aproximacion analitica a los discursos

docentes.

Posteriormente, se llevé a cabo un analisis comparativo y de triangulacion entre los
datos obtenidos a partir de las planificaciones, las observaciones de clase, las
entrevistas y la encuesta, con el fin de identificar consistencias, divergencias y
patrones recurrentes en las practicas pedagdgicas. Este proceso de triangulacion
permitié contextualizar los resultados de las rubricas a la luz de la formacion,
experiencia y percepciones de las docentes, fortaleciendo la validez interpretativa

del estudio.

Finalmente, el analisis de los datos se desarrolld de manera interpretativa e
integrada, organizando los hallazgos en funcién de las cuatro dimensiones de
analisis definidas a lo largo de la investigacion. En conjunto, los datos recolectados
ofrecen una vision comprehensiva del proceso pedagdgico, que abarca desde la
planificacion, la ejecucién en el aula y la reflexion profesional, permitiendo evaluar
la coherencia entre las practicas docentes y las Bases Curriculares del enfoque
comunicativo, y proporcionando evidencia solida para sustentar las conclusiones de

la investigacion.

3.6 Anonimato y confidencialidad

Para garantizar la objetividad, confiabilidad y validez de los resultados, la presente
investigacion se desarrollé con participantes que otorgaron su consentimiento de
manera libre e informada. Se proporcion6é informacion detallada sobre la
metodologia y los objetivos del estudio, asi como sobre los posibles riesgos
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asociados a la participacién. Cada docente invitado fue contactado personalmente,
con el fin de explicar de manera clara y comprensible todos los aspectos necesarios

para la toma de decisiones informadas.

Con el propdsito de resguardar los derechos e integridad de los participantes y de
los investigadores, se elabord una carta de consentimiento informado, en la que
ambas partes aceptaron los términos y condiciones del estudio. Se otorgé el tiempo
necesario para que los participantes reflexionaran, realizaran consultas o, en su

caso, busquen asesoria antes de decidir su participacion.

Una vez recibido el consentimiento informado'®, se procedié a la aplicacién de los

instrumentos metodolégicos previstos en la investigacion.

3.7 Calendarizacion

La calendarizacion constituye un elemento fundamental en la planificacién y
ejecucion de la presente investigacion, ya que permitié organizar de manera
sistematica las actividades, estableciendo prioridades y asegurando el cumplimiento
de los plazos establecidos. Para optimizar la gestion del tiempo y garantizar un
desarrollo ordenado del estudio, se utilizd6 una carta Gantt, herramienta
ampliamente reconocida en la investigacion y gestion de proyectos por su capacidad
para visualizar de forma clara y cronoldgica las distintas fases y tareas de un

proyecto.

La carta Gantt permitié identificar la secuencia de actividades, sus tiempos de
ejecucion y posibles solapamientos entre tareas, facilitando la anticipacién de
dificultades y la asignacion eficiente de recursos. Ademas, esta herramienta
proporciona un seguimiento continuo del avance del estudio, lo que contribuye a
mantener la coherencia metodologica y a garantizar que cada etapa se cumpla

dentro del marco temporal previsto.

10 Consentimientos informados firmados por docentes participantes se encuentran disponibles en ANEXO 9
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En consecuencia, la implementacién de una carta Gantt no solo favorece la
organizacion del trabajo investigativo, sino que también permite una planificacion
estratégica que asegure el logro de los objetivos propuestos de manera oportuna y

eficiente.!

11 Carta Gantt disponible en ANEXO 10
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Cap. 4 Analisis de los datos

4.1 Introduccion

El presente capitulo tiene por propdsito exponer y analizar los principales resultados
obtenidos a partir de la aplicacion de los instrumentos de investigacion, con el fin de
dar respuesta a los objetivos planteados en el estudio. En primer lugar, se ofrece
una descripcion general de los datos recogidos, contextualizando las condiciones
en que fueron obtenidos y su pertinencia respecto al problema investigado.
Posteriormente, se explica el procedimiento de analisis seguido, especificando los
criterios utilizados para la organizacién, categorizacién e interpretacion de la

informacion.

A continuacién, se presentan y discuten las dimensiones de analisis que estructuran
el estudio, abordando los resultados mas relevantes y su vinculacion con el marco
tedrico, especialmente en relacion con los principios del enfoque comunicativo. Este
analisis busca evidenciar como las practicas docentes observadas se articulan con
los fundamentos conceptuales y didacticos que orientan la ensefianza del Lenguaje

y la Comunicacion.

Finalmente, el capitulo concluye con una sintesis de los hallazgos mas significativos
y con una reflexién sobre las limitaciones del analisis, las cuales permiten situar los

resultados en su contexto y proyectar futuras lineas de indagacion.

A partir del problema de investigacion planteado, se recuerda que el propdsito
central de este estudio es examinar la coherencia entre el curriculum vigente de
Lenguaje y Comunicacion, basado en el enfoque comunicativo, y las practicas
pedagdgicas efectivamente desarrolladas por docentes de 4° ano de educacién
basica en establecimientos municipales de la comuna de La Florida con un indice
de vulnerabilidad entre el 80% y 85%. Este analisis adquiere relevancia en el
contexto nacional actual, caracterizado por la persistencia de bajos niveles de
competencia lectora, pese a las sucesivas reformas curriculares que buscan

fortalecer las habilidades comunicativas y cognitivas de los estudiantes.
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En este sentido, el capitulo de analisis de los datos busca aportar evidencia empirica
que permita comprender hasta qué punto las practicas observadas reflejan los
principios del enfoque comunicativo promovido por el Ministerio de Educacion desde
la actualizacion curricular de 2019. ElI examen de los datos permitira, ademas,
identificar posibles brechas entre los lineamientos tedricos y la implementacién
pedagdgica en el aula, considerando tanto los factores profesionales como
contextuales que influyen en la labor docente dentro de escuelas con altos indices

de vulnerabilidad social.

El analisis se organiza en funcion de las dimensiones establecidas para este estudio
(formacién profesional docente, dimension semantica, dimensién pragmatica y
dimension didactica), las cuales posibilitan una lectura diversa del fenémeno
educativo observado. De esta manera, los resultados que se presentan a
continuacién permiten avanzar hacia la comprension del grado de correspondencia
entre las politicas curriculares, la practica docente y los aprendizajes esperados,
contribuyendo a la reflexion sobre los desafios y oportunidades para la mejora de la

ensefnanza del Lenguaje y la Comunicacion en el sistema escolar chileno.
4.2 Descripcion general de los datos recogidos

La presente investigacion se desarroll6 en tres establecimientos educacionales
municipales de la comuna de La Florida, los cuales accedieron formalmente a
participar mediante una carta de autorizacion' firmada y timbrada por sus
respectivos directores: Escuela 1, Escuela 2 y Escuela 3. Todos los
establecimientos presentan un indice de vulnerabilidad escolar entre el 80% y el
85%, lo que constituye un contexto educativo relevante para la comprension de las

practicas docentes observadas.

Los participantes corresponden a los docentes encargados de la asignatura de
Lenguaje y Comunicacién en cuarto afo basico de cada establecimiento. En todos

los casos, existe un unico curso de dicho nivel, por lo que el universo de estudio

12 Cartas de autorizacidn directores en ANEXO 8
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estuvo conformado por tres docentes, identificados en adelante como docente de
Lenguaje Escuela 1, docente de Lenguaje Escuela 2y docente de Lenguaje Escuela
3, todas ellas firmaron una carta de consentimiento informado que proporcionaba
informacion sobre el estudio y una descripcién de las instancias en las que ellas

participarian.

Con el propdsito de recoger informacion sistematica y coherente con las
dimensiones de analisis (semantica, pragmatica, didactica y formacién profesional
docente), se aplicaron cuatro instrumentos complementarios, disefados para

favorecer la triangulacion de datos:
1. Encuesta a docentes de Lenguaje y Comunicacion.
2. Rubrica de planificacion de clase’.
3. Rubrica de observacion participante de clase.
4. Entrevista semiestructurada a docentes’®.

La encuesta fue administrada mediante un formulario digital de Google, enviado por
correo electronico a las docentes participantes. Este formato facilité la obtencién
inmediata de respuestas y la generacion de tablas y graficos automaticos, que

aportaron una primera caracterizacion del perfil profesional de las docentes.

En cuanto a las planificaciones de clase, cada docente entregd el documento
correspondiente (en formato digital o impreso), sobre el cual se aplicé la rubrica de
planificacion de clase. Si bien este procedimiento permitié identificar tendencias
generales en la organizacion didactica, algunas planificaciones resultaron
incompletas o poco detalladas, debido a que los establecimientos no exigen

planificaciones clase a clase, conforme a la normativa vigente que busca evitar el

13 Rubricas de planificacion de clase aplicadas en ANEXO 11
14 Rubricas de observacion participante de clase aplicadas en ANEXO 12
15 Entrevistas semiestructuradas transcritas en ANEXOS 13, 14 Y 15
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agobio laboral docente. En este sentido, la planificacién constituye una practica

profesional flexible, ajustada a las metodologias individuales de cada profesor.

Las observaciones de clase se realizaron en las sesiones de Lenguaje y
Comunicacion de 4° basico, previamente coordinadas con las docentes. Cada clase
fue grabada en video, lo que permitid revisar posteriormente las interacciones
pedagdgicas y aplicar la rabrica de observacion participante de clase con mayor
precisidon. Las investigadoras realizaron bitacoras de observacion individuales, las
cuales fueron posteriormente contrastadas y discutidas en conjunto para

consensuar las categorias observadas y los niveles de desempefio.

Finalmente, se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas con cada docente
participante. Una de ellas (docente de Lenguaje Escuela 3) se realiz6 de manera
presencial, mientras que las restantes se efectuaron por videollamada. Todas las
entrevistas fueron grabadas, transcritas y codificadas, lo que permitié identificar

patrones discursivos y percepciones relevantes para el analisis interpretativo.

En conjunto, los datos recogidos ofrecen una vision integral de las practicas
docentes en el area de Lenguaje y Comunicacion, permitiendo establecer vinculos
entre la planificacion, la ejecucion y la reflexion pedagdgica, asi como contrastar
dichos procesos con los principios del enfoque comunicativo y las Bases

Curriculares vigentes.
4.3 Procedimiento de analisis

El analisis de los datos se desarrollé siguiendo un enfoque cualitativo de contenido
tematico (Flick, 2015; Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista, 2014), orientado
a identificar patrones, relaciones y significados asociados a las practicas docentes
en Lenguaje y Comunicacion en cuarto ano basico. Este enfoque permitié
sistematizar la informacién recogida por los distintos instrumentos y agruparla de
acuerdo con las cuatro dimensiones de analisis definidas: semantica, pragmatica,

didactica y formacién profesional docente.
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Los instrumentos de investigacion fueron disefiados de manera que sus items y

criterios se vincularan directamente con las dimensiones de analisis, lo que facilitd

la codificacion y categorizacion de la informacion desde su origen.

En la encuesta a docentes, todos los items se relacionaron con la dimensiéon

de formacion profesional docente.

Los criterios de las rubricas de planificacion de clase y observacion
participante se asociaron a una o varias dimensiones, permitiendo asignar
niveles de logro a cada criterio sin necesidad de codificacién adicional. Una
vez aplicadas las rubricas se elaboraron tablas que permitieran contrastar el

desempefio por docente y dimension de analisis.

En la entrevista semiestructurada, las preguntas fueron previamente
clasificadas segun las dimensiones, lo que permitioé levantar informacion de

manera sistematica y realizar triangulaciones con los otros instrumentos.

Una vez transcritas las entrevistas, se procedié a destacar manualmente los

segmentos de texto, utilizando un cddigo de colores segun la dimension

correspondiente:

Amarillo: Dimension didactica

Rojo: Dimensién de formacion profesional docente
Verde: Dimension semantica

Morado: Dimension pragmatica

Celeste: Dimensiones semantica, pragmatica y didactica

Tras cada intervencion del docente (orador 2), se incorporé un cuadro de resumen

y observaciones, en el cual se sintetizaba lo comentado y se registraban notas

interpretativas relevantes para cada dimension. Este procedimiento permitié

organizar y agrupar la informacion en unidades de analisis, basadas en las
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categorias previamente definidas, facilitando la comparacion entre instrumentos y

la identificacién de patrones.

Para la sistematizacién de los datos, se construyeron matrices de analisis en Word,
que integraron los resultados de encuestas, rubricas y entrevistas, organizados por
dimensiones y niveles de logro. Estas matrices permitieron elaborar tablas y graficos
que facilitan la visualizacion de la informacion y contribuyen a una interpretacién

mas clara y coherente de los hallazgos.

En conjunto, este procedimiento garantiza que el analisis sea riguroso, sistematico
y coherente con los objetivos de la investigacién, asegurando que los hallazgos
reflejen de manera fiel las practicas docentes observadas y su correspondencia con
los principios del enfoque comunicativo y las Bases Curriculares de Lenguaje y

Comunicacion.
4.4 Presentacion y discusion de dimensiones de analisis
e« Dimensién 1: Formacion profesional docente

La dimension de formacién profesional docente se centra en el estudio de los
conocimientos, competencias, experiencias y actitudes que los docentes poseen y
movilizan en su practica pedagogica. Esta dimension permite examinar como la
preparacioén académica, la formacion continua y la experiencia profesional influyen
en la planificacion, ejecucién y evaluacion de las clases de Lenguaje y
Comunicacion, asi como en la capacidad de implementar estrategias coherentes
con el enfoque comunicativo. Al considerar esta dimensién, es posible identificar los
factores que facilitan o limitan la aplicacion de practicas pedagodgicas efectivas y
contextualizadas, evaluar el grado de alineacién entre la formacion del docente y
los lineamientos curriculares, y comprender como las competencias profesionales
contribuyen a la construccion de significados, al desarrollo de habilidades

comunicativas y a la mediacién pedagogica en el aula.

A continuacion, se presenta una tabla resumen de la aplicacion de encuesta a

docentes participantes:
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Tabla 1: Datos encuesta a docentes participantes

Docente Titulo Institucién | Afo Estudios Horari | Finan
participant | profesional egres | complementarios o ciamie
e o nto
Docente de | Profesora PUC 1991 Magister en Gestiéon | Fuera | Propio
Lenguaje general Educacional (UMCE- | del
Escuela 2. | basica FINIS TERRAE) | horario
Diplomado en | laboral
Curriculum y Evaluacion
(UDD)
Docente de | Profesora de | UPLA 2000 Universidad de | Fuera | NR
Lenguaje educacion Magallanes/ Universidad | del
Escuela 1. | basica San Andrés /| horario

Universidad de Ciencias | laboral
de la Educacion /
Universidad Catolica

Docente de | Profesora de | UMCE 2019 Diplomado en | Fuera | Propio/
Lenguaje castellano Instrumentos de | del emple
Escuela 3. evaluacion para el | horario | ador

aprendizaje, disefio y | laboral
analisis de resultados en
Universidad Diego
Portales

Actualizacion Curricular
Taller de Literatura en
Universidad de Santiago
de Chile

*Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos mediante Google Forms (2025).

La informacion contenida en la tabla permite observar que:

Formacion de pregrado: Dos de las docentes participantes son profesoras de
ensefanza general basica sin mencion, mientras que una es profesora de
castellano (ensefanza media).

Antigluedad de egreso: Dos docentes egresaron hace mas de 20 afos,
mientras que la tercera egres6 hace menos de 10 anos (6 afnos).

Estudios complementarios: Las tres docentes manifiestan haber cursado
estudios complementarios. Sin embargo, la docente de la Escuela 1 no
especifica los nombres de los estudios, indicando uUnicamente las
instituciones donde los realizd, mientras que las docentes de las escuelas

Escuela 2 y Escuela 3 detallan explicitamente sus programas.
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e Horario y financiamiento: Todas las docentes participantes sefialan que los

estudios complementarios se realizaron fuera del horario laboral, y el

financiamiento fue propio o compartido con el empleador.

En relacién con los estudios complementarios, los graficos asociados muestran que:

e Una docente ha realizado estudios de nivel magister o equivalente, mientras

que dos docentes han cursado diplomados, cursos o apropiaciones

profesionales.

o La totalidad de las docentes participantes completd estos estudios fuera del

horario laboral, lo que refleja un esfuerzo adicional para actualizar y fortalecer

su formacién profesional.
Grafico 1: Estudios complementarios a la labor docente

@ Fosigrado (magister, doctorada)

@ Postitulo (diplomados, cursas,
apropaaciones, #lc. )

@ HNinguna de las anteriores

*Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos mediante Google Forms (2025).

Grafico 2: Horario para estudios complementarios

@ Fuera del harario laboral
@ Dantro del horario laboral

*Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos mediante Google Forms (2025).
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Otro de los instrumentos que aportan informacion sobre esta dimensién es la
entrevista semiestructurada, en la cual las docentes participantes expresan
abiertamente sus percepciones respecto de la formacion inicial y continua del
profesorado. En este ambito, las tres docentes coinciden en sefalar falencias
significativas en la formacion inicial, especialmente en la vinculacion entre la teoria

y la practica pedagdgica.

Dos de las docentes enfatizan que durante la formacion universitaria existe escasa
conexion con la realidad de las aulas. Una de ellas plantea la necesidad de que los
estudiantes de pedagogia “tengan acceso a la observacion de la realidad, al menos,
a través de videos donde se modelen las estrategias adecuadas para ese caso en
particular” (Entrevista 2, docente de lenguaje Escuela 2, anexo 14). En la misma
linea, otra docente sostiene que “falta que te manden desde un inicio a hacer
practicas profesionales y a ver si la teoria que a ti te estan pasando en la universidad
se parece a como tu enfrentas los contenidos y el curriculum en una sala de clase

real” (Entrevista 1, docente de lenguaje Escuela 1, anexo 13).

La tercera docente entrevistada enfatiza que la formacién de pregrado se centra
excesivamente en los contenidos disciplinares, dejando en segundo plano la
formacion didactica y curricular. Al respecto, comenta: “en mi universidad no era tan
enfocado en la educacion como uno podria pensar, era mas académico todo;
entonces, en ese sentido, igual siento que sali sin saber tantas cosas desde lo
pedagdgico, no asi desde lo académico, desde la especialidad” (Entrevista 3,
docente de lenguaje Escuela 3, anexo 15). Ademas, esta docente reconoce que
antes de la entrevista no conocia formalmente el enfoque comunicativo, y afiade
que “uno igual se da cuenta que al final lo aplica dentro de las clases sin saber lo
que esta haciendo, de forma intuitiva mas que formalmente como metodologia”

(Entrevista 3, docente de lenguaje Escuela 3, anexo 15).

En cuanto a la formacion continua, las tres entrevistas coinciden en que existen
diversas instancias de perfeccionamiento, aunque también se presentan barreras

significativas. En una de las entrevistas se destaca la falta de motivacién de algunos
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docentes para capacitarse, sefialando que en ocasiones lo hacen solo por cumplir
con exigencias formales: “por mas cursos que tu les pongas, va a querer sacar la
nota entre comillas, aunque sea copiando, aunque sea comprando pruebas, como
lo que pasa en la evaluacidon docente, aunque sea haciendo trampa, porque a ellos
lo que les interesa no es el proceso de crecimiento de los nifios, lo siento mucho,
pero asi de crudo es” (Entrevista 2, docente de lenguaje Escuela 2, anexo 14). La
misma entrevistada afade que el Estado también presenta deudas en esta materia,
ya que “no existe coherencia entre el curriculum y la actualidad” (Entrevista 2,
docente de lenguaje Escuela 2, anexo 14), evidenciando desconocimiento respecto

a la actualizacion curricular de 2018 y al proceso actualmente en desarrollo.

Por su parte, las docentes de las Escuelas 1 y 3 (Entrevistas 1 y 3, docente de
lenguaje Escuela 1 y Escuela 3, anexos13 y 15) sefalan que las principales
limitaciones para la formacién continua son el tiempo y las condiciones laborales,
ya que deben capacitarse fuera del horario de trabajo. La primera menciona,
ademas, la escasa difusion de oportunidades de perfeccionamiento, especialmente
en contextos vulnerables. En tanto, la docente de Escuela 3 observa que, si bien el
CPEIP ofrece instancias relevantes de formacién, las vacantes disponibles son
insuficientes, indicando que “a mi me ha pasado, no he podido conseguir nunca, he
postulado 1000 veces” (Entrevista 3, docente de lenguaje Escuela 3, anexo 15). En
relacion con el rol del Estado, la docente sehala que este no asume la
responsabilidad de actualizar la formacién de los docentes en ejercicio en materia
curricular. Menciona que, cuando se producen modificaciones en el curriculum, la
carga de adaptarse y capacitarse recae exclusivamente en el profesorado, sin que
existan instancias sistematicas de apoyo o acompafnamiento institucional: “el Estado
en general siento que igual un poco botado, como, como que nos dan lineamientos,
pero no nos dicen como ir por ahi, como que se le se le carga toda la responsabilidad
al docente, el que quiere se capacita y el que no se queda ahi en el camino y va
teniendo desempenos mas bajos” (Entrevista 3, docente de lenguaje Escuela 3,

anexo 15).
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Los resultados obtenidos en esta dimension reflejan una brecha persistente entre la
formacion inicial docente y las demandas reales del ejercicio profesional. Se
observa que la preparacion universitaria continia enfocandose principalmente en
los contenidos disciplinares, dejando en segundo plano el desarrollo de
competencias didacticas y reflexivas necesarias para enfrentar la complejidad del

aula.

Las percepciones de las docentes entrevistadas en relacién con la formacion inicial
evidencian una escasa articulacion entre la teoria y la practica, lo que se traduce en
una preparacion insuficiente para aplicar enfoques metodolégicos contemporaneos,
como el enfoque comunicativo. Esta desconexion entre la formacion universitaria y
la realidad educativa constituye una de las principales limitaciones para el desarrollo

profesional y la innovacién pedagdgica dentro del aula.

En cuanto a la formacion continua, las entrevistas reflejan una disposicién positiva
hacia el perfeccionamiento docente; sin embargo, esta se ve condicionada por
factores estructurales y contextuales, tales como la falta de tiempo, la escasa
difusién de oportunidades de capacitacion y la limitada coherencia entre las politicas
de actualizacién y las necesidades reales del profesorado. Estas condiciones
dificultan la consolidacién de procesos de desarrollo profesional sostenidos,

colaborativos y significativos.

En sintesis, el analisis de esta dimension permite concluir que los desafios
asociados a la formacion profesional docente, tanto inicial como continua, inciden
directamente en la apropiacion e implementacion de enfoques pedagdgicos
contemporaneos. Se evidencia, por tanto, la necesidad de fortalecer los vinculos
entre universidad, escuela y politicas de formacion, promoviendo instancias
formativas mas integrales, situadas y coherentes con las demandas de la practica

educativa actual.
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¢ Dimension 2: Semantica

La dimension semantica se centra en el significado y la construccion de sentido
dentro de las practicas pedagogicas observadas, especialmente en relacidén con el
uso y la ensefianza del lenguaje en el aula. Esta dimension busca identificar como
los docentes abordan el desarrollo del significado en los distintos niveles de
comprensién (literal, inferencial y critico), y de qué manera promueven en los
estudiantes la interpretacion y produccion de textos con sentido en contextos

comunicativos reales.

Asimismo, el analisis semantico permite examinar la seleccién y el tratamiento de
los contenidos linguisticos y textuales, observando si las actividades propuestas en
las clases de Lenguaje y Comunicacion favorecen la comprension profunda, la
ampliacion del vocabulario y la reflexién sobre el sentido de las palabras y los textos.
Esta dimension resulta fundamental para determinar si la enseianza del lenguaje
se orienta hacia la construccion activa del significado o si, por el contrario, se limita

a la memorizacion y reproduccion de informacién literal.

En el contexto del enfoque comunicativo, la dimensién semantica adquiere especial
relevancia, pues implica que el aprendizaje del lenguaje no se reduce a la correccion
formal, sino que se vincula estrechamente con la comprension del sentido y la
intencion comunicativa de los discursos. De este modo, esta dimensién permite
evaluar el grado en que las practicas docentes promueven el desarrollo de
competencias interpretativas y semanticas que favorecen una comunicacién

significativa y funcional.

Los instrumentos de evaluacidén aplicados que se relacionan con esta dimension
son la rubrica de observacidn participante de clase y las entrevistas

semiestructuradas.

En relacién con la aplicacion de la rubrica de observacion participante de clase se

muestran los siguientes datos:
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Tabla 2: Rubrica de observacidn participante de clase dimensidn semantica

Docente Dimensién | Criterio Nivel de logro
Docente Lenguaje | Semantica Utilizacidn de textos auténticos. | Desempeno
Escuela 1 esperado
Docente Lenguaje | Semantica Utilizacién de textos auténticos. | Desempeno
Escuela 2 esperado
Docente Lenguaje | Semantica Utilizacién de textos auténticos. | Desempeno
Escuela 3 esperado

* Elaboracion propia a partir de los resultados de la investigacion (2025).

Como se observa en la tabla, las tres observaciones de clase evidencian un nivel
de desemperio esperado segun los principios del enfoque comunicativo y las bases
curriculares, en la dimension semantica correspondiente al criterio de “utilizacién de

textos auténticos”.

A partir de las entrevistas semiestructuradas, se advierte que las docentes conciben
los textos auténticos principalmente desde su relacién con la vida cotidiana y los
intereses personales de los estudiantes, atribuyéndoles un significado mas tematico
que funcional. Una de las docentes participantes sostiene que “cuando los
estudiantes leen un tema de su interés, se despierta el gusto por la lectura, que es
la base del lenguaje; ademas, se facilita la comprension lectora, porque los
estudiantes ya poseen ciertos conocimientos sobre lo que estan leyendo”
(Entrevista 1, docente de lenguaje Escuela 1, anexo 13). En una linea similar, la
docente de la Escuela 3 (Entrevista 3, anexo 15) sefiala que “al trabajar textos con

los nifios, es importante considerar también los intereses que ellos tienen”.

Por su parte, la docente de la Escuela 2 asocia el concepto de texto auténtico con
la materialidad del soporte, destacando que “utilizar textos en papel propiamente tal
requiere una habilidad especifica del pensamiento del nifio y lo centra en un recurso
mucho mas concreto, donde puede dibujar, marcar o subrayar’ (Entrevista 2,

docente de lenguaje Escuela 2, anexo 14).

A partir de lo expresado por las docentes en las entrevistas, se infiere que el nivel
de logro evidenciado en la aplicacion de la rubrica de observacion de clase no

necesariamente da cuenta de un dominio consolidado del conocimiento disciplinar.
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Este resultado revela una tension entre el desempefio observado y la comprension
tedrica que sustenta el enfoque comunicativo, lo que sugiere que el logro de un
desempefo “esperado” responderia mas a decisiones pedagogicas intuitivas o
circunstanciales que a una practica reflexiva, planificada y fundamentada
tedricamente. En este sentido, se advierte la necesidad de fortalecer la articulacién
entre la teoria y la practica docente, promoviendo una comprensién mas profunda

de los principios curriculares que orientan la ensefianza del lenguaje.

« Dimensién 3: Pragmatica

La dimensién pragmatica aborda el uso funcional y contextual del lenguaje en las
practicas pedagdgicas, considerando la relacion entre los actos comunicativos y las
intenciones, propositos y contextos en que se desarrollan. Esta dimension busca
identificar si las interacciones linguisticas promovidas por los docentes en el aula
favorecen la comunicacion auténtica, la adecuacion al interlocutor y la aplicacién del
lenguaje como herramienta para la construccion de conocimiento y la participacion

social.

Desde esta perspectiva, el analisis pragmatico permite observar como los docentes
generan oportunidades para que los estudiantes utilicen el lenguaje con fines
comunicativos reales, ya sea al argumentar, explicar, narrar o dialogar. Ademas,
examina el grado en que las actividades y estrategias de aula permiten a los
estudiantes desarrollar competencias comunicativas que trascienden el dominio
formal del idioma, integrando la intencién comunicativa, la situacién de enunciacion

y la adecuacion al contexto.

En coherencia con el enfoque comunicativo, esta dimension resulta esencial, pues
refleja si la ensefianza del lenguaje se concibe como un proceso de interaccion
social orientado al uso significativo del discurso, y no uUnicamente como la
transmision de  estructuras gramaticales o0  contenidos  textuales

descontextualizados.
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Los instrumentos aplicados que aportan informacion relativa a la dimension

pragmatica son las rubricas de planificacion y observacion de clase, ademas de las

entrevistas semiestructuradas.

Los datos obtenidos a partir de la aplicacion de la rubrica de planificacion de clase

se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 3: Rubrica de planificacién de clase dimensién pragmatica
Docente Dimensién Criterio Nivel de logro |
Docente  Lenguaje | Pragmatica Vinculacion entre el objetivo de la | Desempefio
Escuela 1 clase con el enfoque comunicativo y/o | parcial
enfoque funcional del lenguaje.
Vinculacion entre los indicadores de | Desempefio
evaluacion seleccionados con el | parcial
enfoque comunicativo y/o enfoque
funcional del lenguaje.
Docente  Lenguaje | Pragmatica Vinculacion entre el objetivo de la | Desempefio
Escuela 2 clase con el enfoque comunicativo y/o | ajeno
enfoque funcional del lenguaje.
Vinculacion entre los indicadores de | Desempefio
evaluacion seleccionados con el | parcial
enfoque comunicativo y/o enfoque
funcional del lenguaje.
Docente  Lenguaje | Pragmatica Vinculacion entre el objetivo de la | Desempefio
Escuela 3 clase con el enfoque comunicativo y/o | parcial
enfoque funcional del lenguaje.
Vinculacion entre los indicadores de | Desempefio
evaluacion seleccionados con el | esperado
enfoque comunicativo y/o enfoque
funcional del lenguaje.

* Elaboracién propia a partir de los resultados de la investigacion (2025).

Por otro lado, los datos obtenidos a partir de la aplicacién de

observacion participante de clase se organizan en la siguiente tabla:

la rubrica de

Tabla 4: Rubrica de observacion participante de clase dimension pragmatica
Docente Dimension Criterio Nivel de logro
Docente  Lenguaje | Pragmatica Vinculacion entre experiencias de | Desempefio
Escuela 1 aprendizaje con experiencias de los y | esperado
las estudiantes.
Vinculacion entre los textos con la | Desempefo
experiencia y conocimiento de mundo | esperado
de los y las estudiantes.
Docente  Lenguaje | Pragmatica Vinculacion entre experiencias de | Desempefio
Escuela 2 aprendizaje con experiencias de los y | esperado
las estudiantes.
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Vinculacion entre los textos con la | Desempefo
experiencia y conocimiento de mundo | parcial

de los y las estudiantes.
Docente  Lenguaje | Pragmatica Vinculacion entre experiencias de | Desempefio
Escuela 3 aprendizaje con experiencias de los y | esperado
las estudiantes.
Vinculacion entre los textos con la | Desempefio
experiencia y conocimiento de mundo | esperado
de los y las estudiantes.

* Elaboracion propia a partir de los resultados de la investigacion (2025).

Los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de las rubricas de planificacion de
clase y de observacién participante permiten establecer una relacién significativa
entre la intencionalidad pedagdgica declarada y la ejecucion efectiva en el aula

dentro de la dimensién pragmatica.

En la rubrica de planificacion, se observa que las tres docentes presentan niveles
de logro que oscilan entre desempefio ajeno, parcial y esperado, lo que evidencia
una heterogeneidad en la comprensién y aplicacién del enfoque comunicativo o
funcional del lenguaje. En general, las planificaciones muestran dificultades para
articular de manera coherente los objetivos de la clase y los indicadores de
evaluacion con dicho enfoque, lo que sugiere una comprension mas bien superficial
o fragmentada de los principios que lo sustentan. Este fendmeno se manifiesta con
mayor claridad en la docente de la Escuela 2, quien alcanza un desempefo ajeno
en la vinculacion del objetivo con el enfoque, mientras que la docente de la Escuela
3 logra un desempefio esperado en la relacién entre los indicadores y el enfoque

comunicativo, mostrando un mayor grado de coherencia en este aspecto.

En contraste, los resultados obtenidos mediante la rubrica de observacion
participante de clase evidencian niveles de logro predominantemente esperados en
la misma dimension. Las tres docentes demuestran una capacidad consistente para
vincular las experiencias de aprendizaje y los textos utilizados con los conocimientos
y experiencias previas de los y las estudiantes, lo que refleja una practica
pedagdgica mas cercana a los principios del enfoque comunicativo, centrado en la

interaccion, la significatividad y el uso funcional del lenguaje.
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La comparacion de ambos instrumentos revela una brecha entre la planificacion y
la practica pedagogica. Mientras las planificaciones tienden a mostrar limitaciones
conceptuales y metodoldgicas en la aplicacion del enfoque comunicativo, la
ejecucion en el aula evidencia una mayor adecuacion a los principios de este

enfoque.

Por otro lado, la dimension pragmatica se manifiesta también en las entrevistas
semiestructuradas, donde las tres docentes participantes coinciden en destacar la
relevancia de vincular las experiencias de aprendizaje con los conocimientos y
experiencias previas de los y las estudiantes. En este sentido, la docente de
Lenguaje de la Escuela 1 sefala: “yo trato de que los temas tengan relacion con lo
que a los chiquillos les interesa o con cosas que ellos viven en su dia a dia, porque
si no, como que no les hace mucho sentido” (Entrevista 1, docente de lenguaje
Escuela 1, anexo 13). De manera similar, la docente de la Escuela 2 afirma que “yo
parto del contexto porque es la forma de llamar la atencion de los nifios y de que
ellos se sientan considerados, en el fondo” (Entrevista 2, docente de lenguaje
Escuela 2, anexo 14). En su caso particular, a lo largo de la entrevista enfatiza
reiteradamente la importancia de relacionar las actividades de aula con la realidad
de los y las estudiantes, reconociendo ademas que esta practica puede resultar

desafiante para algunos docentes.

Por su parte, la docente de Lenguaje de la Escuela 3 (Entrevista 3, anexo 15)
comenta que, la primera vez que trabajo con un curso de cuarto basico, solicito a
cada estudiante que escribiera en un papel una lista de temas de su interés; a partir
de dicha informacion, seleccion6 los textos que utilizaria durante el ano. Cabe
destacar que esta docente no es especialista en educacidon basica, por lo que la
estrategia descrita adquirioé un valor especialmente significativo, segun lo expresado

por ella misma durante la entrevista.

El conjunto de estas percepciones refleja una comprension intuitiva, aunque

coherente, con los principios del enfoque comunicativo, en la medida en que las
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docentes reconocen la centralidad del contexto, la experiencia y la significatividad
en el aprendizaje del lenguaje. Si bien logran establecer vinculos entre los intereses
del estudiantado y los contenidos abordados, su discurso evidencia una
predominancia de la dimension experiencial por sobre la fundamentacion tedrica, lo
qgue se corresponde con los resultados observados tanto en la planificacion como

en la practica de aula.

No obstante, las docentes atribuyen a esta forma de trabajo un efecto positivo en la
motivacion por la lectura y en la construccion de sentidos y significados durante las
experiencias lectoras, aspectos que se alinean directamente con los propdsitos del
enfoque comunicativo. Desde esta perspectiva, el valor otorgado a la cercania
tematica y contextual de los textos favorece la participacién del estudiantado y
promueve la lectura como un proceso de interaccién significativa con el lenguaje.
En consecuencia, aunque la aplicacion del enfoque se sustente mas en la practica
empirica que en una comprension tedrica sistematizada, las estrategias
implementadas revelan una apropiacion funcional de sus principios, especialmente
en lo referido a la motivacién, la comprension lectora y la construccion conjunta del

sentido

o Dimension 4: Didactica

La dimension didactica se refiere a las estrategias, metodologias y recursos
empleados por los docentes en la ensefanza del Lenguaje y la Comunicacioén, asi
como a la coherencia entre dichas practicas y los principios del enfoque
comunicativo establecido en las Bases Curriculares. Esta dimensidén permite
analizar como los docentes planifican, implementan y evalian sus clases,
considerando la participacion del estudiante, la integracion de habilidades

linguisticas y la contextualizacion de los aprendizajes.

A través de esta dimension se examina si las practicas observadas promueven el

aprendizaje significativo del lenguaje mediante situaciones auténticas de
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comunicacion, el trabajo colaborativo, la reflexion metalinguistica y el uso de
recursos didacticos pertinentes. También permite valorar el rol del docente como
mediador del aprendizaje, facilitador del didlogo y promotor de la construccion

colectiva del conocimiento.

En este sentido, la dimension didactica constituye un eje clave para determinar la
correspondencia entre el discurso pedagdgico y la accién docente, evidenciando el
grado de alineacion entre las intenciones educativas declaradas, las estrategias
implementadas y los resultados observados en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Los instrumentos de investigacion que aportan informacién relativa a la dimension
didactica corresponden a la rubrica de planificacion de clase, la rubrica de

observacion de clase y la entrevista semiestructurada.

En relaciéon con la rubrica de planificacion de clase, los resultados evidencian

diferencias entre las docentes participantes:

Tabla 5: Rubrica de planificacion de clase dimension didactica
Docente Dimension Criterio Nivel de logro
Docente  Lenguaje | Didactica Tres momentos didacticos de la | Desempefio ajeno
Escuela 1 lectura.
Uso de las cuatro habilidades | Desempefo ajeno
linguisticas
Docente  Lenguaje | Didactica Tres momentos didacticos de la | Desempefio ajeno
Escuela 2 lectura.
Uso de las cuatro habilidades | Desempefio ajeno
linguisticas
Docente  Lenguaje | Didactica Tres momentos didacticos de la | Desempefio
Escuela 3 lectura. esperado
Uso de las cuatro habilidades | Desempefio
lingUisticas esperado

* Elaboracién propia a partir de los resultados de la investigacion (2025).

Tal como se muestra en la tabla, las docentes de Lenguaje de las escuelas Escuela
1y Escuela 2 presentan un desempefio ajeno en ambos criterios evaluados (los tres
momentos didacticos de la lectura y el uso de las cuatro habilidades linguisticas), lo

que indica que sus planificaciones no incorporan de manera explicita estos
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elementos. En contraste, la docente de la Escuela 3 alcanza un desempefio

esperado en ambos criterios, evidenciando una mayor coherencia con los principios

didacticos que orientan la ensefianza de la lectura y el desarrollo equilibrado de las

habilidades linguisticas.

Por otra parte, la rubrica de observacion de clase ofrece una mirada mas amplia y

detallada de esta dimension, dado que la mayoria de los criterios observados

durante la practica pedagogica se relacionan directamente con aspectos didacticos.

Los resultados muestran una mayor variabilidad entre las docentes:

Tabla 6: Rubrica de observacién participante de clase dimensién didactica

Docente Dimensién Criterio Nivel de logro
Docente  Lenguaje | Didactica Uso de las cuatro habilidades | Desempefo
Escuela 1 lingUisticas esperado

Tres momentos didacticos de la | Desempefio parcial

lectura.

Lectura autorregulada y | Desempefo parcial

estratégica

Entrega progresiva de la | Desempefo ajeno

responsabilidad

Retroalimentacion oportuna Desempefio ajeno
Docente  Lenguaje | Didactica Uso de las cuatro habilidades | Desempefio parcial
Escuela 2 linguisticas

Tres momentos didacticos de la | Desempefio ajeno

lectura.

Lectura autorregulada y | Desempefo ajeno

estratégica

Entrega progresiva de la | Desempefio parcial

responsabilidad

Retroalimentacion oportuna Desempefio parcial
Docente  Lenguaje | Didactica Uso de las cuatro habilidades | Desempefo parcial
Escuela 3 linguisticas

Tres momentos didacticos de la
lectura.

Desempefio
esperado

Lectura autorregulada y | Desempefio parcial

estratégica

Entrega progresiva de la | Desempefio

responsabilidad esperado

Retroalimentacion oportuna Desempefio
esperado

* Elaboracion propia a partir de los resultados de la investigacion (2025).
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La docente de la Escuela 1 alcanza un desempeio esperado en el uso de las cuatro
habilidades linguisticas, pero obtiene niveles de desempefio parcial o ajeno en los
demas criterios, especialmente en entrega progresiva de la responsabilidad y
retroalimentacién oportuna. Esto sugiere que, si bien promueve instancias de
trabajo integradas en torno a las habilidades del lenguaje, su practica presenta
limitaciones en el acompafamiento del aprendizaje y en la autonomia del

estudiantado.

En el caso de la docente de la Escuela 2, los niveles de logro se distribuyen entre
parcial y ajeno, predominando este ultimo. Los resultados evidencian dificultades en
la aplicacion sistematica de estrategias didacticas vinculadas con la lectura
estratégica y la retroalimentacion, lo que podria reflejar una menor consolidacion de

esta dimensién en la practica cotidiana.

Finalmente, la docente de la Escuela 3 presenta los niveles mas altos de
desempenio dentro del grupo, alcanzando un desempefo esperado en los criterios
tres momentos didacticos de la lectura, entrega progresiva de la responsabilidad y
retroalimentacion oportuna, y un desempefio parcial en los restantes. Estos
resultados evidencian una practica didactica mas estructurada y coherente con los
principios del enfoque comunicativo, especialmente en lo referido a la mediacion

pedagogica y al desarrollo progresivo de la autonomia lectora.

En relaciéon con las entrevistas semiestructuradas, la informacion recogida permite
identificar una considerable confusion conceptual por parte de las docentes
respecto de algunos contenidos disciplinares y didacticos propios de la ensefianza
del lenguaje. Conceptos fundamentales como las funciones comunicativas del
lenguaije, los principios del enfoque comunicativo, la figura del lector autorregulado,
el uso de textos auténticos y los tres momentos didacticos de la lectura se presentan

como nociones que las docentes desconocen o confunden en su aplicacion practica.
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En cuanto a las funciones comunicativas del lenguaje, se observa que la docente
de la Escuela 2 confunde este concepto con las cuatro habilidades linguisticas, al
afirmar que “yo parto desde que los tomo en tercero basico a indicar las funciones
principales del lenguaje, que yo las defino como las mas basicas, que son escuchar,
hablar, leer y escribir” (Entrevista 2, docente de lenguaje Escuela 2, anexo 14). Por
su parte, las docentes de las escuelas Escuela 1 y Escuela 3 demuestran nociones
mas cercanas al concepto, aunque no logran definir ni ejemplificar las funciones

comunicativas, tal como se solicitaba en la entrevista.

Respecto de los principios del enfoque comunicativo, ninguna de las docentes los
menciona de manera explicita. Sin embargo, todas describen criterios intuitivos para
la toma de decisiones pedagdgicas, destacando la importancia de seleccionar
textos vinculados a los intereses de los estudiantes. En el caso de la docente de la
Escuela 2, su discurso revela cierta contradiccidon: si bien declara priorizar la
seleccién de textos significativos para el estudiantado, también reconoce que basa
su trabajo exclusivamente en el texto escolar Leo Primero, ajustando las actividades
segun la organizacion de las unidades didacticas. Ella misma sefala: “los textos que
usamos en ‘Leo’ que para mi es un poco disperso, pero tiene de todo un poco,
entonces yo lo voy regulando segun el nivel que he logrado con los nifios, sobre
todo en cuarto basico, para poder ir desarrollando todas las habilidades” (Entrevista

2, docente de lenguaje Escuela 2, anexo 14).

En relacion con las cuatro habilidades linguisticas, las tres docentes demuestran
dominio conceptual y afirman procurar su integracion en las actividades de aula. No
obstante, de acuerdo con los resultados obtenidos mediante la rdbrica de
observacion de clase, se advierte que esta integracion no siempre se concreta en
la practica o que, en algunos casos, el tiempo disponible limita su implementacion

simultanea.

Finalmente, respecto de la autorregulacion en el aprendizaje, las docentes de las
escuelas Escuela 1 y Escuela 3 (Entrevistas 1 y 3, anexos 13 y 15) entregan

73



ejemplos de estrategias destinadas a favorecerla, tales como plantear metas claras
en las actividades, utilizar crondmetros visibles para gestionar los tiempos y
explicitar los indicadores de evaluacién vinculandolos al objetivo de la clase, con el
fin de que los y las estudiantes sean conscientes de sus avances. En contraste, la
docente de la Escuela 2 (Entrevista 2, anexo 14) ofrece una respuesta diferente, al
asociar la autorregulacién con las necesidades educativas especiales, refiriéndose
principalmente a la desregulacidn emocional y al apoyo externo que estos
estudiantes requieren. Este enfoque revela, nuevamente, una falta de dominio
conceptual en torno al sentido disciplinar y didactico del término, lo que limita su

comprensioén y aplicacién pedagogica en el contexto del enfoque comunicativo.

El analisis de los datos permite identificar una discrepancia significativa entre la
planificacion de las clases y la practica observada en el aula, particularmente en la
dimensiéon didactica. Mientras que la rubrica de planificacion evidencia que las
docentes de las Escuelas 1 y 2 presentan niveles de desempefio ajeno en los
criterios de los tres momentos didacticos de la lectura y el uso de las cuatro
habilidades linguisticas, la observacion de clase muestra que, aunque existen
esfuerzos por integrar estos elementos, los resultados son parciales o limitados en
la mayoria de los criterios evaluados, como lectura autorregulada, entrega
progresiva de la responsabilidad y retroalimentacion oportuna. Esto sugiere que la
planificacion no siempre se traduce en acciones consistentes durante la practica

pedagogica.

En contraste, la docente de la Escuela 3 presenta un mayor nivel de coherencia
entre planificacion y practica, alcanzando desempefio esperado en varios criterios
de ambas rubricas. Sin embargo, se observa que algunos aspectos, como la lectura
autorregulada y el uso de las cuatro habilidades linguisticas, aun se implementan
de manera parcial, lo que indica que incluso en casos mas solidos persisten

desafios para una aplicacion completamente integrada de los principios didacticos.
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La informacion derivada de las entrevistas complementa esta interpretacion,
evidenciando que las docentes poseen comprension parcial de conceptos clave, lo
que podria explicar las dificultades en la articulacion didactica. Por ejemplo, aunque
reconocen la relevancia de vincular las experiencias de aprendizaje con los
intereses de los estudiantes y procuran integrar las habilidades linguisticas, estas
intenciones no siempre se reflejan en la practica observada, o se implementan de

forma intuitiva y no sistematica.

El conocimiento disciplinar, tanto implicito como explicito en cada una de las
preguntas, se manifiesta de manera insuficiente en las entrevistas. Esta situacion
evidencia que la docente entrevistada no posee un dominio conceptual sélido de la

disciplina, especialmente en lo relativo al enfoque comunicativo

Esta carencia conceptual limita la posibilidad de disefiar y ejecutar practicas
pedagdgicas coherentes con los fundamentos del enfoque, reduciendo su
aplicacién a una dimensién mas procedimental que reflexiva, y afectando con ello

la calidad y profundidad del aprendizaje de los estudiantes.
4.5 Sintesis de hallazgos

El presente apartado aborda la sintesis de hallazgos a partir del analisis de cuatro
dimensiones fundamentales que estructuran la ensefianza del Lenguaje y la
Comunicacion: formacion profesional docente, dimensidn semantica, dimension
pragmatica y dimension didactica. Estas dimensiones permiten comprender de
manera integral como los conocimientos, competencias y experiencias de los
docentes se articulan con la planificacién, ejecucion y evaluacién de sus clases, asi
como con la construccion de significado y el uso funcional del lenguaje en contextos

comunicativos reales.

La dimensiéon de formacion profesional docente centra la atencion en los
conocimientos, actitudes y competencias que los docentes movilizan en su practica

pedagdgica, evaluando como su preparacion académica, la formacion continua y la
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experiencia profesional inciden en la implementacion de estrategias coherentes con
el enfoque comunicativo. Esta dimensién permite identificar factores que facilitan o
limitan la aplicacion de practicas pedagogicas efectivas y contextualizadas, asi
como examinar la alineacion entre la formacién docente y los lineamientos

curriculares.

La dimension semantica se enfoca en la construccion de significado y sentido dentro
de las practicas pedagogicas, considerando la interpretacién y produccion de textos
en contextos comunicativos auténticos. Esta perspectiva permite evaluar si las
actividades propuestas favorecen la comprension profunda, la ampliacion del
vocabulario y el desarrollo de competencias interpretativas, y si la ensefianza del
lenguaje se orienta hacia la construccién activa del significado o se limita a la

memorizacion de contenidos literales.

Por su parte, la dimensién pragmatica se ocupa del uso funcional y contextual del
lenguaje, observando cémo las interacciones en el aula promueven la comunicaciéon
auténtica y la adecuacion al interlocutor, asi como la aplicacion del lenguaje para la
construccion de conocimiento y la participacion social. Esta dimension evidencia el
grado en que la ensefanza del lenguaje se concibe como un proceso interactivo y

significativo, en coherencia con los principios del enfoque comunicativo.

Finalmente, la dimension didactica examina las estrategias, metodologias y
recursos empleados por los docentes, asi como la coherencia entre la planificacion,
la ejecucion y los resultados de las clases. Esta dimension permite analizar si las
practicas observadas fomentan el aprendizaje significativo del lenguaje a través de
situaciones auténticas de comunicacion, integracion de habilidades linguisticas,
trabajo colaborativo, reflexion metalinglistica y mediacion docente, evidenciando la
correspondencia entre las intenciones pedagdgicas declaradas y la accion en el

aula.
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En conjunto, estas dimensiones ofrecen un marco integral para interpretar los
hallazgos del estudio, permitiendo vincular la formacion docente, la construccion de
significado, el uso funcional del lenguaje y las estrategias didacticas con la

efectividad y coherencia de la ensefianza del Lenguaje y la Comunicacion.

Una de las principales dificultades para contrastar los datos obtenidos,
especialmente entre las rubricas de planificacion y de observacién participante de
clase, radica en que las docentes participantes no cuentan con un formato de
planificacion clase a clase definido. Como se menciono anteriormente, la legislaciéon
vigente limita a los empleadores y sostenedores la posibilidad de exigir
planificaciones detalladas, considerandolas una sobrecarga laboral. A pesar de ello,
el analisis de los otros instrumentos permite identificar patrones, coincidencias y
divergencias que resultan relevantes para los objetivos de la investigacion y para
comprender como se movilizan los principios del enfoque comunicativo en la

practica.

A partir de estos datos, puede interpretarse que, aunque las docentes evidencian
algunas practicas coherentes con el enfoque comunicativo, su aplicacién no
responde a una planificacién consciente y sistematica, sino que se realiza de
manera intuitiva o basada en la experiencia practica. Esta situacién no refleja una
falta de profesionalismo, sino la complejidad de traducir la teoria en accidn
pedagogica dentro de contextos reales de aula, donde las decisiones docentes se
ajustan continuamente a las necesidades inmediatas del estudiantado y a las
condiciones del entorno. Podemos atribuir estas discrepancias al hecho de que
ninguna de las tres docentes participantes es especialista de la asignatura de
Lenguaje y Comunicacion en educacion basica: dos de ellas son profesoras

generalistas, mientras que la tercera es profesora de ensefianza media.

Esta situacion se vincula directamente con la escasez de especialistas en el area
de Lenguaje y Comunicacion en el nivel de educacion basica, fenémeno

documentado en el informe elaborado por el Ministerio de Educacion, el Centro de
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Estudios y Elige Educar (2025). Dicho estudio evidencia un déficit relevante de
horas docentes cubiertas por profesionales con idoneidad disciplinar en este ambito,
lo que se traduce en que numerosas instituciones educativas deben recurrir a
docentes generalistas para impartir la asignatura. Esta carencia estructural de
especialistas no solo repercute en la calidad y coherencia de las practicas
pedagdgicas, sino que también tensiona los procesos formativos y evaluativos,
limitando la posibilidad de implementar de manera consistente los principios del
enfoque comunicativo. En este sentido, los hallazgos del presente estudio reflejan
una problematica sistémica mas amplia que trasciende las trayectorias individuales
de las docentes participantes (Ministerio de Educacion, Centro de Estudios y Elige
Educar, 2025).

Desde la perspectiva de la formacion profesional docente, estos hallazgos sugieren
que las docentes movilizan sus conocimientos y competencias de manera parcial,
priorizando la dimensién experiencial sobre la conceptual, lo que se refleja en la
manera en que planifican y ejecutan las actividades. En términos de la dimension
pragmatica, se observa que las decisiones sobre seleccion de textos, momentos de
lectura y estrategias de interaccién se orientan hacia la comunicacion significativa y

la participacion del estudiantado, aunque de manera implicita y no sistematizada.

Finalmente, en lo que respecta a la dimension didactica, los datos evidencian que
existe un esfuerzo por organizar la ensefianza del lenguaje en torno a los objetivos
de aprendizaje, pero que la coherencia entre planificacion, ejecucion y evaluacion
varia segun la docente y las condiciones del aula, reflejando una aplicacion mas

intuitiva que fruto de una reflexién pedagogica intencionada.

En conjunto, estos elementos permiten comprender que, si bien las docentes
integran aspectos del enfoque comunicativo en su practica, la consolidacién de una
aplicacion consciente y deliberada de sus principios constituye un desafio, que

podria abordarse mediante instancias de formacién continua, reflexién pedagogica
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y sistematizacion de la planificacidn, favoreciendo asi una mayor coherencia entre

teoria y practica en la ensefianza del Lenguaje y la Comunicacion.

Es importante también destacar que se establece una coincidencia significativa en
torno a las reflexiones levantadas por las docentes participantes respecto a las
falencias en la formacion inicial y en la formacion continua. Las docentes coinciden
en sefalar que ciertos contenidos disciplinares y didacticos especificos de la
ensefianza del Lenguaje y la Comunicacion no fueron abordados con suficiente
profundidad durante su formacién inicial, lo que repercute en la planificacién y en la
implementacion de estrategias pedagdgicas en el aula. Asimismo, mencionan que
las oportunidades de formacion continua disponibles son limitadas o poco
sistematicas, lo que dificulta la actualizacion de conocimientos y la consolidacion de
practicas coherentes con el enfoque comunicativo. Esta percepcion compartida
sugiere que la brecha entre la teoria y la practica docente no solo responde a la
experiencia individual, sino que también se relaciona con las condiciones
estructurales de formacién profesional, destacando la necesidad de fortalecer
instancias formativas que apoyen el desarrollo de competencias disciplinares y

didacticas de manera continua y contextualizada.

Las dimensiones de analisis planteadas para esta investigacion tributan
ampliamente a los lineamientos del enfoque comunicativo descritos en el marco
tedrico, especialmente en los trabajos de Daniel Cassany. Este enfoque destaca la
importancia de concebir la ensefianza del lenguaje como un proceso que integra la
competencia linguistica, comunicativa y pragmatica, orientado a situaciones reales
de uso del lenguaje. Cassany enfatiza que las actividades pedagdgicas deben
promover la interaccion auténtica, la reflexion metalingtiistica y la contextualizacién
de los aprendizajes, aspectos que se alinean con las dimensiones semantica,
pragmatica y didactica consideradas en este estudio. Al analizar como se movilizan
estos principios en la practica docente, se busca comprender en qué medida las
competencias y decisiones pedagodgicas favorecen el desarrollo de aprendizajes

significativos y comunicativamente funcionales en los estudiantes.
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4.6 Consideraciones finales del capitulo

Al analizar los hallazgos de esta investigacion, emergen diversos factores que
permiten comprender de manera mas profunda la relacion entre el enfoque
comunicativo, tal como se declara en las Bases Curriculares de Lenguaje vy
Comunicacion, y su concrecion en la practica docente observada. Los resultados
muestran una correspondencia parcial: en algunos casos las practicas se alinean
con los principios del enfoque comunicativo, mientras que en otros persisten rasgos
propios de modelos tradicionales de ensefianza. Esta situacion, mas que
interpretarse como una limitacién, constituye un hallazgo relevante que refleja la

complejidad del proceso de implementacion curricular.

Uno de los factores que inciden en esta variabilidad corresponde a la formacion
inicial y trayectoria profesional de las docentes participantes. Ninguna de ellas es
especialista en Lenguaje y Comunicacién en educacion basica; dos son profesoras
generalistas y una proviene del ambito de la ensefanza media. En coherencia con
lo planteado por Cassany (2006) y Camps (2014), la especializacion disciplinar
incide directamente en la comprension de los principios tedricos del enfoque
comunicativo y en la capacidad de traducirlos en practicas concretas. Asi, la
diversidad de perfiles formativos observada explica en parte las diferencias en la
aplicacion de estrategias didacticas, la seleccion de textos y la orientacion de las

actividades hacia el desarrollo de competencias comunicativas.

Por otra parte, la ausencia de un formato estandarizado de planificacién clase a
clase tampoco se interpreta como una limitacion metodoldgica, sino como una
expresion de la realidad pedagogica cotidiana. Este aspecto permitié constatar que
muchas de las decisiones docentes responden a un conocimiento intuitivo o
experiencial, mas vinculado al saber practico que a una reflexion pedagodgica
sistematica. En este sentido, los resultados dialogan con lo sefalado por Perrenoud
(2004) respecto de la practica reflexiva como dimension en desarrollo dentro del
quehacer docente.
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En consecuencia, estos hallazgos no esperados enriquecen la comprension del
fenomeno investigado. Mas que evidenciar deficiencias, revelan las tensiones
existentes entre la politica curricular y la practica educativa real, donde los principios
del enfoque comunicativo se reconfiguran segun las condiciones institucionales,

formativas y contextuales de cada docente.

Como en toda investigacion de caracter cualitativo y de alcance acotado, es
necesario reconocer ciertas limitaciones que condicionan el alcance interpretativo
de los resultados. En primer lugar, la muestra considerada corresponde a un numero
reducido de docentes y observaciones de clases, lo que impide establecer
generalizaciones y delimita la posibilidad de representar la variabilidad completa de
las practicas pedagdgicas a lo largo del aio académico o en contextos escolares
diversos. Asimismo, el diseio inicial del estudio contemplaba contrastar la
implementacién del enfoque comunicativo con los resultados obtenidos en las
pruebas SIMCE; sin embargo, por limitaciones de tiempo, recursos humanos y
materiales, se decidid focalizar el analisis en la correspondencia entre las

orientaciones curriculares y las practicas docentes observadas.

Por otra parte, si bien los instrumentos aplicados permitieron examinar diversas
dimensiones del fendmeno (semantica, pragmatica, didactica y formacion
profesional), la complejidad inherente a la ensefianza del lenguaje y la comunicacién
hace que ciertos aspectos, como la interaccion social, la dinamica emocional o la
motivacion intrinseca de los estudiantes, hayan quedado parcialmente fuera del

alcance analitico.

En conjunto, estas limitaciones no invalidan los hallazgos obtenidos, pero si invitan
a interpretarlos con cautela y a considerar la necesidad de futuras investigaciones
que profundicen en la relacion entre la formacion docente, el enfoque comunicativo
y la efectividad de las practicas pedagodgicas en el aula de Lenguaje y

Comunicacion.
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En sintesis, los resultados de esta investigacion permiten comprender que la
implementacion del enfoque comunicativo en la ensefianza de Lenguaje y
Comunicacion presenta avances significativos, pero aun enfrenta desafios
vinculados a la formacion docente, la planificacion didactica y la reflexion
pedagdgica sistematica. Las evidencias obtenidas muestran que la practica
educativa se configura en un espacio de tensiones entre las orientaciones
curriculares y las condiciones reales de la ensefianza, donde las decisiones de aula
se sostienen muchas veces en la experiencia y en saberes intuitivos mas que en
fundamentos tedricos explicitos. Esta constatacion invita a repensar los procesos
de desarrollo profesional docente, promoviendo instancias de actualizacién vy
acompafamiento que fortalezcan la comprension y aplicacion efectiva del enfoque

comunicativo.

De este modo, la investigacion no solo aporta una mirada critica sobre la coherencia
entre politica curricular y practica educativa, sino que también ofrece pistas para la
mejora continua de la ensefianza del lenguaje en el nivel basico. En coherencia con
el propésito formativo de las Bases Curriculares, favorecer el desarrollo de
competencias comunicativas integrales requiere de un compromiso sostenido entre
el disefo curricular, la formacion inicial y continua del profesorado y las condiciones
institucionales que permitan transformar el discurso pedagdgico en una practica

efectiva.
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Conclusiones

El presente estudio tuvo como propdsito examinar las practicas pedagdgicas
implementadas por docentes de Lenguaje y Comunicacién en 4° afio de ensefianza
basica en establecimientos municipales de la comuna de La Florida, con el fin de
evaluar su coherencia con el enfoque comunicativo y con los lineamientos

establecidos en las bases curriculares vigentes.

Los hallazgos obtenidos permiten concluir que la implementacion del enfoque
comunicativo en el aula se produce de manera parcial, no intencionada ni
previamente planificada. Si bien las docentes manifiestan en su discurso una
adhesion general a elementos que son coherentes con el enfoque comunicativo, en
la practica predominan estrategias tradicionales centradas en el dominio del cédigo
linguistico y en la comprension objetiva del texto. Esto evidencia una brecha entre
lo que plantean las Bases Curriculares y lo que efectivamente ocurre dentro del
aula, confirmando con ello la hipétesis planteada: el enfoque comunicativo no se
implementa plenamente en las practicas docentes observadas, tendiendo a

reproducirse modelos de ensefianza mas tradicionales.

Asimismo, el estudio revela que las decisiones pedagogicas de las docentes
responden en muchos casos a conocimientos intuitivos mas que a una reflexion
didactica sistematica, lo cual limita la posibilidad de articular de manera consciente
los principios del enfoque comunicativo con las actividades de aula, sin embargo,
también se observaron practicas incipientes de literacidad critica, especialmente en
aquellas situaciones en que las docentes promovieron la interpretacion, el dialogo

o la expresion de opiniones personales frente a los textos.

En sintesis, puede afirmarse que las practicas docentes en Lenguaje y
Comunicacion avanzan hacia una comprension parcial del enfoque comunicativo,
reconociéndose progresos en lo actitudinal (valorar la comunicacion vy la lectura),

pero persistiendo debilidades en lo metodoldgico.
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Los resultados obtenidos confirman que la practica pedagogica en los
establecimientos estudiados se encuentra alejada respecto de lo sefalado por
Cassany (2019, 2021), en cuanto a que la ensefanza del lenguaje no puede
reducirse a la decodificacion del texto, sino que debe orientarse a desarrollar
capacidades criticas, interpretativas y emancipadoras. La distancia observada entre
el discurso curricular y la practica docente refleja la tension descrita por Freire
(1970) entre una educacion liberadora y una educacion donde el rol de los
estudiantes es pasivo y, en la que el conocimiento se transmite de manera

unidireccional.

Desde esta perspectiva, los hallazgos no deben interpretarse como deficiencias
individuales, sino como manifestaciones estructurales de un sistema educativo que
aun no logra consolidar el enfoque comunicativo como practica consistente y, con
ello, concretar el curriculum declarado. Ahora bien, la falta de especializacion de las
docentes en el area, la ausencia de planificacién estandarizada y las condiciones
institucionales influyen directamente en esta brecha, lo que concuerda con estudios
previos sobre formacion docente y desarrollo de competencias comunicativas
(Sanchez-Lara, 2024; Mata, 2024).

La originalidad de este estudio radica en su analisis situado y cualitativo de la
practica pedagodgica, lo cual permite visualizar como los principios del enfoque
comunicativo se concretan o se diluyen en el aula. Asimismo, aporta evidencia
empirica reciente sobre un nivel educativo poco explorado (4° basico) y en un
contexto municipal especifico, contribuyendo a actualizar la discusiéon sobre la

coherencia entre politica curricular y practica docente.

Tedricamente, esta investigacion profundiza en la comprension del enfoque
comunicativo como fundamento democratico del curriculum, vinculandolo con la
literacidad critica. Aporta al debate educativo al mostrar que ensefiar lenguaje
implica formar sujetos criticos y reflexivos capaces de participar activamente en la
sociedad.
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Por otro lado, desde una perspectiva metodoldgica, el estudio aporta un modelo de
analisis triangulado (observacién de clases, entrevistas y rubricas) que permite
evaluar la coherencia entre discurso curricular y practica pedagdgica. La rubrica
disefiada en base a las dimensiones semantica, pragmatica y didactica constituye
un instrumento innovador y replicable para investigaciones futuras sobre la

implementacion de enfoques curriculares.

De igual manera en el plano practico, los resultados ofrecen orientaciones para la
formacion inicial y continua de docentes, destacando la necesidad de fortalecer la
planificacion reflexiva, la actualizacion metodolégica y el acompafamiento
institucional. Este trabajo puede servir de referencia a equipos directivos vy
sostenedores municipales que busquen mejorar la coherencia entre los objetivos
del curriculum y las practicas de aula. Ademas, contribuye a promover una
ensefanza del lenguaje centrada en la construccion de sentido, el dialogo y la

participacion critica.

No obstante, entre las principales limitaciones del estudio se encuentra la reducida
muestra de participantes, compuesta por docentes de un numero limitado de
establecimientos municipales de la comuna de La Florida, lo cual impide generalizar

los resultados al conjunto del sistema educativo.

Otra limitacion relevante es que las observaciones se realizaron en un numero
acotado de clases, lo que no refleja necesariamente la totalidad de las dinamicas
pedagogicas desarrolladas a lo largo del ano escolar. Asimismo, la complejidad de
la ensefanza del lenguaje, que incluye dimensiones sociales, afectivas y

motivacionales, trasciende el alcance analitico de los instrumentos utilizados.

Originalmente, la investigacion pretendia contrastar la implementacién del enfoque
comunicativo con los resultados del SIMCE, pero debido a limitaciones de recursos
humanos y materiales, se reorientd hacia el analisis de coherencia entre curriculum

y practica docente.
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Estas limitaciones en ningun caso invalidan los resultados, pero invitan a interpretar
los hallazgos con cautela y a promover investigaciones complementarias que
amplien la muestra y profundicen en la relacién entre formacién docente, literacidad
critica y practicas pedagodgicas efectivas. En este sentido, resulta imprescindible
reconocer que la concreciéon del enfoque comunicativo del lenguaje en las aulas no
depende unicamente del compromiso individual de los docentes, sino de una
responsabilidad compartida que involucra directamente al Estado y a las
instituciones formadoras. La ausencia de una politica publica robusta y sostenida
que articule la formacién inicial y continua con las demandas del curriculum vigente
ha derivado en que gran parte del desarrollo profesional recaiga en la voluntad
personal del profesorado, reproduciendo desigualdades y limitando la posibilidad de

cambios estructurales en la ensenanza del lenguaje.

Por ello, se vuelve urgente que las politicas educativas asuman un rol mas activo
en la generacion de condiciones institucionales que favorezcan la actualizacion
pedagdgica, la reflexidn critica y el acompanamiento sistematico de las practicas
docentes. Solo mediante una accion estatal coordinada y una oferta formativa
coherente con los principios del enfoque comunicativo sera posible consolidar una
ensefianza del lenguaje que promueva la participacion, el pensamiento critico y la

justicia social en las aulas chilenas.

En este marco, el estudio revela ademas un hallazgo especialmente significativo:
ninguna de las participantes se desempefa como profesora de Educacion Basica
con mencion en Lenguaje y Comunicacion. Mas que una limitacion, este hecho
permite comprender una de las tensiones estructurales mas relevantes del sistema
educativo chileno: la distancia entre la formacion docente inicial y las demandas
curriculares contemporaneas. La ensefianza del lenguaje, al ser un eje articulador
del desarrollo cognitivo, comunicativo y ciudadano, requiere de una preparacion
disciplinar solida que asegure el dominio de marcos tedricos, metodoldgicos y
epistemoldgicos propios del area. Sin embargo, los resultados evidencian que dicha

especializacion no siempre esta presente, lo que impacta directamente en la
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apropiacién del enfoque comunicativo y en la calidad de las experiencias de

aprendizaje que se generan en el aula.

Este hallazgo encuentra sustento en el Informe de Déficit Docente 2024 del Centro
de Estudios del MINEDUC, que advierte una carencia de 235.602 horas docentes
especialistas, equivalente al 11,7% del total requerido en el sistema escolar chileno.
Mas alla de la magnitud del déficit, esta cifra expresa un problema de caracter
cualitativo: la insuficiente presencia de profesionales con formacion disciplinar
especifica en areas clave como Lenguaje y Comunicacion. Dicha carencia afecta la
implementacion efectiva del curriculum y limita las posibilidades de desarrollar
practicas pedagogicas innovadoras y coherentes con los principios del enfoque
comunicativo, cuyo propdésito es promover la participacion, la reflexién critica y la

construccioén colectiva del conocimiento.

Por tanto, este resultado refuerza la necesidad de avanzar hacia una revision
profunda de las politicas de formacién inicial docente, de manera que la
especializacion disciplinar sea un componente estructural y no una opcién residual.
Asimismo, releva la importancia de fortalecer los mecanismos de actualizacion
profesional y acompafamiento pedagogico, de modo que la ensehanza del lenguaje
no dependa exclusivamente de la voluntad individual del profesorado, sino de un
sistema formativo integral, coherente y sostenido. Quizas bajo estas condiciones
seria posible garantizar la concrecién del enfoque comunicativo en las aulas y
contribuir a una educacion linglistica que fomente la equidad, la criticidad y la

justicia social.

A partir de los resultados obtenidos, se abren diversas proyecciones investigativas
orientadas a fortalecer la comprension y la implementacion del enfoque
comunicativo en la educacion basica chilena. En primer lugar, resulta pertinente
profundizar en como las politicas de formacién docente, las condiciones laborales y
las culturas escolares inciden en la apropiacion y sostenibilidad del enfoque
comunicativo, considerando las tensiones que emergen entre los discursos

curriculares oficiales y las practicas pedagdgicas reales. Estos estudios permitirian

87



avanzar hacia una mirada mas integral de la ensefanza del lenguaje, entendida

como una practica social, reflexiva y situada.

Asimismo, se vuelve relevante examinar los efectos de los programas de desarrollo
profesional impulsados desde el Estado, indagando en su impacto en la
transformacién de las practicas pedagogicas y en la consolidacion de comunidades
docentes que promuevan el trabajo colaborativo y la innovacién didactica. Una linea
especialmente necesaria seria analizar la coherencia entre las politicas de
evaluacion estandarizada (como el SIMCE), los estandares de aprendizaje y el
enfoque comunicativo. En la actualidad, dicha coherencia se presenta como un
desafio estructural, ya que los instrumentos de medicién tienden a privilegiar
habilidades reproductivas y resultados cuantificables, en desmedro de las
competencias comunicativas, criticas y discursivas que el curriculum promueve. En
consecuencia, futuras investigaciones podrian aportar evidencia sobre la necesidad
de disenar sistemas de evaluacién mas consistentes con los principios del enfoque
comunicativo, que valoren procesos de comprension, produccién, argumentacion y

participacion en contextos reales de uso del lenguaje.

Del mismo modo, se sugiere ampliar la muestra y diversificar los contextos de
estudio, incorporando docentes de distintos niveles y tipos de dependencia (publica,
particular subvencionada y privada), lo que permitiria identificar practicas y
condiciones institucionales que favorecen o dificultan la implementacion del enfoque
comunicativo. También seria valioso investigar la articulacion entre la formacién
inicial y la formacion continua, analizando de qué manera las universidades y los
programas de capacitacion integran los principios del enfoque comunicativo y
promueven una mirada critica del lenguaje como herramienta de transformacion

social.

Finalmente, resulta pertinente avanzar hacia investigaciones que vinculen las
practicas docentes con los aprendizajes de los estudiantes, abordando no solo
indicadores estandarizados, sino también evidencias cualitativas de participacion,

colaboracion y construccion de sentido. Ello permitiria comprender de forma mas
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profunda el alcance del enfoque comunicativo en la formacion ciudadana y en el
desarrollo de una literacidad critica, aspectos esenciales para una educacion

democratica y equitativa.

En suma, estas proyecciones apuntan a ampliar y profundizar los hallazgos de este
estudio, contribuyendo al debate sobre la coherencia entre evaluacion, curriculum y
formacion docente. De este modo, se reafirma la necesidad de avanzar hacia un
sistema educativo que reconozca el lenguaje no solo como objeto de ensefianza,

sino como un medio para la reflexion, el didlogo y la justicia social.

De esta manera, el presente estudio no solo describe un fenémeno, sino que abre
el camino hacia nuevas reflexiones y acciones educativas orientadas a consolidar
una ensefanza del lenguaje verdaderamente comunicativa, critica y democratica.
Los hallazgos obtenidos permiten comprender que la efectividad del enfoque
comunicativo no depende unicamente de su inclusion en los documentos
curriculares, sino de la coherencia sistémica que lo sustente: politicas formativas
pertinentes, condiciones laborales dignas, liderazgo pedagdgico comprometido y
sistemas de evaluacion acordes a sus principios. Solo en la medida en que estas
dimensiones se articulen de forma coherente sera posible garantizar que el lenguaje
sea ensefiado y aprendido como practica social, medio de pensamiento y

herramienta de transformacién cultural.

En conclusion, esta investigacion permitié reconocer cémo el enfoque comunicativo
del lenguaje se manifiesta en la practica docente, revelando que, pese a las
tensiones, limitaciones y desafios que atraviesan su implementacién, continua
siendo una herramienta pedagogica esencial para promover aprendizajes
significativos y formar ciudadanos criticos, capaces de comprender, dialogar y
transformar su entorno a través del lenguaje. Los resultados destacan la urgencia
de fortalecer la formacién docente inicial y continua, articulando la reflexion
pedagogica con el compromiso ético y politico que implica ensefiar a comunicarse
en una sociedad diversa y desigual. En este sentido, la ensefianza del Lenguaje y

Comunicacion debe concebirse como un espacio de construccion colectiva, donde
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cada interaccion educativa constituye una oportunidad para aprender no solo a

expresarse, sino también a escuchar, convivir y generar significados compartidos.

Asi, mas que entregar respuestas definitivas, este estudio busca abrir nuevas
preguntas y horizontes de investigacién, promoviendo el dialogo entre la practica
pedagdgica, la politica educativa y la justicia social. Cada aula, cada conversacion
y cada texto trabajado en la escuela pueden transformarse en escenarios de
emancipacién, donde el lenguaje se reconozca en toda su potencia humanizadora.
Queda entonces una pregunta que interpela tanto a docentes como a instituciones
formadoras y al Estado mismo: scomo fortalecer nuestras practicas, politicas y
convicciones para que el lenguaje se convierta realmente en una herramienta de

emancipacion, equidad y transformacion social?
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AneXxos.

> Anexo 1. Tabla de encuesta a docentes.

Investigadoras Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos

Objetivo Recabar informacién respecto a la formacion profesional de los docentes
colaboradores, con el fin de cruzar esta informacién con los fenémenos
observados en los demas instrumentos.

Formato Cuestionario en formato formulario de Google.

Contiene preguntas abiertas y cerradas, todas obligatorias, excepto aquellas
en las que se solicita como condicidn haber respondido “SI” en una pregunta

anterior.

Link de acceso

https://forms.gle/Nq8u9PbSaHrZZKnKA

Categoria de analisis

Preguntas de encuesta:

Formacioén
profesional docente

1.

Nombre docente participante

2. Institucién educativa en la que se desempena

3. Titulo profesional

4. |Institucion de educacion superior de egreso

5. Ano de egreso de carrera profesional

6. ¢ Posee estudios complementarios a su labor docente? Marque los
que correspondan:

- Postgrado (magister, doctorado)

- Postitulo (diplomados, cursos, apropiaciones, etc.)

- Ninguna de las anteriores

7. Si su respuesta anterior fue “SI” ;Cuales)sEn qué instituciones?
(mencione todas)

8. Si su respuesta a la pregunta n°6 fue “Sl” ;en qué tiempos realizd
estos estudios?

- Fuera del horario laboral

- Dentro del horario laboral

9. Sisurespuesta a la pregunta n°6 fue “SI” ; como fueron financiados?

Marque todas las opciones que correspondan:
Curso gratuito

Beca

Financiamiento propio

Financiamiento a cargo del empleador

Otro
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> Anexo 2. Tabla de organizacion para confeccién de

planificaciéon de clases.

rubrica de

Concepto Descripcion
Objetivo y pragmatica ¢ El objetivo de la clase esta vinculado con | Revision de
Pragmética el enfoque comunicativo o presenta un | planificacién
enfoque funcional del lenguaje? de clase
Pragmatica | Actividad coherente con | ¢Las actividades planificadas para la clase
indicadores de | poseen coherencia con los indicadores de
evaluacion evaluacion de comprension lectora?
Didactica Momentos de la lectura | ¢ En la planificacion se disefian actividades
para los tres momentos didacticos de la
lectura?
Pragmatica | Entrega progresiva de la | ¢ En la planificacion se disefian actividades
responsabilidad que fomenten la entrega progresiva de la
responsabilidad fomentando la toma de
decisiones estratégicas para la
comprension lectora?
Didactica Cuatro habilidades | ¢En la planificacion se disefian actividades
linguisticas que desarrollen las cuatro habilidades
linguisticas desde el enfoque
comunicativo?
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» Anexo 3 Rubrica analitica para planificacién de clases.

Rubrica para planificacion de clase

Establecimiento

Docente

Curso 4° afo basico

Fecha de

observacion

Asignatura Lenguaje y Comunicacién

Investigadores Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos

observantes

Objetivo Analizar planificaciones de clase en relaciéon con enfoque comunicativo en la
asignatura de lenguaje y comunicacion en 4° afio de ensefianza basica.

Criterios Desempeiio esperado | Desempeiio parcial en | Desempeino ajeno a

segun bases
curriculares y
enfoque

comunicativo.

funcion de bases
curriculares y enfoque
comunicativo.

los propuesto por las
bases curriculares y
enfoque
comunicativo.

Vinculacion entre
el objetivo de la
clase con el
enfoque

comunicativo y/o
enfoque funcional

El objetivo de clase
disefiado esta
directamente vinculado
con el enfoque
comunicativo ylo
enfoque funcional del

El objetivo de clase
disefiado estd vinculado
de manera parcial con el
enfoque comunicativo y/o
el enfoque funcional del
lenguaje.

El objetivo de clase
disefado es ajeno al
enfoque comunicativo
y/o el enfoque
funcional del lenguaje.

del lenguaje. lenguaje.

Vinculacion entre | Los indicadores de | Los indicadores de | Los indicadores de
los indicadores de | evaluacion evaluacion seleccionados | evaluacion

evaluacion seleccionados  estan | estan parcialmente | seleccionados no estan
seleccionados con | directamente vinculados al enfoque | vinculados al enfoque
el enfoque | vinculados al enfoque | comunicativo y/o enfoque | comunicativo y/o

comunicativo y/o
enfoque funcional

comunicativo ylo
enfoque funcional del

funcional del lenguaje.

enfoque funcional del
lenguaje.

del lenguaje. lenguaje.

Disefio de | La planificacion | La planificaciéon contempla | La planificacion no
actividades para | contempla disefio de [ de manera parcial el | contempla disefio de
los tres momentos | actividades para los | disefio de actividades para | actividades para los
didacticos de la | tres momentos | los tres momentos | tres momentos
lectura (antes, | didacticos de la lectura | didacticos de la lectura | didacticos de la lectura
durante y | (antes, durante y | (antes, durante y | (antes, durante vy
después). después) después), considerando | después) o considera

solo dos de ellos. solo uno de ellos.

Entrega La planificacion | La planificacion contempla | La planificacion no
progresiva de la | contempla la entrega | de manera parcial la | contempla la entrega
responsabilidad progresiva de la | entrega progresiva de la | progresiva de la
fomentando la | responsabilidad responsabilidad responsabilidad, sin
toma de | fomentando la toma de | fomentando la toma de | fomentar la toma de
decisiones decisiones estratégicas | decisiones estratégicas de | decisiones estratégicas

98




estratégicas para
la  comprension
lectora.

de manera explicita
para la comprension
lectora.

manera intuitiva para la
comprension lectora.

para la comprension
lectora.

Disefo de
actividades que
desarrollen las

cuatro habilidades
linglisticas desde
el enfoque
comunicativo.

El disefio de |las
actividades fomenta el
desarrollo de las cuatro
habilidades lingtisticas
desde el enfoque
comunicativo.

El disefo de las
actividades fomenta de
manera parcial el
desarrollo de las cuatro
habilidades  linglisticas
desde el enfoque
comunicativo,
considerando solo dos de
ellas.

El disefio de |las
actividades no fomenta
el desarrollo de las
cuatro habilidades
linglisticas desde el
enfoque comunicativo,
considerando solo una
de ellas.
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» Anexo 4 Tabla de confeccién rubrica analitica para observacién

participante de clase

Pregunta Técnica
Concepto Descripcion
Pragmatica ¢, Se relacionan los temas de la clase con
Lengua real y o o :
contextualizada los con00|m|ento§ y experiencias previas
de los y las estudiantes?
Pragmatica | Lengua real y | ¢Se relacionan los textos trabajados en la
contextualizada clase con las experiencias y conocimiento
de mundo de los y las estudiantes?
Semantica | Utilizacion de textos | ;) o5 textos utilizados en la clase podrian
autenticos. considerarse como textos auténticos?
Didactica ) ) Durante el desarrollo de la clase ¢ existen
Pragmatica | Trabajo colaborativo instancias donde los y las estudiantes
Semantica puedan trabajar colaborativamente?
Didactica Uso de las cuatro | Durante las actividades de la clase ¢ existe
habilidades lingiiisticas | [@ oportunidad de desarrollar las cuatro »
habilidades lingtiisticas? Observacion
Didactica Tres momentos | Durante las actividades de la clase ¢se g:rglcalggnte
Pragmatica | didacticos de la lectura. | desarrollan los tres momentos didacticos
Semantica de la lectura?
Didactica Lectura autorregulada | Durante el desarrollo de la clase ¢los
Semantico | y estratégica espacios de lectura fomentan el uso
explicito de estrategias de comprension?
Didactica Durante el desarrollo de la clase los
Entrega progresiva de | espacios de lectura permiten una adopcion
la responsabilidad progresiva de la responsabilidad que
permita la autorregulacion?
Didactica Durante las actividades de la clase ¢ existe

Retroalimentacion
oportuna

monitoreo constante y retroalimentacion
oportuna de las practicas de comprension
lectora.

100




» Anexo 5 Rubrica analitica para observacion participante de clase

Rubrica para observacion participante de clase

Establecimiento

Docente

Curso 4° afno basico

Fecha de

observacion

Asignatura Lenguaje y Comunicacién

Investigadores Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos

observantes

Objetivo Observar practicas pedagdgicas de aula en relaciéon con enfoque comunicativo
en la asignatura de lenguaje y comunicacion en 4° afno de ensefianza basica.

Criterios Desempeiio esperado | Desempeiio parcial | Desempeino ajeno a
segun bases | en funcion de bases | los propuesto por las
curriculares y enfoque | curriculares y | bases curriculares y
comunicativo. enfoque enfoque

comunicativo. comunicativo.

Vinculacion entre | En las actividades | Las actividades | Las actividades

experiencias  de | propuestas se vinculan los | propuestas tienen una | propuestas no tienen

aprendizaje  con | contenidos de la clase con | vinculacion parcial | vinculacion entre los

los y las | las experiencias de vida y | conocimientos previos, | experiencias de vida y

estudiantes.

el conocimiento de mundo
de los y las estudiantes.

experiencias de vida y
el conocimiento de
mundo de los y las
estudiantes.

el conocimiento de
mundo de los y las
estudiantes.

Vinculacion entre
los textos con la
experiencia y
conocimiento de
mundo de los y las
estudiantes.

Los textos trabajados en
las actividades de la clase
se vinculan con las
experiencias y
conocimientos de mundo
de los y las estudiantes

Los textos se
relacionan
parcialmente  entre
las experiencias Yy
conocimientos
previos de los y las
estudiantes.

Los textos trabajados

en la clase no se
vinculan con las
experiencias y

conocimientos
previos de los y las
estudiantes.

Utilizacion de
textos auténticos.

Los textos utilizados en la
clase corresponden a
textos auténticos, es decir,
que forman parte de
situaciones genuinas de
comunicacion y no
creados ni adaptados con
fines didacticos.

Los textos utilizados
corresponden a
fragmentos de textos
auténticos, por lo tanto,

carecen de un
desarrollo completo de
las ideas, impidiendo

un analisis profundo y
acabado.

Los textos utilizados en
la clase corresponden
a adaptaciones de
textos auténticos y/o
sufren modificaciones
especificas con fines

didacticos y no
corresponden a
situaciones genuinas

de comunicacion.

Uso de las cuatro
habilidades
linguisticas

Las actividades de la clase
permiten el desarrollo de
las cuatro habilidades

Las actividades de la
clase permiten
desarrollar al menos

Las actividades de la
clase se centran en el
desarrollo de una de
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linguisticas de forma
articulada y coherente.

dos de las cuatro
habilidades linglisticas
de forma articulada y
coherente.

las cuatro habilidades
lingUisticas.

Tres momentos | Durante el desarrollo de la | Durante el desarrollo | Durante el desarrollo
didacticos de la | clase existen actividades [ de la clase existen | de la clase existen
lectura. para cada uno de los | actividades para al | actividades para uno o
momentos didacticos dela | menos dos de los | ninguno de los tres
lectura (antes, durante y | momentos didacticos | momentos didacticos
después), fomentando la | de la lectura (antes, | de la lectura.
comprension profunda de | durante o después) y/o
los textos a través de la | no fomentan la
prediccién, interrogaciéon | comprension profunda
al texto y reflexiones | de los textos.
posteriores.
Lectura Durante el desarrollo de la | Durante el desarrollo | Durante el desarrollo
autorregulada vy | clase existen espacios de | de la clase existen |de la clase no se
estratégica lectura que fomentan e | espacios de lectura | evidencia fomento del
incentivan la utilizacion de | donde se evidencia la | uso de estrategias de
estrategias explicitas de | utilizacion de | comprension lectora (ni
comprension lectora | estrategias de | explicitas ni intuitivas)
permitiendo la | comprension lectora de | imposibilitando al
autorregulacion del | forma intuitiva por parte | estudiante configurarse
estudiante. del estudiante y de | como un lector
manera inconsciente | autorregulado.
obteniendo una
autorregulaciéon parcial
del estudiante.
Entrega Durante el desarrollo de la | Durante el desarrollo | Durante el desarrollo
progresiva de la | clase, losy las estudiantes | de la clase, el | de la clase, los y las
responsabilidad tienen la posibilidad de | estudiante realiza | estudiantes realizan la
desarrollar habilidades de | actividades actividad de manera
comprension lectora a | modeladas, sin | independiente sin
travées de una entrega | embargo, no tiene la | recibir un modelaje o
progresiva de la | posibilidad de realizar | guia.
responsabilidad por parte | un trabajo de manera
del docente, desde un | independiente,
modelaje a un trabajo | imposibilitando la
independiente, autonomia.
permitiendo la autonomia.
Monitoreo y | Durante las actividades de | Durante las actividades | Durante las actividades

retroalimentacion

la clase existe un
monitoreo constante vy
retroalimentacion
oportuna en el desarrollo
de las habilidades de
comprension lectora.

de la clase existe

monitoreo, sin
embargo, no se
entrega

retroalimentacién a los
y las estudiantes sobre
su practica de
comprension lectora.

de la clase no existe

monitoreo ni
retroalimentacion en
las practicas de

comprension lectora.
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Trabajo
colaborativo

Las actividades de la clase
fomentan el trabajo
colaborativo entre pares,
incentivando la
participacion activa de
todos y todas |las
integrantes del grupo,
dando a los estudiantes la
posibilidad de organizarse
autébnomamente y regular
o evaluar el proceso y
participacion de todos y
todas.

Las actividades de la
clase permiten el
trabajo en grupo, sin
embargo, no existe
fomento, por parte del
docente a una
participacion efectiva y
activa de todos y todas
las estudiantes.

Las actividades de la
clase no generan
espacios de trabajo
colaborativo o grupal
entre pares.
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> Anexo 6 Tabla de organizacion entrevista semiestructurada

Dimensiones

Criterios

Preguntas clave

Observaciones

experto

del

Didactica

Conocimiento

disciplinar

;,Como define y promueve las
funciones comunicativas del
Lenguaje en 4to basico?

En una unidad de lectura para 4to
basico, ¢ qué principios del enfoque
comunicativo guian sus decisiones
sobre qué textos escoger, qué tareas
proponer y como evaluar?

Practica
pedagdgica

¢,Coémo se traducen estos principios
en acciones concretas para nifias y
ninos de este nivel?

Uso de las cuatro
habilidades
linglisticas

¢ De qué manera potencia el uso de
las cuatro habilidades linglisticas
dentro de su clase?

Lector
autorregulado vy
estratégico

., Qué estrategias de lectura
adaptadas a 4to basico (prediccion,
preguntas guia, inferencia simple,
revision de comprensién) utiliza en el
desarrollo de una actividad? ;Qué
herramientas usa o usaria para
apoyar la autorregulacién de los
estudiantes?

Formacion
profesional

Desde su experiencia como docente
de lenguaje y comunicacioén, ;cémo
percibe la formacion inicial y continua
en relacion con el enfoque
comunicativo?

¢ Qué practicas concretas de
capacitacion o reflexion profesional
considera mas Utiles para fortalecer
su labor en lectura y lenguaje en este
nivel?

. Considera que existen instancias
reales que permitan o incentiven la
formacién continua de profesionales
de la disciplina en estas tematicas?
¢,Cuales?

Semantica

Textos auténticos

¢ Por qué cree que es importante la
utilizacion de textos auténticos en
clases de Lenguaje y Comunicacion
y como los integra en sus actividades
de clase?
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Pragmatica

Lengua real vy
contextualizada

¢ Cémo relaciona los temas de la
clase con situaciones de la vida real
de los estudiantes?

¢, Qué ejemplos o actividades utiliza
para mostrar la aplicabilidad del
idioma en contextos auténticos?

Didactica
Pragmatica
Semantica

Tres momentos
didacticos de la
lectura

(Cual es la importancia de
considerar los tres momentos
didacticos de la lectura (antes,
durante y después) para una
comprensiéon mas profunda vy
significativa del texto?

Trabajo
colaborativo

¢, Como organizas el trabajo en
equipo en una clase de 4to afo para
lectura y su comprensiéon?
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» Anexo 7 Validacion de experto

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
FACULTAD DE EDUCACION.
TESIS DE PREGRADO

Implementacién del enfoque comunicativo en Lenguaje y Comunicacion: estudio
de las practicas docentes y su alineacion con las Bases Curriculares de los 4° afio

basico en establecimientos municipales de la comuna de La Florida, Chile
Estimado/a docente:

Junto con saludar, solicitamos a Usted que pueda colaborarnos desde su experticia
profesional y académica, con la validacion de nuestros INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS los cuales consisten en: ENTREVISTA
SEMIESTRUCTURADA, RUBICA HOLISTICA para observacion de clase, RUBRICA
HOLISTICA para planificacién de clase y ENCUESTA en formulario Google, los que forman
parte de nuestra tesis de pregrado titulada: Implementacion del enfoque comunicativo en
Lenguaje y Comunicacion: estudio de las practicas docentes y su alineacion con las Bases
Curriculares de los 4° ano basico en los establecimientos municipales de la comuna de La
Florida, Chile

Las observaciones, correcciones y sugerencias que usted pueda realizar son de gran valor
para mejorar la calidad de nuestros instrumentos y ser un real apoyo en nuestro trabajo de

tesis.

Se presenta a continuacién una pauta de validacion que solicitamos complete con sus
apreciaciones. Se exponen de igual manera los objetivos del trabajo de titulo en los cuales

solicitamos que usted consigne sus correcciones y sugerencias.
Atentamente

Estudiantes tesistas: Génesis Araya- Camila Gonzalez- Veronica Vallejos

106



1. Nombre: Hugo Quintana Q.

2. Profesion o Actividad: * Profesor de EM en Castellano,
Universidad Del Bio-Bio.

* Magister en Cs. De la Educacion, Mencion
Curriculum y Evaluaciéon, Universidad
Mayor.

« Egresado Doctorado en Educacion,
Menciéon Gestidon Educativa, Universidad
Privada de Tacna — Iridec.

+ Experiencia en capacitaciones y asesorias
pedagoégicas (por ejemplo, construccion
de instrumentos de evaluacion).

» Experiencia en cargos como Evaluador,
jefe de UTP, director.

* Académico Adjunto, UDLA 2023 — 2025.

3. Grado Académico: Magister en Cs. De la Educacién, Mencién

Curriculum y Evaluacion.

4. Institucion o lugar de trabajo en que se | UDLA

desempena:

5. Aihos de experiencia en educacion: 25 afos.

Docente Guia Bastian Nelson

Titulo: Implementacion del enfoque comunicativo en Lenguaje y Comunicacion:
estudio de las practicas docentes y su alineaciéon con las Bases Curriculares
de los 4° afio basico en los establecimientos municipales de la comuna de La
Florida, Chile

Tema de estudio Enfoque comunicativo aplicado a las bases curriculares chilenas en contexto
de aula en 4° afio de ensefanza basica.

Pregunta de | ;En qué medida las practicas docentes en la asignatura de Lenguaje y
investigacion Comunicacién de 4° afio de ensefianza basica en los establecimientos
municipales de la comuna de La Florida con un indice de vulnerabilidad entre
el 80% y 85% se alinean con lo propuesto en las bases curriculares?
Objetivo General: | Examinar las practicas pedagogicas implementadas por docentes de Lenguaje
y Comunicacién en 4° afo de ensefianza basica en los establecimientos
educacionales municipales de la comuna de La Florida con un indice de
vulnerabilidad entre el 80% y 85%, con el propdsito de evaluar su grado de
coherencia con los lineamientos establecidos en las bases curriculares
correspondientes a dicho nivel educativo.
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Validacion de experto

Para responder, por favor completar la tabla indicando en los comentarios cambios

y/o sugerencias.

Investigadoras Geénesis Araya- Camila Gonzalez- Verénica Vallejos

Objetivo Recabar informacion respecto a la formacion profesional de los
docentes colaboradores, con el fin de cruzar esta informacién con
los fendmenos observados en los demas instrumentos.

Formato Cuestionario en formato formulario de Google.

Contiene preguntas abiertas y cerradas, todas obligatorias, excepto
aquellas en las que se solicita como condicion haber respondido “SI”
en una pregunta anterior.

Link de acceso

https://forms.gle/Nq8u9PbSaHrZZKnKA

Categoria de analisis

Preguntas de cuestionario:

Formacién profesional

Nombre docente participante

Institucion educativa en la que se desempena

Titulo profesional

Institucion de educacioén superior de egreso

ARo de egreso de carrera profesional

9B (L=

¢ Posee estudios complementarios a su labor docente?
Marque los que correspondan:

- Postgrado (magister, doctorado)

- Postitulo (diplomados, cursos, apropiaciones, etc.)

- Ninguna de las anteriores

7. Si su respuesta anterior fue “SI” ;Cuales)sEn qué
instituciones? (mencione todas)

8. Si su respuesta a la pregunta n°6 fue “SI” ;en qué tiempos
realizo estos estudios?
- Fuera del horario laboral
- Dentro del horario laboral

9. Si su respuesta a la pregunta n°6 fue “SlI” ;cémo fueron
financiados? Marque todas las opciones que correspondan:
- Curso gratuito
- Beca
- Financiamiento propio
- Financiamiento a cargo del empleador
- Otro

Comentarios del experto

Cumple con el objetivo... bien...
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Concepto

Descripcion

Pregunta

Técnica

Pragmatica | Objetivoy pragmatica | ¢ El objetivo de la clase esta vinculado con
el enfoque comunicativo o presenta un
enfoque funcional del lenguaje?

Pragmatica Actividad coherente | ¢ Las actividades planificadas para la clase

con indicadores de | poseen coherencia con los indicadores de
evaluacion evaluacion de comprension lectora?

Didactica Momentos de la | ¢Enlaplanificacion se disefian actividades

lectura para los tres momentos didacticos de la
lectura?

Pragmatica Entrega progresiva | ¢ En la planificacion se disefian actividades

de la responsabilidad | que fomenten la entrega progresiva de la
responsabilidad fomentando la toma de
decisiones estratégicas para la
comprension lectora?

Didactica Cuatro  habilidades | ¢ En la planificacion se disefian actividades

linglisticas que desarrollen las cuatro habilidades

linguisticas desde el

comunicativo?

enfoque

Revision de
planificacién
de ‘ clase

Rubrica analitica para planificacion de clase

Establecimiento

Docente

Curso

4° ano basico

Fecha

observacion

de

Asignatura Lenguaje y Comunicacion
Investigadores Génesis Araya- Camila Gonzalez- Veronica Vallejos
observantes
Objetivo Analizar planificaciones de clase en relacion con enfoque comunicativo en la
asignatura de lenguaje y comunicacion en 4° afio de ensefianza basica.
Criterios Desempeiio esperado | Desempeio parcial en | Desempeio
segun bases | funcion de bases | ajeno a los
curriculares y enfoque | curriculares y enfoque | propuesto  por
comunicativo. comunicativo. las bases
curriculares y
enfoque
comunicativo.
Vinculacion entre [ EI objetivo de clase [ EI objetivo de clase | EI objetivo de
el objetivo de la | disefiado esta | disefiado esta vinculado de | clase disefiado es
clase con el | directamente  vinculado | manera parcial con el | ajeno al enfoque
enfoque con el enfoque
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comunicativo y/o

comunicativo y/o enfoque

enfoque comunicativo y/o el

comunicativo y/o

enfoque funcional | funcional del lenguaje. enfoque  funcional del | el enfoque
del lenguaje. lenguaje. funcional del
lenguaje.
Vinculacion entre | Los indicadores de | Los indicadores de | Los indicadores
los indicadores de | evaluacion seleccionados | evaluacion seleccionados | de  evaluacién
evaluacion estan directamente | estan parcialmente | seleccionados
seleccionados con | vinculados al enfoque | vinculados al enfoque | no estan
el enfoque | comunicativo y/o enfoque | comunicativo y/o enfoque | vinculados al
comunicativo y/o | funcional del lenguaje. funcional del lenguaje. enfoque
enfoque funcional comunicativo y/o
del lenguaje. enfoque
funcional del
lenguaje.
Disefio de | La planificacion contempla | La planificacién contempla | La planificacion no
actividades para | disefio de actividades para | de manera parcial el disefio | contempla disefio

los tres momentos | los tres momentos | de actividades para los tres | de actividades
didacticos de la | didacticos de la lectura | momentos didacticos de la [ para los tres
lectura (antes, | (antes, durante y después) | lectura (antes, durante y | momentos
durante y después), considerando | didacticos de la
después). solo dos de ellos. lectura (antes,
durante y
después) o]
considera solo
uno de ellos.
Entrega La planificacion contempla | La planificacion contempla | La planificaciéon no
progresiva de la | la entrega progresiva de la | de manera parcial la entrega | contempla la
responsabilidad responsabilidad progresiva de la | entrega
fomentando la | fomentando la toma de | responsabilidad progresiva de la
toma de | decisiones estratégicas de | fomentando la toma de | responsabilidad,
decisiones manera explicita para la | decisiones estratégicas de | sin fomentar Ila

estratégicas para
la  comprensién
lectora.

comprension lectora.

manera intuitiva para la
comprension lectora.

toma de
decisiones

estratégicas para
la  comprension

lectora.

Diseno de
actividades que
desarrollen las

cuatro habilidades
linglisticas desde
el enfoque
comunicativo.

El diseno de las
actividades fomenta el
desarrollo de las cuatro
habilidades  linglisticas
desde el enfoque

comunicativo.

El disefio de las actividades
fomenta de manera parcial
el desarrollo de las cuatro
habilidades lingUisticas
desde el enfoque
comunicativo, considerando
solo dos de ellas.

El disefo de las
actividades no
fomenta el
desarrollo de las
cuatro habilidades
linglisticas desde
el enfoque
comunicativo,

considerando solo
una de ellas.
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Comentarios del

experto

Pregunta... para observar clases... va a grabar la clase en video???

Pregunta Técnica
Concepto | Descripcion
Pragmaétic ¢, Se relacionan los temas de la clase con
a LATELE] . e Y| los conocimientos y experiencias previas
contextualizada .
de los y las estudiantes?
Pragmatic | Lengua real y | ¢Se relacionan los textos trabajados en la
a contextualizada clase con las experiencias y conocimiento
de mundo de los y las estudiantes?
Semantic | Utilizacion  de  textos | ;)| o textos utilizados en la clase podrian
l auténticos. considerarse como textos auténticos?
Didactica
Pragmatic ) ) Durante el desarrollo de la clase ¢ existen
a Trabajo colaborativo instancias donde los y las estudiantes
Semantic puedan trabajar colaborativamente?
a
Didactica | Uso de las cuatro | Durante las actividades de la clase ¢ existe
habilidades lingiiisticas | la oportunidad de desarrollar las cuatro B
habilidades linguiisticas? Observacion
Didactica participante
Pragmatic | Tres momentos | Durante las actividades de la clase sse | 9€ clase
a didacticos de la lectura. | desarrollan los tres momentos didacticos
Semantic de la lectura?
a
Didactica | Lectura autorregulada y | Durante el desarrolio de la clase ¢los
Semantic | estratégica espacios de lectura fomentan el uso
() explicito de estrategias de comprension?
Didactica Durante el desarrollo de la clase ¢los
Entrega progresiva de la | espacios de lectura permiten una adopcién
responsabilidad progresiva de la responsabilidad que
permita la autorregulacion?
Didactica ) . Durante las actividades de la clase ¢ existe
Retroalimentacion monitoreo constante y retroalimentacion
oportuna oportuna de las practicas de comprension
lectora.
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Rubrica analitica para observacion participante de clase

Establecimiento

Docente

Curso 4° afo basico

Fecha de

observacion

Asignatura Lenguaje y Comunicacién

Investigadores Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos

observantes

Objetivo Observar practicas pedagdgicas de aula en relaciéon con enfoque comunicativo
en la asignatura de lenguaje y comunicacién en 4° afio de ensefnanza basica.

Criterios Desempeio esperado | Desempeno parcial | Desempeiio ajeno a los
segun bases | en funcién de bases | propuesto por las
curriculares y enfoque | curriculares y | bases curriculares y
comunicativo. enfoque enfoque comunicativo.

comunicativo.

Vinculacion entre | En las  actividades | Las actividades | Las actividades

experiencias  de | propuestas se vinculan | propuestas tienen una | propuestas no tienen

aprendizaje con | los contenidos de Ia | vinculacion parcial | vinculacién entre los

experiencias  de | clase  con los | entre los | conocimientos  previos,

los y las | conocimientos  previos, | conocimientos previos, | experiencias de vida y el

estudiantes.

las experiencias de vida
y el conocimiento de
mundo de los y las
estudiantes.

experiencias de vida y
el conocimiento de
mundo de los y las
estudiantes.

conocimiento de mundo
de los y las estudiantes.

Vinculacion entre
los textos con la
experiencia y
conocimiento de
mundo de los y las
estudiantes.

Los textos trabajados en
las actividades de la
clase se vinculan con las
experiencias y
conocimientos de mundo
de los y las estudiantes

Los textos se
relacionan
parcialmente  entre

las experiencias Yy
conocimientos
previos de los y las
estudiantes.

Los textos trabajados
en la clase no se
vinculan con las
experiencias y
conocimientos previos
de los y las
estudiantes.

Utilizacion de
textos auténticos.

Los textos utilizados en
la clase corresponden a
textos auténticos, es
decir, que forman parte
de situaciones genuinas
de comunicacién y no
creados ni adaptados
con fines didacticos.

Los textos utilizados
corresponden a
fragmentos de textos
auténticos, por lo tanto,
carecen de un
desarrollo completo de
las ideas, impidiendo
un analisis profundo y
acabado.

Los textos utilizados en
la clase corresponden a
adaptaciones de textos

auténticos y/o sufren
modificaciones

especificas con fines
didacticos y no
corresponden a

situaciones genuinas de
comunicacion.

Uso de las cuatro
habilidades
linguisticas

Las actividades de la
clase permiten el
desarrollo de las cuatro
habilidades linglisticas
de forma articulada y
coherente.

Las actividades de la

clase permiten
desarrollar al menos
dos de las cuatro

habilidades linguisticas

Las actividades de la
clase se centran en el
desarrollo de una de las
cuatro habilidades
linguisticas.
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de forma articulada y
coherente.

Tres momentos | Durante el desarrollo de | Durante el desarrollo | Durante el desarrollo de
didacticos de la | la clase existen [ de la clase existen | la clase existen
lectura. actividades para cada | actividades para al | actividades para uno o
uno de los momentos | menos dos de los | ninguno de los tres
didacticos de la lectura | momentos didacticos | momentos didacticos de
(antes, durante y | de la lectura (antes, | la lectura.
después), fomentando la | durante o después) y/o
comprensiéon  profunda | no fomentan la
de los textos a través de | comprension profunda
la prediccion, | de los textos.
interrogacién al texto y
reflexiones posteriores.
Lectura Durante el desarrollo de | Durante el desarrollo | Durante el desarrollo de
autorregulada vy | la clase existen espacios | de la clase existen | la clase no se evidencia
estratégica de lectura que fomentan | espacios de lectura | fomento del uso de
e incentivan la utilizacion | donde se evidencia la | estrategias de
de estrategias explicitas | utilizacion de | comprensién lectora (ni
de comprension lectora | estrategias de | explicitas ni intuitivas)
permitiendo la | comprension lectora de | imposibilitando al
autorregulacion del | forma intuitiva por parte | estudiante configurarse
estudiante. del estudiante y de | como un lector
manera inconsciente | autorregulado.
obteniendo una
autorregulacién parcial
del estudiante.
Entrega Durante el desarrollo de | Durante el desarrollo | Durante el desarrollo de
progresiva de la|la clase, los y las|de Ila clase, el|la clase, los y las
responsabilidad estudiantes tienen la | estudiante realiza | estudiantes realizan la
posibilidad de desarrollar | actividades actividad de manera
habilidades de | modeladas, sin | independiente sin recibir
comprensién lectora a [ embargo, no tiene la | un modelaje o guia.
través de una entrega | posibilidad de realizar
progresiva de la | un trabajo de manera
responsabilidad por | independiente,
parte del docente, desde | imposibilitando la
un modelaje a un trabajo | autonomia.
independiente,
permitiendo la
autonomia.
Monitoreo y | Durante las actividades | Durante las actividades | Durante las actividades

retroalimentacion

de la clase existe un
monitoreo constante y
retroalimentacion
oportuna en el desarrollo
de las habilidades de
comprension lectora.

de la clase existe

monitoreo, sin
embargo, no se
entrega

retroalimentacion a los
y las estudiantes sobre

de la clase no existe

monitoreo ni
retroalimentacion en las
practicas de

comprension lectora.
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su practica de

comprension lectora.

Trabajo
colaborativo

Las actividades de la
clase fomentan el trabajo
colaborativo entre pares,
incentivando la
participaciéon activa de
todos y todas las
integrantes del grupo,
dando a los estudiantes

la posibilidad de
organizarse

auténomamente y
regular o evaluar el

proceso Yy participacion
de todos y todas.

Las actividades de la
clase  permiten el
trabajo en grupo, sin
embargo, no existe
fomento, por parte del
docente a una
participacion efectiva y
activa de todos y todas
las estudiantes.

Las actividades de la
clase no generan
espacios de trabajo
colaborativo o grupal
entre pares.

Comentarios del

experto

Muy buen ejercicio... excelente...

Entrevista semi estructurada a docente participante

Establecimiento

Docente

Fecha

Investigadores p

articipantes

Objetivo

Indagar y reflexionar sobre las practicas pedagdgicas de
aula en relacion con enfoque comunicativo en la asignatura
de lenguaje y comunicacion en 4° afio de ensefianza basica.

Dimensiones

Didactica

Criterios Preguntas clave Observaciones del
experto

Conocimiento ¢, Como define y promueve las
disciplinar funciones comunicativas del

Lenguaje en 4to basico?

En una unidad de lectura para 4to

basico, ¢ qué principios del enfoque

comunicativo guian sus decisiones

sobre qué textos escoger, qué

tareas proponer y cémo evaluar?
Practica ¢,Como se traducen estos principios
pedagogica en acciones concretas para nifias y

ninos de este nivel?

Uso de las cuatro
habilidades
linguisticas

¢, De qué manera potencia el uso de
las cuatro habilidades linguisticas
dentro de su clase?
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Lector
autorregulado vy
estratégico

¢(Qué estrategias de lectura
adaptadas a 4to basico (prediccion,
preguntas guia, inferencia simple,
revision de comprension) utiliza en el
desarrollo de una actividad? ¢;Qué
herramientas usa o usaria para
apoyar la autorregulacién de los
estudiantes?

Formacion
profesional

Desde su experiencia como docente
de lenguaje y comunicacion, ¢ como
percibe la formacion inicial y
continua en relacion con el enfoque
comunicativo?

¢, Qué practicas concretas de
capacitacion o reflexion profesional
considera mas utiles para fortalecer
su labor en lectura y lenguaje en este
nivel?

¢ Considera que existen instancias
reales que permitan o incentiven la
formacién continua de profesionales
de la disciplina en estas tematicas?
¢, Cuales?

Semantica

Textos auténticos

¢ Por qué cree que es importante la
utilizacion de textos auténticos en
clases de Lenguaje y Comunicacion
y cémo los integra en sus
actividades de clase?

Pragmatica

Lengua real vy
contextualizada

¢,Coémo relaciona los temas de la
clase con situaciones de la vida real
de los estudiantes?

¢, Qué ejemplos o actividades utiliza
para mostrar la aplicabilidad del
idioma en contextos auténticos?

Didactica
Pragmatica
Semantica

Tres momentos
didacticos de la
lectura

¢Cudl es la importancia de
considerar los tres momentos
didacticos de la lectura (antes,
durante y después) para una
comprension mas profunda vy
significativa del texto?

Trabajo
colaborativo

¢Como organizas el trabajo en
equipo en una clase de 4to ano para
lectura y su comprensiéon?

Comentarios del experto

Creo que todo su material... tributa bien a su objetivo de

investigacion...
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Adjuntaremos el correo electronico que usted nos envie como confirmacion de su

Firma del profesional experto:

validacion y enviaremos una copia de nuestro trabajo final en el cual confirmamos

su participacion.
iMuchas gracias por ayudarnos!

Correo de validacion de instrumentos.
HUGO SIGIFREDO QUINTANA QUINTANA <hugo.quintana@edu.udla.cl>

26 agosto de 2025, 17:36 Para: "vallejos.veronica58 @gmail.com" <vallejos.veronica58 @gmail.com>
Estimada Verdnica...

Junto con saludar cordialmente, va en adjunto su material con la firma
correspondiente... Mucho éxito en todo, y que esta investigacion les quede
genial...un grande abrazo...Atte.,

Hugo Quintana Q.,

Profesor de EM
en Castellano,
Magister en Cs.
de la Educacion.
Egresado

Doctorado en
Educacion.

De: veronica vallejos <vallejos.veronica58@gmail.com>
Enviado: lunes, 25 de agosto de 2025 13:21

Para: HUGO SIGIFREDO QUINTANA QUINTANA <hugo.quintana@edu.udla.cl>
Asunto: Validacidon de instrumentos de tesis

Validacién de instrumentos tesis de grado.docx 111knexo 8 Cartas de autorizacion
establecimientos educacionales
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> Anexo 8 Cartas de autorizacion establecimientos

@ D

Carta de autorizacidn

YO, N————————— O ¢ Cargo de director del establecimiento CEEE——————
autorizo a Verdnica Valicjos Mufioz, a realizar su investigacion-tesis de grado en nuestro

establecimiento

Las docentes Que serdn entrevistadas, estin autorizadas para ocupar su horario no lectivo en dicha
actividad.

Sin otro particular, me despido atentamente.

o -
&S

| ot ernes

La Florida, 25 de julio de 2025
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4 .1.
T
LA FLORIDA

Carta de autorizacion
Fecha:29 de julio del 2025

‘%% con el cargo de director(a) del mmmmtmm—
autorizo ellla estudnante Veronica Vallejos, a realizar su investigacién -tesis de
grado- en nuestro establecimiento

Sin otro particular, me despido atentamente
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CARTA DE AUTORIZACION

21 de julio de 2025

YO, Cttktiieiiiaeiiiaing . ©" ¢ cargo de directora de it
seenisewssnse 2ul0rizo a la estudiante Verdnica Vallejos Muioz, a
realizar su investigacién —tesis de grado- en nuestro establecimiento.

La docente que sera entrevistada, esta autorizada para ocupar su
horario no lectivo en dicha actividad.

Sin otro particular, se despide cordialmente.
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> Anexo 9 Cartas de consentimiento informado

@

UDLA

AL W) a

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO ADULTO

Implementacién del enfoque comunicativo en Lenguaje y Comunicacion: estudio
de las practicas docentes y su alineacién con las Bases Curriculares de los 4° afio
bdsico en los establecimientos municipales de la comuna de La Florida, Chile.

Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos

Estudiantes de pregrado de la carrera de Pedagogia en Educacién Bésica mencién
Lenguaje y Comunicacion

Escuela de Educacién, Universidad de Las Américas

Usted ha sido invitado/a a participar en el estudio “Implementacion del enfoque
comunicativo en Lenguaje y Comunicacién: estudio de las practicas docentesy su
alineacién con las Bases Curriculares de los 4° afo bésico en los establecimientos
municipales de la comuna de La Florida, Chile" a cargo de las investigadoras
Génesis Araya, Camila Gonzalez y Verdnica Vallejos, estudiantes de la Escuela de
Pedagogia en Educacién Bdsica, Facultad Educacién de Universidad de Las
Américas. El propésito de esta carta es ayudarlo a tomar la decisién de participar
en la presente investigacion. Tome el tiempo que requiera para decidirse, lea
cuidadosamente este documento y hagales las preguntas que desee a las
investigadoras del estudio.

El estudio tiene como propésito analizar lineamientos entre las bases curriculares
para la asignatura de Lenguaje y Comunicacion de 4° ano de ensefanza basicay los
fenémenos que ocurren dentro del aula, con el objetivo de levantar reflexiones
entorno a los fenémenos observados.

Entendemos la comprension lectora como una habilidad fundemental para el
desarrollo integral de individuos que se integrardn a una sociedad letrada, por ello,
consideramos relevante analizar las précticas de aula que se estan desarrollando
en la actualidad en establecimientos educacionales con indices de vulnerabilidad
altos (entre el 80% y 85%). Esta investigacion busca ser un aporte para mejorar las
habilidades cognitivas y sociales que permitan a los y las estudiantes del nivel
alcanzar el maximo potencial y desarrollo de las competencias lectoras.

Es fundamental para esta investigacion contar con su participacion, puesto que es
eldocente que esté a cargo de la asignatura de Lenguaje y Comunicacién en 4° afo
de ensenanza bésica en su establecimiento.

Su participacion contempla (si decide participar) responder una encuesta breve a
través de un formulario de “Google” donde indagaremos en antecedentes que
tienen que ver con su formacion profesional y tiempo en ejercicio en el sistema

FACUL1

___DEEDUCAC

120



Y

FACULT

UDLR __oEEpUcAd

PRAIBAL AL SR

educativo. Por otro lado, también solicitaremos pueda facilitarnos sus
planificaciones de clase (cualquiera sea la que se utilice dentro del establecimiento
en el cual usted trabaja, o si tiene algin método personal), asi como la posibilidad
de acceder de manera presencial a su sala de clases para observar y grabar una
clase de Lenguaje y Comunicacién (en esta grabaciéon no se considera que
aparezcan los y las estudiantes). Por Gltimo, solicitamos una cita para realizar una
entrevista semiestructurada en la que conversaremos y analizaremos los
fendmenos observados y levantaremos, en conjunto, reflexiones entorno a ellos.

Su participacion en el estudio nos permitird levantar reflexiones entorno a las
practicas pedagdgicas actuales en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion en 4°
afio de ensefanza bésica, permitiéndonos reflexionar entorno al curriculum
vigente, modelo educativo y estrategias de ensefianza, Por otro lado, le permitird a
usted acceder a una vision actualizada de las practicas de aula con enfogque
comunicativo para la asignatura de Lenguaje y Comunicacién basado en los
estandares disciplinares de lectura para 4° afto de ensefianza bésica.

La participacién en la presente investigacion no implica ningun riesgo para su salud
fisica o psicolégica ni futuro laboral, puesto que garantizamos absoluta
confidencialidad en cuanto a lo observado y las reflexiones levantadas entorno a
ello.

Por otro lado, no serdn exhibidas de manera piblica ni los videos ni los documentos
a los que tendremos acceso gracias a su participacion, solo el analisis de los
fenémenos observados y las reflexiones levantadas entorno a ellos apareceran en
la investigacion.

Las investigadoras mantendréan CONFIDENCIALIDAD con respecto a cualquier
informacién personal obtenida en este estudio. Su nombre sélo se registraré en el
presente documento, el que se mantendrda aparte de los cuestionarios
completados, cuyo acceso solo tendrén las investigadoras principales del estudio.
Su identidad serd debidamente reemplazada por un nimero y solo tendremos
acceso a él las investigadoras involucradas en el estudio. Los datos sélo serdn
usados para la presente investigacion.

Su participacion en esta investigacién es completamente voluntaria. Usted NO esté
obligado de ninguna manera a participar en este estudio. Usted tiene el derecho a
no aceptar participar o a retirar su consentimiento y retirarse de esta investigacion
en el momento que lo estime conveniente. Al hacerlo, usted no pierde ningun
derecho que le asiste como docente de esta institucion.

Si usted tiene cualquier pregunta acerca de esta investigacién, puede contactar al
investigador responsable:
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Estudiante Verdnica Vallejos Mufioz.
Fono: +569 51609245
Correo electrénico: vallejos.veronicaS8@gmail.com

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he tenido la oportunidad de leer esta declaracién de
consentimiento informado, se me ha explicado claramente el propésito de esta
Investigacion, los procedimientos, los riesgos, los beneficios y los derechos
que me asisten, asi como el hecho de que me puedo retirar de ella en el
momento que lo desee. He podido hacer preguntas acerca del proyecto de
investigacion, y acepto participar en este proyecto.

Firmo este documento voluntariamente, sin ser forzado(a) a hacerlo.

R

\ ' ,
\ \ f ‘ =
_A_XVLL' é/ > P o ,’\’"{,( S l - LA
\ = 2 ]
Firma del(la) participante Fecha

" e 3 R g VY IS

Nombre del(la) participante

,/-/
, DIRECGION  _—
o d E = : Lo\
7 cor.auﬁpﬁ*ﬂ%/ ' b
¢ W /
Firma del(la) investigador(a) Firma director (a) inst@dcién
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CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO ADULTO

Implementacién del enfoque comunicativo en Lenguaje y Comunicacidn: estudio
de las practicas docentes y su alineacién con las Bases Curriculares de los 4° afo
bdsico en los establecimientos municipales de la comuna de La Florida, Chile.

Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos

Estudiantes de pregrado de la carrera de Pedagogia en Educacién Bésica mencién
Lenguaje y Comunicacion

Escuela de Educacion, Universidad de Las Américas

Usted ha sido invitado/a a participar en el estudio “Implementacién del enfoque
comunicativo en Lenguaje y Comunicacidn: estudio de las practicas docentes y su
alineacién con las Bases Curriculares de los 4° ano bésico en los establecimientos
municipales de la comuna de La Florida, Chile" a cargo de las investigadoras
Génesis Araya, Camila Gonzalez y Verdnica Vallejos, estudiantes de la Escuela de
Pedagogia en Educacién Bdsica, Facultad Educacién de Universidad de Las
Américas. El propésito de esta carta es ayudarlo a tomar la decisién de participar
en la presente investigacion. Tome el tiempo que requiera para decidirse, lea
cuidadosamente este documento y hagales las preguntas que desee a las
investigadoras del estudio.

El estudio tiene como propdsito analizar lineamientos entre las bases curriculares
para la asignatura de Lenguaje y Comunicacién de 4° ano de ensefnanza basicay los
fenémenos que ocurren dentro del aula, con el objetivo de levantar reflexiones
entorno a los fenémenos observados.

Entendemos la comprensién lectora como una habilidad fundemental para el
desarrollo integral de individuos que se integrardn a una sociedad letrada, por ello,
consideramos relevante analizar las précticas de aula que se estan desarrollando
en la actualidad en establecimientos educacionales con indices de vulnerabilidad
altos (entre el 80% y 85%). Esta investigacién busca ser un aporte para mejorar las
habilidades cognitivas y sociales que permitan a los y las estudiantes del nivel
alcanzar el maximo potencial y desarrollo de las competencias lectoras.

Es fundamental para esta investigacion contar con su participacion, puesto que es
eldocente que esté a cargo de la asignatura de Lenguaje y Comunicacién en 4° afo
de ensenanza bésica en su establecimiento.

Su participacion contempla (si decide participar) responder una encuesta breve a
través de un formulario de “Google” donde indagaremos en antecedentes que
tienen que ver con su formacién profesional y tiempo en ejercicio en el sistema
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educativo. Por otro lado, también solicitaremos pueda facilitarnos sus
planificaciones de clase (cualquiera sea la que se utilice dentro del establecimiento
en el cual usted trabaja, o si tiene algin método personal), asi como la posibilidad
de acceder de manera presencial a su sala de clases para observar y grabar una
clase de Lenguaje y Comunicacién (en esta grabaciéon no se considera que
aparezcan los y las estudiantes). Por Gltimo, solicitamos una cita para realizar una
entrevista semiestructurada en la que conversaremos y analizaremos los
fendmenos observados y levantaremos, en conjunto, reflexiones entorno a ellos.

Su participacion en el estudio nos permitird levantar reflexiones entorno a las
practicas pedagdgicas actuales en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion en 4°
afio de ensefanza bésica, permitiéndonos reflexionar entorno al curriculum
vigente, modelo educativo y estrategias de ensefianza, Por otro lado, le permitird a
usted acceder a una vision actualizada de las practicas de aula con enfogque
comunicativo para la asignatura de Lenguaje y Comunicacién basado en los
estandares disciplinares de lectura para 4° afto de ensefianza bésica.

La participacién en la presente investigacion no implica ningun riesgo para su salud
fisica o psicolégica ni futuro laboral, puesto que garantizamos absoluta
confidencialidad en cuanto a lo observado y las reflexiones levantadas entorno a
ello.

Por otro lado, no serdn exhibidas de manera piblica ni los videos ni los documentos
a los que tendremos acceso gracias a su participacion, solo el analisis de los
fenémenos observados y las reflexiones levantadas entorno a ellos apareceran en
la investigacion.

Las investigadoras mantendréan CONFIDENCIALIDAD con respecto a cualquier
informacién personal obtenida en este estudio. Su nombre sélo se registraré en el
presente documento, el que se mantendrda aparte de los cuestionarios
completados, cuyo acceso solo tendrén las investigadoras principales del estudio.
Su identidad serd debidamente reemplazada por un nimero y solo tendremos
acceso a él las investigadoras involucradas en el estudio. Los datos sélo serdn
usados para la presente investigacion.

Su participacion en esta investigacién es completamente voluntaria. Usted NO esté
obligado de ninguna manera a participar en este estudio. Usted tiene el derecho a
no aceptar participar o a retirar su consentimiento y retirarse de esta investigacion
en el momento que lo estime conveniente. Al hacerlo, usted no pierde ningun
derecho que le asiste como docente de esta institucion.

Si usted tiene cualquier pregunta acerca de esta investigacién, puede contactar al
investigador responsable:
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Estudiante Verénica Vallejos Mufoz.
Fono: +569 51609245
Correo electrénico: vallejos.veronicaS8@gmail.com
DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he tenido la oportunidad de leer esta declaracién de
consentimiento informado, se me ha explicado claramente el propésito de esta
investigacion, los procedimientos, los riesgos, los beneficios y los derechos
que me asisten, asi como el hecho de que me puedo retirar de ella en el
momento que lo desee. He podido hacer preguntas acerca del proyecto de
investigacion, y acepto participar en este proyecto.

Firmo este documento voluntariamente, sin ser forzado(a) a hacerlo.

N )
"i?a‘«'“/”.‘(' A dy ubie 202<
| 71

Firma del(la) participante Hecha

I o

Nombre del(la) participante

DIRECCIGN 2

Firma del(la) investigador(a) Fim}a.diqéctor (a) institucién

Sy
4

4
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CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO ADULTO

Implementacién del enfoque comunicativo en Lenguaje y Comunicacidn: estudio
de las practicas docentes y su alineacién con las Bases Curriculares de los 4° afo
bdsico en los establecimientos municipales de la comuna de La Florida, Chile.

Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos

Estudiantes de pregrado de la carrera de Pedagogia en Educacién Bésica mencién
Lenguaje y Comunicacion

Escuela de Educacion, Universidad de Las Américas

Usted ha sido invitado/a a participar en el estudio “Implementacién del enfoque
comunicativo en Lenguaje y Comunicacidn: estudio de las practicas docentes y su
alineacién con las Bases Curriculares de los 4° ano bésico en los establecimientos
municipales de la comuna de La Florida, Chile" a cargo de las investigadoras
Génesis Araya, Camila Gonzalez y Verdnica Vallejos, estudiantes de la Escuela de
Pedagogia en Educacién Bdsica, Facultad Educacién de Universidad de Las
Américas. El propésito de esta carta es ayudarlo a tomar la decisién de participar
en la presente investigacion. Tome el tiempo que requiera para decidirse, lea
cuidadosamente este documento y hagales las preguntas que desee a las
investigadoras del estudio.

El estudio tiene como propdsito analizar lineamientos entre las bases curriculares
para la asignatura de Lenguaje y Comunicacién de 4° ano de ensefnanza basicay los
fenémenos que ocurren dentro del aula, con el objetivo de levantar reflexiones
entorno a los fenémenos observados.

Entendemos la comprensién lectora como una habilidad fundemental para el
desarrollo integral de individuos que se integrardn a una sociedad letrada, por ello,
consideramos relevante analizar las précticas de aula que se estan desarrollando
en la actualidad en establecimientos educacionales con indices de vulnerabilidad
altos (entre el 80% y 85%). Esta investigacién busca ser un aporte para mejorar las
habilidades cognitivas y sociales que permitan a los y las estudiantes del nivel
alcanzar el maximo potencial y desarrollo de las competencias lectoras.

Es fundamental para esta investigacion contar con su participacion, puesto que es
eldocente que esté a cargo de la asignatura de Lenguaje y Comunicacién en 4° afo
de ensenanza bésica en su establecimiento.

Su participacion contempla (si decide participar) responder una encuesta breve a
través de un formulario de “Google” donde indagaremos en antecedentes que
tienen que ver con su formacién profesional y tiempo en ejercicio en el sistema
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educativo. Por otro lado, también solicitaremos pueda facilitarnos sus
planificaciones de clase (cualquiera sea la que se utilice dentro del establecimiento
en el cual usted trabaja, o si tiene algin método personal), asi como la posibilidad
de acceder de manera presencial a su sala de clases para observar y grabar una
clase de Lenguaje y Comunicacién (en esta grabaciéon no se considera que
aparezcan los y las estudiantes). Por Gltimo, solicitamos una cita para realizar una
entrevista semiestructurada en la que conversaremos y analizaremos los
fendmenos observados y levantaremos, en conjunto, reflexiones entorno a ellos.

Su participacion en el estudio nos permitird levantar reflexiones entorno a las
practicas pedagdgicas actuales en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion en 4°
afio de ensefanza bésica, permitiéndonos reflexionar entorno al curriculum
vigente, modelo educativo y estrategias de ensefianza, Por otro lado, le permitird a
usted acceder a una vision actualizada de las practicas de aula con enfogque
comunicativo para la asignatura de Lenguaje y Comunicacién basado en los
estandares disciplinares de lectura para 4° afto de ensefianza bésica.

La participacién en la presente investigacion no implica ningun riesgo para su salud
fisica o psicolégica ni futuro laboral, puesto que garantizamos absoluta
confidencialidad en cuanto a lo observado y las reflexiones levantadas entorno a
ello.

Por otro lado, no serdn exhibidas de manera piblica ni los videos ni los documentos
a los que tendremos acceso gracias a su participacion, solo el analisis de los
fenémenos observados y las reflexiones levantadas entorno a ellos apareceran en
la investigacion.

Las investigadoras mantendréan CONFIDENCIALIDAD con respecto a cualquier
informacién personal obtenida en este estudio. Su nombre sélo se registraré en el
presente documento, el que se mantendrda aparte de los cuestionarios
completados, cuyo acceso solo tendrén las investigadoras principales del estudio.
Su identidad serd debidamente reemplazada por un nimero y solo tendremos
acceso a él las investigadoras involucradas en el estudio. Los datos sélo serdn
usados para la presente investigacion.

Su participacion en esta investigacién es completamente voluntaria. Usted NO esté
obligado de ninguna manera a participar en este estudio. Usted tiene el derecho a
no aceptar participar o a retirar su consentimiento y retirarse de esta investigacion
en el momento que lo estime conveniente. Al hacerlo, usted no pierde ningun
derecho que le asiste como docente de esta institucion.

Si usted tiene cualquier pregunta acerca de esta investigacién, puede contactar al
investigador responsable:
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Estudiante Verdnica Vallejos Munoz.
Fono: +569 51609245
Correo electrénico: vallejos.veronica58@gmail.com
DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he tenido la oportunidad de leer esta declaraciéon de
consentimiento informado, se me ha explicado claramente el propésito de esta
investigacién, los procedimientos, los riesgos, los beneficios y los derechos
que me asisten, asi como el hecho de que me puedo retirar de ella en el
momento que lo desee. He podido hacer preguntas acerca del proyecto de
investigacion, y acepto participar en este proyecto.

Firmo este documento voluntariamente, sin ser forzado(a) a hacerlo.
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> Anexo 10 Carta Gantt

Accion Julio Agosto Septiembre Octubre
112 112 112 |3(411(2]|3 5

Recepcion cartas de | X

autorizacion para

investigacion.

Presentacion en las X

instituciones y docentes de

aula.

Entrega de consentimiento X

informado

Recepcion de

consentimiento informado.

Recopilacion

planificaciones de clase a

observar.

Observacion participante

de clases (realizar

grabacion).

Ajuste de instrumentos de X

validacion.

Validacién de instrumentos X

de investigacion.

Correccion de instrumentos X

(de ser necesario)

Aplicacién instrumento n°1 X

“encuesta al docente”

Tabulacién de datos X

encuesta al docente.

Observaciéon y analisis

videos de clase.

Aplicacion entrevista X

semiestructurada a

docentes.

Transcripcion de X

entrevistas

semiestructuradas a

docentes.

Analisis de entrevistas a X| X

docentes.

Reflexiones y conclusiones. X X | X|X

Entrega final de tesis. X
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» Anexo 11 Rubricas de planificaciéon de clases aplicadas

Rubrica analitica para planificacion de clase

Establecimiento

Escuela 1

Docente Docente Lenguaje Escuela 1

Curso 4° afo basico

Fecha de | 08/08/2025

observacion

Asignatura Lenguaje y Comunicacién

Investigadores | Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos

observantes

Objetivo Analizar planificaciones de clase en relacién con enfoque comunicativo en la
asignatura de lenguaje y comunicacion en 4° afio de ensefianza basica.

Criterios Desempeio esperado [ Desempeno parcial en | Desempeio ajeno a los

segun bases
curriculares y enfoque
comunicativo.

funcion de bases
curriculares y enfoque
comunicativo.

propuesto por las
bases curriculares y
enfoque comunicativo.

Vinculacion entre
el objetivo de la
clase con el
enfoque

comunicativo y/o

El objetivo de clase
disefado esta
directamente vinculado
con el enfoque
comunicativo ylo

El objetivo de clase
disefiado esta vinculado
de manera parcial con el
enfoque  comunicativo
y/o el enfoque funcional

El objetivo de clase
disefnado es ajeno al
enfoque  comunicativo
y/o el enfoque funcional
del lenguaje.

enfoque funcional | enfoque funcional del | del lenguaje.

del lenguaje. lenguaje.

Vinculacion entre | Los indicadores de | Los indicadores de | Los indicadores de
los indicadores | evaluacion evaluacion evaluacion

de evaluacion | seleccionados estan | seleccionados estan | seleccionados no estan

seleccionados directamente vinculados | parcialmente vinculados | vinculados al enfoque
con el enfoque | al enfoque comunicativo | al enfoque comunicativo | comunicativo y/o
comunicativo y/o | y/o enfoque funcional | y/o enfoque funcional del | enfoque funcional del
enfoque funcional | del lenguaje. lenguaje. lenguaje.

del lenguaje.

Disefio de | La planificacion | La planificacion | La  planificacion  no
actividades para | contempla disefio de | contempla de manera | contempla disefio de
los tres | actividades para los tres | parcial el disefio de | actividades para los tres
momentos momentos didacticos de | actividades para los tres | momentos didacticos de

didacticos de la

la lectura (antes,

momentos didacticos de

la lectura (antes, durante

lectura  (antes, | durante y después) la lectura (antes, durante | y después) o considera
durante y y después), | solo uno de ellos.
después). considerando solo dos
de ellos.

Entrega La planificacion | La planificacion | La  planificacion  no
progresiva de la | contempla la entrega | contempla de manera | contempla la entrega
responsabilidad progresiva de la | parcial la entrega | progresiva de la
fomentando la | responsabilidad progresiva de la | responsabilidad, sin
toma de | fomentando la toma de | responsabilidad fomentar la toma de

decisiones
estratégicas para

decisiones estratégicas
de manera explicita

fomentando la toma de
decisiones estratégicas

decisiones estratégicas
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la comprensién | para la comprension | de manera intuitiva para | para la comprension
lectora. lectora. la comprension lectora. lectora.

Disefio de | EI disefio de las|El diseio de las|El disefio de Ilas
actividades que | actividades fomenta el | actividades fomenta de | actividades no fomenta
desarrollen las | desarrollo de las cuatro | manera parcial el [ el desarrollo de las
cuatro habilidades linglisticas | desarrollo de las cuatro | cuatro habilidades
habilidades desde el enfoque | habilidades linglisticas | linglUisticas desde el
lingUisticas comunicativo. desde el enfoque | enfoque comunicativo,

desde el enfoque
comunicativo.

comunicativo,
considerando solo dos
de ellas.

considerando solo una
de ellas.

Rubrica analitica para planificacion de clase

Establecimiento

Escuela 2

Docente Docente Lenguaje Escuela 2

Curso 4° afio basico

Fecha de | 01/08/2025

observacion

Asignatura Lenguaje y Comunicacién

Investigadores Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos

observantes

Objetivo Analizar planificaciones de clase en relacion con enfoque comunicativo en la
asignatura de lenguaje y comunicacién en 4° afio de ensefianza basica.

Criterios Desempeiio esperado | Desempeifo parcial en | Desempeiio ajeno a

segun bases
curriculares y enfoque
comunicativo.

funcion de bases
curriculares y enfoque
comunicativo.

los propuesto por las
bases curriculares y
enfoque
comunicativo.

Vinculacion entre
el objetivo de la
clase con el
enfoque

comunicativo y/o

El objetivo de clase
disefado esta
directamente vinculado
con el enfoque
comunicativo ylo

El objetivo de clase
disefiado esta vinculado
de manera parcial con el
enfoque  comunicativo
y/o el enfoque funcional

El objetivo de clase
disefado es ajeno al
enfoque comunicativo
y/o el enfoque
funcional del lenguaje.

enfoque funcional | enfoque funcional del | del lenguaje.

del lenguaje. lenguaje.

Vinculacion entre [ Los indicadores de | Los indicadores de | Los indicadores de
los indicadores de | evaluacion evaluacion evaluacion

evaluacion seleccionados estan | seleccionados estan | seleccionados no estan
seleccionados con | directamente vinculados | parcialmente vinculados | vinculados al enfoque
el enfoque | al enfoque comunicativo | al enfoque comunicativo | comunicativo y/o

comunicativo y/o
enfoque funcional
del lenguaje.

y/o enfoque funcional del
lenguaje.

y/o enfoque funcional del
lenguaje.

enfoque funcional del
lenguaje.
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de
para

Diseno
actividades

La planificacion
contempla disefio de

La planificacion
contempla de manera

La planificacion no
contempla disefio de

los tres momentos | actividades para los tres | parcial el disefio de | actividades para los
didacticos de la | momentos didacticos de | actividades para los tres | tres momentos
lectura (antes, | la lectura (antes, durante | momentos didacticos de | didacticos de la lectura
durante y | y después) la lectura (antes, durante | (antes, durante vy
después). y después), | después) o considera
considerando solo dos | solo uno de ellos.
de ellos.

Entrega La planificacién | La planificacién | La planificacion no
progresiva de la | contempla la entrega | contempla de manera | contempla la entrega
responsabilidad progresiva de la | parcial la entrega | progresiva de la
fomentando la | responsabilidad progresiva de la | responsabilidad, sin
toma de | fomentando la toma de | responsabilidad fomentar la toma de
decisiones decisiones estratégicas | fomentando la toma de | decisiones estratégicas
estratégicas para | de manera explicita para | decisiones estratégicas | para la comprension
la  comprension | la comprension lectora. | de manera intuitiva para | lectora.

lectora. la comprension lectora.

Disefio de | EI disefio de las|El diseno de las|El diseno de las
actividades que | actividades fomenta el | actividades fomenta de | actividades no fomenta
desarrollen las | desarrollo de las cuatro | manera parcial el [ el desarrollo de las
cuatro habilidades | habilidades lingtiisticas | desarrollo de las cuatro | cuatro habilidades
linguisticas desde | desde el enfoque | habilidades linglisticas | linglisticas desde el
el enfoque | comunicativo. desde el enfoque | enfoque comunicativo,

comunicativo.

comunicativo,
considerando solo dos
de ellas.

considerando solo una
de ellas.

Ribrica analitica para planificacion de clase

Establecimiento

Escuela 3

Docente Docente Lenguaje Escuela 3

Curso 4° afo basico

Fecha de | 08/08/2025

observacion

Asignatura Lenguaje y Comunicacion

Investigadores Génesis Araya- Camila Gonzalez- Veronica Vallejos

observantes

Objetivo Analizar planificaciones de clase en relaciéon con enfoque comunicativo en la
asignatura de lenguaje y comunicacion en 4° afio de ensefianza basica.

Criterios Desempeiio esperado | Desempeino parcial en | Desempefio ajeno a

segun bases
curriculares y enfoque
comunicativo.

funcion de bases
curriculares y enfoque
comunicativo.

los propuesto por las
bases curriculares y
enfoque
comunicativo.
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Vinculaciéon entre
el objetivo de la
clase con el
enfoque

comunicativo y/o

El objetivo de clase
disefado esta
directamente vinculado
con el enfoque
comunicativo ylo

El objetivo de clase
disefado esta vinculado
de manera parcial con el
enfoque  comunicativo
y/o el enfoque funcional

El objetivo de clase
disefado es ajeno al
enfoque comunicativo
y/o el enfoque
funcional del lenguaje.

enfoque funcional | enfoque funcional del | del lenguaje.

del lenguaje. lenguaje.

Vinculacion entre [ Los indicadores de | Los indicadores de | Los indicadores de
los indicadores de | evaluacion evaluacion evaluacion

evaluacion seleccionados estan | seleccionados estan | seleccionados no estan
seleccionados con | directamente vinculados | parcialmente vinculados | vinculados al enfoque
el enfoque | al enfoque comunicativo | al enfoque comunicativo | comunicativo y/o

comunicativo y/o
enfoque funcional

y/o enfoque funcional del
lenguaje.

y/o enfoque funcional del
lenguaje.

enfoque funcional del
lenguaje.

del lenguaje.
Disefio de | La planificacién | La planificacién | La planificacion  no
actividades para | contempla disefio de | contempla de manera | contempla disefio de
los tres momentos | actividades para los tres | parcial el disefo de | actividades para los
didacticos de la | momentos didacticos de | actividades para los tres | tres momentos
lectura (antes, | la lectura (antes, durante | momentos didacticos de | didacticos de la lectura
durante y | y después) la lectura (antes, durante | (antes, durante vy
después). y después), | después) o considera
considerando solo dos | solo uno de ellos.
de ellos.
Entrega La planificacién | La planificacién | La planificacion  no
progresiva de la | contempla la entrega | contempla de manera | contempla la entrega
responsabilidad progresiva de la | parcial la entrega | progresiva de la
fomentando la | responsabilidad progresiva de la | responsabilidad, sin
toma de | fomentando la toma de | responsabilidad fomentar la toma de
decisiones decisiones estratégicas | fomentando la toma de | decisiones estratégicas

estratégicas para | de manera explicita para | decisiones estratégicas | para la comprension
la  comprensién | la comprension lectora. | de manera intuitiva para | lectora.

lectora. la comprensioén lectora.

Disefio de | El disefio de las|El disefio de las|El disefio de las
actividades que | actividades fomenta el | actividades fomenta de | actividades no fomenta
desarrollen las | desarrollo de las cuatro | manera parcial el | el desarrollo de las
cuatro habilidades | habilidades linglisticas | desarrollo de las cuatro | cuatro habilidades
linglisticas desde | desde el enfoque | habilidades linglisticas | linglisticas desde el
el enfoque | comunicativo. desde el enfoque | enfoque comunicativo,

comunicativo.

comunicativo,
considerando solo dos
de ellas.

considerando solo una
de ellas.
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» Anexo 12 Rubricas observacién participante de clases aplicadas

Rubrica analitica para observacion participante de clase

Establecimiento

Escuela 1 La Florida

Docente Docente Lenguaje Escuela 1

Curso 4° afio basico

Fecha de | 08/08/2025

observacion

Asignatura Lenguaje y Comunicacién

Investigadores Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos

observantes

Objetivo Observar practicas pedagdgicas de aula en relacion con enfoque comunicativo
en la asignatura de lenguaje y comunicacion en 4° afno de ensefianza basica.

Criterios Desempeiio esperado | Desempeino parcial en | Desempefio ajeno a los
segun bases | funcion de bases | propuesto por las
curriculares y | curriculares y enfoque | bases curriculares y
enfoque comunicativo. enfoque comunicativo.
comunicativo.

Vinculacion entre | En  las actividades | Las actividades | Las actividades

experiencias  de | propuestas se vinculan | propuestas tienen una | propuestas no tienen

aprendizaje con | los contenidos de la | vinculacion parcial entre | vinculacién entre  los

experiencias  de | clase  con los | jos conocimientos | conocimientos  previos,

los y las | conocimientos previos, | previos, experiencias de | experiencias de vida y el

estudiantes.

las experiencias de
vida y el conocimiento
de mundo de los y las
estudiantes.

vida y el conocimiento de

conocimiento de mundo
de los y las estudiantes.

Vinculacion entre
los textos con la
experiencia y
conocimiento de
mundo de los y las
estudiantes.

Los textos trabajados
en las actividades de la
clase se vinculan con
las experiencias vy
conocimientos de
mundo de los y las
estudiantes

Los textos trabajados

en la clase no se
vinculan con las
experiencias y

conocimientos previos
de los y las estudiantes.

Utilizacion de
textos auténticos.

Los textos utilizados en
la clase corresponden
a textos auténticos, es
decir, que forman parte
de situaciones
genuinas de
comunicacion 'y no
creados ni adaptados
con fines didacticos.

mundo de los y las
estudiantes.

Los textos se
relacionan

parcialmente entre las
experiencias y
conocimientos previos
de los y las
estudiantes.

Los textos utilizados
corresponden a
fragmentos de textos

auténticos, por lo tanto,
carecen de un desarrollo
completo de las ideas,
impidiendo un analisis
profundo y acabado.

Los textos utilizados en la
clase corresponden a
adaptaciones de textos

auténticos y/o sufren
modificaciones

especificas con fines
didacticos y no
corresponden a

situaciones genuinas de
comunicacion.
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Uso de las cuatro
habilidades
linglisticas

Las actividades de la
clase permiten el
desarrollo de las cuatro
habilidades lingtisticas
de forma articulada y
coherente.

Las actividades de la
clase permiten
desarrollar al menos dos
de las cuatro habilidades
linglisticas de forma
articulada y coherente.

Las actividades de la
clase se centran en el
desarrollo de una de las
cuatro habilidades
lingUisticas.

Tres momentos
didacticos de la
lectura.

Durante el desarrollo
de la clase existen
actividades para cada
uno de los momentos
didacticos de la lectura
(antes, durante vy
después), fomentando
la comprension
profunda de los textos
a través de Ila
prediccion,

interrogacion al texto y
reflexiones posteriores.

Durante el desarrollo de
la clase existen
actividades para al
menos dos de los
momentos didacticos de
la lectura (antes, durante
o después) y/o no
fomentan la
comprension  profunda
de los textos.

Durante el desarrollo de
la clase existen
actividades para uno o
ninguno de los tres
momentos didacticos de
la lectura.

Lectura
autorregulada vy
estratégica

Durante el desarrollo
de la clase existen
espacios de lectura
que fomentan e
incentivan la utilizacién

de estrategias
explicitas de
comprensiéon  lectora
permitiendo la

autorregulacion del
estudiante.

Durante el desarrollo de
la clase existen espacios
de lectura donde se
evidencia la utilizacion
de estrategias de
comprensién lectora de
forma intuitiva por parte
del estudiante y de
manera inconsciente
obteniendo una
autorregulacion  parcial
del estudiante.

Durante el desarrollo de
la clase no se evidencia
fomento del uso de
estrategias de
comprensién lectora (ni
explicitas ni intuitivas)

imposibilitando al
estudiante configurarse
como un lector

autorregulado.

Entrega
progresiva de la
responsabilidad

Durante el desarrollo
de la clase, los y las
estudiantes tienen la
posibilidad de
desarrollar habilidades
de comprension lectora
a través de una entrega
progresiva de la
responsabilidad por
parte del docente,
desde un modelaje a

un trabajo
independiente,
permitiendo la
autonomia.

Durante el desarrollo de
la clase, el estudiante
realiza actividades
modeladas, sin
embargo, no tiene Ila
posibilidad de realizar un
trabajo de  manera
independiente,
imposibilitando la
autonomia.

Durante el desarrollo de
la clase, los y las
estudiantes realizan la
actividad de manera
independiente sin recibir
un modelaje o guia.

Monitoreo y
retroalimentacion

Durante las actividades
de la clase existe un
monitoreo constante y

Durante las actividades
de Ila clase existe
monitoreo, sin embargo,

Durante las actividades
de la clase no existe
monitoreo ni
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retroalimentacion

oportuna en el
desarrollo de las
habilidades de

comprension lectora.

no se entrega
retroalimentacion a los y
las estudiantes sobre su
practica de comprension
lectora.

retroalimentacion en las
practicas de
comprension lectora.

Trabajo
colaborativo

Las actividades de la
clase fomentan el
trabajo colaborativo
entre pares,
incentivando la
participacion activa de
todos y todas las
integrantes del grupo,

dando a los
estudiantes la
posibilidad de
organizarse

autbnomamente y

regular o evaluar el
proceso y participacion
de todos y todas.

Las actividades de la
clase permiten el trabajo
en grupo, sin embargo,
no existe fomento, por
parte del docente a una
participacion efectiva y
activa de todos y todas
las estudiantes.

Las actividades de la
clase no generan
espacios de trabajo

colaborativo o grupal
entre pares.

Ribrica analitica para observacion participante de clase

Establecimiento

Escuela 2

Docente Docente Lenguaje Escuela 2

Curso 4° afio basico

Fecha de [ 01/08/2025

observacion

Asignatura Lenguaje y Comunicacién

Investigadores Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos

observantes

Objetivo Observar practicas pedagdgicas de aula en relacion con enfoque comunicativo
en la asignatura de lenguaje y comunicacion en 4° ano de ensefianza basica.

Criterios Desempeiio esperado | Desempefo parcial | Desempeiio ajeno a los
segun bases | en funcién de bases | propuesto por las
curriculares y enfoque | curriculares y | bases curriculares vy
comunicativo. enfoque enfoque comunicativo.

comunicativo.

Vinculacion entre | En las  actividades | Las actividades | Las actividades

experiencias  de | propuestas se vinculan | propuestas tienen una | propuestas no tienen

aprendizaje con | los contenidos de la | vinculacion parcial | vinculaciéon entre los

experiencias  de | clase  con los | entre los | conocimientos  previos,

los y las | conocimientos  previos, | conocimientos previos, | experiencias de vida v el

estudiantes.

y el
mundo de
estudiantes.

los y

las experiencias de vida
conocimiento de
las

experiencias de vida y
el conocimiento de
mundo de los y las
estudiantes.

conocimiento de mundo
de los y las estudiantes.
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Vinculacion entre
los textos con la
experiencia y
conocimiento de
mundo de los y las
estudiantes.

Los textos trabajados en
las actividades de la
clase se vinculan con las
experiencias y
conocimientos de mundo
de los y las estudiantes

Los textos se
relacionan

parcialmente entre las
experiencias y
conocimientos previos
de los y las

estudiantes.

Los textos trabajados en
la clase no se vinculan
con las experiencias y
conocimientos  previos
de los y las estudiantes.

Utilizacion de
textos auténticos.

Los textos utilizados en
la clase corresponden a
textos auténticos, es
decir, que forman parte
de situaciones genuinas
de comunicacién y no
creados ni adaptados
con fines didacticos.

Los textos utilizados
corresponden a
fragmentos de textos
auténticos, por lo tanto,
carecen de un
desarrollo completo de
las ideas, impidiendo
un analisis profundo y
acabado.

Los textos utilizados en
la clase corresponden a
adaptaciones de textos

auténticos y/o sufren
modificaciones

especificas con fines
didacticos y no
corresponden a

situaciones genuinas de
comunicacion.

Uso de las cuatro

Las actividades de la

Las actividades de la

Las actividades de la

habilidades clase permiten el | clase permiten | clase se centran en el
linglisticas desarrollo de las cuatro | desarrollar al menos | desarrollo de una de las
habilidades linglisticas | dos de las cuatro | cuatro habilidades
de forma articulada vy | habilidades linglisticas | linguisticas.
coherente. de forma articulada y
coherente.
Tres momentos | Durante el desarrollo de | Durante el desarrollo | Durante el desarrollo de
didacticos de la | la clase existen [ de la clase existen | la clase existen
lectura. actividades para cada | actividades para al | actividades para uno o
uno de los momentos | menos dos de los | ninguno de los tres
didacticos de la lectura | momentos didacticos | momentos didacticos de

(antes, durante y
después), fomentando la
comprensiéon  profunda
de los textos a través de
la prediccion,
interrogacion al texto y
reflexiones posteriores.

de la lectura (antes,
durante o después) y/o
no fomentan la
comprensiéon profunda
de los textos.

la lectura.

Lectura
autorregulada vy
estratégica

Durante el desarrollo de
la clase existen espacios
de lectura que fomentan
e incentivan la utilizacion
de estrategias explicitas
de comprension lectora

permitiendo la
autorregulacion del
estudiante.

Durante el desarrollo
de la clase existen
espacios de lectura
donde se evidencia la
utilizacion de
estrategias de
comprension lectora de
forma intuitiva por parte
del estudiante y de
manera inconsciente
obteniendo una
autorregulaciéon parcial
del estudiante.

Durante el desarrollo de
la clase no se evidencia
fomento del uso de
estrategias de
comprension lectora (ni
explicitas ni intuitivas)
imposibilitando al
estudiante configurarse
como un lector
autorregulado.
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Entrega
progresiva de la
responsabilidad

Durante el desarrollo de
la clase, los y las
estudiantes tienen la
posibilidad de desarrollar
habilidades de
comprension lectora a
través de una entrega
progresiva de la
responsabilidad por
parte del docente, desde
un modelaje a un trabajo
independiente,
permitiendo la
autonomia.

desarrollo
clase, el
realiza

Durante el
de |Ia
estudiante
actividades
modeladas, sin
embargo, no tiene la
posibilidad de realizar
un trabajo de manera
independiente,
imposibilitando la
autonomia.

Durante el desarrollo de
la clase, los y las
estudiantes realizan la
actividad de manera
independiente sin recibir
un modelaje o guia.

Monitoreo y
retroalimentacion

Durante las actividades
de la clase existe un
monitoreo constante y
retroalimentacion
oportuna en el desarrollo
de las habilidades de
comprension lectora.

Durante las actividades
de la clase existe

monitoreo, sin
embargo, no se
entrega

retroalimentacion a los
y las estudiantes sobre
su practica de
comprension lectora.

Durante las actividades
de la clase no existe

monitoreo ni
retroalimentacion en las
practicas de

comprension lectora.

Trabajo
colaborativo

Las actividades de la
clase fomentan el trabajo
colaborativo entre pares,
incentivando la
participacion activa de
todos y todas |las
integrantes del grupo,
dando a los estudiantes

la posibilidad de
organizarse

autébnomamente y
regular o evaluar el

proceso y participacion
de todos y todas.

Las actividades de la
clase  permiten el
trabajo en grupo, sin

embargo, no existe
fomento, por parte del
docente a una

participacion efectiva y
activa de todos y todas
las estudiantes.

Las actividades de la
clase no generan
espacios de trabajo
colaborativo o grupal
entre pares.

Ribrica analitica para observacion participante de clase

Establecimiento

Escuela 3

Docente Docente Lenguaje Escuela 3

Curso 4° ano basico

Fecha de | 08/08/2025

observacion

Asignatura Lenguaje y Comunicacion

Investigadores Génesis Araya- Camila Gonzalez- Verdnica Vallejos
observantes
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Objetivo

Observar practicas pedagdgicas de aula en relacion con enfoque comunicativo
en la asignatura de lenguaje y comunicacion en 4° afio de ensefianza basica.

Criterios

Desempeiio esperado

Desempeiio parcial en

Desempefio ajeno a los

segun bases | funcion de bases | propuesto por las
curriculares y | curriculares y enfoque | bases curriculares y
enfoque comunicativo. enfoque comunicativo.
comunicativo.
Vinculacion entre [ En las actividades | Las actividades | Las actividades
experiencias  de | propuestas se vinculan | propuestas tienen una | propuestas no tienen
aprendizaje  con | los contenidos de la | vinculacién parcial entre | vinculacion entre los
experiencias  de | clase con los | jos conocimientos | conocimientos  previos,
los y las | conocimientos previos,

estudiantes.

las experiencias de
vida y el conocimiento

previos, experiencias de
vida y el conocimiento de

experiencias de vida y el
conocimiento de mundo

mundo de los y las | delosy las estudiantes.

de mundo de los y las :

ey estudiantes.
Vinculacion entre | Los textos trabajados | Los textos se | Los textos trabajados
los textos con la | en las actividades de la | relacionan en la clase no se
experiencia y | clase se vinculan con | parcialmente entre las | vinculan con las
conocimiento de | las  experiencias y | experiencias y | experiencias y
mundo de los y las | conocimientos de [ conocimientos previos | conocimientos previos
estudiantes. mundo de los y las| de los y las | de los y las

estudiantes estudiantes. estudiantes.
Utilizacion de | Los textos utilizados en | Los textos utilizados | Los textos utilizados en
textos auténticos. | la clase corresponden | corresponden a | la clase corresponden a

a textos auténticos, es | fragmentos de textos | adaptaciones de textos

decir, que forman parte
de situaciones
genuinas de
comunicacién 'y no
creados ni adaptados
con fines didacticos.

auténticos, por lo tanto,
carecen de un desarrollo
completo de las ideas,
impidiendo un analisis
profundo y acabado.

auténticos y/o sufren
modificaciones

especificas con fines
didacticos y no
corresponden a

situaciones genuinas de
comunicacion.

Uso de las cuatro

Las actividades de la

Las actividades de la

Las actividades de la

habilidades clase permiten el | clase permiten | clase se centran en el
lingUisticas desarrollo de las cuatro | desarrollar al menos dos | desarrollo de una de las
habilidades linglisticas | de las cuatro habilidades | cuatro habilidades
de forma articulada vy | linguisticas de forma | lingUisticas.
coherente. articulada y coherente.
Tres momentos | Durante el desarrollo | Durante el desarrollo de | Durante el desarrollo de
didacticos de la|de la clase existen | la clase existen | la clase existen
lectura. actividades para cada | actividades para al | actividades para uno o
uno de los momentos [ menos dos de los | ninguno de los tres

didacticos de la lectura

(antes, durante y
después), fomentando
la comprension

profunda de los textos
a través de la
prediccion,

momentos didacticos de
la lectura (antes, durante
o después) y/o no
fomentan la
comprensiéon  profunda
de los textos.

momentos didacticos de
la lectura.
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interrogacion al texto y
reflexiones posteriores.

Lectura Durante el desarrollo | Durante el desarrollo de | Durante el desarrollo de
autorregulada y | de la clase existen | la clase existen espacios | la clase no se evidencia
estratégica espacios de lectura | de lectura donde se |fomento del uso de
que fomentan e | evidencia la utilizacion | estrategias de
incentivan la utilizacion | de estrategias de | comprension lectora (ni
de estrategias | comprension lectora de | explicitas ni intuitivas)
explicitas de | forma intuitiva por parte | imposibilitando al
comprension  lectora | del estudiante y de | estudiante configurarse
permitiendo la | manera inconsciente | como un lector
autorregulacion del | obteniendo una | autorregulado.
estudiante. autorregulacion  parcial
del estudiante.
Entrega Durante el desarrollo | Durante el desarrollo de | Durante el desarrollo de
progresiva de la | de la clase, los y las | la clase, el estudiante |la clase, los y las
responsabilidad estudiantes tienen Ia | realiza actividades | estudiantes realizan la
posibilidad de | modeladas, sin | actividad de manera
desarrollar habilidades | embargo, no tiene la | independiente sin recibir
de comprension lectora | posibilidad de realizar un | un modelaje o guia.
através de unaentrega | trabajo de  manera
progresiva de la | independiente,
responsabilidad por | imposibilitando la
parte del docente, | autonomia.
desde un modelaje a
un trabajo
independiente,
permitiendo la
autonomia.
Monitoreo y | Durante las actividades | Durante las actividades | Durante las actividades

retroalimentacion

de la clase existe un
monitoreo constante y
retroalimentacion

oportuna en el
desarrollo de las
habilidades de

comprension lectora.

de la clase existe
monitoreo, sin embargo,
no se entrega
retroalimentacion a los y
las estudiantes sobre su
practica de comprension
lectora.

de la clase no existe

monitoreo ni
retroalimentacion en las
practicas de

comprension lectora.

Trabajo
colaborativo

Las actividades de la

clase fomentan el
trabajo colaborativo
entre pares,
incentivando la
participacion activa de
todos y todas las
integrantes del grupo,
dando a los
estudiantes la
posibilidad de

organizarse

Las actividades de la
clase permiten el trabajo
en grupo, sin embargo,
no existe fomento, por
parte del docente a una
participacion efectiva y
activa de todos y todas
las estudiantes.

Las actividades de la
clase no generan
espacios de trabajo
colaborativo o grupal
entre pares.
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auténomamente y
regular o evaluar el
proceso y participacion
de todos y todas.
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> Anexo 13 Entrevista 1, docente de lenguaje Escuela 1
Orador 1
¢, Como define y promueve las funciones comunicativas del Lenguaje en 4to basico?
Orador 2

Conocer el contexto en el que uno trabaja, como vienen los nifios, cual es su base,
cuales son sus aprendizajes significativos en base al lenguaje y cuales son sus

aprendizajes previos.

Qué es lo que yo como docente quiero llegar a, a lograr con ellos ya, porque se
habla sobre funciones comunicativas, pero, para yo lograr que ellos vean el lenguaje
como una funciéon comunicativa y que el lenguaje logre ser funcional en ello, yo
primero tengo que conocer la base en la que ellos estan para poder partir y como

yo promuevo las funciones.

Observacion: Se observa un manejo superficial del concepto, mas no
comenta como promueve las funciones comunicativas. Comenta la

importancia de conocer los aprendizajes previos de los estudiantes.

Orador 1

una uni u 3Sico, ¢ qué principi u unicativ
En una unidad de lectura para 4to basico, ¢,qué principios del enfoque comunicativo
guian sus decisiones sobre qué textos escoger, qué tareas proponer y como

evaluar?
Orador 2

Primero que todo tengo que diagnosticar a través de diferentes maneras, por

ejemplo, algo muy sencillo, la lectura guiada.

Esto llama mucho a la discusién oral ;ya? Crear pequefas discusiones grupales,
¢
porque esto también hace que los nifios presten atencidon, aumenten vocabulario,

¢ya? Fomentan interés de escucha.
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Escritura libre que sea siempre creativa.

Que hagan presentaciones para aumentar el desarrollo de la comunicacion de, la
comunicacion oral como, que hagan presentaciones orales para que se desarrolle

mas el autoestima, la seguridad, la implementacion del lenguaje.

Observacion: Docente comenta algunas tareas que escoge para el nivel, mas
no habla sobre los textos a escoger ni las formas de evaluar, tampoco menciona

principios del enfoque comunicativo para argumentar sus decisiones.

Orador 1

¢ Como se traducen estos principios en acciones concretas para nifias y nifios de

este nivel?
Orador 2

Yo creo que es muy facil. Hay que tener claro cuales son las acciones concretas
que yo quiero y, y como lo como lo voy a proponer, cual va a ser mi enfoque y todo
el tema. Primero tengo que seleccionar qué texto voy a trabajar. Y, y, porque ya
después de, de lograr aquello tengo que ver que la comunicacion sea efectiva 'y que
sea también significativa, junto con eso, fomentar entre los estudiantes
comunicacion de tipo fluida, ya sea escrita y oral para que, para que se logre la

habilidad superior, que es la reflexién.

Entonces, bueno, aparentemente se ve facil, pero una vez que uno conoce a sus
estudiantes y conoce el propdsito que uno quiere lograr en ellos la planificacién tiene

que ir enfocada siempre en eso.

Observacion: Menciona que lo primero es seleccionar el texto que va a trabajar,
menciona que es importante lograr la comunicacion efectiva y fluida con el fin de
lograr la reflexiéon, menciona que la planificacién debe estar enfocada en lo que se

quiere lograr con los estudiantes.

Orador 1
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¢ De qué manera potencia el uso de las cuatro habilidades linguisticas dentro de su

clase?
Orador 2

A esta edad se nota mucho y se, y se muestra mucho, ya sea el habla, la escritura,
la escucha, la lectura ya, y como yo personalmente las desarrollo y las potencio
siempre, a través de la lectura compartida, ya que siempre leer con un par uno les
modela que hagan escritura en pareja porque se desarrolla y se potencia la

creatividad.

Ya, también siento que es muy bueno el aprendizaje con los pares que se generen
discusiones grupales y que hayan presentaciones orales, eso es fundamental en

cuarto basico.

Observacion: La docente demuestra dominio conceptual frente a la pregunta, se
evidencia que conoce las habilidades linguisticas y manifiesta que es importante

trabajar en equipo, de esta manera de potencia mas la oralidad y la creatividad.

Orador 1

¢ Qué estrategias de lectura adaptadas a 4to basico utiliza en el desarrollo de una

actividad?
Orador 2

Lo que mas uso es como la prediccidon, preguntas guias, inferencias simples y
revisando siempre con ellos a ver si lograron comprender la funcion y la intencion

del texto que uno le mostro.

Observacion: Manifiesta explicitamente las estrategias que utiliza y plantea la

importancia de que los estudiantes comprendan el propdsito de un texto.

Orador 1

¢ Qué herramientas usa o usaria para apoyar la autorregulacion de los estudiantes?
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Orador 2

Cudles son algunas herramientas como de autorregulacion muy utiles y muy
utilizadas, las rubricas ¢ya? que ellos tengan listas de verificacion también y

reflexion.

Una bitacora que ellos escriban, ¢ qué les parecié? ¢ Por qué?, ;qué aprendieron?,

¢,como?, ;para qué les sirve?, ;por qué es util, por qué no?

Observacion: La docente manifiesta que una de las técnicas que utiliza para la
autorregulacion es que los estudiantes conozcan el instrumento de evaluacion
previamente, lo que les permite ir monitoreando su propio trabajo, también plantea

que trabaja con una bitdcora donde los estudiantes pueden ir escribiendo

apreciaciones personales de la actividad y de lo que aprendieron.

Orador 1

Desde su experiencia como docente de lenguaje y comunicacion, ;,cémo percibe la
formacion inicial y continua en relacion con el enfoque comunicativo?

Orador 2

Yo siento que, claro la base, nuestra formacion inicial como profesionales de la

educacion es muy teorico.

Tienes mucha teoria y eso es bueno. ;Te desarrollan habilidades? Si, también,
pero, pero realmente falta practica, falta que te pongan con casos reales con, con
no sé, que te manden desde un inicio a hacer practicas profesionales y a ver si la
teoria que a ti te estan pasando en la universidad se parece a como tu enfrentas los
contenidos y el curriculum en una sala de clase real. ;Me entiendes? porque es
super facil, por ejemplo, hablar de un contenido que yo voy a desarrollar, esta
habilidad, esto y esto y tu te encuentras con otra realidad en una sala de clase. Y,
y como se puede llegar a eso?, con practica nada mas que con eso, con salir,
conocer, 0 sea 0jo, nunca dejando de estudiar, porque nosotros continuamente nos

tenemos que estar, estar actualizando, conociendo todo, viendo cuales son las
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estrategias nuevas, metodologias, todo lo que tenga que ver con aquello; pero si

falta. Y falta es enfrentarse con la realidad escolar.

Observacion: La docente menciona que en la formacién inicial falta contacto con
la realidad escolar. Que la formacién se basa en la teoria y no en la practica
concreta, por otro lado, manifiesta de manera explicita la necesidad de
perfeccionarse continuamente, pero que falta vinculacién con la realidad en la

formacion inicial.

Orador 1

Orador 2

En este momento no se me viene ninguna a la cabeza, o sea, sé que existen

instancias, pero no se me ocurre ahora.

Observacion: La docente manifiesta que no recuerda ninguna en este momento.

Orador 1

Orador 2

Mira, la pregunta habla sobre las practicas concretas de capacitacion o reflexion
profesional. Considero que existen instancias reales que permitan e incentiven la
formacién continua de profesionales, siempre; o que pasa es que somos, SOmos
malos busquillas, pero ¢ si considero que existen instancias reales que permitan o
incentiven la formacion continua? Si, si hay, si hay instancias, lo que nos falta es
tiempo y algunos después, con el pasar del mismo tiempo le falta motivacion, pero
si hay instancia hay cursos continuamente, en diferentes partes y, y hay algunos

incluso que son gratuitos, otros tienen un copago pequefio, en donde nosotros
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podemos ir refrescando nuestros contenidos, refrescando nuestra metodologia,

aprendiendo nuevas formas de evaluar y cosas.
Si, si, hay, hay bastante. Lo que pasa es que tiene poca difusion.

A nuestros colegios que son mas vulnerables y de municipalidades que son un poco
mas pobres, llega poquisima informacién y uno como docente lo tiene que hacer de
manera particular y yo siento que nosotros debiéramos estar en continua
capacitacion, en continua capacitacion para aprender a usar las tecnologias que
hoy dia nos llevan cortitos para aprender, a cdmo estas son parte hoy dia, por
ejemplo, de la educacién de nuestros estudiantes y como integrarlas en el
curriculum. Pero si, si hay hoy dia, por ejemplo, hay muchos cursos de inteligencia
artificial en muchas partes y como ésta se puede llevar al aula y algunos que son

maravillosos.

Observacion: La docente manifiesta que, si existen instancias de capacitacion
docente, sin embargo, plantea que algunas de las barreras para acceder a ellas
son la falta de tiempo, la falta de motivacién por parte de los docentes que llevan
mas tiempo en el sistema educativo y la falta de difusién de estas instancias,

especialmente en colegios vulnerables y pobres.

Orador 1

¢ Por qué cree que es importante la utilizacion de textos auténticos en clases de
Lenguaje y Comunicacion y como los integra en sus actividades de clase?

Orador 2

Yo siento que eso es fundamental porque cuando uno a los nifos los acerca a la
realidad, asi como no se, hablarle algo de su contexto, que ellos lean un tema de
interés propio y cosas asi, despierta el interés por leer que es la base, yo creo del
lenguaje, logra una facilidad también en la comprension de lectura porque ellos

saben mas o menos lo que estan leyendo.

147



Junto con eso, desarrolla un nivel de comprension superior, ya ahi es mas facil
hacer inferencias, porque ellos tienen la evidencia de lo que estan leyendo y junto
con eso los prepara, no s€, yo siento que como para la vida, porque dejamos de
leer textos de tanta fantasia y empezamos a leer cosas que tienen que ver mas con
su vida real, entonces por eso yo creo que los prepara para la vida y para algunas

situaciones, quiza que puedan enfrentar ellos.

Observacion: La docente manifiesta un dominio parcial del concepto disciplinar,
ya que, lo vincula mas con los temas de los textos que con su uso cotidiano. Es
importante destacar que manifiesta la importancia de vincular los textos trabajados
en clases con la realidad y el contexto de los estudiantes para que sea mas

significativo.

Orador 1

Orador 2

Ya, por eso siento también que es tan importante que los temas de los textos tienen

que ser de interés de los estudiantes siempre.

También es muy bueno trabajar no solamente con ellos, textos de tipo narrativo
fantastico, sino que descubran que hay otra tipologia textual, por ejemplo, los textos
no literarios, las noticias, los reportajes que ellos vean, biografia que conozcan las
historias personales de, de personajes de que le despierten interés y ahi uno puede

también ir desarrollando habilidades, junto con las habilidades propias del lenguaje.

Observacion: La docente manifiesta la importancia de trabajar con textos que
sean del interés de los estudiantes, asi como también, que exista diversidad en la
“tipologia textual” haciendo énfasis en la importancia de que conozcan textos no

literarios (siempre de temas o personajes de su interés), sin embargo, no
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manifiesta de qué forma acerca el contenido de la clase a la realidad de los

estudiantes (mas alla del tipo o tematica de texto que utiliza).

Orador 1

Orador 2

Eh... bueno, yo trato de que los temas tengan relacién con lo que a los chiquillos
les interesa, o con cosas que ellos viven, ya, en su dia a dia. Porque si no, como
qgue no les hace mucho sentido. Entonces, por ejemplo, no me quedo solo con los
textos narrativos o fantasticos, sino que también trabajamos otros tipos, como
noticias, reportajes, biografias... cosas mas reales.
Asi ellos van viendo que el idioma no es solo para leer cuentos, sino que también
sirve para entender lo que pasa en el mundo, o conocer la historia de personas que
les llaman la atencion. Y ahi uno puede ir desarrollando las habilidades del lenguaje,

pero en contextos que ellos sienten mas cercanos, mas de su vida cotidiana.

Observacion: Nuevamente la docente manifiesta que relaciona los textos
trabajados en clases con los intereses y contexto de los estudiantes. Se observa
un acercamiento al concepto disciplinar cuando menciona que “ellos van viendo
que el idioma no es solo para leer cuentos, sino que también sirve para entender
lo que pasa en el mundo”, sin embargo, no hace referencia a la utilizacion del

lenguaje en distintos contextos o fuentes de manifestacion linguistica.

Orador 1

¢, Cual es la importancia de considerar los tres momentos didacticos de la lectura
(antes, durante y después) para una comprensién mas profunda y significativa del
texto?

Orador 2
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Bueno, es primordial el tema de los 3 momentos en la lectura. ¢ Por qué? Porque
cuando nosotros iniciamos una lectura, ya es el momento que nosotros preparamos
los estudiantes y anticipamos el texto después, el momento de durante la lectura,
siempre interrogando el texto para fomentar la comprensién y ayudarla, porque
también tenemos que entender que tenemos nifios en distintos niveles, de lectores;
entonces por eso siempre es muy bueno ir acompafando la lectura porque
fomentamos la comprension y también porque reforzamos el aprendizaje al final de
la lectura reforzamos el aprendizaje, reforzamos la reflexion, ellos tienen que
entender también que en el lenguaje nadie se equivoca en la asignatura del

lenguaje. Todo esta bien solamente que nosotros mejoramos detalles.

¢ Me entiendes? como que yo, de manera muy explicita les digo, recuerden que en
la clase de lenguaje no hay errores, todo lo que usted diga va a estar bien solamente

que usted considera esto, lo podemos mejorar.

Y eso a mi me ha servido mucho porque los nifios aprenden a expresarse. De
hecho, increiblemente en los cursos con los que yo trabajo en las pruebas dia les

va muy bien. En el area de reflexion. Imaginate.

Observacion: La docente manifiesta que considera importante trabajar los tres
momentos didacticos de la lectura y comenta las estrategias que utiliza para cada
uno de los momentos, los que se consideran, a criterio de estas investigadoras,

coherentes con el enfoque comunicativo.

Orador 1

¢, Como organizas el trabajo en equipo en una clase de 4to afio para lectura y su

comprension?
Orador 2

Eso yo lo he ido aprendiendo con el tiempo. Igual es complejo, pero por ejemplo
siempre es muy facil, es muy facil, siempre es necesario el monitoreo. Tenemos que

monitorear constantemente y para poder entregar...;como se llama?
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¢autodisciplina? Entonces, ¢cdmo lo hago yo? Yo asigno roles, establezco metas
para los grupos, por ejemplo, hoy tienen que tener esto terminado y lo otro que
también se hace o por lo menos yo hago, que fomento la colaboracién entre los
mismos porque pongo, por ejemplo, pequefios monitores y le digo, mira, tu trabaja

con él o tu ayudale con esto o tu lees y él escribe, ¢ me entiendes?

Y siempre es muy necesario monitorear el progreso, pero lo puedes hacer de
manera tu como profe o pedirle a un nifio que monitoree él mismo a su equipo de

trabajo. Por ejemplo, cuando llegaron, ¢ cuanto error ortografico tuvieron?

Si tienen que alcanzar ¢ cuanto les falté para alcanzar la meta propuesta? Asi.

Observacion: La docente manifiesta que cuando realiza trabajo en equipo lo
organiza asignando roles y estableciendo metas especificas para cada clase,
agrega, ademas, la importancia del monitoreo constante; lo que se considera

coherente con lo establecido en el enfoque comunicativo y las bases curriculares.
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» Anexo 14 Entrevista 2, docente de lenguaje Escuela 2
Orador 1

¢, Como define y promueve las funciones comunicativas del lenguaje en sus clases

de cuarto basico?
Orador 2

Bueno, particularmente en cuarto basico se empiezan a recordar, porque yo parto
desde que los tomo en tercero basico a indicar las funciones principales del lenguaje

que yo las defino como las mas basicas, que es escuchar, hablar, leer y escribir.

Entonces a ellos yo desde el tercero basico les voy diciendo cuando se requiere
practicar esa funcién y ya en cuarto basico vamos cerrando y una de las cosas que
mas les cuesta es escuchar. Asi que le digo la relevancia de lo que son las
instrucciones y que ahi estamos principalmente activando la habilidad de escuchar

y cuando escuchamos también la participacion de los otros estudiantes.

Asi que eso es un algo recurrente, digamos, que se hace durante las clases,

principalmente porque se hacen dinamicas que parten desde el escuchar.

Después tenemos dinamicas que son el leer, que hacemos la dinamica de leer,

tienen los textos y se hace como eso.

y por supuesto el hablar en la participacion y finalmente el escribir que como el cierre

de la clase que esta contemplado siempre en alguna actividad precisa.

Observacion: Docente confunde las funciones comunicativas del lenguaje con las

cuatro habilidades linguisticas.

Orador 1

Y en una unidad de lectura para cuarto basico, ¢qué principios del enfoque
comunicativo guian sus decisiones sobre qué textos escoger, qué tareas proponer

o como evaluar?
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Orador 2
Ahi son hartas preguntas ahi.
Si, primero el enfoque que se intenciona.

Ya principalmente, mira, ahi yo creo que intenciono mas el hablar, el hablar y el
escribir, porque los otros son como mas esenciales, ¢Y por qué el hablar?; porque
la dinamica que se realiza en las clases va netamente en preguntas, en preguntas
de activacién y de estimulacion de habilidades generales en el fondo y que apuntan
a lo que son la estructura también de lo que son las pruebas SIMCE, en el fondo,
es decir, que apunta a la habilidad de localizar, después la otra habilidad de inferir

o interpretar y finalmente evaluar o reflexionar.

Entonces, el hablar o que yo creo que el 80% de mis clases esta enfocado en que
los nifios vayan contestando este tipo de preguntas y que vayan desarrollando en
las lecturas y las lecturas son ahi viene otra parte de la pregunta que me hiciste,
cdmo se seleccionaba la lectura, algo asi, que la lectura yo voy de hecho los textos
que usamos en “Leo” que para mi es un poco disperso pero tiene de todo un poco
entonces yo lo voy, segun el nivel que he logrado con los nifios, sobre todo en cuarto
basico, lo voy regulando para poder ir desarrollando todas las habilidades, si acaso
hay algo que esta rezagado, partir, digamos, de lo mas explicito, que es localizar,
buscar, ensefiarle la estrategia con también con estrategias mecanicas, por decir
subrayar, destacar la palabra, etcétera, para después ir a procesos mas elevado,

digamos, que es inferir.
Y yo les tengo unos carteles.

Bueno, yo primero a los chiquititos en tercero yo les explico lo que es localizar, como
tienen que buscar la palabra o lo que andamos buscando, la respuesta que esta

escrita.

Yo le digo es leer, volver a leer.
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Le hago un ojo y otro ojo que significa que tiene que leer primero y después volver

a leer para encontrar la pregunta, que la pregunta esta, la respuesta esta escrita.
Entonces eso lo conversamos, pero después de eso, ya esta.

En cuarto basico esta durante todo el afo, al inicio de afio esta graficado en unos
carteles que nosotros, o por lo menos yo, soy la que, de hecho, soy la creadora de
esos carteles, lo pongo en la sala y les voy diciendo a los nifios el tipo de pregunta

que estoy haciendo.
Entonces ellos identifican si es localizar, si es interpretar o si es reflexionar.

Entonces después ellos ya saben hasta reconocer el tipo de pregunta que estamos

haciendo.

O por lo menos pretendo llegar ahi si me ha resultado con muchos nifios, me ha

resultado.
Creo que por ahi te contesté todas las preguntas.

Bueno, y el texto lo voy regulando, el texto lo voy, voy seleccionando las lecturas
segun el grado de dificultad que se presenta con ellos, porque, por ejemplo, leyenda,
si bien es un cuento por decir que viene trabajado desde primero basico
intencionalmente, digamos, requiere un proceso mucho mas elaborado en términos
de inferir cual es el fendmeno que se esta explicando, etcétera, y determinar algunos

personajes que son ya mas un poco mas irreales o que se mezcla con otras cosas.

Entonces los nifios ahi les cuesta un poco mas, entonces lo dejamos al final y otro
gue también dejo o voy haciendo como desde lo mas basico hasta lo mas complejo
es el lenguaje figurado que aparece en los poemas, que también lo dejo como en la
ultima etapa del segundo semestre de cuarto basico, porque ya los nifios tienen un

bagaje anterior que yo necesito desarrollar para que ellos les resulte mas facil.

Orador 1
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O sea, en definitiva, usted toma los textos que aparecen en el Leo primero, cierto,
pero los va organizando de manera estratégica segun las habilidades que va

desarrollando.

Orador 2

Exactamente, asi en corto.
Orador 1

¢ Y las actividades que se proponen en el texto, usted las utiliza o solo utiliza el texto

y realiza una actividad de creacién propia?
Orador 2

No, generalmente yo el texto lo utilizo porque también es un recurso para que los
nifios después puedan estudiar, porque como te digo, la mayor parte de mis clases,
como son conversadas o son de participaciéon activa, donde los nifios tienen que
venir y yo normalmente utilizo el contexto, el contexto social, el contexto de lo que
ha pasado en el colegio, entonces nos toma varios elementos y ahi lo junto con lo
que esta pasando o lo que voy a trabajar en el texto eh Como la tematica y de ahi
después las preguntas que hacen de desarrollo que igual sirven algunas pero no

van 100% a lo que yo trabajo

Me sirve para que después, cuando yo le diga ya nifos, tienen que estudiar esto y
recordar lo que trabajamos, me sirve de referencia para que ellos recuerden mas o
menos qué fue lo que trabajamos en la clase, porque no me da el tiempo para

escribirlo en los cuadernos.

Es decir, todo lo que yo hago jamas lo puedo escribir en el cuaderno.
Entonces me queda un referente el libro.

Orador 1

Y sobre la evaluacion, la evaluaciéon en comprension lectora, ¢ como lo trabaja?
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Orador 2

Ya la evaluacion en comprension lectora yo generé, Ya llevo tres anos generando,
y de hecho yo uno de un trabajo colaborativo que le pedi hacer con los la el primero
y segundo afno porque yo tomo tercero y cuarto es trabajar una secuencia digamos
de habilidades que justamente pasa por localizar y por... intencionamos mucho el
proceso de inferir, porque localizar los nifios lo pueden hacer si hay una buena
metodologia y hay una profesora rigurosa que lo hace, porque si la profe es dispersa
y no sigue un trabajo organizado, la verdad que cualquier habilidad se pierde,
entonces la intencién primera fue organizar un trabajo desde primero hacia arriba,
la verdad que con la profesora que pude hacerlo porque coordinacion no trabaja en

coordinacion propiamente tal.
Entonces lo trabajamos mas como personalmente las profesoras.
Ya entonces localizar no habia problema.

Yo le di estrategias también de poder trabajar desde lo grafico, es decir, poder
localizar una informacion que esté desde algo grafico, entiéndase como unaimagen,
es tan importante como aprender a trabajar un texto y saber dénde esta la respuesta
del texto, 4 cierto? Entonces, y son situaciones primarias, es decir, que necesita eso

priorizarse para poder desarrollar los otros.

Entonces, la siguiente habilidad que intencionamos fue inferir, que eso es algo que
los niflos requieren poner mayor atencion y se requiere ensefar, qué es lo que tiene
que hacer, dénde tiene que buscar, como tiene que queé, cuales son las pistas que
le da un texto, entonces, ahi es donde lo trabajamos con la otra colega y también le
di estrategia como hacerlo y a nivel de todo, por ejemplo, de personajes, de

situaciones, de ambientes.
Bueno, y por supuesto de lo del texto.

Entonces las evaluaciones, yo lo que hice fue estructurar, sobre todo con los libros,
porque se dan libros de lectura complementaria a la casa y la verdad que se hacia
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de lo que yo conoci cuando llegué cualquier pregunta y la verdad que mi forma de
prueba tenia, es decir, era cualquier cosa. Entonces yo estructuré, por lo menos
para tercero y cuarto, una formula que se repite para todos los libros, pero que pasa
por todos los tipos de preguntas que te estoy diciendo de las habilidades que

estamos viviendo.

Entonces todas las pruebas tienen la misma estructura, pero obviamente que va

cambiando el texto.

Por ejemplo, la primera parte de la prueba va a ser siempre las caracteristicas de

los personajes, porque tiene que identificar los personajes con alguna caracteristica.

Entonces viene un pareo del nombre del personaje, donde tiene que estos cuatro o
cinco personajes, los que salen en el texto, entonces tiene que parear los
personajes, después vienen preguntas netamente de alternativa, de comprension

lectora, que pasan por los tres niveles o por lo menos dos.

Si, también puede ser tres, porque también se puede evaluar o reflexionar en una

pregunta.

Después viene identificar imagenes en una secuencia, por ejemplo, reconocer, por
ejemplo, el final, cual de las imagenes corresponde al final del libro, por ejemplo, en
3 imagenes que también van en alternativa, después viene la secuencia de
imagenes que significan 4 o 6 imagenes del libro que tiene que secuenciar porque
tiene que reconocer qué es lo que esta pasando en cada uno, para después pasar
a la secuencia de hechos escritos, donde tiene que él también enumerar la

secuencia, que también ahi estamos haciendo la habilidad de secuenciar en eso.

Y finalmente pongo preguntas de fundamentacion al final, donde se pregunta, por
ejemplo, no sé, qué le parecid la actitud de algun personaje donde tiene que
reflexionar y, por supuesto, entregar la opinién con su juicio de valor y con su

fundamentacion o argumentacion relacionado con el texto.

Asi que pasa por todos los niveles.
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Observacion: La docente manifiesta que realiza un trabajo coordinado con una
de las docentes de primero y segundo basico que tiene por objetivo trabajar en las
habilidades que evalua el SIMCE, comenta que realizan actividades enfocadas en
la localizacién de informacion, interpretacion y reflexion de manera progresiva.
Agrega que trabaja con los textos “Leo primero” del nivel organizando las
actividades de acuerdo con las habilidades que esta desarrollando. Manifiesta que
la habilidad de localizar informacion la trabaja a través de estrategias como
subrayar, etc.

Plantea que las evaluaciones en la asignatura son pruebas escritas con preguntas

de las tres habilidades antes mencionadas.

Orador 1

¢ De qué manera potencia el uso de las cuatro habilidades linguisticas dentro de su

clase?

Me queda muy claro el tema de la lectura y de la oralidad, cierto, porque también

nos recalco que potencia mucho la oralidad.
Sin embargo, me queda una duda con la escritura, produccién de textos, etcétera.
Orador 2

Bueno, hay una evaluacién también, que corresponde a una evaluacién acumulativa
de primero y segundo semestre, donde cada vez que pasamos un tipo de texto que
a los nifios se les ensefia la estructura del texto, por qué tiene que ser asi la funcién
de cada una de las partes del texto, por qué tiene que tener esa parte del texto y
diferenciarlo también de literario, no literario, porque cual es la funcionalidad que

recurre de cada uno.

Después de que el nifio ya ha reconocido todo eso, hemos leido varios de esos,
entiéndase como articulo informativo, carta, biografia, de todo ya literarios: cuento,

fabula, leyenda, ya estoy en lo ultimo y poemas, ya estoy en lo ultimo.

158



Siempre se termina con una produccion de texto y esa produccion de texto tiene
también una pauta de evaluacion que es igual para todas, que parte desde y que se
hace en rigor viene a ser como unas cuatro veces, se supone que después de cada
uno de los tipos de texto que pasamos, pero algunos son mas relevantes que otros,
es decir, yo por ejemplo evaluo articulo informativo, articulo, leyenda, cuento y eso
lo hago acumulativo y como te digo tiene una pauta de evaluacion que parte desde,
a ver, por ejemplo, bueno, desde la forma de la escritura, es decir, mantiene la
mayuscula, separa las palabras como corresponde, es decir desde o mas basico
hasta reconoce la estructura del texto, es decir si reconoce el tipo de texto que

estamos haciendo, si lo transmite digamos su texto propiamente tal.

Asi que ahi tenemos la otra nota que yo evaluo durante el semestre, que va por
decir produccion de texto, pruebas, digamos, de contenido, entre comillas, es decir,
de habilidades que son estas pruebas que te digo yo y comprensién lectora, que
son los también los libros que somos por o menos 3, 6...6 libros minimos, siete

libros minimos en el afio.
Podria ser mas, pero no hay mucho habito lector.

Entonces, por lo menos esto me resultan.

Observacion: Docente comenta sobre las evaluaciones que realiza durante el
afo, mas no sobre la forma que integra las cuatro habilidades lingUisticas dentro

de las actividades de la clase.

Orador 1

&Y qué estrategias de lectura adaptadas a cuarto basico utiliza en el desarrollo de

una actividad?
Orador 2

Bueno, tenemos que si o si mantener la lectura oral, hacer lectura en voz alta, los
nifos reconocer los puntos, comas y vamos secuenciando en parrafos, es decir,

cuando hay un punto aparte, ellos tienen que reconocer qué idea se puede extraer
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de ese parrafo, que me digan las palabras principales y por supuesto vocabulario,
reconocer palabras de vocabulario que van en cada uno de lo que ellos como lo
significan, que es lo que para ellos significa y también inmediatamente les voy
ensefando estrategias de como descubrir la palabra, es decir, si tiene §como se
llama? preposiciones, si tiene sufijo, si hay no es preposicion, esto que se va

adelante, prefijos, prefijos.

Tiene una palabra con prefijos, de qué palabra viene derivada, asi que ahi
trabajamos en la parte de lectura oral, vamos trabajando inmediatamente lo que es

vocabulario.

Yo creo que eso, eso como estrategia.

Observacion: Lectura en voz alta, vocabulario (estrategias para inferir el

significado de una palabra desconocida).

Orador 1

¢ Qué herramientas usa o usaria para apoyar la autorregulacion de los estudiantes

en sus lecturas?
Orador 2

Mira, yo tengo hartos nifios que se desregulan, y cuando uno los va conociendo y

va viendo sus intereses, uno va como otorgandole la tarea que a ellos les interesa.

Por ejemplo, si hay un nifio que no lee muy bien y que es muy, recién esta leyendo,
porque tiene alguna dificultad de capacidad definida, digamos, le doy el titulo, le doy

el titulo a otro chiquitito le puedo dar, no sé si acaso le gustan los poemas.

Por ejemplo, tengo uno de cuarto que no quiere hacer nada en la clase y nunca
quiere trabajar, pero yo le digo, ya usted va a leer el poema y él al tiro se pone a
leer el poema, ya venga adelante a leer el poema y ahi engancha al tiro, entonces
va a depender del conocimiento que tenga y también del tiempo que tenga con ellos,

afortunadamente, como ya los voy conociendo y ya no me cuesta, si los afios, las
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ganas en algo sirven, es decir, uno ya tantea rapidamente coémo tratar a un nifio

cuando ya lo conoce, ya sabe mas o menos como funcionan.

Entonces, para mi es facil ver por donde picar con estos chiquititos que necesitan o
que requieren una necesidad educativa especial y como cuanto tiempo darle, qué

cdémo hacerlo participar en la clase.

Y te puedo decir que los que mas, o por lo menos, se han asombrado porque los
gque mas participan son precisamente los nifios con necesidades educativas
especiales en mis clases, porque hago preguntas especialmente para que ellos

participen. Entonces se puede dar la actividad que necesita

No sé si contesto tu pregunta.

Observacion: La docente alude en su respuesta a nifios o nifias que suelen

desregularse o que manifiestan NEE, no aborda la autorregulacién lectora.

Orador 1

Desde su experiencia como docente de lenguaje y comunicacion, ¢,cémo percibe la
formacion inicial y continua en relacion con el enfoque comunicativo?

Orador 2

Yo creo que, de lo que yo he detectado, yo creo que falta mucho mas ensenarle a
los profes como se hace, creo que, por ejemplo, este bagaje que yo tengo yo soy
profesora basica yo no tengo titulo en lenguaje ya, pero he sido directivo, parece
que te lo comenté, he sido directivo y he sido, si estudié diplomado en evaluacién,
etcétera y para supervisar a mis profesores siempre tenia que estar presente en las

capacitaciones y en y en las clases propiamente tal.

Entonces me ha tocado mucho ir conociendo como se va desarrollando una clase y
de hecho, tenia que estudiarlo yo, por, por mi cuenta, si queria evaluar y si queria
controlar o supervisar o lo que sea, tenia que saber, tenia que saber lo que estaba

haciendo; entonces eso me ha permitido, y yo creo que tuve una muy buena escuela
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inicial que fue la Universidad Catdlica, tengo que decir, que la verdad que lo digo
mucho orgullo y sin pedanteria pero creo que de, de la de la gente que yo me he
cruzado creo que ha sido la, la formacion inicial mas capacitada y por eso creo que
a veces faltan recursos que tengan los profesores para poder activar las habilidades
gue se necesitan en los procesos, en las etapas iniciales, que son super relevantes
para que después se desarrollen las otras actividades, las habilidades mas

comunicativas.

Entonces, por ejemplo, todo lo que tiene y cuesta mucho que trabajen imagenes,
por ejemplo, trabajar imagenes es super fabuloso, si acaso hace que un nifio
describa, que cuente los elementos que hay, que diga qué es lo que se necesita,
etcétera, o qué elementos participan o qué, por ejemplo, predecir que digan qué

podria hacer ese personaje, no sé, se puede hacer mucho, mucho, mucho.

Entonces, y eso los profes no, por lo menos yo no lo he visto y sobre todo en
colegios que un poquito mas carentes eh, eh se ve muy poco o yo lo he visto muy

poco.

O sea que esto seria un poquito de responsabilidad de la formacion inicial digamos
Si.

Si si y de intencionar mucho mas el ese ese como enganche que tengan los
profesores para detectar qué es lo que los nifios les interesa y como llevarlos a
desarrollar eh en motivacion cosas que puedan enganchar con la clase, con el
mismo objetivo, pero de acuerdo a lo que los nifios van necesitando, entonces ese
ese como bagaje creo que es dificil, pues super dificil, no se lo, no se lo, no se lo
endoso solamente la formacion inicial, pero requiere mucho mas; a lo mejor
trabajando esto mismo que estan haciendo ustedes, esto, esta misma férmula que
ustedes estan aplicando, el cdmo transferir conocimientos de habilidades que son
un poco mas desarrolladas a través de la experiencia, si eso se pudiera transmitir u
observar o llevar, no sé€, ejemplos de clases grabadas y hacer conversatorios de

€s0, Creo que seria a otro nivel.
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No sé si te haran, pero si, por ejemplo, me toco a mi trabajar, te digo altiro, yo hice
una capacitacion el afo 2020, con Aptus, la verdad que me lo, me lo concedio la
profesora, la coordinadora de ese lugar en un colegio, me dio todo el libro que es el

profesor del siglo XXI, no sé como, no me acuerdo decir.

Bueno, la cosa es que venian asociada a clases grabadas que lo daba Aptus

también.

Entonces, ahi se mostraba una clase y se mostraba en estrategias tanto de manejo

de grupal como manejo de distintas habilidades de profesores.

Entonces, bueno, pasaba desde las conductas de los estudiantes a habilidades a

desarrollar propiamente tal.

Entonces, creo que ese es un muy buen recurso que debiera hacerse en los cursos
iniciales, porque nunca van a tener las competencias, los profesores si no pasan

por la experiencia.

Entonces eso, a lo mejor observando les va a poder ayudar el agarrar mas rapido
la estrategia que se requiere para que los niflos tomen un ritmo y sea interesante

para los nifos.

Si los nifos se aburren, si cuando les ensefian a escribir, le ensefan asi lateros, se
aburren y después si no, si guemamos esa instancia de motivacion en los primeros

afnos, después ya olvidate como agarrarlo mas arriba.

Entonces creo que esta justo el momento en primero, segundo basico, que no
pierdan el interés, que si se hace muy mecanico, que eso es lo que caen, caen en
la mecanica de ensefiar a leer y eso es mortal, si acaso no le pones tu una cuota de

estrategia mas motivacional o mas de interés de los nifios o buscar el como.

Entonces por eso te digo, después ya viene segundo, tercero y cuarto, que ahi, por
lo menos lo que me pasa a mi, que los chiquitos estan avidos porque pasa a otra

formula de clase y les encanta, les encanta en la medida que uno les mantenga el
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interés por la lectura, el interés por lo que va a leer, el interés por los personajes, el

interés por cada una de las cosas que aparecen.

Y después, bueno, ahi hay otro fenbmeno que empieza a pasar mas arriba y yo lo
he hablado con algunas personas, que, si no se tiene y el profesor no es motivado,

hasta ahi llegd el asunto de la lectura Y los perdemos, los perdemos.

Observacion: Docente manifiesta abiertamente que no posee especialidad de
lenguaje. Comenta que falta que los docentes tengan herramientas para poder
desarrollar las habilidades comunicativas, alude esta debilidad a la formacién
inicial, manifiesta que otra debilidad del proceso formativo de los docentes radica
en desarrollar la motivacion en los estudiantes; declara que las universidades no
trabajan con contextos reales, lo que aleja al docente en formacién de poder

realizar analisis profundos sobre lo que ocurre dentro del aula.

Orador 1

¢, Qué pasa con la formacién continua?
¢ Qué es lo que esta pasando ahi?

¢ Qué analiza usted al respecto?

Orador 2

Yo lo que veo es que siempre el profesor, que es profesor, va a seguir hasta el
ultimo dia, siendo profesor, el que se metié a mitad de camino y no le ha pillado la
hebra, la verdad que va a marcar el paso, que eso es lo que por mas, por mas
cursos que tu les pongas, va a querer sacar la nota entre comillas, aunque sea
copiando, aunque sea comprando pruebas, como lo pasa en la evaluacion docente,
aunque sea haciendo trampa, porque ellos lo que le interesa no es el proceso de

crecimiento de los nifios, lo siento mucho, pero asi de crudo es, entonces aquellos
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profesores que al tiro tu le dices mire, aqui hay un curso de esto y enganchan al tiro
con el curso, esos son los que vale, pero los aquellos que tenéis que picanear, mira,
hay un curso aqui de Ah, si, voy a ver si tengo tiempo, listo, ya uno sabe al tiro que
por ahi no va la cosa, entonces, eso es lo que yo te puedo decir de mi experiencia
y de verdad que es uno de los elementos que a mi, quien raya para la suma, me
sale con resta, me sale con debe, porque creo que me han matado la ilusion los

profesores.

Ya, aquellos que no, que no se la han jugado con todo, entonces no son los nifios,

SOy; soy super severa, si, yo soy muy severa.
Orador 1

Y en este sentido, s qué pasa?

Orador 2

Que también se quedan dormidos porque no entienden que la dinamica de la

educacién es muy rapida.

Yo tengo que estar constantemente, los nifios todos los afos cambian, todos los
anos aparece un proceso social distinto que yo tengo que estar preparado para eso,
o por lo menos prever o darme un menos un par de meses para caer de la mata,
porque si no los nifios van adelante y yo me quedo atras haciendo las mismas

clases, haciendo las mismas tonteras.

Y resulta que estamos en este minuto a afos luz de lo que los chiquillos necesitan
y de lo que la sociedad ahora para adelante requiere, es decir, cuando los nifios
toman el celular y son capaces de esto, de esto no es problema de los nifios, es

problema de qué estamos haciendo nosotros, los profesores y sobre todo el Estado.
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O mas que nada, y entienda que yo a mi gobierno lo quiero, pero, pero creo que hay
que anticipar muchas cosas y yo me acuerdo de hace 10 afos atras, cuando
aparecio Mario Blaisblu con el asunto de 20 educacion 20, imaginate hace mas de
15 afos atras y yo decia, por fin alguien va a tomar las riendas de esta cuestion o
por lo menos se va a empezar a conversar de que el curriculum tiene que aparecer

por otro lado.
Todavia estamos en lo mismo, recién estan cayendo de la mata.

En cambio, ahora hace poco estoy leyendo que pretenden hacer cémo se llama
aprendizaje por proyecto, cosa que deberiamos haberla tenido ya dentro de lo

curricular o dentro de los intereses de los chiquillos.

Yo creo que hace unos 10, 12 afios atras, 12 afios atras, yo fundé un colegio en el
norte y lo primero que hice fue tratar de hacer un curriculum interno, digamos, que

apuntara a precisamente generar proyectos y proyectos con la comunidad.

Es decir, si yo veia como sacar a los nifios a la comunidad y ver qué problema habia;
basura o qué sé yo, que los perros andaban en la calle y que ellos generaran

proyectos.
Ese era mi suenio.

Lamentablemente uno en el tiempo que hace una jefatura y también segun las
condiciones que esta, si no esta con los equipos que corresponden y tampoco con
el apoyo también del Ministerio o entiéndase como de la Secretaria de Educacién o
lo que sea, si el curriculum, por ejemplo, si sigue el SIMCE, siendo el SIMCE, que
esta bien, pide habilidades, que pide lo minimo de lo minimo, me gusta, me

entiendes, minimo de lo minimo, no vamos a llegar a ninguna parte.

Si esta cuestidon hay que remecerla, hay que dar, hay que sale una batidora y la

COsSsa es sacar un producto nuevo.

Entonces eso es endosar en que saber que estan perdidos.

166



Yo hace afos también pensaba cuando estaba, cuando te decia esta educacion
2020, los profesores deberian tener todos a principio de afio, por lo menos o en

febrero me van a matar, es decir, todo el mundo me mataria.

En febrero, en marzo, tener un mes completo de o capacitacion, decir algo que valga
la pena, que todo el mundo esté en la misma sintonia, porque a veces ponen cursos
de capacitacion a mitad de afo o una colita, o uno lo esta haciendo a fin de afo o

en julio ¢ qué agarrai?

Nada, porque después de eso se te olvido la cuestidon y segui haciendo o mismo
porque no estas con el conglomerado de profesores de tu entero tu colegio, de

entera tu comuna, de entero tu, no sé, tu provincia, tu qué sé yo.

Estd cada uno haciendo una parte distinta o cuando hay dinamicas o hay

problematicas que en este minuto son para todos iguales.

Entonces, si bien tenemos que hacer un abordaje de un curriculum mas a la
comunidad que enfoca, pero también tenemos que tener espera digital, tenemos
que tener un monton de elementos que podamos manejar a nivel general, social,
pues si el curriculum también es nacional, entonces creo que quedamos siempre al
debe porque estamos muy atrasados no nos damos cuenta de todo lo que hay que

hacer.

Observacion: Docente manifiesta que en su experiencia se ha encontrado con
muchos docentes que no tienen interés en capacitarse y que cuando sus jefaturas
se lo solicitan lo hacen solo por cumplir, declara que no existe en ellos un interés
real por mejorar los procesos de aprendizaje de sus estudiantes. Sobre el rol del
Estado en los procesos de formacion continua la docente se centra en mencionar
que el Estado no ha realizado las adaptaciones curriculares necesarias para
enfrentar los desafios que la sociedad y los nifios de hoy en dia, demandan.
Manifiesta, por otro lado, que el SIMCE evalua lo minimo, si bien reconoce que se
miden habilidades, se desprende de su discurso que no es suficiente. Manifiesta

que todos los docentes deberian tener capacitaciones de febrero a marzo,
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declarando que seria mas enriquecedor que capacitar durante el transcurso del

ano, considerando las tareas asociadas a la labor docente diaria.

Orador 1

¢ Qué practicas concretas de capacitacion o reflexion profesional considera mas
atiles para fortalecer su labor en lectura y lenguaje en este nivel y también que le
sirvan a otros docentes?

Orador 2

A ver, yo creo que hay que cautivar o buscar estrategia de cautivar el interés de los
nifos, es decir, hacer una bajada de lo que le esta pasando a los chicos para
insertarlo en temas que a ellos les guste y que tengan que ver con su que tenga un,

un algo significativo.

Entonces es relacionar la clase con lo que los nifios con, con algo significativo que
le esté ocurriendo, porque claramente el mundo que, que ,que esta alrededor de
ello es demasiado atractivo o disperso en relacion a lo que nosotros estamos

trabajando en el aula.

Asi que tiene que ser clase o capacitaciones que apunten a como cautivar el interés

de los nifos y hacer una bajada a aprendizaje mas significativo.

Y lo otro claramente de acuerdo a lo es decir, capacitar a los profes en que tengan
un criterio comun de cémo ir a desarrollando las habilidades del lenguaje, buscar
estrategias que permitan secuenciar el trabajo, porque a lo mejor no se puede lograr
en un en un en un segundo basico todo lo que esta esperado y como, como adaptar
eso para que la secuencia siga y no se pierda el trabajo anterior, pero para eso tiene

que estar super coordinado los profesores.

Y capacitados en la misma linea.
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Observacion: Considera que es fundamental que exista capacitacion entorno a la
motivacion de los estudiantes y en estrategias didacticas para el desarrollo de las

habilidades del lenguaje que estén alineadas en términos nacionales.

Orador 1

¢ Considera que existen instancias reales que permitan e incentiven la formacion
continua de profesionales de la disciplina en estas tematicas como cuales?
Orador 2

Mira, honestamente, yo ya hace un tiempo he dejado de estar revisando los cursos
de capacitacion, pero si sé que existen cursos de que otorgan capacitaciones de

una area a otra en, en lenguaje también.

Pero puntualmente no me acuerdo si, si habia algo, el el titulo, digamos, pero si
habian distintas capacitaciones de formaciéon continua, es decir, tal vez hay
capacitaciones, pero yo creo que mas que nada tienen que haber como a lo mejor
desde el mismo colegio, si hay que hay que considerar las realidades internas
también de lo que va pasando. Y a lo mejor hacer una cosa mas macro en términos
de como bueno, las, las necesidades educativas ahora estan haciendo estragos en,
en, en las en el aula y en los profesores. Y por supuesto que si no estan las

competencias del profesor, cdmo va a manejar las mismas situaciones.

Cualquier otra cosa se hace mas complejo, asi que, partiria como desde lo interno,

para abrirse a algo mas macro en capacitacion, no sé si me explico bien.

Creo que también a ver, hay un trabajo que esta enfocado el trabajo socioemocional
y Yo creo que ese un muy buen recurso, porque de ahi hay que hacer el abordaje
ahora para cualquier aprendizaje. Es decir, si yo quiero desarrollar habilidades
comunicativo, lo que sea, tengo que tener un buen manejo de un trabajo
socioemocional con los nifos y, y es una, una necesidad super prioritaria a nivel de

sociedad.

169


https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav
https://eduudla-my.sharepoint.com/personal/162775480_academicos_uamericas_cl/Documents/Archivos%20transcritos/Su%20grabaci%C3%B3n.wav

Y también por supuesto que a nivel de manejo de los mismos profesores y los
profesores necesitan tener.un buen bagaje de su propia manera de contencion,
porque hay muchos profes que o por lo menos yo lo que he visto, que no maneja

nada, ni siquiera en lo personal.

Observacion: La docente manifiesta que actualmente no conoce ninguna en
particular, pero que sabe que existen. Agrega que es necesario que las
capacitaciones surjan a partir de las necesidades locales de cada establecimiento,

menciona temas como NEE y habilidades socioemocionales.

Orador 1

¢ Por qué cree que es importante la utilizacién de textos auténticos en clases de

lenguaje y comunicacién y como usted los integra en sus actividades de clase?
Orador 2

A ver si hablamos desde lo concreto el utilizar textos asi como en papel propiamente
tal, yo creo que requiere una habilidad especifica de del pensamiento del nifio y que
lo centra a un recurso mucho mas concreto donde puede dibujar, marcar, subrayar,

etcétera. Ahora, propiamente estan los textos.

Al minuto que uno hace comparaciéon entre uno y otro o va analizando cada
estructura necesariamente tiene que visualizarlo y tiene que hojear o recurrir a un,
un elemento mucho mas concreto, asi que ese es uno de los principales elementos
que, que aportan, digamos, y que no hay que olvidar sy con respecto a las
tematicas? Mientras mas significativo y también se trabaje por lo menos bueno en
cuarto basico todavia tenemos pensamiento magico, estamos empezando a otra
etapa, pero si estan relacionados con lo que a ellos les gusta, cualquier elemento
gue se pueda sumar al tipo de texto o a su contexto en que esta viviendo es parte
de su interés. Hay muchos textos que en algunas ocasiones no andan ni cerca con
lo que ellos estan viviendo. Y como es una dinamica tan, tan rapida y yo encuentro

que también es un desafio para la gente que hace texto, como o qué recursos se
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pueden utilizar, como estar actualizado y sea pertinente a lo que necesitamos, pero
ahi esta el desafio del profesor, de saber como utilizar un contexto y un texto que

puede estar en cualquier parte o incluso creado por los nifios y que sea significativo.

Observacion: Alude, en primer lugar, a la utilizacion de textos impresos. Luego,
menciona que es importante seleccionar textos que sean de interés para los
estudiantes y que estén relacionados con sus experiencias y conocimiento de

mundo. No alude en su discurso al real significado de “textos auténticos”.

Orador 1

Orador 2

Bueno, yo creo que ya, ya lo comenté anteriormente, pero yo parto del contexto
porque es la forma de llamar la atencién de los nifios y de que ellos se sientan
considerados en el fondo, pero los chicos ahora en, en este minuto lo que necesitan
es saber que uno conoce de ellos, sabe de ellos, sabe como se sienten, se parte la
clase preguntando o viendo qué es lo que estan opinando y de ahi yo retomo la

clase y busco el tema.
Y lo engancho con lo que vamos a leer de alguna férmula.

Pero eso también, como decia, necesita manejo y ahi es donde muchos profesores
no, no lo tienen y, y eso es experiencia también, asi que ahi ese otro recurso que

hay que saber ensefarle a los profes.

Observacion: La docente menciona que considera, desde el inicio, el contexto de
los estudiantes y que realiza preguntas al inicio que le permitan vincular la

experiencia de sus estudiantes con la lectura.

Orador 1
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¢, Cual es la importancia de considerar los 3 momentos didacticos de la lectura para

una comprension mas profunda y significativa del texto?
Orador 2

A ver, ahi quedo en duda, ¢a qué se refieren los 3 momentos didacticos de la

lectura?
No sé si me lo puedes indicar.
Orador 1

Si, claro, ningun problema, nos referimos basicamente a considerar distintas
actividades, sean breves o mas extensas para el momento, antes, durante y

después de la lectura.
Orador 2
Perfecto, es decir, es como bien basico.

Cuando, a ver, es super primordial hacerlo, pero desde el contexto, como te decia
yo, desde tomar la consideracion del contexto, que es lo que esta viviendo el nifio
ya y bueno el, el, el durante son las preguntas tipicas de comprension que se va
haciendo a través de la lectura a medida que ellos va leyendo y el otro el de cierre,
que en el fondo para ver cuanto recordé y cuanto de alguna forma él puede transferir

lo que leyd en algun contexto significativo para él o una creacion propia.

Yo creo que eso. Y es relevante, digamos, porque son, son estrategias que ayudan
a que ellos también profundicen y, y puedan internalizar en a corto, a corto y largo
plazo lo que se leyd y después, por ejemplo, yo lo retomo en la clase siguiente, que
pregunto qué leimos, qué significaba, y ahi hago un recuento de o un recuento,
digamos de, de la lectura que tuvimos anteriormente, para relacionarlo con lo que

vamos a seguir practicando.

Observacion: La docente manifiesta abiertamente que no entiende a qué se

refiere el entrevistador con “tres momentos didacticos de la lectura”, lo que
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demuestra debilidad en el manejo conceptual propio de la disciplina con enfoque
comunicativo. Al ser informada, manifiesta que es una practica basica, menciona
que en el inicio habla sobre el contexto de los estudiantes, mas no menciona
alguna actividad especifica para este momento didactico (de prediccién, por
ejemplo), para el momento “durante la lectura” manifiesta que realiza preguntas de
verificacion de comprensién. Pare | momento “después de la lectura” manifiesta
que realiza preguntas para saber cuanto el nifio es capaz de recordar sobre la
lectura y cuanto puede transferir.

Manifiesta que es una estrategia relevante porque contribuye a una lectura mas

profunda.

Orador 1

¢ Realiza actividades en equipo en sus clases de lectura? De ser asi, cémo las

organiza?
Orador 2

Realmente no. No hago tanto trabajo en equipo. Donde mas lo utilizo es a lo mejor
en la produccion de texto, porque a los nifios les gusta compartir lo que estan
haciendo en, en la produccion de texto y sobre todo, ellos aprenden mas cuando
pueden compartir alguna idea, por ejemplo, en la creacion de algun articulo
informativo de un animal. Entonces ellos ahi van compartiendo y van, van indicando

y es mas facil para seguir, seguir la estructura apoyandose uno en el otro.

Que hay estructuras que son muy dificiles de otra. Lo mismo pasa con los cuentos
y te gusta mucho mas. Entonces, en la parte de creacién y produccion de texto es

donde mas trabajo lo que es la, la, el trabajo en equipo.

Observacion: La docente manifiesta que no realiza trabajos en equipo en

actividades de lectura, sin embargo, si las realiza en actividades de escritura.
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> Anexo 15 Entrevista 3 docente de lenguaje Escuela 3
Orador 1

¢ Como define y promueve las funciones comunicativas del lenguaje en cuarto

basico?
Orador 2

En cuanto a la definicion de las funciones comunicativas, yo creo que es la manera
de como se presentan los tipos de texto frente a los nifios y el propédsito que estos
deben tener. Por ejemplo, si voy a trabajar poesia o textos informativos o cuando
se ve el vocabulario contextual, se trabaja de distintas maneras, segun también el

propodsito del texto y el propdsito que se tenga dentro de la clase.

Observacion: Se desprende que posee nociones del concepto “funciones
comunicativas”, sin embargo, se detiene muy poco en realizar una definicion

explicita. Enfasis en el propésito de los textos.

Orador 1

¢En una unidad de lectura para cuarto basico qué principios del enfoque
comunicativo guian sus decisiones sobre qué textos escoger, qué tareas proponer

y como evaluar?
Orador 2

Ahi depende del propdsito igual de la finalidad de la clase, pero sobre los textos va
a depender siempre de la tematica que estos, que esto vaya a tener y por eso ahi
veo, segun, ahi veo qué texto voy a escoger, va a depender siempre del tipo de

unidad que se esté trabajando ;Qué mas decia la pregunta?
Orador 1

Te preguntaba sobre qué texto escoger, qué tareas proponer y como evaluar en una

unidad de lectura.
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Orador 2

Los textos que se escogen igual se ve siempre el nivel en el que esta el curso y si
el curso esta como un poquito mas descendido o0 mas avanzado. Ahi uno va viendo
y adecuando segun la necesidad del curso. Las tareas también van a depender

completamente del curso, como si el curso es mas participativo o no.

Depende de eso las tareas, si es mas tarea grupal o no, siempre van a ser centrado

igual en la comprension lectora, en una unidad de lectura.
&Y, como evaluarlo? También va a tener que ver con eso.

Lo que hago siempre es como tomar controles de lectura como periédicamente
cada, cada dos semanas o cada tres semanas y en actividades clase a clase igual
tiene que ver harto con la oralidad de que los chiquillos puedan expresarse de

manera oral. La respuesta a las opiniones, los argumentos que tengan.

Y que puedan identificar también dentro de los textos las distintas cosas que voy

preguntando.

Observacion: Docente manifiesta que la seleccidn de los textos va a depender del
proposito de la clase y del contexto de unidad que se esté trabajando y del nivel
del curso (complejidad de los textos). Manifiesta que las actividades de clase van
a depender del nivel de participacion que tiene el curso y que las evaluaciones que
realiza son periddicas (controles de lectura) y a través de la comunicacion oral en

cada una de las clases.

Orador 1

¢ Como se traducen estos principios en acciones concretas para nifios y nifias de

este nivel?
Asi como si tu pudieras describirme a alguna de las actividades que haces.

Para cuarto basico, especificamente.
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Orador 2

Podria ser, bueno, en cuanto a la lectura, yo trabajo la lectura, mas que nada
individual no sé, leo yo, lee el curso, después lee de manera individual y asi trabajan
la comprension porque siento que cuando trabajan en equipo con cosas de lectura
como que se dividen mucho las cosas, entonces hacen mucho lo que les sirve a

uno y al otro no.
Entonces no se hace como una nivelacion en ese sentido.

Y, y lo otro que también hay, no sé, hay un objetivo, como los objetivos que también
lo he trabajado, que es de que los chicos logren hacer una investigacion y que
presenten después al curso oralmente, los que investigan ya, entonces ahi es
totalmente libre, pero eso también es como para evaluar la oralidad y como ellos se
explican, cédmo ellos recomiendan, por qué les gusto el texto, por qué les gusto el

tema; y son actividades cortas igual, se pueden trabajar en dos, tres clases
Orador 1

¢y la investigacion es aca, en contexto de aula?

Orador 2

Si

Orador 1

&y como recurren a las fuentes para hacer sus investigaciones?

Orador 2

El afio pasado lo trabajé, el afio pasado estaban las tablets, entonces lo trabajé con
las tablets y este afio que también lo he trabajado, lo trabajo con los libros de la
biblioteca, ya con eso “curiosidades del mundo”, entonces con eso y los chicos de

repente hacen conexion entre dos temas.
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Y no sé, esto tiene que ver con esto, entonces ahi juntan y crean como un gran

texto, entonces eso después lo presentan.

Orador 1

0 sea que investigan, producen texto y después los presentan a sus compafieros
Orador 2

Si

Observacion: La docente manifiesta que trabaja la comprension lectora
principalmente de manera individual, sin embargo, se realiza lectura grupal, lectura
por parte de la docente y lectura individual. Agrega que trabaja en este nivel con la
investigacion. Los y las estudiantes investigan un tema de manera libre, producen
un texto y luego lo presentan de forma oral a sus comparieros. Indica que la fuente
de informacién puede ser digital o impresa (dependiendo de los medios que se
tengan en la escuela en el momento) porque las investigaciones se realizan en
actividades en contexto de aula (no en el hogar).

Se puede desprender que hay preocupacion por trabajar las cuatro habilidades
linguisticas, existen practicas de lectura guiada e independiente, modelaje e

investigaciones.

Orador 1

¢, De qué manera potencia el uso de las cuatro habilidades linguisticas dentro de la

clase?
Orador 2

En los distintos momentos de la clase igual, porque ahora que estamos trabajando
con esta cuestion del LEC, tenemos que leer antes cierto, ver vocabulario. Entonces
se lee un texto inicial que lo leen los nifios o lo leo yo, se ve como ya, segun esto,
;qué es lo que vamos a trabajar en la clase?, después, la mayoria de las veces

vuelvo a retomar ese mismo texto para poder trabajarlo y poder modelarlo, pero la
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mayoria de las veces mis clases, igual le incluyo todo, pero de manera inconsciente,
entonces si se ve que los chicos leen, que leemos todos, que escriben, que
producen y que también hay oralidad al momento de, de contar como la respuesta
que tienen, pero igual por lo menos si hago preguntas en la clase de alguna
actividad, no sé, que haya preguntas de las distintas habilidades porque unas
puedan localizar, en una interpreten y al final a la que mas énfasis le doy es a la de

reflexionar porque los chiquillos pueden expresar mas la oralidad.
Orador 1

Yo, pero ¢tu consideras entonces que es importante que en todas las clases se

desarrollen todas las habilidades linguisticas?
Orador 2

Si, si, siempre lo intento, a veces no me alcanza el tiempo, pero igual siempre intento

y estan en esos momentos dentro de la clase.

Observacion: La docente manifiesta que procura que en todas sus clases se
desarrollen las cuatro habilidades linguisticas, sin embargo, no siempre el tiempo
alcanza. Comenta que la oralidad se presenta en el momento que los nifios
comentan y responden preguntas sobre la lectura, especialmente, desarrollando
la habilidad de reflexion.

Comenta, ademas, que el establecimiento esta trabajando de manera explicita con
estrategias LEC. Por otro lado, también manifiesta que existe modelaje de la

lectura.

Orador 1

¢ Qué estrategias de lectura adaptadas a cuarto basico utiliza en el desarrollo de

una actividad?

Orador 2
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Bueno, como lo mismo que te dije igual, mostrar primero, no sé aqui, dice como en
caso de prediccion, preguntas guia, trato también de si voy a ver “La actividad
consiste en leer un texto entre todos” dentro del mismo texto voy poniendo
preguntas, entonces no sé, pongo un parrafo 0 pongo una pregunta que hace
referencia al parrafo que ya se leyd, entonces ahi vamos con el antes de la lectura,
como vemos la imagen del texto, vemos el titular o le pregunto ¢ de qué crees que

se va a tratar?

Con cuarto leimos un texto de una aviadora, entonces les pregunté primero ¢ saben
lo que es un aviador? Sabe, no sé, entonces igual para poder ir motivando a partir
de eso. Después, durante la lectura, igual se va leyendo, se van haciendo
preguntas, como ¢ qué creen que va a pasar después? Con textos informativos, con
textos literarios también funciona. Y al final, como te decia, con las preguntas que
vienen después de la lectura, que son las que los nifios trabajan de manera
individual, siempre trato de escribir una pregunta de reflexion para que se pueda
generar también un debate dentro de la sala respecto a lo que piensan unos o

piensan otros.
Orador 1

Ya, pero ¢tu consideras en tus clases o quizas no en todas, pero en algunas de

manera estratégica la ensefianza explicita de estrategias para la comprensién?
Orador 2

Si, si.

Orador 1

¢ De qué manera les propones o de qué manera les ensefas estas estrategias, por

ejemplo, o qué estrategias les ensenas?

Orador 2
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Lo que hago siempre cuando voy a ensefar una estrategia, les muestro como un
paso a paso. Entonces, como ya no se€, por ejemplo, en poesia vamos a hoy dia
vamos a interpretar versos en sentido figurado. Entonces pongo ya, primer paso
identificar versos que estan en sentido figurado. Segundo paso relacionar este verso
con tu experiencia previa, tercer paso relacionarlo con el resto del poemay al cuarto
paso, como entonces, qué quiere decir este verso; todo lo hago en pasos, porque
siento que asi se, le simplifica mas las cosas a los nifios y a mi también para poder

explicarlas y puedan llegar a dénde quiero que lleguen.

Entonces todos los llevo lo guio asi, con paso con ver, no sé ideas principales, ideas

secundarias también con pasos.

Para encontrar la informaciéon dentro de un texto, por ejemplo, para localizar
ocupamos colores para poder marcar las diferentes informaciones que les voy

pidiendo, esas son como las estrategias para verlo. Paso a paso, sigan paso a paso.
Orador 1
¢y tu modelas el paso a paso antes de que ellos lo hagan de manera independiente?
Orador 2

Si, modelo el paso muestro, no s€, como ahora tenemos las teles, podemos mostrar,
asi como ya el texto se trata de esto, queremos llegar a esto.  Como lo hacemos?
entonces asi lo vamos trabajando y después lo modelo tantas veces que ellos

mismos ya van viendo y van contestando antes que yo mientras lo voy haciendo.

Observacion: La docente manifiesta que la principal estrategia para trabajar la
comprension lectora es utilizar los tres momentos didacticos de la lectura (antes,
durante y después), manifiesta que realiza actividades de prediccion de textos, de
preguntas mientras se desarrolla la lectura grupal y finalmente preguntas de
comprensioén y reflexion con la intencion de que se genere un debate entre los
estudiantes donde puedan manifestar sus ideas. Por otro lado, también plantea
que existen instancias de ensefianza y practica explicita de estrategias de
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comprensidon lectora que se trabajan siguiendo un paso a paso que ella
primeramente modela y luego, los estudiantes practican de forma independiente.
El modelaje se realiza tantas veces durante el afio, que finalmente los estudiantes

lo integran y lo realizan habitualmente.

Orador 1

¢ Qué herramientas usas o usarias para apoyar la autorregulacion de los
estudiantes, ya sea en su lectura o en sus trabajos independientes dentro de la

clase?
Orador 2

Lo que mas ocupo es el uso del crondmetro, el crondmetro lo ocupo harto. Hasta
cuando tienen que formar grupos es como ya, tienen 2 minutos para formar grupos,
entonces ellos ya estan acostumbrados, entonces asi van avanzando segun el
tiempo que tienen, trabajan segun el tiempo que les voy dando, eso y también lo
que ocupo, es poner un lapicito en las diapositivas cuando deben escribir y los nifios,
en vez de estar preguntando siempre “;se escribe, se escribe las preguntas, se

escribe eso?” ven si esta el Iapiz o no en la presentacion y ahi lo escriben.

Pero eso uso mas que nada, el cronémetro para que los chiquillos vayan viendo

cuanto tiempo les queda y cuanto tiempo tienen para poder desarrollar la actividad.

Observacion: La docente manifiesta que trabaja la autorregulacién de los
estudiantes poniendo crondmetros en la presentacion, de manera visible, para que
los estudiantes regulen los tiempos disponibles para cada actividad, manifiesta que
después de un tiempo, se acostumbran. Por otra parte, pone el dibujo de un lapiz
en las dispositivas de la presentacion que se deben escribir en el cuaderno para

que ellos sepan, inmediatamente, que eso se debe escribir.

Orador 1
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Orador 2
¢, Como me lo ensefaron?
Orador 1

No, ¢como tu percibes que esta funcionando el sistema sobre la formacién inicial
de docentes y la formacion continua?, si piensas que es una formacion adecuada
de las universidades, si piensas que hay un seguimiento posterior para que los

profesores se sigan perfeccionando, etc.
Orador 2

Yo creo que, bueno, en mi Universidad no era como tan enfocado en la educacion
como uno podria pensar, era mas como académico todo, entonces en ese sentido,
igual siento que sali de la Universidad sin saber tantas cosas como desde lo

pedagogico, no asi desde lo académico, desde la especialidad.
Orador 1

Desde la disciplina

Orador 2

Claro, entonces ahi tuve que entrar yo a jugar y a aprender las distintas cositas
como para ver como hacerlo mejor, como mejorar las clases y como ensefar las

distintas cosas que no me enseifaron como ensefarlas.

Y tiene harto que ver también con esto del enfoque comunicativo, porque como
cuando empezamos a hablar yo no tenia idea como qué era y al final uno igual se
da cuenta que al final igual lo aplica dentro de las clases sin saber lo que esta
haciendo, de forma intuitiva mas que formalmente como metodologia, como que

uno lo hace mas intuitivamente de que jAh por aqui me funciona, por aqui va! vy al
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final, claro, es un estudio como que funciona, esta asi comprobado eso y de cuanto,
como a la educacién continua ahi tiene que ver también con lo que hace cada uno
como profesor y como uno quiere seguir aprendiendo y hay un seguimiento en la

Universidad o no, recién este afio me llamaron para hacer como una encuesta.

Observacion: La docente manifiesta que su formacién inicial estuvo enfocada mas
en lo disciplinar que en lo pedagdgico y que ha intentado averiguar por su cuenta
lo necesario para mitigar los impactos de su falta de formacion en lo didactico, por
otro lado, también plantea que sus practicas pedagdgicas son mas bien a partir de
lo intuitivo y que, hasta esta entrevista, desconocia lo referente al enfoque
comunicativo. Sobre la formacion continua manifiesta que depende

exclusivamente del profesional.

Orador 1

Orador 2

Yo creo que tampoco hay un seguimiento del Estado frente a eso, a como uno se
esta desarrollando lo que mas lo unico que hacen es la evaluacion docente, y de
repente ahi va a depender de cada Universidad si te llaman para hacerte una
encuesta como para lo unico que llaman de la Universidad para preguntar como
tienes trabajo, cuanto ganas, donde has trabajado, como ese tipo de cosas para
ellos tener sus propios estudios, pero asi del Estado en general siento que igual un
poco botado, como, como que nos dan lineamientos, pero no nos dicen como ir por
ahi, como que se le se le carga toda la responsabilidad al docente, el que quiere se
capacita y el que no se queda ahi en el camino y va teniendo desempefios mas

bajos.
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Observacion: La docente manifiesta que el rol del Estado se limita a la evaluacion
docente, pero que se le carga toda la responsabilidad al docente y el que no se

capacita comienza a tener un bajo desempefio.

Orador 1

utiles para fortalecer su labor en lectura y lenguaje en este nivel? que tiene mucha

relacion con lo que te estaba diciendo recién ¢ Si es que tu conoces o has participado
de practicas concretas de capacitacion o reflexidon? La pregunta va enfocada
finalmente en que las carreras de pregrado te preparan para hacer clases, pero, De
hecho, tu ni siquiera eres profesora de ensefanza basica, eres profesora de
ensefanza media, entonces si es que tu consideras que hay instancias de
capacitacion en funcion de las adaptaciones curriculares que se van haciendo.
Como el docente esta preparado para impartir una asignatura en la que las bases
curriculares van cambiando y modificandose, que tiene mucha relacién con la

pregunta anterior, de formacion continua.
Orador 2

Asi como cosas gratuitas como para seguir avanzando super poco, segun lo que he
visto yo, que igual he investigado harto y he tratado de seguir formandome de otra
manera, porque como dices si, soy profesora de media, entonces me falta harto
como en cuanto a base de la educaciéon porque, me falta. Entonces gratuito, asi
como para formacion continua no, no hay mucho. Lo que esta es como el CPEIP
que puede apoyar, pero es super dificil encontrar cupos ahi para poder hacer algun

taller. A mi me ha pasado, no he podido conseguir nunca, he postulado 1000 veces.

Observacion: La docente manifiesta que ha buscado muchas instancias de
capacitacion gratuitas porque es consciente de que al ser profesora de ensefianza

media hay herramientas que necesita adquirir para hacer clases en ensefianza
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basica, sin embargo, estas instancias practicamente no existen, salvo el CPEIP,

pero nunca ha logrado un cupo de todas las veces que ha postulado.

Orador 1

¢ Por qué crees que es importante la utilizacion de textos auténticos en clases de
lenguaje y como los integras en tus actividades?

Orador 2

Porque cuando uno va a trabajar algun texto con los nifios, tiene que ver también
los intereses que ellos tienen, entonces yo no puedo, por ejemplo, trabajar este afo
un texto con un curso y el proximo afio con el mismo. No sé este ano un texto con
el cuarto y el proximo afo un texto con el mismo, con otro cuarto y a lo mejor no va
a tener el mismo impacto la misma lectura. Entonces es importante también ver las
lecturas que uno va a trabajar con los niflos para que generan un impacto, uno no
saca nada con traer un texto que le interesa a uno, que sea complejo, que no se
haga significativo para ellos, si no, no va a haber un aprendizaje, va a ser mas que
nada repetir cosas, si uno ocupa textos que sean acordes a los intereses de los

ninos, va a tener un mayor impacto en su aprendizaje.

Porque nosotros igual en el lenguaje podemos jugar mas con eso con distintas
tematicas, ya sea de ciencia, de historia, de tecnologia, de arte, entonces se puede
también generar un aprendizaje desde otra parte, pero al mismo tiempo reforzar la

comprension lectora, la formacion de opinion.

Observacion: La docente vincula el concepto de “texto auténtico” con los intereses
o conocimiento de mundo de los estudiantes, lo que permite inferir que no posee
conocimiento respecto de este concepto en el contexto del enfoque comunicativo;

entendiendo que los textos auténticos son aquellos que se encuentran en la vida

cotidiana, sin adaptaciones ni simplificaciones.

Orador 1
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Orador 2

Asi mismo, buscando textos que tengan relacion con las cosas que ellos mismos
me han comentado. Al principio habia una unidad, cuando el afo pasado empecé a
trabajar con cuarto basico, como fue mi primer afio con ese curso, no sabia mucho
qué hacer; entonces paseé papelitos por la sala, una hoja donde los nifios me tenian
que escribir sus intereses, entonces a partir de eso fui seleccionando textos durante
el afo, lecturas para poder igual ir conectando con ellos y que funcionara mejor y
fuera mas significativo y mas divertidas también las clases. Si estas leyendo cosas

que a ellos les interesa
Orador 1

claro, pues ahi apunta directamente la motivacién, pero dentro de la sala de clases,
cuando tu ya presentas el texto que tu ya sabes que les va a interesar, en el trabajo

de aula, ¢ como vinculas ese texto con la experiencia de los estudiantes con su vida?
Orador 2

Va a depender del texto, pero siempre he apoyado con preguntas que que que que
los lleven a la reflexion, que lo lleven, como ya a relacionarlos, a veces ya la fuerza
a relacionar las cosas con su vida y puedan trabajarlo, de hecho, los nifios no sé del
sexto, ya estan acostumbrados, pero al principio era como “uy, tia, de nuevo me

esta preguntando cémo se relaciona esto con mi vida”

Porque tengo que hacerlo, porque asi los chiquillos también pueden integrar el texto,
pueden integrar la tematica, pueden llegar a otro nivel de reflexion también. Si dicen

“Ah esto se parece a lo que me pasé una vez”, entonces ahi lo integran mas.
Orador 1

Ya, entonces si hay preguntas explicitas durante la actividad de clase que lo hagan

vincular el texto con sus vidas.
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Orador 2

Si

Observacion: La docente manifiesta que la eleccion de los textos que va a trabajar
en la clase debe estar relacionado con los temas que a los estudiantes les interesa,
de esta manera, la actividad es mucho mas significativa y motivadora. Por otro
lado, plantea que en las actividades de clase ella realiza preguntas explicitas que
invitan a los estudiantes a vincular el texto con sus vidas y experiencias personales,

lo que favorece el desarrollo de la habilidad de reflexion.

Orador 1

contextosIaliientieos? Especificamente, la pregunta tiene que ver con qué tipo de
actividades tu realizas en tu clase para que los nifios sepan que es importante

comunicarse a través de lo escrito, de lo oral, etcétera. Como ellos se dan cuenta
que no pueden hablar o escribir de la misma manera en distintos contextos, por

ejemplo.
Orador 2
Los reto.
Orador 1

Finalmente, la pregunta tiene que ver con ;Qué actividades o qué preguntas tu
haces en tus clases que a ellos les haga darse cuenta de que entender lo que leen
es importante o que escribir o que hablar es importante dentro de una sociedad

letrada?
Orador 2

iAy! es que ahi también los guio un poquito mas por la reflexién, como cuando uno
hace los cierres de la clase, es como ya ¢, Por qué aprendemos esto? Yo a veces le

pregunto a los chiquitos como ya, pero ¢ por qué les estoy ensefiando esto?
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Como que me hago la tonta y es como ¢,por qué’, digame usted, ¢ por qué creen
que yo estoy aqui, 1:30 h hablandoles de esta tontera? como ¢por qué es
importante? Y ahi ellos mismos van sacando, asi como no, porque es importante
saber aqui y alla. El otro dia estaba viendo noticias y una nifia salié y dijo: “Es que
en mi casa no vemos noticias porque mi papa dice que dicen puras tonteras y es
pura violencia y le dije “ya, pues por eso estamos viendo esto, porque asi tu después
puedes ver: esta noticia es mas importante que esta porque habla esto que me
interesa, porque paso por el analisis que tu le hiciste y viste si contesta al 4,qué? ;a
quién?, al ;como? ;cuando? al ;donde?, entonces ahi nosotros podemos generar

el analisis y poder discriminar también distintas informaciones.

Y obvio, aqui ver como los distintos propédsitos que tienen los textos, los chiquillos
igual identifiquen que el propdsito no sé, de una noticia, por ejemplo, es distinto al
propodsito de un cuento o de un afiche o de una receta. Entonces igual soy bien
majadera con eso, porque a veces, como ‘ya ¢jcual es la finalidad de esto?
Ensefarles también bueno, cuando ya son un poquito mas grandes, que hay textos
que tienen mas de un propésito, entonces siempre va a haber uno que va a
predominar y que entiendan eso porque a veces se frustran porque ven un texto,
me dicen: “pero este esto, no sé, me deja una ensefanza”, pero no es la finalidad
del texto, no es su proposito general que te deje una ensefanza, es como un
agregado. También explicando ese tipo de cosas de, porque igual es dificil
ensefarle a los mas chicos que el lenguaje no es algo cerrado como la matematica
es muy abierto, muy ambiguo, es muy interpretativo entonces, tratar de encerrarlo
en una interpretacion, pero al mismo tiempo dejarlo un poquito afuera, se hace

siempre en base a la conversacion y a la reflexion dentro de la clase.

Observacion: La docente manifiesta que dentro de sus clases hay instancias
reflexivas donde los estudiantes responden a preguntas relacionadas con la
importancia de comprender lo que leen, o de expresarse de manera escrita y oral.
Por otro lado, la docente manifiesta que es sumamente relevante educar entorno

a los propdésitos de los distintos textos, que los estudiantes tengan la capacidad de
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identificar esos propésitos contribuye directamente en una mejor comprension, por
lo tanto, ella trabaja mucho con eso en sus clases, sin embargo, no responde
claramente o explicitamente sobre la aplicabilidad del idioma en contextos

auténticos.

Orador 1

¢, Cual es la importancia de considerar los 3 momentos didacticos de la lectura para

una comprensién mas profunda y significativa del texto?
Orador 2

Porque asi uno los hace involucrarse mas con el texto, porque si uno llega y
presenta un texto y no dice nada antes y lo muestra como que tiene que ser muy
impactante el texto para que los nifios se involucren, entonces por eso es importante
tener estos momentos para poder leer, porque asi se interesan primero en el antes
de la lectura, dicen “Ah, ya, vamos a leer esto”, generan ideas cierto. Después,
durante la lectura, que yo creo que es como el momento, para mi, es como lo mas
importante ir haciendo preguntas ahi porque ahi uno va viendo la atencién que van
teniendo durante el texto, vas viendo si van comprendiendo o no, si tienes que
devolverte, volver a revisar, remarcar, subrayar. Y después ya en el final, mas que
nada invitar como a la reflexién a distintas cosas, recordar, no sé quizas lo que pasé
al inicio, por qué es importante que haya ocurrido esto y esto, que relacionen, pero
si son super importantes los 3 momentos dentro de la lectura porque asi los

involucra uno mas con el texto y es una experiencia completa.

Observacion: La docente manifiesta que para ella la utilizacion de los tres
momentos didacticos de la lectura es muy importante, que contribuye a involucrar
realmente a los estudiantes con la lectura y que se configura como una experiencia
completa. Declara que en el antes de la lectura ella intenta captar la atencion de
los estudiantes y motivarlos o invitarlos a la lectura. Por otro lado, declara que el
“‘durante la lectura” es una etapa fundamental, porque ahi puede ir monitoreando
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la atencion y la comprension; por ultimo, manifiesta que después de la lectura es
un momento para llamar a la reflexion, la conversacioén y el trabajo independiente.

Demuestra dominio conceptual sobre la pregunta.

Orador 1

¢, Como organizas el trabajo en equipo en una clase de cuarto para lectura y

comprension?
Orador 2
No me gusta el trabajo en equipo en lectura, porque siento que no funciona.

Porque da para que se dividan las preguntas, que no todos logren como la misma
habilidad, uno ,no sé ya “yo voy a localizar mas la informacion” el otro dice “yo voy
a interpretar” y los que tienen mas blabla van reflexionar. Entonces, 4,como lo podria
organizar? Podria ser, no sé, no sé como podria ser porque la verdad es que

siempre lo trabajo de manera individual.

Cuesta, cuesta el tema del equipo para la lectura, porque distinto es con la escritura
que finalmente se pueden ir retroalimentando entre ellos. Cierto puede haber otra

C0sa, No Ssé, en escritura creativa, pero en la en la lectura es mas complicado.

Podria ser, no sé, se me ocurre asi ahora, podria ser que uno vaya leyendo y que
el otro le vaya haciendo preguntas que vayan como lo que hace uno, pero que lo

hagan ellos asi guiados.

Podria ser como lo hacemos nosotros en clase, que leemos un texto y les vamos
haciendo preguntas, que ellos lo hagan, pero no sé€, en duos, entonces que uno
vaya leyendo un parrafo y el otro le va haciendo preguntas de lo que va leyendo,
entonces asi uno esta escuchando atentamente, el otro leyendo y va contestando,

y asi puede ser como una vuelta.

Observacion: La docente manifiesta que no le gusta el trabajo en equipo para la

lectura porque cree que no funciona, no asi con la escritura, donde los estudiantes
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se pueden retroalimentar, sin embargo, a medida que continua su relato manifiesta
que quizas, una buena forma de trabajar la lectura en equipos podria ser que se
turnen para leer y se vayan haciendo preguntas de comprensién (la misma
dinamica que realiza el docente con el curso, pero en equipos de trabajo), lo que
demuestra que hasta el momento de la entrevista no se habia presionado para

buscar una estrategia posible de trabajo en equipo.
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» Anexo 16 Guion de instrumentos
1. Instrumento: Cuestionario a docente participante

% Objetivo: Recabar informacién respecto a la formacién profesional de los
docentes colaboradores, con el fin de cruzar esta informacion con los
fendbmenos observados en los demas instrumentos.

% Participantes: Docentes de la asignatura de Lenguaje y Comunicacién de 4°
afno basico de los establecimientos municipales Escuela 1, Escuela 2 y
Escuela 3 de la comuna de La Florida.

% Responsable de aplicacion: Investigador a principal del proyecto.

+ Duracioén estimada: 5 minutos.

Se envio por correo electrénico a cada uno de los docentes participantes del estudio
un mensaje con enlace de acceso que los dirigia a un cuestionario, en formato
Google donde cada uno de ellos respondié marcando una alternativa o escribiendo

en el espacio asignado, segun correspondiera.
Preguntas del cuestionario:

Nombre docente participante

Institucion educativa en la que se desempena
Titulo profesional

Institucion de educacién superior de egreso

Ano de egreso de carrera profesional

2

¢ Posee estudios complementarios a su labor docente? Marque los que
correspondan:

- Postgrado (magister, doctorado)

- Postitulo (diplomados, cursos, apropiaciones, etc.)

- Ninguna de las anteriores

7. Si su respuesta anterior fue “SI” ; Cuales)s En qué instituciones? (mencione

todas)
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8. Si su respuesta a la pregunta n°6 fue “SI” ;en qué tiempos realizé estos
estudios?

- Fuera del horario laboral

- Dentro del horario laboral

9. Sisurespuesta ala pregunta n°6 fue “SI” ; cdmo fueron financiados? Marque
todas las opciones que correspondan:

- Curso gratuito

- Beca

- Financiamiento propio

- Financiamiento a cargo del empleador

- Oftro

+ Dimensiones a observar:

- Formacion profesional
2. Instrumento: Observacion de clase

% Objetivo: Observar practicas pedagdgicas de aula en relacién con enfoque
comunicativo en la asignatura de lenguaje y comunicacion en 4° afo de
ensefanza basica.

% Participantes: Docentes de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion de 4°
ano basico de los establecimientos municipales Escuela 1, Escuela 2 y

Escuela 3 de la comuna de La Florida.

e

*

Responsable de aplicacion: Investigadora principal del proyecto.

% Duracién estimada: 200 minutos.

» Apertura:

e Ingreso al aula: Presentacion breve de la investigadora responsable. Se
explica a los y las estudiantes la presencia en el aula de una persona
ajena a la institucion y se les comenta que no seran interrumpidas sus

actividades cotidianas ni actividades de clase.
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e Consentimiento: Se le recuerda al docente participante de la investigacion

que la clase sera grabada, quien confirma consentimiento de manera

verbal.

> Desarrollo de la observacion:

¢ Rol del observador: Participar de manera pasiva procurando no intervenir

en el desarrollo de las actividades de la clase.

e Registro:

B Dh

5.

> Cierre:

Notas de campo breves (apuntes en libreta)

Ejemplos textuales de frases de los estudiantes o docentes.
Descripcién de comportamientos significativos.

Fotografias a material de clase.

Grabacioén en formato video.

e Finalizacion de la observacion: Se agradece a los y las estudiantes y al

docente por su participacion.

e Nota ética: Recordar que los registros seran tratados de manera

confidencial y que los nombres de los estudiantes y del docente

participante seran anonimizados en el informe.

D)

*,

» Dimensiones a observar:

- Pragmatica

- Semantica

- Didactica

Nota metodoldgica: Se aplicara una rubrica analitica a la grabacion de la

observacion de clase.

3.Instrumento: Analisis de planificacion de clase

% Objetivo: Analizar planificaciones de clase en relacion con enfoque

comunicativo en la asignatura de lenguaje y comunicacion en 4° ano de

ensefanza basica.
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X/
X4

Nota

Participantes: Docentes de la asignatura de Lenguaje y Comunicacién de 4°
afno basico de los establecimientos municipales Escuela 1, Escuela 2 y
Escuela 3 de la comuna de La Florida.

Responsable de aplicacion: Investigadoras integrantes del estudio.

Duracion estimada: 25 minutos.

Dimensiones a observar:

Pragmatica

Semantica

Didactica

metodologica: Se aplicard una rubrica analitica a cada una de las

planificaciones de clase.

4 .Instrumento: Entrevista semi estructurada

0

Objetivo: Indagar y reflexionar sobre las practicas pedagdgicas de aula en
relacion con enfoque comunicativo en la asignatura de lenguaje y
comunicacion en 4° afio de ensefianza basica.

Participantes: Docentes de la asignatura de Lenguaje y Comunicacién de 4°
ano basico de los establecimientos municipales Escuela 1, Escuela 2 y
Escuela 3 de la comuna de La Florida.

Responsable de aplicacion: Investigadoras integrantes del estudio.

Duracion estimada: 60 minutos.

Apertura:

e Saludo y presentacion personal

e Explicacion del propdsito de la entrevista

e Consentimiento informado.

Desarrollo (preguntas guia)

1. ¢Como define y promueve las funciones comunicativas del Lenguaje en

4to basico?
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10.

11.

12.

En una unidad de lectura para 4to basico, ¢qué principios del enfoque
comunicativo guian sus decisiones sobre qué textos escoger, qué tareas
proponer y cémo evaluar?

¢, Como se traducen estos principios en acciones concretas para nifas y
nifos de este nivel?

¢ De qué manera potencia el uso de las cuatro habilidades linguisticas
dentro de su clase?

¢, Qué estrategias de lectura adaptadas a 4to basico (prediccion,
preguntas guia, inferencia simple, revision de comprension) utiliza en el
desarrollo de una actividad? ¢ Qué herramientas usa o usaria para apoyar
la autorregulacién de los estudiantes?

Desde su experiencia como docente de lenguaje y comunicacion, §,como
percibe la formacion inicial y continua en relacién con el enfoque
comunicativo?

¢, Qué practicas concretas de capacitacion o reflexion profesional
considera mas utiles para fortalecer su labor en lectura y lenguaje en este
nivel?

¢ Considera que existen instancias reales que permitan o incentiven la
formacion continua de profesionales de la disciplina en estas tematicas?
¢ Cuales?

¢, Por qué cree que es importante la utilizacion de textos auténticos en
clases de Lenguaje y Comunicacién y como los integra en sus actividades
de clase?

¢, Coémo relaciona los temas de la clase con situaciones de la vida real de
los estudiantes?

¢ Qué ejemplos o actividades utiliza para mostrar la aplicabilidad del
idioma en contextos auténticos?

¢, Cual es la importancia de considerar los tres momentos didacticos de la
lectura (antes, durante y después) para una comprension mas profunda y
significativa del texto?
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13.¢Como organizas el trabajo en equipo en una clase de 4to afo para
lectura y su comprension?
» Cierre:
e Agradecimiento
Muchas gracias por compartir su experiencia. Esta informacion sera muy
valiosa para nuestro estudio.”
e Recordatorio de confidencialidad
Sus respuestas se mantendran en anonimato y seran presentadas solo
en forma de resultados generales.
+ Dimensiones a observar:
- Pragmatica
- Semantica
- Didactica

- Formacion profesional

Nota metodoldgica: Esta entrevista puede realizarse tanto presencialmente como a

través de una plataforma virtual, segun disponibilidad del docente colaborador.
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