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INTRODUCCIÓN 

De acuerdo con lo observado en las prácticas docentes realizadas con anterioridad y la 

información disponible de pruebas estandarizadas en Chile como SIMCE (2023) y PISA (2022), 

esta investigación pretende centrar su atención en el desarrollo de la habilidad de argumentar en 

matemáticas, ya que se evidencia en las evaluaciones estandarizadas un bajo rendimiento a nivel 

internacional, pero con un aumento a nivel nacional. 

En la actualidad, en la mayoría de los países de la región América Latina y el Caribe el aprendizaje 

se basa en un paradigma "reproduccionista" con escasa interacción entre los educandos. En ese 

sentido, Aldana (2014) propone diagnosticar los saberes del estudiante para establecer un 

contrato didáctico. En este contrato, se definen los compromisos y resultados esperados y 

expectativas que tienen los docentes y estudiantes. El autor observa, además, que los estudiantes 

no poseen habilidades comunicativas para justificar tareas matemáticas, lo cual se puede 

extrapolar a nuestra realidad nacional. Esto se debe a la poca expresividad de los alumnos y a la 

memorización de argumentos, sin un verdadero aprendizaje, por lo cual, él mismo plantea que 

la argumentación es un estilo de enseñanza práctica que respalda el pensamiento racional del 

individuo, permitiéndole construir el objeto matemático abstracto. De acuerdo con lo anterior; la 

argumentación debe desarrollar competencias en las áreas disciplinar, comunicativa, actitudinal, 

procedimental y conceptual de las matemáticas. 

En este contexto, la presente investigación tiene como objetivo analizar las estrategias del 

docente acerca de cómo los estudiantes de primer ciclo de enseñanza básica argumentan al 
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interpretar gráficos en la enseñanza de la matemática. Para lograr el objetivo, se revisa en primera 

instancia el objeto matemático de gráficos que son herramientas visuales que permiten 

representar y comunicar información de manera clara y concisa. Su comprensión es fundamental 

en diferentes áreas del conocimiento, como, por ejemplo, en las asignaturas de: matemática, 

ciencias naturales, historia, entre otras. El uso adecuado de gráficos en el aula fomenta el 

pensamiento crítico, el razonamiento lógico y la capacidad de análisis de los estudiantes. Por 

tanto, resulta relevante investigar cómo se interpreta y utiliza esta herramienta en el contexto 

educativo (MINEDUC, 2012). 

La estructura de esta investigación se organiza de la siguiente manera. En el capítulo 1, se 

presenta el planteamiento del problema, identificando y describiendo los conceptos claves, los 

antecedentes teóricos relevantes, la formulación del problema, las preguntas de investigación, 

justificación, importancia y el objetivo general de la investigación.  

En el capítulo 2, se aborda el marco teórico, proporcionando una visión general de la temática de 

investigación que guiará el análisis detallado de la literatura disponible, en donde se presenta 

una revisión exhaustiva del modelo MKT (Mathematical Knowledge for Teaching, en sus siglas en 

inglés), los Estándares de la Profesión Docente (CPEIP, 2021) y los Estándares disciplinarios de 

Matemática (CPEIP, 2020) que permite sustentar el estudio desde lo teórico y conceptual.  

El capítulo 3 del estudio se dedica a presentar de manera detallada el marco metodológico que 

guiará la investigación descriptiva, en donde se describen las estrategias de investigación 

cualitativa que se emplearán para recolectar y analizar los datos. Estas estrategias se seleccionan 

en función de la naturaleza del estudio y la pertinencia para alcanzar los objetivos propuestos. 
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Además, se define la población de la investigación, especificando las características que deben 

cumplir los participantes para ser considerados en el estudio. Posteriormente, se describe el 

procedimiento de selección de la muestra, detallando los criterios de inclusión y exclusión, así 

como el tamaño muestral y las técnicas de muestreo utilizadas. 

Siguiendo con el capítulo 3, se presenta el instrumento de recolección de datos principal que se 

utilizará en la investigación, el cual se encuentra alineado con las preguntas de investigación y 

los objetivos del estudio. Se describe en detalle la estructura del instrumento, las preguntas que 

lo componen y el proceso de elaboración y validación de este.  La técnica de recolección de datos 

elegida es la entrevista semi estructurada que será aplicada a docentes. Esta técnica permitirá 

obtener información sobre las experiencias, opiniones y perspectivas de los docentes en relación 

con el tema de investigación.  

Por otro lado, se presentan los principios y normas éticas que guiarán la investigación, 

considerando los aspectos relacionados con el consentimiento informado, la confidencialidad de 

los datos, el respeto a los participantes y la responsabilidad del investigador.  

Finalmente, se presenta la carta Gantt que muestra el cronograma de actividades previsto para el 

desarrollo de la investigación durante el próximo semestre. 
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1. CAPÍTULO 1 PROBLEMÁTICA 

1.1 Levantamiento del problema   

En Chile, la enseñanza de la asignatura de matemática en la educación básica se logra mediante 

el desarrollo de 4 habilidades del pensamiento matemático establecidos en las Bases Curriculares 

(MINEDUC, 2013). Dichas habilidades están interrelacionadas con los objetivos de aprendizaje 

(OA) y son fundamentales para una sólida base en educación matemática, siendo una de ellas la 

de argumentar y comunicar que es el foco de interés de este trabajo que considera fundamental 

su desarrollo. 

Según el Ministerio de Educación (MINEDUC, 2013) la habilidad de argumentar en matemáticas 

es más que convencer a otros, se trata de explicar tu razonamiento, escuchar otras ideas y 

comprobar que la solución es correcta. Fomenta las habilidades de pensamiento crítico, 

comunicar con claridad un procedimiento y trabajar de forma colaborativa. Además, se espera 

que los docentes fomenten la argumentación creando problemas con varias soluciones, 

organizando debates y solicitando a los estudiantes que expliquen sus ideas. 

La argumentación en la interpretación de gráficos en los primeros niveles de enseñanza por parte 

de los estudiantes es una temática que se ha visualizado durante las prácticas curriculares como 

una habilidad escasamente evidenciada, ya que siempre se fomentan las habilidades matemáticas 

de resolución de problemas y de representación en desmedro de la argumentación y el modelaje 

(Solar, 2023). 
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Según el trabajo de Chevallard (1982) citado en Aldana (2013) que hace referencia a los 

compromisos y los resultados que espera el profesor del alumno y viceversa, es decir, que la 

argumentación es un estilo de enseñanza práctica que respalda el pensamiento racional, 

consciente y duradero del individuo, que permite que este llegue a la construcción misma del 

objeto matemático abstracto.  

Además, la argumentación debe promover el desarrollo de las competencias disciplinares, 

comunicativas, actitudinales, procedimentales y conceptuales de las ciencias matemáticas 

(Aldana, 2014) que se espera en los estudiantes del siglo XXI. La argumentación matemática es 

una de las habilidades menos practicadas en las aulas de clases teniendo en cuenta que la 

argumentación refiere a un proceso que permite convencer al otro utilizando diferentes técnicas 

que logren convencer, siendo vista también como parte de una construcción social dentro de las 

salas de clases, ya que posee características colaborativas, validando estos argumentos junto a 

sus pares (Arhuire et al, 2022). 

Según el autor anterior, señala que la argumentación recae en el rol docente, ya que es quien 

entrega oportunidades de argumentación a los estudiantes utilizando estrategias o acciones para 

incluir a todos los estudiantes en el discurso matemático (p. 179). 

1.2 Justificación del problema 

Según las Bases Curriculares (2013), la importancia de la interpretación de gráficos es una 

habilidad fundamental para los estudiantes en el aula, apuntando principalmente a que los 

educandos establezcan progresivamente deducciones que les permitirán hacer predicciones 
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eficaces en variadas situaciones concretas. Se fomenta también el desarrollo de la capacidad de 

verbalizar sus intuiciones y concluir correctamente, y también de detectar afirmaciones erróneas, 

ya que el gráfico permite comprender y analizar datos de manera visual, sin embargo, existe una 

falta de enfoque y recursos dedicados a enseñar esta habilidad de manera efectiva (MINEDUC, 

2013). 

Por lo tanto, se propone que la interpretación de gráficos no mejorará en cuanto no se promueva 

o trabaje de mejor manera la argumentación, ya que ello permite comprender la visualización del 

contenido en los estudiantes, es por ello que en nuestro país el currículum actual en la enseñanza 

general básica apunta al desarrollo de habilidades y competencias que se esperan cumplir tanto 

por los estudiantes y por parte de los docentes para cumplir con los objetivos esperados al final 

de cada nivel educativo. 

Según los estándares disciplinarios de educación general básica “matemática”, en específico el 

Estándar D, busca que los docentes posean expectativas que logren desarrollar competencias 

para enseñar a los estudiantes a recolectar, representar y analizar datos de manera efectiva, así 

como a comprender conceptos básicos de probabilidad y a tomar decisiones informadas en 

contextos de incertidumbre. Además, se enfatiza la importancia de utilizar herramientas 

tecnológicas y recursos concretos para facilitar el aprendizaje de estos temas (MINEDUC, 2022, 

p. 17). 

Por otro lado, se tiene que los resultados de PISA y SIMCE muestran algunos avances en la 

educación chilena, aún queda un largo camino por recorrer para alcanzar los niveles de calidad 

educativa de los países desarrollados. En torno a lo anteriormente planteado es preocupante que, 



 
 

12 
 

a pesar de ser el líder en Latinoamérica en matemáticas según PISA, Chile aún se encuentra por 

debajo del promedio de la OCDE.  

El promedio OCDE es de 472 puntos, el promedio Latinoamericano es de 373 y el puntaje 

obtenido por Chile es de 412 puntos (PISA, 2022). 

En la imagen 1, se pueden observar los resultados mencionados en el párrafo anterior, donde se 

comparan los puntajes obtenidos por todos los miembros de la OCDE, resaltado en rojo las 

comparativas entre OCDE, Chile y el promedio Latinoamericano (LA). 

Imagen 1: Matemática: comparación internacional. 

 

Fuente: PISA, 2022. 

En la imagen 2, se puede observar el puntaje promedio en matemática en Chile, en el cual como 

se ve en el gráfico éste ha tenido un aumento de 9 puntos en 2023 respecto al año 2022. 
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Imagen 2: Matemática: Puntaje promedio nacional. 

 

Fuente: SIMCE, 2023. 

La pandemia generó un impacto significativo en el aprendizaje a nivel global, pero en el caso de 

Chile la recuperación observada en SIMCE, especialmente en matemáticas, es un indicio positivo 

de la capacidad de resiliencia del sistema educativo. 

Es fundamental realizar un análisis profundo y continuo de los datos de estas evaluaciones para 

identificar las áreas que requieren mayor atención y desarrollar estrategias pedagógicas 

innovadoras y efectivas que permitan a todos los estudiantes alcanzar su máximo potencial. La 

inversión en la formación docente, el uso adecuado de las TIC y la participación de las familias y 

la comunidad son elementos clave para avanzar hacia una educación de calidad para todos en 

Chile (Carneiro et al, 2021). 
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Por lo tanto, es fundamental que los docentes cuenten con una mayor variedad de propuestas 

que presenten más estrategias y herramientas para enseñar a los estudiantes cómo leer e 

interpretar gráficos de manera precisa y que fomente la argumentación de su interpretación. Por 

otro lado, es necesario abordar la falta de comprensión de los estudiantes sobre cómo 

comprender los datos representados en los gráficos, lo que puede llevar a malas interpretaciones 

y conclusiones incorrectas (CPEIP, 2021).  

Según los estudios que se mencionaron anteriormente, se llegó a las siguientes conclusiones; la 

falta de competencias en la interpretación de gráficos puede afectar negativamente el desempeño 

académico de los estudiantes y su capacidad para resolver problemas de manera más eficiente 

en el mundo real, debido a que las habilidades que podemos llegar a desarrollar con la 

interpretación de gráficos no sólo los ayudará en su vida, sino también en sus futuros proceso 

de enseñanza. 

1.3 Fundamentación del problema 

La argumentación en la interpretación de gráficos en escolares de enseñanza básica es un área 

específica de la matemática, que liga esta habilidad con lo que se desarrolla en conjunto con la 

habilidad de comunicar y que ocurre en las salas de clases. Según Aldana (2014) la argumentación 

es una estrategia de enseñanza que genera un proceso de comunicación entre pares, entre el 

educando y entre estudiantes y docente, fomenta el diálogo y permite el trabajo colaborativo en 

las aulas de clases, facilitando así el quehacer docente en relación con la mediación e interacción 

en el proceso de enseñanza y aprendizaje. 



 
 

15 
 

Es por ello por lo que, al utilizar la argumentación, los estudiantes se convierten en protagonistas 

activos de su propio aprendizaje, aprendiendo a defender sus ideas, razonar de manera crítica y 

analizar diferentes perspectivas. 

Según el estudio de Larraín y Singer (2019) la argumentación es una habilidad confusa pero 

primordial para la vida cotidiana. Dicha investigación fue realizada a 674 estudiantes de cuarto 

básico en 26 establecimientos subvencionados de la región Metropolitana, Chile. Además, cabe 

destacar que el objetivo de estudio de Larraín y Singer (2019) fue “describir las habilidades de 

argumentación escrita de estudiantes chilenos que cursan cuarto año de educación 

subvencionada y evaluar su relación con variables socioeducativas como porcentaje de 

vulnerabilidad de la escuela, dependencia educativa, y rendimiento académico en pruebas 

estandarizadas” (p. 12). Como síntesis del estudio de Larraín y Singer, se logra visualizar que los 

pupilos no responden a tareas claras, ya que, se genera una crisis en los propios educandos al 

instante de formular razones para persuadir, debido a que no tiene desarrollada la habilidad de 

argumentar. 

Otros autores como Arhuire et al. (2022) mencionan que la capacidad argumentativa debería 

incrementarse con la práctica continua en el contexto educativo, para así manifestar los logros 

esperados por los docentes, pero en la práctica es escaso e innecesario, ya que el docente posee 

un déficit en el dominio del tema. En el mismo sentido de la argumentación, otros estudios como 

el de Reyes (2023) que plantea que la habilidad de argumentación matemática se basa en 

argumentos matemáticos que han sido previamente respaldados por demostraciones o bien son 

argumentos definidos desde una estructura matemática, la cual se deduce lógicamente.  Ambos 
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autores, mencionan que la argumentación matemática se basa en la lógica y las demostraciones 

y, además, esta habilidad se desarrolla con la práctica y el dominio del tema, es por ello por lo 

que los docentes deben fortalecer su dominio del tema para promover la argumentación en el 

aula. 

El estudio de Cornejo et al. (2021) pone de relieve la importancia de fomentar la habilidad de 

argumentar en los estudiantes de matemáticas desde los primeros niveles educativos. Los autores 

proponen un modelo de situación argumentativa que aborda la argumentación de manera 

integral, considerando tanto el contexto como la funcionalidad que se desarrolla en el aula 

durante el proceso de enseñanza y aprendizaje (p. 181). 

Según lo mencionado anteriormente, la habilidad de “argumentar” es importante fomentarla 

debido a que presenta resultados eficaces en el proceso de enseñanza- aprendizaje, tales como:  

● Realiza un análisis y comprensión de los conceptos matemáticos, en donde los 

estudiantes son capaces de explicar sus conclusiones de manera clara y utilizando 

lenguaje matemático. 

● Evalúa diferentes soluciones, permitiendo que comparen y logren contrastar diferentes 

puntos de vista del problema. 

● Comunicar sus ideas matemáticas, la argumentación es una herramienta que sirve para 

comunicar las ideas con otros, tanto de manera oral como escrita. 

● Desarrollar habilidades de razonamiento lógico, logrando identificar patrones, formular 

hipótesis para así llegar a sus conclusiones. 
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Es por ello, que los docentes deben implementar diversas estrategias para poder fomentar la 

argumentación en el aula, tales como; proponiendo tareas que requieran argumentar, crear un 

ambiente seguro y respetuoso, proporcionar la retroalimentación, pero, sobre todo, el mismo 

docente debe modelar la argumentación. 

Igualmente, según Ortiz y Pérez (2021) los docentes son los actores educativos que fomentan y 

realizan gestiones argumentativas y modelan estas habilidades matemáticas en los estudiantes 

de enseñanza primaria ya que así es posible construir de forma colaborativa el conocimiento, 

facilitar la reflexión, el análisis a través de los intercambios de punto de vista y la negociación de 

significados (p. 160). 

La comunicación en el aula, la comprensión de gráficos y la alfabetización estadística son 

habilidades interconectadas y fundamentales para el aprendizaje de las matemáticas. La 

comunicación permite la interacción entre pares y la libre expresión, promoviendo la 

argumentación. La comprensión de gráficos, por otro lado, es parte esencial de la cultura 

estadística y una necesidad social y educativa. La alfabetización estadística, a su vez, permite a 

las personas interpretar y evaluar críticamente los datos, habilidad fundamental para tomar 

decisiones informadas en la vida cotidiana. 

La argumentación en la interpretación de gráficos es crucial para el aprendizaje de las 

matemáticas en la enseñanza básica. Permite a los estudiantes analizar conceptos, evaluar 

soluciones, comunicar ideas y desarrollar el razonamiento lógico. Fomentar esta habilidad 

requiere del compromiso docente, implementando estrategias como tareas que demanden 

argumentación, creando un ambiente seguro para el intercambio de ideas y proporcionando 
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retroalimentación constante. Los docentes son actores clave en este proceso, modelando la 

argumentación y facilitando la reflexión, el análisis y la negociación de significados a través del 

diálogo. 

1.4 Preguntas y objetivos de la investigación. 

PROBLEMA: Déficit en la interpretación de gráficos en los estudiantes y cómo el docente fomenta 

la habilidad matemática de argumentación de interpretación de gráficos en los estudiantes. 

TEMA:  Interpretación de gráficos en primer ciclo de enseñanza básica. 

PREGUNTAS DE INVESTIGACIÓN: 

¿Cómo enseñan la argumentación para la interpretación de gráficos los docentes del primer ciclo 

de Educación Básica? 

OBJETIVO GENERAL: 

Analizar las estrategias utilizadas por el docente de primer ciclo básico para el desarrollo de la 

habilidad de argumentación al interpretar gráficos.  

PREGUNTAS SUBSIDIARIAS: 

1.- ¿Cómo el docente identifica el conocimiento del horizonte matemático relacionado con la 

interpretación de gráficos en el MKT? 

2.- ¿Cómo el docente describe los argumentos relacionados con la interpretación de gráficos de 

manera coherente con el nivel de enseñanza? 
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3.- ¿Cómo el docente compara el conocimiento disciplinar pedagógico curricular relacionado con 

la interpretación de gráficos? 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

1.- Identificar el conocimiento del horizonte matemático del docente asociado a la interpretación 

de gráficos en el MKT. 

2.- Describir argumentos que posee el docente relacionado con la interpretación de gráficos 

coherentes con el nivel. 

3.- Comparar el conocimiento disciplinar pedagógico curricular del docente asociado a la 

interpretación de gráficos. 
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CAPÍTULO 2 MARCO TEÓRICO 

2.1 Vinculación entre el conocimiento especializado de la matemática y los 

estándares de la enseñanza 

 

Por un lado, el estudio de Sosa y Carrillo (2010) sobre el Modelo MKT (Mathematical Knowledge 

for Teaching, en sus siglas en inglés) menciona que dicho modelo posee 6 dimensiones las cuales 

consisten en: 

● Conocimiento común del contenido: Es aquel que puede poseer cualquier usuario de la 

matemática en su labor profesional, ya sea ingeniero, físico o biólogo. 

● Conocimiento del horizonte matemático: Se refiere a la conciencia del profesor sobre los 

conocimientos matemáticos previos y futuros presentes en el currículum de la 

matemática. 

● Conocimiento especializado del contenido: El conocimiento especializado del contenido 

es entendido como aquel que es exclusivo del docente de matemáticas para desarrollar 

su profesión. 

● Conocimiento del contenido y de los alumnos: Es el conocimiento matemático y 

habilidades que son propias y únicas de la profesión. Incluye la capacidad para distinguir, 

averiguar, valorar e interpretar la validez de diversas e inesperadas respuestas de los 

individuos. 

● Conocimiento del contenido y la enseñanza: Constituido por el conocimiento del 

contenido que incorpora los aspectos más relacionados a su enseñanza. 

● Conocimiento curricular: Consiste en el conocimiento sobre qué contenidos deben 

aprender los estudiantes y la orientación que deben tomar esos contenidos en el 

aprendizaje (incluyendo los materiales curriculares). 
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Figura 1: Modelo Mathematical Knowledge for Teaching (Sosa y Carrillo, 2010). 

En cuanto a los Estándares de la Profesión Docente (CPEIP, 2021) se establecen pautas y 

expectativas claras sobre las competencias y habilidades que los docentes deben poseer para 

asegurar una educación de calidad. Estos estándares reflejan las responsabilidades profesionales 

de los docentes, destacando la importancia de la planificación efectiva del aprendizaje, la 

evaluación justa y equitativa, la creación de un ambiente de aprendizaje inclusivo y el fomento 

del desarrollo integral de los estudiantes. También resaltan la necesidad de una práctica reflexiva, 

el compromiso con el aprendizaje continuo y la colaboración con otros profesionales de la 

educación (pp. 9 - 14). 

● Así, el Dominio A se centra en la “Planificación y Preparación para la enseñanza". En este 

dominio se espera que los docentes sean capaces de diseñar y preparar un proceso de 

enseñanza-aprendizaje efectivo y significativo para los estudiantes. Además, enfatiza en 

la importancia de establecer expectativas para el aprendizaje, por ejemplo: acomodar una 

instrucción que abarque la diversidad de pupilos que existe en las aulas (pp. 19 - 31). 

● El Dominio C se refiere a “Estrategias Pedagógicas y Evaluación para el Aprendizaje”, este 

dominio abarca aspectos que se relacionan con la planificación, implementación y 

evaluación que se utilizan en el proceso de enseñanza-aprendizaje (pp. 43 - 53). 

De igual forma, los Estándares disciplinarios de Matemática (CPEIP, 2020) son un conjunto de 

descriptores que nos indican pautas sobre los saberes y capacidades matemáticas que deben 
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poseer los estudiantes. Los estándares son un guía para la enseñanza-aprendizaje la cual 

establece expectativas claras y coherentes a lo largo de la educación; ayudando así a los docentes 

a planificar sus lecciones y evaluaciones, proporcionándoles una base para la enseñanza de la 

matemática (p. 2). 

● Así, el Dominio Disciplinar D se refiere a la “estadística y proporcionalidad”. En este 

dominio se espera que los individuos adquieran habilidades relacionadas a la recolección, 

organización, análisis e interpretación de datos, como principal habilidad la comprensión 

de conceptos de probabilidad. Los pupilos deben ser capaces de utilizar datos estadísticos 

para analizar situaciones de la cotidianidad, tomar decisiones basadas en dichos datos y 

comprender los eventos estadísticos (pp. 17 - 19). 

● Además, en el texto mencionado anteriormente el concepto de interpretar solo aparece 

en el Conocimiento disciplinar n° 5, el cual es: Interpreta combinaciones de textos, tablas, 

gráficos y diagramas presentes en medios de comunicación, formulando preguntas de 

interés que requieran leer los datos, entre los datos y más allá de los datos, para llegar a 

conclusiones que le permitan tomar decisiones informadas (CPEIP, 2020, p. 18). 

● El Dominio Disciplinar E se abordan aspectos relacionados con las “Habilidades y 

Actitudes”, este dominio se enfoca en fomentar las habilidades cognitivas y actitudes 

positivas hacia la enseñanza de la matemática, fomentando la confianza, curiosidad y la 

perseverancia. Algunos aspectos incluyen: resolución de problemas, comunicación 

matemática, razonamiento matemático (pp. 21 - 23). 

Por lo tanto, se puede mencionar que diferentes enfoques y estándares en la enseñanza de las 

matemáticas reflejan la importancia de diseñar procesos de enseñanza-aprendizaje significativos 

y reflejados en la continuidad de los mismos estudiantes. Tanto el modelo MKT, como los 

estándares de la profesión docente y los estándares disciplinarios de matemática; destacan la 

necesidad de promover la participación, el trabajo colaborativo, la conexión con la vida diaria y 

el desarrollo de habilidades matemáticas.  Además, resaltan la importancia de la planificación, 

implementación de variadas estrategias pedagógicas, fomentando las habilidades y actitudes 
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positivas hacia dicha asignatura. Estos enfoques y estándares proporcionan una guía para los 

docentes, contribuyendo a garantizar una educación de calidad en el área de la matemática. 

2.2 Progresión curricular 

Para comenzar, se presentará una progresión curricular en la cual veremos una breve definición 

que nos entrega la RAE (2024) sobre la palabra interpretar, definiéndose, así como: 

Según la Real Academia Española (2024) la palabra interpretar se define como:  

 

1. Explicar o declarar el sentido de algo, y principalmente el de un texto. 

 

Interpretar no se trata solo de encontrar el significado correcto. También se trata de aportar tu 

propia perspectiva y experiencia. Cada persona interpretará algo de manera diferente, 

dependiendo de sus propios antecedentes y conocimientos. Lo que importa es que puedas 

justificar tu interpretación y explicar por qué crees que significa lo que haces. 

En cuanto a las Bases Curriculares (2013), en estas se plantean los lineamientos y objetivos 

generales para la enseñanza en el sistema educativo. Estas mismas establecen los marcos 

teóricos y metodológicos que orientan para la creación de planificaciones, evaluaciones y 

formación de los estudiantes en sus respectivos niveles educativos (p. 12 - 15). Es por ello, que 

se puede observar en los niveles escolares de primer ciclo de enseñanza básica que los objetivos 

de aprendizaje basales (OA) centrados en el eje de datos y probabilidad, apuntan al desarrollo de 

habilidades de lectura, registro, interpretación, recolección de datos y construcción de tablas y 

gráficos (MINEDUC, 2021). 

En la tabla 1, que se presenta a continuación, se puede observar los objetivos de aprendizaje 

(OA) basales que han sido priorizados desde el año 2020 en Chile.  
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Tabla 1 

Objetivos de aprendizaje priorizados* desde 1° básico a 4° básico de enseñanza básica. 

Primero básico Segundo básico Tercero básico Cuarto básico 

OA 20: Construir, 

leer e interpretar 

pictogramas. 

OA 20: Recolectar y 

registrar datos para 

responder 

preguntas 

estadísticas sobre 

juegos con monedas 

y dados, usando 

bloques y tablas de 

conteo y 

pictogramas. 

OA 25: Construir, 

leer e interpretar 

pictogramas y 

gráficos de barra 

simple con escala, 

en base a 

información 

recolectada o dada. 

OA 25: Realizar 

encuestas, analizar 

los datos, comparar 

con los resultados 

de muestras 

aleatorias, usando 

tablas y gráficos. 

  OA22: Construir, 

leer e interpretar 

pictogramas con 

escala y gráficos de 

barra simple. 

  OA 27: Leer e 

interpretar 

pictogramas y 

gráficos de barra 

simple con escala, y 

comunicar sus 

conclusiones. 

Nota. * Estos objetivos de aprendizajes basales fueron priorizados por MINEDUC para los años 

2023-2025. 

Fuente: Elaboración propia con la información extraída de MINEDUC (2023). 
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Desde primero a cuarto básico se utiliza la habilidad de interpretar la información para que los 

estudiantes logren analizar con más profundidad los datos que nos puedan entregar los gráficos, 

para posteriormente los individuos logren ir desarrollando habilidades posteriores a la de análisis 

de datos. 

Por otro lado, según los objetivos priorizados de Primero Básico a Cuarto Básico utilizando las 

actividades sugeridas por MINEDUC (2013) podríamos realizar las siguientes preguntas 

correspondientes a los niveles de interpretación de gráficos de Camargo y Jiménez (2020): 

A continuación, se presentan ejemplos relacionados con los objetivos priorizados por nivel: 

 

Figura 2: Actividad 1° básico OA 20 

(MINEDUC, 2013) 

 

      Primero básico:  

Nivel 1: ¿En cuál pictograma hay mayor 

cantidad de pantalones? 

Nivel 2: ¿Cuál de los siguientes pictogramas 

representa esta situación? 

Nivel 3: ¿Cuál es la diferencia de ropa entre el 

pictograma B y el pictograma C? 

 

     Segundo básico: 

Nivel 1: ¿Quién perdió el juego? 

Nivel 2: ¿Cuántas caras obtuvieron los 

participantes? 

Nivel 3: ¿En qué se diferencian los resultados 

de Tiare y Ricardo?, ¿Cuánto más o menos? 
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Figura 3: Actividad 2° básico OA 20 - OA 22 

(MINEDUC, 2013) 

 

Figura 4: Actividad 3° básico OA 25 

(MINEDUC, 2013) 

     Tercero básico: 

Nivel 1: ¿Qué días se vendieron la misma 

cantidad de uniformes? 

Nivel 2: ¿Cuántos uniformes se vendieron en 

la semana? 

Nivel 3: ¿Cuánto menos se vendió el día 

martes con respecto al día viernes? 

 

Figura 5: Actividad 4° básico OA 25 - OA 27 

(MINEDUC, 2013) 

      

Cuarto básico:  

Nivel 1: ¿En qué curso hay más niñas? 

Nivel 2: ¿En qué curso hay más estudiantes 

(niños y niñas)? 

Nivel 3: ¿Cuál es el total de estudiantes 

matriculados en la escuela Los Copihues? 
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Por otra parte, Araneda et al. (2013) menciona que el ciclo de investigación es fundamental ya 

que promueve el desarrollo de habilidades de indagación, análisis crítico y resolución de 

problemas en los estudiantes. Algunas de las razones por las cuales es importante incluir el ciclo 

de investigación en el currículum son las siguientes: 

1. Fomenta el pensamiento crítico: Ayuda a los individuos a cuestionar, analizar y evaluar la 

información de manera crítica. 

2. Promueve la autonomía: Los estudiantes se vuelven más autónomos en su proceso de 

aprendizaje, ya que tienen la oportunidad de explorar. 

3. Desarrolla habilidades de investigación: Habilidades tales como: formulación de 

preguntas, recopilación de datos, análisis de información y la presentación de los 

resultados. 

4. Fomenta la creatividad: Permite a los educandos a explorar nuevas ideas, plantear 

posibles soluciones, logrando así el desarrollo integral del sujeto. 

5. Prepara para la vida: Prepara al individuo a enfrentar desafíos profesionales, donde la 

capacidad de investigar y resolver problemas es esencial. 

 

 

Figura 6: Etapas del ciclo de investigación. (Araneda et al., 2013, p. 17). 
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El ciclo de investigación nos ayuda a guiar nuestra indagación para así alinear y secuenciar los 

pasos que se deben seguir para desarrollar las diversas habilidades al tener una problemática y 

encontrar una solución. 

2.3 Modelos teóricos 

Lo planteado por el estudio de Aldana (2014), es que la argumentación es una estrategia que 

ayuda a los estudiantes a desarrollar el pensamiento crítico y construir un razonamiento; pero 

también debemos tener en cuenta que la argumentación promueve a que los individuos expresen 

sus pensamientos, logren defender sus puntos de vistas, permitiéndoles una mayor comprensión, 

en lugar de memorizar procedimientos. El mismo autor además plantea que esta habilidad 

fomenta el trabajo colaborativo debido a que tiene que comunicarse entre estudiantes para poder 

considerar varios puntos de vistas sobre el tema; facilitando no solo las habilidades sociales, sino 

que enriquece la comprensión del concepto matemático. 

Respecto a la interpretación de gráficos, podemos mencionar de Camargo y Jiménez (2020) que 

menciona que el análisis de gráficos posee niveles, de los cuales se van desarrollando diferentes 

habilidades en los estudiantes (p. 316 – 317). Estos niveles son:  

● Nivel 1: En este nivel los individuos se dedican a sólo observar el gráfico, identifican 

elementos, tales como: etiquetas, título, entre otros. La observación es un paso 

importante al momento de analizar gráficos, debido a que el mismo estudiante se 

familiariza con la información presentada.  

● Nivel 2: En este nivel los pupilos verifican patrones, tendencias para poder relacionar 

algunos datos; inclusive llegan a realizar comparaciones y logran extraer conclusiones 

con el análisis de datos. 

● Nivel 3: En este último nivel, implica que los educandos interpreten información de 

manera crítica, reflexiva; incluso logran cuestionar los datos presentados en el gráfico y 

generan hipótesis, desarrollando así el pensamiento crítico-analítico. 
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Por otro lado, y en complementación de lo anterior, se adhiere la taxonomía de Bloom et al. 

(2001) como una herramienta que ayuda a clasificar los diferentes niveles de habilidades 

cognitivas que se requiere para el proceso de enseñanza-aprendizaje. Esta taxonomía plantea 

una clasificación en seis niveles que van desde los básico hasta lo complejo, estos niveles son: 

conocimiento, comprensión, aplicación, análisis, síntesis y evaluación. 

Ahora bien, al analizar rigurosamente la taxonomía se encuentran puntos de interés de esta 

investigación por lo cual se destacan diferentes habilidades en distintos niveles que se plantean 

a continuación: 

1. Conocimiento: se requiere la capacidad de reconocer elementos de un gráfico. 

2. Comprensión: se refiere a la capacidad de comprender la información entregada por el 

mismo gráfico y poder explicar el significado de esta. 

3. Aplicación: se necesita una habilidad en donde la información entregada la puede utilizar 

para aplicar nuevas investigaciones para así resolver problemas basados en el mismo 

gráfico. 

4. Análisis: se analiza la información de los gráficos, identificando patrones y variables 

relacionadas. 

5. Síntesis: se intenta combinar la información del mismo gráfico por las conclusiones ya 

elaboradas por el estudiante. 

6. Evaluación: se espera que el individuo logre evaluar la precisión y validez de la 

información entregada para así realizar juicios u/o tomar decisiones. 

2.4 Análisis a priori del problema 

Lo planteado por Artigue et al. (1995) para poder desarrollar un análisis a priori se deben 

examinar las dimensiones epistemológicas, cognitivas y didácticas que se asocian con la 

ingeniería didáctica para así contextualizar la enseñanza de la matemática.  

Al analizar los indicadores de evaluación sugeridos en las Bases Curriculares en relación con los 

objetivos de aprendizaje basal para el eje de datos y probabilidades, en los primeros 4 niveles de 
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enseñanza básica, éstos nos indican que realizan actividades que evalúan habilidades como 

registrar, responder, leer, recolectar, representar, determinar, extraer, comparar, explicar, 

realizar, describir, aplicar, interpretar, elaborar y construir (MINEDUC, 2013). 

Conocer estos indicadores de evaluación sugeridos es parte fundamental del quehacer docente, 

ya que sienta las bases para poder medir el logro del objetivo de aprendizaje propuesto por 

MINEDUC. 

A continuación, se presenta un análisis a priori para la interpretación de gráficos en una actividad 

propuesta por MINEDUC: 

 

Figura 7: Actividad: Interpretar y comparar información desde gráficos de barras (MINEDUC, 

2024, p. 1) 

A estos gráficos se asocian varias preguntas, sin embargo, para este análisis a priori se observan 

que éstas apuntan al desarrollo de la argumentación al comparar ambos gráficos y preguntar a 

los estudiantes cuál es el transporte más utilizado por parte de los estudiantes y qué otro medio 

de transporte podría ser utilizado para llegar a la escuela, en ambas se específica que argumentan 

sus respuestas. 

Como se observa en los gráficos, un análisis a priori que se puede realizar es que los estudiantes 

pueden responder de diferentes formas ya que se puede interpretar de diferente manera, ya que 

los gráficos están construidos de distinta forma, por ejemplo, se puede visualizar en el eje de 

cantidad de estudiantes el primer gráfico (4°A) posee una variación de 2 unidades en cambio, el 
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segundo gráfico (4°B) la variación es de 5 unidades; por otro lado, la construcción de las barras 

también puede inducir al error al interpretar los datos ya que si los estudiantes sólo se basan en 

el rectángulo o barra de la primera variable (A pie) podrían mencionar que son los estudiantes de 

4°A que poseen una mayor cantidad de alumnos que los del 4°B, sin embargo ésta no sería la 

respuesta correcta, esto también se puede evidenciar en la variable. En auto ya que ambas 

corresponden a 5 estudiantes, pero se puede observar que la barra del 4°A es más larga que la 

de 4°B. 

Es importante tener en cuenta que los elementos de un gráfico nos muestran diferentes datos 

que nos entregan información siendo utilizada de diversas formas según las preguntas que se 

realicen por parte del docente, y es él quien debe promover y modelar los diversos niveles de 

interpretación que existen en el área de gráficos. 

Para finalizar este capítulo, parte de las autoras de esta tesis, se entiende que la interpretación 

de gráficos es una habilidad de gran importancia, ya que refiere al cómo comprendemos y al 

cómo se da sentido a los procesos y conceptos matemáticos. Dentro de las salas de clases es 

fundamental que el docente sea capaz de monitorear el proceso de enseñanza aprendizaje para 

así fomentar en nuestros estudiantes las competencias matemáticas que se esperan para formar 

ciudadanos que sean capaces de desenvolverse en la vida cotidiana. 
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CAPÍTULO 3 METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de estudio 

Este estudio tiene como propósito analizar las estrategias de los docentes sobre cómo los 

estudiantes de primer ciclo de enseñanza básica argumentan al interpretar gráficos en la 

enseñanza de la estadística.  

Según la investigación realizada es de propósito aplicado, ya que se intenta explicar una 

problemática de un hecho que no es nuevo en la enseñanza de la matemática además, es del tipo  

no experimental, porque la investigación se centrará en realizar preguntas a docentes acerca de 

nuestra problemática de investigación  que consiste en “la enseñanza de la argumentación en la 

interpretación de gráficos en primer ciclo de enseñanza básica”, que no es un nuevo enigma en 

la enseñanza de la matemática. 

Esta investigación posee un enfoque cualitativo, ya que así permite obtener información del 

fenómeno estudiado en su totalidad antes de formular preguntas o hipótesis. Además, este 

estudio es de alcance descriptivo, el cual consiste en buscar características de perfiles de 

personas o grupos, es decir, mide, evalúa o recolecta datos de los componentes de la 

investigación (Hernández et al, 2006, p. 102). 

En otras palabras, la investigación se centrará en comprender las estrategias de los docentes 

sobre la argumentación de los estudiantes, sin formular preguntas o hipótesis específicas de 
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antemano. Se recopilaron datos detallados sobre las características y opiniones de los docentes 

para obtener una descripción completa de su perspectiva sobre el tema. 

Sin embargo, la investigación cualitativa ofrece diversas metodologías para recolectar datos, 

nuestro estudio se distingue por su enfoque en el estudio de casos. Esta metodología nos permite 

realizar un análisis profundo y detallado de las entrevistas que llevaremos a cabo con los 

docentes, lo cual resulta crucial para comprender a cabalidad sus perspectivas, experiencias y 

opiniones en relación con el tema de investigación. 

A diferencia de otras técnicas de recolección de datos, como encuestas o cuestionarios, las 

entrevistas nos brindan la oportunidad de interactuar directamente con los participantes, 

permitiendo una exploración más rica y matizada de sus ideas (Hernández et al, 2006). Además, 

la posibilidad de grabar las entrevistas nos permite revisarlas y analizarlas en detalle, 

identificando patrones, matices y aspectos que podrían pasar desapercibidos en una interacción 

en vivo. 

Esta metodología de estudio de casos, combinada con la técnica de entrevistas, nos permite no 

solo recolectar datos valiosos sino también generar hipótesis e ideas novedosas que pueden ser 

exploradas en investigaciones futuras. A partir de las entrevistas, podemos identificar temas 

emergentes, patrones de comportamiento y nuevas perspectivas que podrían ser objeto de 

estudio en investigaciones posteriores. 

Según Hernández et al. (2006) el estudio de caso es una valiosa herramienta de investigación 

cualitativa que permite comprender en profundidad eventos específicos en un contexto real. Si 
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bien presentan algunas limitaciones, los estudios de caso pueden ser útiles para generar nuevas 

teorías, comprender mejor los fenómenos complejos y tomar decisiones informadas. Además, el 

autor plantea que el estudio de casos está conformado por componentes, los cuales son: 

● Planteamiento del problema. 

● Proposiciones o hipótesis. 

● Unidad o unidades de análisis. 

● Contexto del caso. 

● Fuentes de información e instrumentos de recolección de los datos. 

● Lógica que vincula los datos con preguntas y proposiciones. 

● Análisis de toda la información. 

● Criterios para interpretar los datos y efectuar inferencias. 

● Reporte del caso. 

A pesar de tener algunas limitaciones, los estudios de caso ofrecen una herramienta útil para 

comprender situaciones y fenómenos en su contexto natural. 

Para complementar lo anterior, se considera también a Stake (2010), quien plantea que el estudio 

de casos permite contribuir a desarrollar la temática investigada proporcionando evidencia 

contextualizada para así contribuir con la indagación y los autores que ya han proporcionado sus 

investigaciones referentes a problemáticas similares. El estudio de casos utilizado en esta 

investigación apunta al estudio de caso colectivo, ya que se desean investigar patrones, 
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tendencias o diferencias entre los casos para así generar una comprensión más amplia del 

fenómeno de estudio para analizar de forma transversal. 

En resumen, los estudios de casos son una herramienta útil para profundizar en la comprensión 

de fenómenos complejos y contribuir al avance del conocimiento en un área de investigación 

relacionada con temas educativos. 

3.2 Población y muestra  

En este estudio cualitativo, se llevó a cabo una cuidadosa selección de la muestra para explorar 

las estrategias de los docentes acerca de la interpretación de gráficos por parte de los estudiantes 

en primer ciclo. La población objetivo comprendía a docentes de enseñanza básica de colegios 

de la región Metropolitana en Chile. Para garantizar una representación adecuada de esta 

población diversa, se empleó un enfoque de muestreo por conveniencia, considerando también 

aspectos como la ubicación geográfica de los colegios y su dependencia administrativa (pública, 

privada o subvencionada). 

La muestra final consistió en docentes, seleccionados deliberadamente (por conveniencia). Los 

participantes se distribuyeron en grupos de docentes, considerando factores como el nivel de 

estudio (posgrado o diplomado) y el nivel de experiencia (años ejerciendo profesión). Se amplió 

la muestra incluyendo docentes provenientes de diferentes comunas de la región Metropolitana, 

así como de colegios rurales y urbanos, con el propósito de captar una diversidad de perspectivas 

y realidades educativas. Además, se procuró incluir tanto a docentes con trayectoria consolidada 

como a aquellos que se encontraban en etapas iniciales de su carrera profesional, para obtener 
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una visión amplia y exhaustiva de las estrategias y desafíos en torno a la interpretación de 

gráficos en el aula. 

Según Hernández et al. (2014), en su libro “Metodología de la investigación”, el muestreo por 

conveniencia o no probabilística es “un método de muestreo no probabilístico en el que la 

muestra se obtiene a partir de individuos que están disponibles o son convenientes para el 

investigador" (p. 262).  

En otras palabras, este tipo de muestreo no se basa en procedimientos aleatorios para seleccionar 

a los participantes, sino que se elige a aquellos que son más accesibles o fáciles de reclutar para 

el investigador.  

En este estudio de caso, se exploraron las estrategias de docentes que realizan clases de 

matemática en primer ciclo de enseñanza básica de dos establecimientos educativos de la región 

Metropolitana, de dependencia particular subvencionado. El objetivo del estudio es analizar las 

estrategias de los educandos acerca de cómo los individuos de primer ciclo argumentan al 

interpretar gráficos en la enseñanza de la matemática. La muestra consistió en docentes que 

llevan aproximadamente cinco años ejerciendo la profesión. La selección de estos participantes 

se basó en un enfoque de muestreo por conveniencia, considerando factores como el nivel de 

experiencia y antecedentes académicos.  

Para realizar esta investigación se utiliza una estrategia de búsqueda que tiene como objetivo 

identificar estudios relacionados sobre la argumentación, interpretación en el eje de datos y 
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probabilidad, especificando el contenido matemático en gráficos en estudiantes de enseñanza 

básica. 

Se realizó una búsqueda limitada a la base de datos “Google Académico”, “SciELO (Scientific 

Electronic Library Online)” y de Bibliotecas UDLA utilizando el término de búsqueda 

“Interpretación en matemática”, “Argumentación en la matemática”, “Interpretación de gráficos”, 

“Argumentación de gráficos”, “Docentes de enseñanza básica”, “Enseñanza básica de 

matemática”. 

Se utilizaron criterios de inclusión respecto a los estudios publicados en las bases de datos 

mencionadas que tuvieran relación directa con la interpretación de gráficos en la enseñanza 

básica; los estudios publicados debían tener como sujetos de estudio a estudiantes y docentes 

de enseñanza básica, tener un período máximo de publicación de 10 años. 

Los criterios de exclusión que se utilizaron en esta revisión apuntaban a estudios realizados 

donde los participantes no fueran de enseñanza básica; también que las revisiones bibliográficas 

apunten sólo a definiciones de argumentación e interpretación y, por último, a los estudios 

publicados con más de 10 años. 

3.3. Selección y elaboración del instrumento de recolección de datos 

En el marco de esta investigación cualitativa, se propone la entrevista como método principal 

para la obtención de información. Siguiendo a Kvale (2011), la entrevista se concibe como una 

conversación estructurada con un propósito definido, en este caso, se quiere comprender la 

interpretación de escolares desde la perspectiva de los docentes participantes.  
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El objetivo de esta conversación estructurada es revelar el significado de las experiencias de los 

docentes en relación con conocimientos matemáticos específicos y desvelar su mundo vivido en 

clases, sin tener previamente una apreciación científica.  

La selección de la entrevista como herramienta responde a la naturaleza cualitativa de esta 

investigación y que permite profundizar en las prácticas de los docentes. 

Las partes que debiera tener el proceso para la realización de la entrevista son las consideraciones 

éticas, contexto del entrevistado y preguntas guías; en el primer apartado es fundamental 

presentar los lineamientos éticos enfatizando la necesidad de obtener el consentimiento 

informado de los sujetos para participar en el estudio, de asegurar la confidencialidad de los 

sujetos, de considerar las consecuencias para los sujetos de la participación en el proyecto de 

investigación y de estar atentos al papel del investigador en el estudio (p.53); en la segunda parte 

hay que tener en cuenta que se realizarán preguntas que apuntan a indagar sobre la persona 

entrevistada como la edad, año de egreso de la carrera de pedagogía, años de experiencia 

ejerciendo la carrera, si el docente trabaja bajo la ley 20.903 “Desarrollo profesional docente”, y 

si es el caso, cual es el tramo en el que se encuentra (inicial, avanzado, experto 1, experto 2), 

también se puede realizar preguntas en relación a sí posee estudios relacionados con postgrados 

o magísteres en educación.  

De acuerdo con lo planteado en el Marco Teórico de esta investigación se van a considerar tres 

dimensiones del MKT (Ball et al., 2008, citado en Sosa y Carrillo, 2010, p. 57) los cuales son:  

● Conocimiento especializado del contenido (SCK). 
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● Conocimiento en el horizonte matemático (HKC). 

● Conocimiento del contenido y la enseñanza (KCT).  

Estas dimensiones, se relacionan con los estándares de la profesión docente (CPEIP, 2021), en la 

tabla 2 se muestra la dimensión vinculada con el marco teórico y la pregunta orientadora que 

aborda esta parte teórica, además, se ha agregado una columna con las preguntas secundarias 

que serían realizadas para profundizar la recogida de datos.  

Tabla 2 

Dimensiones del estudio 

 

Dimensión Conocimiento especializado del contenido 

Vinculación Marco Teórico Interpretar y argumentar 

Pregunta guía Preguntas subsidiarias 

1.  ¿Qué entiende usted por 

interpretar gráficos? 

2.  ¿Qué entiende usted de la 

habilidad matemática de 

argumentar en la interpretación 

de gráficos? 

 

a.  ¿Cómo se vincula el 

pensamiento crítico y el trabajo 

colaborativo con la habilidad de 

argumentación en la 

interpretación de gráficos en la 

matemática? 
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b.  ¿De qué manera trabaja usted la 

habilidad de argumentación e 

interpretación en sus clases, 

para fomentar la interpretación 

de gráficos en la matemática? 

c.  De los formatos de trabajos 

colectivos, podría mencionar 

¿Cuál es el más efectivo para 

usted en la interpretación de 

gráficos en matemática? 

Dimensión Conocimiento en el horizonte matemático 

Vinculación Marco Teórico  

Objetivos de aprendizaje (OA)  

Taxonomía de Bloom - Anderson - Krathwohl 

Progresiones de objetivos de aprendizaje-habilidades 

Análisis a priori en matemática 

Pregunta guía Preguntas subsidiarias 
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3.  ¿Qué relación existe entre la 

habilidad de interpretar y el eje 

de datos y probabilidades? 

¿Cómo ejemplificarías la 

relación? 

  

d.  ¿Qué relación cree que exista 

entre los OA del eje de Datos y 

Probabilidades con la taxonomía 

de Bloom-Anderson-Krathwohl? 

e.  ¿Usted considera que hay una 

progresión para el desarrollo de 

la habilidad de la interpretación 

de gráficos con el eje de Datos y 

Probabilidades? 

f.   ¿De qué manera se da esta 

progresión? 

g.  ¿De qué manera usted se 

anticipa a las respuestas de sus 

estudiantes en relación con la 

interpretación de gráficos? 

(Mostrar objetivos priorizados 

dependiendo del nivel escolar) 

Dimensión Conocimiento del contenido y la enseñanza 

Vinculación Marco Teórico 

Ciclo de investigación 
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Niveles de interpretación de gráficos estadísticos 

           Nivel 1: Observación. 

           Nivel 2: Análisis. 

           Nivel 3: Interpretación crítica. 

Estándares de la profesión docente de matemática (Dominio C). 

Pregunta guía 

4.  ¿Cómo intenciona en sus clases las partes del ciclo de investigación en la 

interpretación de gráficos? 

(Mostrar el ciclo de investigación) 

5.  ¿Cómo transita entre los niveles de interpretación de gráficos con los 

estudiantes en el proceso de enseñanza y aprendizaje? 

(Mostrar las tareas que hay en cada nivel) 

6.  ¿Qué tipo de técnicas o estrategias utiliza en sus clases de matemáticas para 

lograr el objetivo de aprendizaje basal por nivel asociado a la interpretación 

de gráficos? 

Fuente: Elaboración propia. 

Según la habilidad de “argumentar y comunicar” (MINEDUC, 2013) y según Aldana (2014), el 

trabajo colaborativo es esencial para el desarrollo de la argumentación, por este motivo en la 

entrevista se considerarán tres preguntas en caso de que el docente menciona la estrategia de 

“trabajo colaborativo”, dichas preguntas son las siguientes: 
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● ¿Cómo se vincula el pensamiento crítico, trabajo colaborativo con la habilidad de 

argumentación en la matemática? 

● ¿De qué manera trabaja usted la habilidad de argumentación e interpretación en sus 

clases, fomentando el trabajo colaborativo? 

● De los formatos de trabajos colectivos, mencione, ¿cuál es el más efectivo para usted? 

3.4 Consideraciones éticas 

Según la Comisión Nacional de Investigación Científica y Tecnológica (CONICYT, 2013) que 

establecen los principios y las normas para la investigación que se basa en la Declaración de 

Singapur sobre la integridad en la investigación (2010) menciona que los beneficios y el valor de 

las investigaciones dependen de la integridad con las que se llevan a cabo los principios y 

responsabilidades profesionales, tales como: 

● Integridad. 

● Cumplimiento de las normas. 

● Métodos de investigación. 

● Documentación de la investigación. 

● Resultados de la investigación. 

● Autoría. 

● Reconocimientos en las publicaciones. 

● Revisión por pares. 
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● Conflictos de intereses. 

● Comunicación pública. 

● Denuncia de prácticas irresponsables en la investigación. 

● Respuesta a prácticas irresponsables en la investigación. 

● Ambiente para la investigación. 

● Consideraciones sociales. 

Se elaboraron cartas de autorización a directivos de instituciones o centros (Anexo A), carta de 

invitación a participar de la investigación (Anexo B), carta de consentimiento informado adulto 

(Anexo C). 

Para cumplir con el lineamiento ético en esta investigación, se ha procedido a realizar una 

validación de la entrevista semiestructurada (Anexo D) por un experto en el área, que sugiera 

posibles errores o mejoras. Además, se ha elaborado un protocolo de aplicación de la entrevista 

(Anexo E) para salvaguardar criterios éticos del estudio. 

Por consiguiente, se da a conocer el protocolo a utilizar en las entrevistas que se realizan a los 

docentes de dos establecimientos de dependencia particular subvencionados.  

1. Inicio: se comienza realizando un saludo cálido y amable, presentándose tanto el 

entrevistador como el entrevistado. Además, se entrega una breve explicación del 

propósito de la entrevista, temática que abordar y la duración aproximada de la misma, 

como también, el material de apoyo que se tendrá presente para ciertas preguntas que 

requieran los docentes recordar, para ello se utilizan los objetivos priorizados eje de datos 
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y probabilidades (Anexo F), ciclo de investigación (Anexo G), niveles de interpretación de 

gráficos (Anexo H), actividades de aplicación para la interpretación por nivel (Anexo I). 

También, se establecen las normas básicas de una entrevista, como la importancia de la 

puntualidad, el respeto mutuo y la confidencialidad de la información y del mismo 

entrevistado; asegurando así ambos aspectos bajo estrictos parámetros éticos, se informa 

al entrevistado que la entrevista será grabada desde el principio de la reunión. 

2. Desarrollo: se utilizan preguntas preestablecidas como guía para la conversación, 

permitiendo la flexibilidad para explorar otros temas relevantes que se utilizarán dentro 

de la misma entrevista (Anexo J), como también, se realizan otras preguntas subsidiarias 

en caso de que el mismo docente menciona una palabra clave que aborda un tema del 

mismo estudio. 

3. Cierre: se agradece al entrevistado por su tiempo y por la colaboración hacia nuestro 

estudio, se proporcionan al entrevistado los datos de contacto de las investigadoras en 

caso de tener preguntas o querer evidencias de las conclusiones de la investigación.  

Estado de recogida de las cartas éticas y consentimientos informados 

Las cartas éticas y consentimientos informados han sido entregados y firmados por las entidades 

correspondientes en las fechas establecidas en la carta Gantt que se presenta en el capítulo 

posterior, dejando una copia correspondiente a todos los participantes del estudio. 
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Las cartas de autorización a directivos de instituciones o centros (Anexo A), carta de invitación a 

participar de la investigación (Anexo B) y carta de consentimiento informado adulto (Anexo C) se 

encuentran firmadas en este documento en los anexos correspondientes. 
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CAPÍTULO 4 ANÁLISIS Y RESULTADOS  

Este estudio, de acuerdo con el capítulo anterior, adopta un enfoque cualitativo descriptivo, 

priorizando la comprensión profunda de las experiencias docentes en torno al desarrollo de la 

argumentación en la interpretación de gráficos. Esta metodología permite capturar la riqueza y 

complejidad de las vivencias individuales, contribuyendo a un conocimiento más profundo y 

contextualizado del tema (Hernández et al, 2006, p. 102). 

A partir de la clasificación anterior, se considera que el Análisis del Discurso (AD) dentro de un 

enfoque cualitativo pretende aportar como metodología el comprender en términos generales  

cómo los medios de comunicación crean historias sobre situaciones sociales, como disputas o 

eventos culturales, y se concentra en aspectos importantes como las razones que se dan para 

justificar un conflicto, cómo se describen a las personas involucradas y el estilo o la actitud que 

se refleja en la narración, en este caso extensivo a la entrevista de docentes.  

Basado en lo anterior, este trabajo considera el análisis del discurso desde las fases de 

codificación, en donde se parte desarrollando un etiquetamiento y luego realizando un 

procedimiento de desagregación de pasajes del discurso docente. El etiquetamiento es la 

realización de categorías determinadas por el estudio y la desagregación es la extracción de estos 

pasajes (Sayago, 2014). 

A continuación, para profundizar en el análisis, los datos de las entrevistas se clasifican en 

categorías y subcategorías, con el fin de organizar y sistematizar la información obtenida en las 

entrevistas, se establecen categorías de análisis y sus correspondientes subcategorías. Además, 
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para lograr un análisis más detallado, los datos son categorizados, lo que permite descomponer 

el fenómeno de estudio en sus componentes más básicos, se utiliza un esquema de categorías 

de análisis para estructurar los datos de las entrevistas y facilitar su interpretación (Rivas, 2015). 

Este proceso de triangulación permite reunir y cruzar la información obtenida por los 

participantes, teniendo en cuenta que se deben relacionar las categorías del marco teórico y los 

instrumentos utilizados en las entrevistas (Cisterna, 2005). 

Finalmente, para analizar los datos obtenidos a través de las entrevistas semiestructuradas se 

utilizó como apoyo el software Atlas.ti. 

Tabla 3 

Presentación de datos 

Categorías Preguntas Respuestas Docente 1 Respuesta Docente 2 Respuesta Docente 3 

 

 

 

 

 

 

¿Qué 

entiende 

por 

interpretar 

gráficos? 

El interpretar un gráfico 

implica que se pueda 

comprender la 

información visual que 

se presenta, extraer 

conclusiones relevantes y 

poder comunicarlas de 

manera clara y concisa. 

Interpretar es tomar los 

datos que se tienen y 

darles un contexto, un 

significado y 

comprender el concepto 

que se está trabajando. 

Es lo que nosotros le 

asignamos sentido a la 

acción que realizan los 

alumnos (as), en todo el 

proceso escolar. 
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Conocimiento 

especializado 

del contenido 

Esto va más allá de 

simplemente leer los 

datos, implica analizar 

las relaciones entre ellos, 

identificar patrones y 

tendencias, y hacer 

inferencias sobre el 

fenómeno representado. 

¿Qué 

entiende 

por 

argumenta

r gráficos? 

 

La habilidad matemática 

de argumentar en la 

interpretación de gráficos 

significa que existe la 

capacidad de sustentar 

sus conclusiones con 

evidencia proveniente del 

gráfico, utilizando un 

lenguaje matemático 

adecuado. 

Esto se puede llevar a 

cabo justificando las 

respuestas, por ejemplo, 

Significa presentar 

justificaciones 

matemáticas de acuerdo 

con un problema en 

particular, basándose 

en conceptos y 

propiedades, estas 

argumentaciones deben 

desarrollar esta y otras 

habilidades más. 

Es demostrar por medio 

de razonamiento lógico 

la validez de un punto de 

vista. 
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explicar porque creen 

que una afirmación es 

verdadera o falsa, 

también pueden 

comparar y contrastar la 

información al identificar 

las similitudes y las 

diferencias entre las 

representaciones 

gráficas, por otro lado, 

pueden evaluar la lógica 

de las conclusiones a las 

que se puede llevar y así 

determinar si las 

conclusiones sacadas de 

un gráfico son razonables 

y coherentes con los 

datos. 

¿Cómo se 

vincula el 

pensamien

to crítico, 

El vínculo que puede 

existir entre el 

pensamiento crítico y el 

trabajo colaborativo 

Los estudiantes al 

comparar sus ideas, 

discutir soluciones les 

permite realizar un 

Porque los niños deben 

demostrar con el trabajo 

realizado lo que van 

aprendiendo en la 
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trabajo 

colaborativ

o con la 

habilidad 

de 

argumenta

ción en la 

interpretaci

ón de 

gráficos en 

la 

matemática

? 

 

puede ser que permita 

que los y las estudiantes 

evalúen la información 

que se les presenta en el 

gráfico, identifiquen 

posibles sesgos y que 

tomen decisiones 

informadas y, además, 

fomenta el intercambio 

de ideas, la construcción 

de argumentos en 

conjunto y les permite 

desarrollar habilidades 

comunicativas. 

análisis profundo de las 

ideas vinculando el 

trabajo colaborativo y el 

pensamiento crítico. 

asignatura, como ellos 

procesan la información y 

como demuestran su 

conocimiento a través de 

los resultados obtenidos. 

¿De qué 

manera 

trabaja 

usted la 

habilidad 

de 

argumenta

ción e 

En mis clases procuro 

utilizar diversas 

estrategias que apunten 

al desarrollo de las 

actividades planificadas 

para el logro del objetivo 

de la clase, por ello 

realizo preguntas 

Modelando problemas 

matemáticos e 

interpretando 

soluciones, integrando 

las diferentes 

soluciones posibles, 

justificando su trabajo, 

ya que todas estas 

A través de metodologías 

innovadoras que hagan 

reflexionar al alumno 

hacia el resultado que 

ellos quieren obtener. 
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interpretaci

ón en sus 

clases, 

fomentand

o en la 

interpretaci

ón de 

gráficos en 

la 

matemática

? 

abiertas que inviten a los 

y las estudiantes a 

explicar la forma en la 

que piensan, realizo 

discusiones grupales 

para que puedan 

compartir sus ideas y 

construir de forma 

colaborativa sus 

argumentos, también 

utilizo diversas 

representaciones, siendo 

utilizada la estrategia 

COPISI, ya que al mostrar 

diferentes formas de ver 

la información se pueden 

promover la comparación 

y el análisis entre uno y 

otro, esto también nos 

lleva a realizar 

conexiones con el mundo 

real, ya que al relacionar 

los gráficos con 

situaciones fomentan el 

trabajo colaborativo. 



 
 

53 
 

situaciones cotidianas 

para los y las estudiantes, 

es posible que ellos vean 

la utilidad de la habilidad 

de interpretar gráficos. 

De los 

formatos 

de trabajos 

colectivos, 

mencione, 

¿cuál es el 

más 

efectivo 

para usted 

en la 

interpretaci

ón de 

gráficos en 

matemática

? 

Considero que los 

círculos de discusión son 

muy efectivos, ya que 

permiten que todos los 

estudiantes participen y 

se escuchen 

mutuamente, al realizar 

esta actividad elijo a 

estudiantes que poseen 

rasgo de personalidad 

disruptivos para que sean 

líderes de grupo, 

haciéndolos 

responsables, eso hace 

que trabajen mejor y que 

su actitud cambie, 

también existe una 

El asignar roles a los 

estudiantes genera 

cierto grado de 

responsabilidad 

independiente de su 

rendimiento académico, 

el creer en que un 

estudiante puede 

realizar tareas difíciles 

fomenta un clima de 

altas expectativas. 

Para mí es la creación de 

sketchnote o scrapbook 

que los alumnos sean 

capaces de crear su 

propio material de apoyo, 

aplicando pautas de 

trabajo y rúbricas de 

evaluación para evaluar 

sus avances. 
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mezcla de estudiantes en 

relación con la forma en 

la que se comunican, por 

ejemplo integro 

estudiantes que son más 

participativos con los 

más tímidos, hago 

hincapié en que los 

grupos siempre van 

cambiando para que así 

todos se conozcan y 

luego decidan por ellos 

mismos, con quien 

trabajar para las 

actividades futuras. 

 

 

 

 

 

¿Qué 

relación 

existe 

entre la 

habilidad 

de 

interpretar 

Creo que la relación que 

existe entre esta 

habilidad con el eje 

podría ser que la 

interpretación de gráficos 

es una habilidad 

fundamental para 

Este eje se relaciona de 

muchas maneras debido 

a que en este tópico 

matemático se 

interpretan diferentes 

representaciones, de las 

cuales a partir de ellas 

Porque ellos deben llegar 

a lograr interpretar la 

información que se 

presenta en los 

programas de estudio o 

en las bases curriculares. 
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Conocimiento 

en el horizonte 

matemático 

y el eje de 

datos y 

probabilida

des?  

trabajar con datos y 

probabilidades y que a 

través de los gráficos 

podemos visualizar la 

distribución de los datos, 

identificar tendencias y 

tomar decisiones basadas 

en la información 

obtenida. 

se deben tomar 

decisiones a partir de 

los datos analizados. 

¿Cómo 

ejemplifica

ría la 

relación? 

Supongamos que 

tenemos un gráfico que 

muestra la cantidad de 

helado que comemos 

cada día de la semana.  

Podemos ver qué día 

comimos más helado, 

qué día comimos menos, 

o si comimos más helado 

los fines de semana. 

Podemos razonar si 

vemos que comimos 

El analizar un gráfico de 

barras e interpretando 

sus posibles soluciones 

hace que los 

estudiantes concluyan 

en diferentes posibles 

respuestas. 

Ejemplo: Si un grupo de 

personas está en un 

porcentaje de utilizar el 

celular una cierta 

cantidad de horas al día, 

debemos interpretar la 

información que nos está 

dando ese porcentaje, 

por ejemplo, para poder 

llegar a que los 

estudiantes logren 

concluir diferentes 

respuestas. 
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mucho helado un día, 

podemos pensar por qué 

pasó eso, tal vez fue 

nuestro cumpleaños o 

porque hacía mucho 

calor. 

Al interpretar gráficos, 

estamos desarrollando 

nuestra habilidad para 

pensar, analizar y sacar 

conclusiones. Esto es 

muy importante porque 

nos ayuda a tomar 

mejores decisiones en 

nuestra vida diaria. 

¿Qué 

relación 

cree que 

exista 

entre los 

OA del eje 

de Datos y 

Los OA del eje de Datos y 

Probabilidades abarcan 

diferentes niveles 

cognitivos de la 

taxonomía de Bloom, 

Anderson y Krathwohl, 

podríamos mencionar 

Los OA de datos y 

probabilidades están 

relacionados con niveles 

de la taxonomía como 

“comprender”, 

“analizar” y “evaluar”. 

Los estudiantes deben 

Porque debemos 

fomentar en los 

estudiantes que logren 

por su propia cuenta la 

habilidad de analizar, 

comparar, organizar, 

planear, calcular, 
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Probabilida

des con la 

taxonomía 

de Bloom-

Anderson? 

que, en el nivel de 

recordar, los y las 

estudiantes se acuerdan 

de los elementos que 

existe en un gráfico, por 

ejemplo, que este debe 

tener un título, que posee 

variables, el tipo de 

gráfico (pictograma, 

barras, circular, etc.); Al 

comprender debemos 

explicar el significado del 

gráfico, donde se pueden 

hacer preguntas del tipo 

¿qué nos muestra este 

gráfico?; Luego, para 

aplicar utilizaría los 

gráficos para resolver 

problemas; Para poder 

analizar se pueden 

comparar gráficos y 

contrastar los datos que 

se presenten; Se puede 

comprender gráficos y 

tablas (comprensión), 

analizar tendencias y 

correlaciones (análisis), 

y evaluar probabilidades 

y riesgos en situaciones 

(evaluación). 

explicar, obtener, 

resolver la información 

que presentan los 

diferentes niveles. Por lo 

tanto, estas habilidades 

deben ir desarrollándose 

de manera progresiva. 
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evaluar al juzgar la 

validez de las 

conclusiones basadas en 

el gráfico; por último, 

para crear se construyen 

gráficos para representar 

datos que entreguen los 

propios estudiantes y 

visualizar dificultades. 

¿Usted 

considera 

que hay 

una 

progresión 

para el 

desarrollo 

de la 

habilidad 

de la 

interpretaci

ón de 

gráficos 

Sí, definitivamente. A 

medida que los 

estudiantes avanzan en 

los cursos, se espera que 

sean capaces de 

interpretar gráficos más 

complejos y realizar 

análisis más sofisticados. 

Es por ello que también 

se les presenta gráficos 

como pictogramas y de 

barra simple para luego 

pasar a los de barra doble 

Por supuesto, para el 

desarrollo de la 

habilidad de 

interpretación los 

estudiantes se inician 

con la fase de leer 

datos, luego 

comprender los datos y 

posteriormente a 

decidir (tomar 

decisiones) en función 

de los datos. 

Por supuesto, ya que 

desde primero básico se 

está desarrollando la 

habilidad de la 

interpretación, utilizando 

gráficos y tablas desde la 

más simple hasta lograr 

llegar a la más completa, 

pasando por los 

diferentes niveles hasta 

llegar que los estudiantes 

generen hipótesis y 

logren verificar variables 
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con el eje 

de Datos y 

Probabilida

des? 

 

o compuestos, los de 

líneas, los circulares e 

histogramas que poseen 

mayor complejidad. 

dentro de ellas, como 

también el llegar al 

desarrollo del 

pensamiento crítico. 

¿De qué 

manera se 

da esta 

progresión

? 

 

La progresión se da a 

través de la introducción 

gradual de nuevos tipos 

de gráficos, el aumento 

de la complejidad de los 

datos y el requerimiento 

de habilidades de análisis 

cada vez más profundas, 

acompañada también de 

otros procesos cognitivos 

que se dan por la 

madurez cerebral que 

entrega el paso de los 

años y niveles escolares 

siendo esta paulatina y 

que recoge 

conocimientos previos 

La progresión se da 

mediante el aumento 

gradual de la 

complejidad de los 

datos presentados y la 

profundidad de las 

preguntas que se les 

hace a los estudiantes, 

comenzando con 

pictogramas, gráficos y 

tablas sencillos, para 

luego ir avanzando 

hacia el análisis de 

casos más complejos 

con múltiples variables 

y probabilidades. 

A través de las diferentes 

actividades, OA y 

presentaciones de 

contenidos. 
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que posee el y la 

estudiante. 

¿De qué 

manera 

usted se 

anticipa a 

las 

respuestas 

de sus 

estudiantes 

en relación 

con la 

interpretaci

ón de 

gráficos? 

Para anticipar las 

respuestas de mis 

estudiantes, considero 

como mencioné en el 

punto anterior, los 

conocimientos previos, 

estos son claves a la hora 

de evaluar qué saben ya 

sobre los gráficos, 

también reconozco los 

posibles errores que 

puedan surgir ya que 

existen errores comunes 

que suelen cometer los y 

las estudiantes que se 

repiten con el paso de los 

años, además ligado a 

eso también trato de 

reconocer las dificultades 

conceptuales que puedan 

Realizando un análisis 

previo a los datos 

expuestos, por tanto, 

preparar un análisis de 

los posibles respuestas 

o problemas hace tener 

una visión holística del 

contenido o actividad a 

trabajar. 

Dependiendo de la 

información que nosotros 

vamos a presentar en la 

actividad. 
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llegar a tener al 

interpretar ciertos tipos 

de gráficos. 

¿De qué 

manera 

usted 

considera 

sus 

estrategias 

en relación 

con los 

niveles de 

logro en 

sus clases? 

Realizo un diagnóstico 

que me permita 

comprender los 

conocimientos previos de 

los estudiantes sobre 

gráficos y datos, esto 

permite identificar los 

puntos fuertes y débiles 

de cada uno y ajustar las 

actividades en 

consecuencia. 

Ofrezco actividades 

desafiantes pero 

alcanzables para cada 

estudiante. 

Utilizo diversas 

herramientas de 

evaluación para 

monitorear el progreso 

Ajusto mis estrategias 

para permitir que los 

estudiantes con 

diferentes niveles de 

logro puedan participar. 

Para niveles más bajos, 

utilizo gráficos más 

simples o preguntas 

más guiadas, mientras 

que, para niveles 

avanzados, planteo 

problemas más abiertos 

que requieran más 

análisis y 

argumentación más 

profunda. 

A través de los estilos de 

aprendizaje de los 

alumnos. 
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de los estudiantes de 

manera continua y ajustar 

las estrategias según sea 

necesario. 

 

 

 

 

 

 

 

Conocimiento 

del contenido y 

la enseñanza 

¿Cómo 

intenciona 

en sus 

clases las 

partes del 

ciclo de 

investigaci

ón en la 

interpretaci

ón de 

gráficos? 

 

En mis clases trato de 

incorporar las partes del 

ciclo de investigación 

desde la planificación, ya 

que se puede definir 

antes o en conjunto con 

los y las estudiantes cuál 

sería el tema para 

investigar y qué tipo de 

gráfico sería el más 

adecuado, al recolectar 

los datos le pido a los y 

las estudiantes que 

recojan los datos que 

sean necesarios para 

poder construir el 

gráfico, luego para poder 

analizar, se interpreta el 

Integro el ciclo de 

investigación al hacer 

que los estudiantes 

formulen preguntas, 

recojan y analicen 

datos, presenten 

hipótesis y concluyan a 

partir de la 

interpretación de 

resultados, 

promoviendo el 

pensamiento crítico y la 

argumentación. 

A través del OA que se va 

a presentar, el contenido 

de la clase y los tres 

momentos de ella (inicio, 

desarrollo, cierre). 
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gráfico y se sacan 

conclusiones para que 

por último, se puedan 

comunicar y presentar los 

resultados a los demás. 

¿Cómo 

transita 

entre los 

niveles de 

interpretaci

ón de 

gráficos 

con los 

estudiantes 

en el 

proceso de 

enseñanza 

y 

aprendizaj

e? 

 

Para transitar entre los 

niveles de interpretación, 

utilizo una variedad de 

estrategias, tales como 

realizar preguntas 

guiadas, empiezo con 

preguntas sencillas y 

luego aumento la 

complejidad, realizo 

andamiaje entre un saber 

y otro, entregando el 

apoyo necesario para que 

los y las estudiantes 

puedan avanzar y realizo 

retroalimentaciones para 

así ofrecer comentarios 

que ayuden a mejorar el 

Con gráficos sencillos, 

asegurando que todos 

los estudiantes se 

movilicen en los 

diferentes niveles de 

interpretación, 

posteriormente a 

gráficos más complejos. 

Comienzo con gráficos 

sencillos, 

asegurándome de que 

todos los estudiantes 

comprendan los 

elementos básicos (ejes, 

leyendas, escalas), y 

luego los llevo a 

gráficos más complejos, 

A través de las diversas 

actividades que se les 

pueden presentar a los 

alumnos, indicando los 

contenidos a presentar y 

como estos se presentan 

a los alumnos de los 

diferentes niveles. Por 

ejemplo, utilizando 

gráficos sencillos para 

llegar a lograr que los 

estudiantes tengan un 

concepto más potente del 

contenido y luego les 

presento gráficos o tablas 

más complejos donde 

deban relacionar la 
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quehacer de mis 

estudiantes. 

donde deben identificar 

relaciones y patrones 

más abstractos. 

información, identificar 

variables, etc. 

¿Qué tipo 

de técnicas 

o 

estrategias 

utiliza en 

sus clases 

de 

matemática

s para 

lograr el 

objetivo de 

aprendizaj

e basal por 

nivel 

asociado a 

la 

interpretaci

ón de 

gráficos? 

Trato de utilizar diversas 

técnicas y estrategias, 

como por ejemplo los 

juegos, estos pueden ser 

dados, cartas, etc. para 

así poder recolectar datos 

que permitan construir 

gráficos; también utilizo 

softwares educativos, 

como Excel, que permite 

crear tablas de datos y 

gráficos en pocos pasos y 

que dinamizan la clase y 

las actividades 

integrando las TIC al 

proceso de enseñanza 

aprendizaje y los que más 

utilizo son los materiales 

manipulativos como 

Utilizo una combinación 

de enseñanza guiada, 

resolución de 

problemas en grupo y 

análisis de casos reales, 

adaptando las 

actividades al nivel del 

grupo curso. Para los 

aprendizajes basales, 

suelo emplear ejemplos 

concretos, prácticas 

repetitivas y 

retroalimentación 

constante. 

Que sean clases 

motivadoras para los 

alumnos, clases con 

mucha participación para 

que los alumnos puedan 

llegar a las respuestas 

solicitadas. Que sean 

capaces de llegar a las 

respuestas a través de 

ejercicios de la vida 

diaria, para que ellos lo 

internalicen fácilmente. 
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bloques unifix, fichas, 

lápices, etc. para 

representar los datos de 

manera concreta. 

Fuente: Elaboración propia. 

Los códigos que se crearon para analizar las entrevistas fueron realizados con el software de 

Atlas.ti, y estas fueron: 

● Análisis a priori. 

● Argumentación. 

● Ciclo de investigación. 

● Estrategias. 

● Interpretación. 

● Niveles de interpretación. 

● Objetivos de aprendizaje. 

● Pensamiento crítico. 

● Taxonomía de Bloom-Anderson-Krathwohl. 

● Trabajo colaborativo. 

El cruce de información que analizó el software Atlas.ti entrega el siguiente diagrama, este 

diagrama de flujo permite visualizar el ancho de las flechas y relaciona los conceptos que han 

sido codificados con las entrevistas realizadas. 
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Imagen 3: Diagrama Sankey de entrevistas a docentes. 

 

Fuente: Atlas.ti, 2024. 

En este diagrama se visualiza el cruce de información entre las 3 entrevistas y los códigos creados 

a partir de ésta; lo que se puede constatar es que la entrevista del docente 1 es la más robusta 

en relación a las otras 2, esto se puede deber a los años de experiencia que posee este docente, 

siendo sus respuestas más completas y que apuntan todas las categorías creadas para esta 

investigación, siendo su flujo más fuerte las áreas del ciclo de investigación, las estrategias y el 

pensamiento crítico; por otro lado, la entrevista al docente 2 que aunque no presenta conexiones 

tan profundas con la entrevista del docente 1, ésta posee respuestas que apuntan a todas la 

categorías presentes, siendo para la entrevista del docente 2 un mayor flujo de información para 

las categorías de ciclo de investigación, estrategias e interpretación; por último, la entrevista del 

docente 3 no posee una mayor relación con todas la categorías que fueron creadas en conjunto 

con el software Atlas.ti, siendo el flujo con mayor énfasis el de las estrategias. 
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Imagen 4: Diagrama Sankey de co-ocurrencia de códigos. 

 

Fuente: Atlas.ti, 2024. 

Al analizar el diagrama de Sankey de co-ocurrencia de códigos, las relaciones entre las 

estrategias educativas empleadas en el aula y el desarrollo del pensamiento crítico en los 

estudiantes. Este diagrama, creado con el software Atlas.ti, entrega un análisis detallado de las 

entrevistas realizadas a los docentes. Como se observa, las estrategias de argumentación y 

pensamiento crítico se encuentran estrechamente vinculadas a los niveles superiores de la 

taxonomía de Bloom, lo que sugiere que promover estas estrategias es un aprendizaje profundo 

y significativo. 

Análisis entrevistas 

Docente 1: 

El docente enfatiza la relevancia de la interpretación de gráficos como una habilidad esencial en 

el aprendizaje de la matemática, destacando su papel en la construcción de competencias en la 
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argumentación y el pensamiento crítico de los estudiantes. Según el docente, para alcanzar este 

objetivo, recurre a diversas estrategias didácticas, tales como la formulación de preguntas 

abiertas, la facilitación de discusiones grupales, por lo que fomenta la reflexión individual y 

colectiva de los individuos en torno a la interpretación de gráficos. Debemos tener en cuenta que, 

estas actividades son complementadas mediante el uso de representaciones variadas, diseñadas 

no solo para ilustrar conceptos matemáticos, sino para promover un enfoque multidimensional 

de la comprensión gráfica, permitiendo a los estudiantes observar el mismo concepto desde 

diferentes perspectivas. 

Dentro de esta entrevista, el entrevistado valora particularmente la implementación de círculos 

de discusión como una herramienta efectiva en el trabajo colaborativo, esta estrategia 

pedagógica no solo facilita la interacción entre los estudiantes, sino que también crea un 

ambiente de aprendizaje en el que se potencian las habilidades comunicativas y el intercambio 

de ideas. Esta estrategia hace que los escolares se incentiven a expresar sus razonamientos y a 

construir sobre las ideas de sus compañeros, lo cual contribuye a una comprensión más profunda 

y compartida del contenido. 

Para el desarrollo de estas habilidades el docente declara realizar una progresión natural en la 

interpretación de gráficos. A medida que los escolares avanzan en sus estudios, se enfrentan a 

gráficos con mayor complejidad, lo que exige y facilita el progreso de sus competencias. Esta 

progresión es cuidadosamente gestionada, ya que el docente adapta su enfoque pedagógico en 

función de los conocimientos previos de cada pupilo del curso y las etapas específicas del ciclo 
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de investigación en el análisis gráfico. Al tener en cuenta estos factores, el docente no solo 

personaliza la enseñanza, sino que también alienta a los escolares a construir conexiones 

significativas entre sus aprendizajes previos y los nuevos. 

Asimismo, para alcanzar los objetivos de aprendizaje y hacer el proceso más accesible y 

motivador, el docente emplea una variedad de técnicas didácticas, entre las que destacan los 

juegos, la utilización de los softwares educativos y los materiales manipulativos. Estas 

herramientas no solo diversifican la experiencia del proceso de enseñanza y aprendizaje, sino 

que también actúan como estímulos que facilitan el desarrollo de habilidades y mejoran la 

retención del conocimiento. Con ello, el docente demuestra una aproximación inclusiva y flexible 

a la enseñanza de la interpretación de gráficos, buscando no solo la comprensión técnica, sino 

también una experiencia de aprendizaje enriquecedora y participativa para los estudiantes. 

Docente 2:  

En esta entrevista se evidencia que el docente profundiza en aspectos claves como la 

interpretación, argumentación y trabajo colaborativo. Debemos tener en cuenta que estos 

elementos, no solo son habilidades académicas, sino también son competencias esenciales en la 

formación integral de los estudiantes. La enseñanza de la matemática en este sentido se desplaza 

desde una transmisión de contenidos de una manera procedimental hacia la construcción de 

conocimientos que buscan ser significativos y perdurables en la vida de los individuos. A lo largo 

de la conversación, se resalta que la inclusión de estas habilidades en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje no solo facilitan la comprensión de los contenidos específicos, sino que también 
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estimula un aprendizaje más reflexivo, por ende, más profundo. Esto implica reconocer a cada 

estudiante como un individuo activo en la construcción de su propio conocimiento, donde la 

colaboración y el intercambio de ideas enriquecen tanto al proceso como el resultado final del 

aprendizaje. 

Un punto de interés particular en esta discusión fue el vínculo entre las habilidades y el eje de 

datos y probabilidades, por lo que se menciona que el desarrollo de competencias como la 

interpretación y argumentación en este eje no es estático, sino que sigue una progresión que 

acompaña el crecimiento intelectual de los estudiantes. Así, el trabajo en el eje antes mencionado 

puede actuar como un vehículo que fortalece habilidades de razonamiento lógico y crítico, 

preparándose no sólo para comprender el contenido matemático, sino también para desarrollar 

una actitud analítica y fundamentada frente a la información y los fenómenos que observan en 

su entorno. La progresión de estas habilidades resalta la necesidad de una adaptación de 

estrategias pedagógicas a medida que se avanza en los niveles, se destaca también la resolución 

de las consultas o inquietudes de los estudiantes y de los diferentes contextos en los que se 

encuentran. 

Además, el docente explora la integración del ciclo de investigación en la práctica de esta 

asignatura, proponiendo que la educación no debe centrarse únicamente en la entrega de 

conocimientos, sino en la habilidad del pupilo para así poder indagar, cuestionar y construir 

significados en torno a los temas abordados. Se enfatiza la importancia que poseen los docentes, 

ya que estos deben facilitar o investigar más estrategias adaptativas que fomenten tanto la 
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autonomía como el pensamiento crítico en diferentes niveles. Este enfoque integrador no solo 

apoya el desarrollo de habilidades y competencias matemáticas, sino que también contribuye a 

una formación ética y personal, invitando a los estudiantes a ser más conscientes de su rol dentro 

del proceso de aprendizaje y del impacto de su conocimiento en su contexto social y cultural. 

Docente 3: 

Durante esta entrevista, se exploró cómo la argumentación no solo fortalece la comprensión de 

conceptos matemáticos, sino que también fomenta el pensamiento crítico y la colaboración entre 

los estudiantes. El pensamiento crítico y el trabajo colaborativo subraya la importancia de un 

enfoque integral en el aula, en el cual los estudiantes no solo aprenden contenidos, sino que 

también desarrollan habilidades comunicativas y de razonamiento que les permiten participar 

activamente en el aprendizaje de sus pares y construir un conocimiento compartido. 

Asimismo, se discutió la relación entre interpretación y el manejo del eje de datos y 

probabilidades, donde la habilidad de interpretar no se ve únicamente como un proceso aislado, 

sino como un medio para comprender patrones, analizar información de forma crítica y aplicar 

los conocimientos en la resolución de problemas complejos. La progresión en el desarrollo de 

esta habilidad se ve como un proceso gradual y acumulativo, en el cual cada etapa de 

comprensión es la base sobre la cual se construyen capacidades más sofisticadas de 

interpretación y análisis. 

Además, el docente compartió las estrategias pedagógicas implementadas para favorecer el 

aprendizaje en matemática, las cuales incluyen métodos para incentivar la reflexión crítica y el 
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diálogo, creando así un espacio de aprendizaje inclusivo y participativo. En este contexto, el rol 

del docente se transforma en un facilitador que guía a los estudiantes en la construcción de su 

propio conocimiento, promoviendo una experiencia educativa en la que los individuos se sienten 

empoderados para cuestionar, argumentar y colaborar en la resolución de problemas 

matemáticos. 

Para sintetizar, los resultados de las entrevistas con los docentes subrayan la importancia de la 

interpretación, la argumentación y el trabajo colaborativo como habilidades esenciales en la 

enseñanza de la matemática. Cada docente destaca la necesidad de ir más allá de la enseñanza 

de los contenidos hacia un enfoque centrado en la construcción de conocimientos significativos 

y duraderos para los estudiantes. La interpretación de gráficos es vista como una herramienta 

clave para fortalecer el pensamiento crítico, permitiendo a los escolares analizar y discutir 

información desde múltiples perspectivas, el uso de estrategias pedagógicas, tales como: 

preguntas abiertas y círculos de discusión, facilitan un aprendizaje reflexivo y compartido. 

Además, la relación entre la habilidad de interpretación, el eje de datos y probabilidades emerge 

como un medio efectivo para desarrollar competencias de razonamiento lógico y analítico, 

adaptando la complejidad de las actividades a la progresión en el nivel de los estudiantes. La 

implementación del ciclo de investigación fomenta una enseñanza que integra la indagación y la 

autonomía, posicionando a los estudiantes como agentes activos de su propio aprendizaje. Este 

enfoque, además de promover habilidades matemáticas, contribuye al desarrollo de una 
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conciencia crítica, ética y social, dado a que los estudiantes aprenden a comprender el impacto y 

la relevancia de su conocimiento en el contexto que los rodea. 

CONCLUSIONES  

En la investigación realizada se puede observar que los 3 docentes entrevistados coinciden en la 

importancia de desarrollar en los estudiantes las habilidades de interpretación, argumentación y 

pensamiento crítico en lo que respecta al contenido de gráficos dentro del contexto de la 

enseñanza de las matemáticas de primer ciclo. 

Los docentes entrevistados concuerdan que la habilidad de interpretar gráficos, en conjunto con 

la habilidad matemática de la argumentación, se debe desarrollar de forma gradual, a medida 

que el estudiantado se enfrenta a tareas más complejas y abstractas; ellos comparten una visión 

común acerca de la importancia de desarrollar las habilidades de pensamiento crítico y la 

comunicación dentro de la asignatura de matemáticas. 

Por otro lado, señalan el uso de estrategias pedagógicas que tengan relación con realizar 

preguntas abiertas y discusiones grupales, ya que así se fomenta la reflexión e intercambio de 

ideas entre estudiantes. También se menciona que el uso de diversas representaciones ayuda a 

eliminar barreras de acceso a la información y que genera en los y las estudiantes sentido de 

participación dentro de la sala de clase facilitando así la comprensión de contenidos relacionados 

al eje de datos y probabilidades, específicamente el área de gráficos y enfatizan la necesidad de 

ajustar las actividades, apoyarse en los conocimientos previos, el uso de recursos didácticos 

variables y el nivel de cada estudiante. 
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Respecto al trabajo colaborativo, mencionan que los círculos de discusión y actividades grupales 

son herramientas valiosas para promover el aprendizaje cooperativo y la construcción en 

conjunto del conocimiento. Por otra parte, en relación al ciclo de investigación, en las entrevistas 

realizadas, reconocen la importancia de integrar las etapas del ciclo de investigación en las clases 

para desarrollar las habilidades de indagación y resolución de problemas. 

En relación con la pregunta de nuestra investigación “¿Cómo enseñan la argumentación para la 

interpretación de gráficos los docentes de primer ciclo de educación básica?”, esta se respondió 

al encuestar a los docentes sobre si emplean estrategias que se adaptan al nivel de desarrollo 

cognitivo de sus estudiantes, ante lo anterior se detecta que se da una escasa integración de las 

técnicas para promover los niveles más complejos de argumentación e interpretación. Por lo 

tanto, se cumple el objetivo general de analizar las estrategias relatadas por los entrevistados, 

evidenciando así, que se alinean de forma parcial con las expectativas curriculares y los 

estándares docentes actuales. 

Los hallazgos también confirman la teoría del modelo MKT (Mathematical Knowledge for 

Teaching), que destaca la importancia del conocimiento especializado del docente para enseñar 

los contenidos específicos, como es la interpretación de gráficos. También se ratifican las 

progresiones que proponen los estándares disciplinarios de matemática (CPEIP, 2020), los cuales 

mencionan la necesidad de desarrollar las habilidades desde las etapas iniciales de formación 

escolar. Sin embargo, surgen nuevas perspectivas sobre la limitada preparación docente para 

abordar la habilidad de argumentación en niveles educativos más avanzados, lo que sugiere que 

las teorías deben complementarse con propuestas específicas de formación docente en el área. 
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Este estudio contribuye de forma significativa al entendimiento de la enseñanza de la 

argumentación en la interpretación de gráficos, destacando la necesidad de estrategias docentes 

más complejas y alineadas con las competencias del siglo XXI. Las implicancias prácticas incluyen 

la oportunidad de diseñar programas de formación docente enfocados en la habilidad de 

argumentación y de pensamiento crítico, también se sugiere realizar una revisión de los enfoques 

educativos actuales que tienen relación con el eje de datos y probabilidades para que se incluyan 

actividades más desafiantes y colaborativas para los estudiantes. 

El estudio presenta limitaciones que se relacionan con el número de la muestra, que fue 

restringida a docentes de la región Metropolitana en establecimientos educacionales particulares 

subvencionados, lo que hace que esta investigación no pueda generalizar los resultados. Además, 

la metodología cualitativa que se basa en entrevistas semiestructuradas no permite obtener datos 

estadísticos que validen las observaciones a nivel nacional. 

Se recomienda realizar profundizaciones en estudios que exploren la efectividad de estrategias 

específicas de enseñanza, incluyendo intervenciones que se basen en utilizar herramientas 

manipulativas y TIC (Tecnologías de la Información y las Comunicaciones). De igual manera, sería 

valioso realizar investigaciones que sigan la temática de este trabajo, ya que fue difícil encontrar 

información actualizada respecto al tema de argumentación para así observar cómo evoluciona 

esta habilidad matemática en las salas de clases y con estudiantes a lo largo del ciclo escolar y 

cómo esto impacta en el desempeño general de la asignatura. 
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Esta investigación desea resaltar la importancia del fortalecimiento de la formación docente, el 

estudio y apropiación de las estrategias pedagógicas para enseñar la interpretación de gráficos 

fomentando la habilidad matemática de la argumentación. Este enfoque no solo contribuye al 

desarrollo de la habilidad matemática esencial, sino que también prepara a los estudiantes para 

enfrentar los desafíos del mundo actual y formar ciudadanos con pensamiento crítico, creatividad 

y habilidades analíticas que se encuentran presente en nuestras bases curriculares actuales. 
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Anexos 

1. Carta Gantt 

A continuación, se presenta la carta Gantt correspondiente a las tareas que se realizarán para la 

recogida de datos de nuestra investigación, con los plazos establecidos para cada actividad 

durante el segundo semestre. 
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2. Consentimientos 

a. Carta de autorización a directivos de instituciones o centros 
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6            septiembre 
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b. Carta de invitación a participar de una investigación 

 

 

 
 

 

 

 

 

6          septiembre 
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c. Carta de consentimiento informado adulto 

 

 



 
 

96 
 

 



 
 

97 
 

 

 

6 de septiembre del 2024 
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d. Validación de entrevista semiestructurada. 
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3. Material de apoyo 

e. Protocolo de la entrevista 
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f. Objetivos priorizados, eje de “Datos y probabilidades” 
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g. Ciclo de investigación 
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h. Niveles de interpretación de gráficos 

 

Niveles de interpretación de gráficos 

Camargo y Jiménez (2020) 

Estos niveles son: 

● Nivel 1: En este nivel los individuos se dedican a sólo observar el gráfico, identifican 

elementos, tales como: etiquetas, título, entre otros. La observación es un paso 

importante al momento de analizar gráficos, debido a que el mismo estudiante se 

familiariza con la información presentada. 

 

● Nivel 2: En este nivel los estudiantes verifican patrones y tendencias para poder relacionar 

algunos datos; inclusive llegan a realizar comparaciones y logran extraer conclusiones 

con el análisis de datos. 

 

● Nivel 3: En este último nivel, implica que los alumnos interpreten información de manera 

crítica, reflexiva; incluso logran cuestionar los datos presentados en el gráfico y generan 

hipótesis, desarrollando así el pensamiento crítico-analítico. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

113 
 

i. Actividades de aplicación para la interpretación por nivel 
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j. Hoja de preguntas guía de la entrevista 
 

Preguntas Entrevista semiestructurada 

Pregunta guía Preguntas subsidiarias 

1. ¿Qué entiende usted por 

interpretar gráficos? 

2. ¿Qué entiende usted de la 

habilidad matemática de argumentar 

en la interpretación de gráficos? 

1. ¿Cómo se vincula el pensamiento 

crítico y el trabajo colaborativo con 

la habilidad de argumentación en la 

interpretación de gráficos en la 

matemática? 

2. ¿De qué manera trabaja usted la 

habilidad de argumentación e 

interpretación en sus clases para 

fomentar la interpretación de 

gráficos en la matemática? 

3. ¿Qué relación existe entre la 

habilidad de interpretar con el eje 

de datos y probabilidades? 

  

d. ¿Qué relación cree que exista entre 

los OA del eje de Datos y 

Probabilidades con la taxonomía de 

Bloom-Anderson-Krathwohl? 

e. ¿Usted considera que hay una 

progresión para el desarrollo de la 

habilidad de la interpretación de 

gráficos con el eje de Datos y 

Probabilidades? 

f.  ¿De qué manera se da esta 

progresión? 

g. ¿De qué manera usted se anticipa a 

las respuestas de sus estudiantes en 

relación con la interpretación de 

gráficos? (Mostrar objetivos 

priorizados dependiendo del nivel 

escolar) 
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4. ¿Cómo intenciona en sus clases 

las partes del ciclo de investigación 

en la interpretación de gráficos? 

(Mostrar el ciclo de investigación) 

  

5. ¿Cómo transita entre los niveles 

de interpretación de gráficos con los 

estudiantes en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje? 

(Mostrar las tareas que hay en cada 

nivel) 

  

6. ¿Qué tipo de técnicas o 

estrategias utiliza en sus clases de 

matemáticas para lograr el objetivo 

de aprendizaje basal por nivel 

asociado a la interpretación de 

gráficos? 

  

 

 

 

 


