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Resumen

El rezago lector en los primeros niveles de la educacion chilena perjudica al 60% de los
estudiantes de segundo basico, lo cual compromete la equidad y el aprendizaje. Este estudio
analiz¢ las practicas declaradas por docentes que trabajan con estudiantes en rezago lector de
primero y segundo basico, considerando los enfoques de ensefianza y su conexion. Desde un
enfoque cualitativo y fenomenografico con un disefio de estudio de caso, se tridngulo

informacion obtenida de entrevistas, observaciones y analisis de documentos.

Los hallazgos revelan que el rezago estd vinculado a factores educativos, emocionales,
familiares e institucionales, ademas existe una discrepancia entre la planificacion estandar y
la practica adaptable. Aun asi, las docentes demuestran compromiso y reflexion profesional,
resaltando la relevancia de comprender la ensefianza de la lectura como un proceso

contextualizado, relacional y reflexivo.
Abstract

Reading lag (rezago lector) is a persistent and multidimensional problem in the early stages
of basic education in Chile, where approximately 60% of second grade students fail to reach

minimum reading comprehension levels expected for the first grade.

This reality, which compromises educational equity and overall academic performance,

demands a thorough analysis of the pedagogical strategies implemented by teachers

The general objective of this research was to analyze the declared and implemented teaching
practices of teachers working with 1st and 2nd grade students experiencing reading lag in a

Santiago school, exploring the underlying didactic approaches and their coherence. The
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thesis adopted a qualitative perspective with a phenomenographic approach and a case study
design. Data was collected and contrasted through the triangulation of three main sources:
semi-structured interviews, observation of pedagogical practices, and documentary analysis

of planning and assessments.

The results show that reading lag is a phenomenon explained by the convergence of
pedagogical, familial, institutional, and emotional factors. The analysis revealed a constant
tension in teaching practice, specifically a gap between standardized planning and the
pedagogical flexibility required to address classroom diversity. Methodological triangulation
highlighted that effective reading instruction depends crucially on the teachers' capacity for
interpretation and contextualization in response to students' real needs rather than just the
application of methods. Despite institutional constraints, the participating teachers
demonstrated creativity, commitment, and professional responsibility, positioning
themselves as active agents in overcoming this challenge. This study contributes to
strengthening the reflection on reading instruction as a situated, relational, and reflective

process.
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Introduccion

Desde una temprana edad, la lectura se convierte en una habilidad compleja en la que
intervienen multiples factores, entre los cuales las habilidades lingiiisticas y cognitivas
desempefian un papel fundamental (Vega Rodriguez et al., 2017). Investigaciones han
demostrado que la capacidad lectora y el pensamiento critico, facilitan la participacion social
activa y promueve una comunicacion efectiva (Avendanio de Baron, 2016; Pisco et al., 2023).
En el contexto chileno, el Ministerio de Educacion de Chile (MINEDUC, 2018) establece
que, en primero basico, los estudiantes deben desarrollar habilidades como la decodificacion
y el reconocimiento de palabras frecuentes, la fluidez y la comprension literal de textos
simples. El desarrollo de estas habilidades permite a los alumnos incorporarse en el mundo

de la lectura con autonomia y seguridad.

El proceso de decodificacion, segun Vallés Arandiga (2005), requiere tanto del uso de rutas
fonologicas como Iéxicas, la ruta fonologica (descifrado grafema-fonema) permite
decodificar palabras nuevas, mientras que la ruta 1éxica (acceso directo al significado) facilita
el reconocimiento rapido de palabras (ya conocidas), lo que da como resultado mayor fluidez
y liberacioén de recursos cognitivos para la comprension. Por ende, el desarrollo de ambas
rutas es favorable y complementario para lograr una lectura comprensiva y autdbnoma desde

los primeros afios escolares (Vallés Arandiga, 2005).

De esta manera, la lectura requiere mas que el simple reconocimiento de letras y palabras,
implica activar procesos cognitivos complejos, los cuales permiten construir un significado

a partir del texto. Entre estos se incluyen la memoria de trabajo, la atencion selectiva y la



«2UDWA

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

inferencia contextual (Vallés Arandiga, 2005). En este sentido, la lectura va mas alla de la
mecanica del desciframiento, debido a que es un proceso activo de interpretacion que
involucra la interaccion con claves visuales, lingiiisticas, sociales y culturales para la
construccion de significado. Los autores, Fuguet y Chacén (2011), destacan que cuando se
incorporan las practicas pedagogicas dindmicas y significativas, los alumnos muestran

mayores avances en su comprension lectora.

A pesar de la relevancia del aprendizaje lector en los primeros afios de escolaridad, un
porcentaje significativo de estudiantes no logra desarrollar estas habilidades en el tiempo
esperado. Diversos estudios evidencian esta problematica: al finalizar el primer semestre de
segundo basico, cerca del 60% de los estudiantes atin no alcanza los niveles minimos de
comprension lectora esperados para primero basico (Universidad de Chile, 2023). Esta
realidad se asocia al denominado rezago lector, concepto que, segun Rodriguez (2024), alude
al atraso o ausencia de destrezas en distintos ambitos académicos, especialmente en el

desarrollo lector.

A diferencia del déficit lector, que se refiere a dificultades puntuales en procesos como la
decodificacion o la comprension, el rezago lector representa un retraso mas generalizado y
acumulativo. Esta condicién puede generar consecuencias negativas en el rendimiento
académico global si no se detecta y aborda de manera oportuna (MINEDUC, 2021). El
problema se complejiza alin mas cuando los estudiantes presentan dificultades en funciones
cognitivas basicas como la memoria de trabajo o la atencion selectiva, fundamentales para

integrar y procesar la informacion textual (Vallés Arandiga, 2005).
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Esta problematica impacta significativamente en los procesos de aprendizaje integral,
especialmente durante los primeros afios de escolaridad. De acuerdo con el estudio realizado
por el Centro de Investigacion Avanzada en Educacion de la Universidad de Chile (2023), el
rezago lector se asocia a dificultades especificas como el reconocimiento de palabras
frecuentes y la adquisicion de vocabulario, las cuales afectan al 62% y al 40% de los casos
evaluados, respectivamente, en una muestra de estudiantes de la Region Metropolitana. Estos
datos evidencian la magnitud del problema y refuerzan la necesidad de implementar

estrategias pedagogicas eficaces desde los niveles iniciales de escolaridad.

Existen diversos factores que pueden incidir directamente en el proceso de desarrollo lector
de los estudiantes, entendido este como la combinacion de habilidades que permiten leer con
fluidez, precision y comprension. Entre estos factores se encuentran el ambiente escolar, la
motivacion, el apoyo pedagogico dentro del aula, la seleccion de textos, la disponibilidad de
recursos (materiales impresos adecuados como tecnologicos y pedagogicos que permitan
disefiar experiencias de aprendizaje significativas y diferenciadas) y la calidad del entorno
de aprendizaje. Como lo plantean Fuguet y Chacén (2011), estas variables (ya sean
individuales como textuales), influyen de forma significativa en la adquisicion y
consolidacion de las competencias lectoras, especialmente en los estudiantes que tienen
dificultades en el aprendizaje. Cuando estas condiciones no se cumplen, por ejemplo, si se
presentan textos poco significativos o si hay una sobreexposicion a pantallas, el rezago lector
se agrava al generar fatiga visual y desinterés, lo que afecta negativamente la comprension
lectora, y se debilita el proceso de aprendizaje lector en su conjunto (Fuguet y Chacon, 2011).

Tener en cuenta estos factores es relevante, debido a que ayudan a comprender como los
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profesores adaptan sus practicas frente al rezago lector, debido a que las estrategias surgen

de forma estrecha dependiendo del contexto y condiciones de la sala de clase.

En el mismo sentido, el Marco para la Buena Ensenanza del MINEDUC (2021) promueve
un énfasis en incorporar diversos recursos en el diseiio de experiencias de aprendizaje que
respondan a las necesidades del estudiantado. Estos elementos, cuando estan ausentes o son
mal utilizados, limitan el acceso equitativo a una ensefianza efectiva de la lectura y dificultan
el desarrollo de las habilidades lectoras desde los primeros afos escolares. En la investigacion
de Rodriguez (2024) se enfatiza que, dentro del aula, es fundamental brindar un espacio
seguro y estructurado donde los estudiantes puedan comenzar a desarrollar habilidades
lectoras basicas, como la conciencia fonolodgica, la decodificacion y la comprension literal.
La autora subraya que estas habilidades se consolidan mas facilmente cuando los nifios
pueden vincular la lectura con experiencias personales significativas y se sienten libres de
interrupciones o distracciones constantes. Esto es especialmente importante en los primeros
afios, donde la adquisicion del codigo escrito y la construccion del significado textual

requieren concentracion sostenida, guia docente y materiales adecuados.

Lo anterior se ve reforzado por Fuguet y Chacén (2011), quienes advierten que, en la etapa
inicial del aprendizaje lector, la falta de motivacion puede afectar directamente la continuidad
del proceso lector, generando un desfase que tiende a profundizar con el tiempo si no se

aborda de manera oportuna.

Estos hallazgos evidencian la importancia de promover estrategias que fomenten la lectura

comprensiva. Mejorar las condiciones en el aula a través de ambientes estimulantes, el uso

10
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de recursos variados y la implementacion de metodologias activas contribuye
significativamente al desarrollo de habilidades lectoras. En este sentido, Fuguet y Chacén
(2011) destacan que cuando se incorporan practicas pedagogicas dinamicas y significativas,

los estudiantes muestran mayores avances en su comprension lectora.

La investigacion presente se sustenta en la comprension de la lectura como una practica social
y cultural (Cassany, 2022), ya que el aprendizaje se produce en interaccion con los pares y
con los textos, esto coincide con el enfoque sociocultural de Vygotsky (1978, citado en
Cabrera et al., 2019). Asi el fenomeno del rezago lector se interpreta como un problema
técnico de decodificacion y como una experiencia contextual y mediada, en la cual el profesor

tiene un rol relevante en la construccion de significados compartidos.

Siguiendo con esta idea, la Agencia de Calidad de la Educacion (2023) da a conocer los
alarmantes resultados de Programa Internacional de Evaluacion de los Alumnos PISA 2022,
en donde el 51% de los estudiantes chilenos de 15 afios no alcanza el nivel minimo en lectura,
encuentran sus raices en un rezago lector no resuelto durante la educacion basica. Este
diagnostico internacional corrobora lo observado en evaluaciones nacionales, en donde se
consideran datos de pruebas estandarizadas como el SIMCE 2022: las dificultades en
decodificacion, comprension y fluidez lectora detectadas en 4° basico persisten y se agravan
al llegar a la educacién media (CIAE, Centro de Estudios del Mineduc & Agencia de la
Calidad de la Educacion, 2023). El informe PISA 2022, al evaluar competencias
acumulativas, evidencia como las carencias en habilidades metalingiiisticas y procesamiento
textual durante los primeros afios escolares (1° a 6° basico) devienen en un déficit cronico

que limita el aprendizaje en todas las areas (Agencia de Calidad de la Educacion, 2023). Esta

11
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correlacion refuerza la urgencia de intervenir el rezago en educacidon bésica mediante
estrategias sistémicas de desarrollo del lenguaje, pues lo que no se aprende a los 8-10 afios
dificilmente se compensa en la adolescencia, el informe nos brinda informacion relevante
para la toma de decisiones y la urgencia de abordar el rezago lector como una prioridad en el

sistema educativo chileno.

Dentro de las causas que se evidencian en cuanto al rezago lector, la Agencia de Calidad de
la Educacion (2025) revela que el nivel socioecondmico incide significativamente en el
rendimiento de la lectura de los estudiantes. Investigaciones realizadas por el CIAE (2024)
de la Universidad de Chile, confirman que, aunque los obstaculos en la lectura afectan a todos
los estratos, la desigualdad presente demuestra que el 20% de los alumnos de nivel
socioeconomico alto no alcanza las competencias esperadas en primero basico. Por otra parte,
el 73% de los estudiantes pertenecientes al nivel socioecondmico mas vulnerable estd por
debajo del nivel esperado. Para los expertos resulta alarmante y subrayan la necesidad de
intervenir urgentemente en las escuelas con resultados deficitarios. Ademads, las
investigaciones alertan que un nifio que no supera sus problemas de lectura en primero basico
tiene un 90% de probabilidades de mantenerlos hasta cuarto basico, lo cual reafirma la

urgencia de detectar estas carencias desde los primeros afios de escolaridad (CIAE, 2024).

En este escenario, se vuelve relevante estudiar las préacticas docentes implementadas en el
aula frente al rezago lector, considerando que la lectura y la escritura requieren de una
enseflanza mas explicita y sistemdtica, a diferencia de otras habilidades que pueden

desarrollarse de una forma mas natural. Examinar estas practicas permite identificar brechas

12
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entre lo que los docentes declaran y lo que efectivamente aplican, entregando informacién

relevante para el perfeccionamiento de futuras intervenciones pedagdgicas.

Frente a esta compleja realidad, distintos enfoques didacticos surgen como referentes
relevantes para la ensefianza de la lectura, debido a que cada uno aporta elementos especificos
para abordar la problematica del rezago lector, dentro de los cuales se destacan tres enfoques
principales: el holistico, que vincula textos auténticos con contextos reales para desarrollar
habilidades cognitivas y sensitivas (Gluyas et al., 2015); el basado en destrezas, definido
como la ensefianza sistematica de habilidades fonologicas y gramaticales para la
decodificacion, donde los estudiantes deben automatizar primero la asociacion entre sonidos
y grafemas (Gutiérrez, 2018) y enfoques emergentes que combina dialécticamente métodos
tradicionales con tecnologias digitales para crear entornos de aprendizaje significativo
(Lopez y Lopez, 2022), integrando estrategias como gamificacion y recursos multimedia

adaptativos.

Junto con los enfoques didacticos mencionados, la dimension colaborativa adquiere especial
relevancia en el abordaje pedagégico del rezago lector. Desde la teoria sociocultural de
Vygotsky (1978, citado en Cabrera et al., 2019), la colaboracion se entiende como un
mecanismo de mediacion cultural, en el cual el docente asume un rol clave al identificar la
zona de desarrollo proximo de cada estudiante para disefiar intervenciones personalizadas

que faciliten la superacion de las brechas lectoras.

En este marco, practicas como las tutorias entre pares, el uso de estrategias metacognitivas y

el andamiaje en actividades de lectura critica se consolidan como herramientas

13
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fundamentales. Estas herramientas, al promover el analisis, la evaluaciéon y el
cuestionamiento reflexivo de los textos, permiten avanzar hacia una comprension mas
profunda. PISA (2022) plantea que la competencia lectora implica la capacidad de
comprender, usar, evaluar y reflexionar sobre textos, con el fin de lograr metas personales,

adquirir conocimiento y participar activamente en la sociedad.

Desde esta perspectiva, el trabajo colaborativo no solo contribuye a reducir el rezago lector,
sino que también potencia la adquisicion de valores, creencias, conocimientos y estrategias

de resolucion de problemas en interaccion constante con otros.

En vista de esta compleja problematica, se vuelve fundamental indagar como los docentes
enfrentan el rezago lector en sus practicas pedagogicas cotidianas. Esta investigacion tiene
como objetivo general analizar las practicas de ensefianza declaradas e implementadas por
docentes, para trabajar con estudiantes en rezago lector de primero y segundo basico de un
colegio de Santiago, explorando los enfoques didécticos a los que responden, con el fin de
analizar su coherencia. Desde esta perspectiva, los resultados de esta investigacion podrian
aportar significativamente al conocimiento de las practicas declaradas e implementadas por
docentes respecto del rezago lector, favoreciendo la toma de decisiones informadas para
influir en la mejora continua de las estrategias docentes orientadas a la superacion de este en

contextos escolares concretos.

Esta investigacion se manifiesta en el marco de los desafios que enfrenta un establecimiento
educacional en el abordaje del rezago lector, fendomeno que influye significativamente el

acceso de manera equitativa del aprendizaje de las y los estudiantes.

14
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Desde esta realidad, se exploran las practicas docentes declaradas e implementadas en el

trabajo con estudiantes en situacion de rezago lector en 1°y 2° bésico.

Esta investigacion adoptara una perspectiva cualitativa con un enfoque fenomenografico
(Casasola Rivera, 2022; Gonzalez-Ugalde, 2014), Para esto, se aplicaran entrevistas
semiestructuradas, observacion de clase y andlisis documental, triangulando la informacion
para contrastar discursos y acciones pedagdgicas. El disefio metodologico toma en cuenta los
instrumentos de recoleccion de datos, la unidad de analisis, las estrategias de andlisis y los
procedimientos éticos. Los resultados permitirdn comprender mejor como se expresan los
enfoques didacticos en el aula y a orientar futuras estrategias de mejora en el sistema educativo

chileno.

1. Planteamiento del problema

Existen estudios vinculados en la comprension lectora y el desempefio en pruebas
estandarizadas, pero son escasos los estudios que analizan cémo los docentes enfrentan el
rezago lector en sus practicas pedagdgicas. Investigaciones nacionales se enfocan en los
resultados de aprendizaje mas que en los procesos pedagdgicos que los sustentan (CIAE,
2024; Universidad de Chile, 2023). Autores como Cassany (2022) y Lopez y Lopez (2022)
subrayan la importancia de indagar en las decisiones didacticas de los docentes y en las
experiencias, con el propdsito de comprender la ensefianza de la lectura como un fenémeno

reflexivo, situado y contextualizado.

15
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La lectura es una competencia fundamental para el desarrollo académico, cognitivo y social
de los estudiantes, considerando que, segin lo que nos declaran las bases curriculares
(MINEDUC, 2018), leer de forma habitual permite ampliar el conocimiento del mundo,
reflexionar sobre diversos temas, desarrollar la sensibilidad estética, alcanzar una mayor
comprension de si mismo y aprender a ponerse en el lugar de los demés. De esta manera, la

lectura incide en la capacidad del aprendizaje y formacion integral del estudiante.

Ahora bien, a pesar de la relevancia de la lectura, no todos los estudiantes alcanzan los niveles
esperados al mismo tiempo ni con la misma profundidad. Es decir, algunos estudiantes se
encuentran en condicion de rezago lector. La UNESCO (2024) advierte que en América
Latina y el Caribe un alto porcentaje de estudiantes de tercer grado presenta bajo desempefio
en lectura, ubicandose el 44,3% en el nivel mas bajo de esta habilidad. En el caso de Chile,
esta problematica también se manifiesta con fuerza, especialmente en los primeros afios de
educacion basica. Segun UNICEF (2024), el 64% de los nifios de 10 afios a nivel global no
puede leer y comprender un texto simple, lo que evidencia una crisis de aprendizaje centrada
en la lectura, con implicancias directas en las oportunidades educativas y de desarrollo futuro

de los estudiantes.

El rezago lector se ha transformado en un problema, especialmente en los primeros afios de
educacion basica. Sin embargo, este concepto debe entenderse como el resultado de multiples
factores contextuales que obstaculizan el desarrollo competencial. Investigaciones recientes
identifican tres determinantes criticos: (1) las condiciones socioculturales del estudiantado,
donde la desigualdad en el acceso a materiales y estimulos lectores tempranos genera brechas

iniciales; (2) las limitaciones en la formacion docente para diagnosticar dificultades y adaptar
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estrategias pedagdgicas diferenciadas; y (3) las carencias del entorno educativo, como la
infraestructura, la proporcion alumno/docente y el apoyo especializado insuficiente

(UNESCO, 2024).

La mediacion docente adquiere un rol determinante para revertir el rezago lector. Como
sefala Cassany (2020), los educadores requieren ir mas alld de la mera instruccion
decodificadora. Esta situacion plantea la urgencia de implementar estrategias pedagdgicas
eficaces para apoyar a los estudiantes que presentan mayores dificultades. En este contexto,
el refuerzo académico se presenta como una via relevante para mitigar los efectos del rezago

lector.

Estudios realizados por Mendoza Castro y Arroba Cardenas (2021) destacan que su
efectividad depende criticamente del disefio e implementacion de las intervenciones.
Especificamente, identifican que los docentes que aplican estrategias estructuradas y
continuas, como tutorias personalizadas o metodologias activas ajustadas a las necesidades
del estudiantado, logran reducir el rezago escolar hasta en un 40%. Sin embargo, el estudio
también advierte una contradiccion preocupante: el 87% de los docentes no conoce los
lineamientos pedagodgicos necesarios para aplicar estos refuerzos de forma adecuada. Esta
brecha entre el potencial de las estrategias y las limitaciones de su aplicacion en contextos
reales subraya la necesidad de no solo investigar qué funciona, sino cémo se transfieren y

adaptan a la practica docente cotidiana.

En consecuencia, revertir este fenomeno demanda acciones coordinadas entre Estado,

escuela y familia, con especial énfasis en los primeros niveles donde la plasticidad cognitiva
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permite compensar las dificultades iniciales mediante intervenciones oportunas, Es decir, a
menor edad mayor es la plasticidad cognitiva del individuo para aprender (Alcedo & Chacon,

2011).

Junto con esto, surge un problema especifico: aunque Chile ha implementado programas
como Leo Primero (Mineduc, 2019), orientado a fortalecer la lectoescritura inicial en primero
basico, y herramientas psicopedagogicas como el test Evaltia, disefiado para realizar un
diagnéstico integral de las funciones cognitivas y competencias curriculares, los efectos
esperados en el aula atin son limitados. Esta brecha se debe, en parte, a la desconexion entre
las estrategias que los docentes declaran en sus planificaciones y las que efectivamente

aplican en la practica.

Segun estudios del MINEDUC (2018), esta contradiccion se explica por factores como la
falta de tiempo para preparar clases diferenciadas (45% de los docentes lo reportan), la
dificultad para evaluar competencias transversales y la sobrecarga administrativa, que limita
la innovaciéon pedagogica. Si bien el 85% de los docentes sefiala planificar clases
diferenciadas y el 78% afirma aplicar evaluaciones formativas, las observaciones en aula
muestran que solo el 62% de las estrategias se ejecutan completamente, predominando clases
estandarizadas con escasa adaptacion curricular. Del mismo modo, aunque el 80% declara
usar datos para retroalimentar, solo el 35% demuestra ajustes pedagogicos concretos a partir
de esa informacion, lo que reduce significativamente la efectividad de las intervenciones para

abordar el rezago lector.
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Esta brecha entre la planificacién y la accion pedagogica coincide con lo planteado por
Creswell (2007), el autor menciona que la investigacion cualitativa permite comprender los
fendmenos educativos en su contexto real, y destaca que las practicas docentes se construyen
y resignifican en funcién de las condiciones del aula. Desde esta mirada, las tensiones que
enfrentan los docentes se reflejan en la brecha entre las politicas educativas prescriptivas y

la practica situada.

Estos problemas planteados proyectan la urgente necesidad de investigar como los docentes
enfrentan el desafio del rezago lector en sus practicas pedagogicas, identificando tanto las
estrategias que logran efectos positivos en el aula como las dificultades que enfrentan al
momento de implementarlas. A partir de esta problematica compleja, surge la necesidad de
analizar estas dimensiones pedagdgicas y contextuales. En este marco, la presente
investigacion busca responder a la siguiente pregunta: ;Qué enfoques didacticos sustentan
las practicas de ensefianza declaradas e implementadas por los profesores que trabajan con

alumnos en rezago lector de primero y segundo basico en un colegio de Santiago?.

Este planteamiento de problema permite darle reconocimiento al rezago lector como un
problema multidimensional, que no solo compromete el rendimiento escolar, también
compromete la equidad educativa. Comprender como los y las docentes interpretan y
enfrentan esta realidad, desde la mirada situada y reflexiva, contribuira al fortalecimiento de

las précticas pedagbgicas.
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1.1 Justificacion

El estudio es importante debido a que aborda un problema persistente en los establecimientos
dentro de los primeros niveles: el rezago lector. Comprender como los profesores enfrentan
este problema el cual permitira identificar las brechas existentes entre lo declarado y lo
implementado, aportando evidencias empiricas y verificables que contribuyan a fortalecer

tanto la formacion inicial como la formacién continua del profesorado.

A nivel social, la investigacion promueve una ensefianza mas igualitaria e inclusiva, dado
que ofrece informacion util para mejorar las politicas publicas y programas educativos, que
buscan garantizar una educacion de calidad. Respecto el ambito académico, amplia el
conocimiento sobre las practicas, desde un enfoque cualitativo, ya que permite comprender
tensiones y significados que los docentes atribuyen a su quehacer pedagogico frente al rezago

lector.

De la misma manera, esta investigacion es relevante en el campo de la didactica de la lectura,
ya que aporta una comprension situada de las estrategias y decisiones pedagogicas que los
docentes utilizan para abordar el rezago lector. Desde el enfoque cualitativo, la investigacion
aporta en el fortalecimiento de la reflexion sobre la ensenanza de la lectura, como un proceso

contextual, socialmente construido y dindmico.

Del mismo modo, este trabajo va en coherencia con los planteamientos de Cassany (2022) y
del MBE (MINEDUC, 2021), porque considera que la practica lectora se debe abordar desde
la comprension situada y la reflexion critica. El estudio se justifica no solamente por su aporte

a la comprension del rezago lector, sino que también ofrece insumos concretos para el
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desarrollo de estrategias docentes que promuevan el aprendizaje significativo, la equidad

educativa y la mejora continua de las practicas de ensefianza.
1.2 Viabilidad del estudio

La investigacion se desarroll6 en el establecimiento de practica en la comuna de Santiago, el
cual presenta condiciones adecuadas para el trabajo de campo y cuenta con profesoras
accesibles a participar, igualmente con la presencia de estudiantes en situacion de rezago
lector. La investigacion de campo se llevo a cabo durante el segundo semestre del afio 2025,
durante los meses de Agosto y Octubre, lo que permitidé observar y registrar las practicas

docentes en un contexto real de clases regulares.

El enfoque cualitativo y el disefio fenomenografico son adecuados para los objetivos del
estudio, debido a que permiten explorar las percepciones y experiencias docentes en un
contexto real. Los instrumentos por utilizar garantizan una triangulacién de datos y la

profundidad analitica requerida.

El estudio responde a una necesidad real de los sistemas escolares chilenos. Los resultados
permitiran orientar mejoras en las practicas pedagogicas y aportar al disefio de estrategias
didacticas contextualizadas y efectivas para atender el rezago lector en los primeros afios de
ensefianza bésica, contribuyendo asi al fortalecimiento de la equidad educativa y la calidad

del aprendizaje lector.
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1.3 Fundamentacion

La fundamentacion tedrica de esta investigacion se basa en la necesidad de comprender el
fenomeno del rezago lector, como un fendmeno multifactorial que estd presente en las
practicas docentes. Los enfoques pedagogicos de esta investigacion permiten analizar como

las distintas miradas sobre la ensenanza de la lectura influyen en la practica.

Desde el diseiio fenomenografico (Casasola Rivero 2022; Gonzéalez-Ugalde, 2014), se
identifican las diversas formas en que los profesores comprenden e implementan sus
estrategias de ensefianza frente al rezago lector. Este enfoque favorece una mirada reflexiva
y situada, que va orientada a describir las variables cualitativas de la experiencia docente,
con el fin de contribuir y mejorar las practicas pedagogicas y a la formacion profesional
docente. En coherencia del enfoque sociocultural de aprendizaje expuesto por Vygotsky
(1978, como se citd en Cabrera et al., 2019), esta mirada reconoce lo importante que es el

contexto y la interaccion social en la construccion de significados.
1.4 Pregunta general de investigacion

(Qué enfoques didacticos sustentan las practicas de ensefianza declaradas e implementadas
por los profesores que trabajan con alumnos en rezago lector de primero y segundo bésico en

un colegio de Santiago?.
1.5 Preguntas especificas
- (Cuales son las practicas de ensefianza declaradas por los docentes para trabajar con

estudiantes en rezago lector de primero y segundo basico?
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- (Cudles son las practicas implementadas por los docentes para trabajar con
estudiantes en rezago lector de primero y segundo basico?
- Qué convergencias y divergencias existen entre las practicas declaradas e

implementadas y como se vinculan con los enfoques didacticos?

1.6 Objetivo General

Analizar las practicas de ensefanza declaradas e implementadas por docentes que trabajan
con estudiantes en rezago lector de primero y segundo basico en un colegio de Santiago, con

el fin de explorar los enfoques didacticos que las sustentan.

1.7 Objetivos especificos

Describir las practicas de ensefianza declaradas por los docentes para trabajar con estudiantes

en rezago lector de primero y segundo basico de un colegio de Santiago.

Caracterizar las practicas implementadas por los docentes para trabajar con estudiantes en

rezago lector de primero y segundo basico de un colegio de Santiago.

Contrastar las practicas de ensefianza declaradas e implementadas por los docentes para
identificar posibles convergencias, divergencias y su vinculo con los enfoques didacticos que

las orientan.

Estos objetivos buscan no solo develar esta relacion entre lo declarado y lo implementado,
sino que también identificar modelos didacticos subyacentes que podrian estar perpetuando,

o, por el contrario, superando el rezago lector. Al centrarse en primero y segundo basico la
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cual es una etapa crucial para la adquisicion lectora, este estudio aporta evidencia concreta
sobre las estrategias declaradas efectivas por los docentes y su materializacion real en
contextos educativos de Santiago, asi mismo, los factores que explican las eventuales

discrepancias.

Los hallazgos permitirdn visibilizar como los profesores enfrentan el rezago lector en sus
salas de clases, aportando evidencia empirica que puede contribuir a mejorar la formacioén
inicial como continua del profesorado, asi se acorta la brecha entre la teoria y la practica

pedagobgica en la ensefianza de la lectura inicial.

En el siguiente capitulo se desarrollaran los conceptos teéricos y enfoques pedagogicos que
sustentan el analisis del rezago lector, entregando el marco tedrico necesario para comprender

el fendbmeno en profundidad.
2. Marco Tedrico

Este apartado aborda el rezago lector como la falta de aprendizajes esperados en lectura,
sefialando la decodificacion, comprension y la fluidez como los procesos que se ven
afectados. Desde la neurociencia se explica mediante la falta de maduracién de circuitos
neuronales y la ausencia de intervenciones tempranas. En Chile, esta problematica es alta 'y
ha dado pie a politicas como Leo Primero, no obstante, siguen permaneciendo brechas de

conocimiento en contextos vulnerables.

Las Bases Curriculares y el Marco para la Buena Ensefianza sugieren practicas esenciales
para el desarrollo de la lectura en primero y segundo basico, destacando la motivacion, el uso

del lenguaje y la ensefianza explicita de la comprension. De la misma manera la memoria de
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trabajo, la atencion selectiva es otro factor que también ha de tenerse en consideracion en el

proceso de aprendizaje lector.

El analisis de las practicas docentes que se presentan pone en manifiesto que existe una
brecha, un desfase entre lo que dicen que hacen los docentes y lo que efectivamente llevan a
cabo, este factor ha provocado una disminucion en la motivacion y el interés por la lectura,
principalmente en contextos socioecondémicos desfavorables, gracias a esto surge la
necesidad de ensefiar la lectura de forma significativa y contextualizada, de tal manera que
la lectura esté relacionada con la vida diaria de los estudiantes. Por otra parte, cuando se
aborda la dimension social de la alfabetizacion, resalta que leer, escribir y comunicarse deben
trabajarse de manera integrada y no aislada, tal como lo propone el LEC, esto con el propdsito

de lograr aprendizajes profundos y prevenir el rezago.

Finalmente se presentan diversos enfoques pedagdgicos como el holistico, el MILE y los
emergentes que cuentan con apoyo tecnologico, los cuales buscan equilibrar técnica y
comprension, pero en cambio factores como la falta de tiempo, preparacion y apoyo
institucional obstaculizan su uso adecuado dejando en manifiesto la colaboracion docente y

las condiciones escolares que limitan la implementacion concreta de estas practicas.

2.1 Definicion del rezago lector

El rezago lector se define como "la carencia de aprendizajes esperados en lectura respecto a
la edad y curso escolar de los estudiantes" (Vazquez-Parra et al., 2022). Desde una
perspectiva lingiiistica, la Real Academia Espafiola (2023) también define rezago como el

“atraso o residuo que queda de algo”, lo que permite comprender este fendmeno como una
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acumulacion de brechas no resueltas en el proceso lector. Este desfase se manifiesta en el
desarrollo de habilidades clave como la decodificacion, la comprension textual y la fluidez

lectora, fundamentales tanto para el éxito académico como para la participacion social.

La neurociencia explica que estos procesos dependen de la plasticidad cerebral, es decir, la
capacidad del cerebro para adaptarse y reorganizar sus conexiones neuronales en respuesta a
estimulos como la lectura (Quintero-Fajardo & Dominguez-Ayala, 2025). Desde esta mirada,
la Educacion de Personas Jovenes y Adultas (EPJA), toma un papel importante, debido a que
constituye una modalidad del sistema educativo chileno, el cual orienta a ofrecer
oportunidades en el aprendizaje y en la reinsercion escolar a quienes no lograron completar
su trayectoria educativa. Esta modalidad busca promover segundas oportunidades de
aprendizaje, aprovechando la capacidad de adaptacion del individuo, la plasticidad cerebral,
incluso en etapas avanzadas del desarrollo. Al respecto, los aportes de la neurociencia ayudan
a comprender el rezago lector como una dificultad pedagodgica y también como un proceso

ligado a las condiciones cognitivas y emocionales del aprendizaje.

Segun el Programa de Reinsercion Escolar (MINEDUC. EPJA, 2023), el rezago no so6lo
implica un retraso en el dominio técnico de la lectura, sino también brechas acumulativas en
el desarrollo cognitivo, académico de los alumnos y socioemocional. Esto se relaciona con
lo expuesto por Piaget (1964, citado en Quintero-Fajardo & Dominguez-Ayala, 2025), quien
sefala que el aprendizaje es un proceso secuencial donde cada etapa se construye sobre la
anterior. Si en la etapa preoperacional (2-7 afios) no se consolidan las bases para la
decodificacion simbdlica, procesada en areas como el 16bulo temporal (comprension del

lenguaje) y el parietal (relacion grafema-fonema), las dificultades pueden persistir hasta la
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educacion media (Mora, 2018, citado en Quintero-Fajardo & Dominguez-Ayala, 2025).
Ademés, la neuroeducacion destaca que el aprendizaje lector dptimo ocurre cuando se activan
circuitos neuronales especificos. Las areas de Brodmann 23 y 24, por ejemplo, se vinculan
con procesos donde la emocidn y la cognicioén se integran, favoreciendo la comprension

lectora significativa (Mora, 2018, citado en Quintero-Fajardo & Dominguez-Ayala, 2025).

Desde esta perspectiva, el rezago podria entenderse como una desincronizacidon entre la
maduracion de estas redes neuronales y las exigencias curriculares, agravada por falta de
intervenciones tempranas basadas en evidencia neurocientifica. Estudios como los del CIAE
(2024) destacan que el problema afecta al 60% de los estudiantes de segundo bésico en Chile,
los cuales no logran los niveles minimos de comprension esperados para su edad,
demostrando una crisis educativa multifactorial vinculada a metodologias pedagogicas,

entornos socioeconémicos y uso de tecnologias.

Ante este panorama, caracterizado por altos niveles de rezago lector en los primeros afios de
escolaridad, el sistema educativo chileno ha desarrollado diversas respuestas institucionales
para enfrentar esta problematica. En particular, se han implementado politicas publicas
orientadas a garantizar que el estudiantado logre comprension lectora desde los niveles
iniciales. Una de las estrategias mas relevantes es el programa Leo Primero (MINEDUC,
2018), el cual contempla la distribucién de materiales didacticos, guias para docentes y
evaluaciones diagnosticas desde primer ano basico. Segun el Centro de Estudios del
MINEDUC (2017), estas intervenciones tempranas focalizadas permitieron reducir el rezago

lector en un 15% en escuelas prioritarias. No obstante, persisten brechas significativas en
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contextos de alta vulnerabilidad, lo que evidencia que el problema no ha sido resuelto de

manera estructural.

2.2 Bases curriculares, practicas esenciales y estandares en relacion con la lectura en

Primero y Segundo Basico

Las Bases Curriculares (MINEDUC, 2018) reconocen la lectura como una habilidad
transversal fundamental, estableciendo estandares especificos por nivel. En este marco, se
espera que en Primero Basico los estudiantes trabajen la decodificacion, mientras que en
Segundo Baésico desarrollen habilidades de comprension inferencial. Sin embargo, el
incumplimiento sistematico de estos estdndares evidencia un rezago en el desarrollo de
contenidos esenciales. En linea con esto, el MBE (MINEDUC, 2021) promueve practicas
como la adaptacion curricular y la evaluacién formativa para abordar las brechas de
aprendizaje. No obstante, estudios del MINEDUC (2018) sefialan desafios importantes en su
implementacion: un 45% de los docentes declara no contar con tiempo suficiente para
planificar estrategias diferenciadas, lo que explicaria por qué solo un 35% ajusta

efectivamente sus practicas pedagogicas basdndose en evaluaciones.

Frente a este escenario, el MINEDUC ha definido un conjunto de practicas esenciales para
el aula, entendidas como acciones pedagogicas y recursos orientados a fortalecer el
aprendizaje de la lectura, la escritura y la comunicacion oral. En el caso particular, la
estrategia “Leer, escribir y comunicarse para aprender” (LEC), actia como eje articulador,
estructurando las practicas en torno a cuatro dimensiones: motivaciéon por el lenguaje,

desarrollo del cddigo escrito, uso del lenguaje como herramienta de aprendizaje y enseflanza
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explicita de la comprension y producciéon de textos. Estas dimensiones, permiten una
implementacion sistematica, basada en evidencias y contextualizada, dando como resultado
priorizar el aprendizaje comprensivo y funcional del lenguaje desde los primeros niveles

escolares.

La implementacion de estas practicas resulta crucial en Primero y Segundo Bésico, ya que el
rezago lector en esta etapa se tiende a profundizar con el tiempo, afectando la trayectoria
educativa futura (MINEDUC, 2023). Este enfoque se encuentra alineado con Planes
Nacionales como Leo Primero (MINEDUC, 2017), que priorizan la intervencion temprana y
la capacitacion docente para reducir las brechas en el aprendizaje. En este sentido, autores
como Cornejo et al. (2015) destacan la necesidad de adaptar las metodologias a los contextos
locales, asi como también, combinar métodos sistematicos como la ensefianza de la fonologia

con estrategias vinculadas a textos significativos (Lopez y Lopez, 2022).

MINEDUC (2017) reconoce el impacto de las desigualdades socioecondmicas en el rezago
lector, subrayando la necesidad de politicas publicas que nivelen oportunidades. Sin
embargo, la efectividad de estas politicas depende de su contextualizacion pedagdgica y de
la capacidad docente para aplicar estrategias diferenciadas de forma sostenida. A pesar de
que existe un reconocimiento del rezago como un desafio prioritario, su superacion requiere
mas que recursos: exige formacion docente pertinente, autonomia pedagogica y condiciones

institucionales adecuadas.

Por otro lado, es importante considerar que el rezago lector no puede explicarse

exclusivamente desde factores estructurales o externos. También intervienen variables
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cognitivas individuales. Como plantea Vallés Arandiga (2005), procesos como la memoria
de trabajo y la atencion selectiva son determinantes en el aprendizaje. La memoria de trabajo
resulta esencial para la comprension lectora y otras tareas académicas, ya que permite retener
y manipularla mentalmente la informacion. Por su parte, la atencion selectiva “capacidad de
centrarse en estimulos relevantes e ignorar distractores” influye significativamente en el
rendimiento escolar. Ambos procesos forman parte de las funciones ejecutivas que, segun el
Modelo de la Cuerda de Scarborough (2001), constituyen un componente transversal que
sostiene el desarrollo lector. A su vez, el portal Por un Chile que Lee (2022) presenta una
adaptacion de este modelo, la cual integra elementos como la cultura lectora y las funciones
ejecutivas como dimensiones clave para la lectura habil. Déficits en estas funciones pueden
traducirse en errores, dificultades de concentracion y lentitud en el ritmo de trabajo. Por ello,
identificarlas tempranamente e intervenir de forma especifica resulta indispensable

(MINEDUC, 2024).

2.3 Practicas declaradas e implementadas en torno al rezago lector

Aunque el rezago lector viene de diversas causas, las practicas pedagdgicas implementadas
en el aula son claves para que la aparicion o persistencia. Factores como el nivel
socioeconomico, los recursos para la ensefianza y las condiciones del entorno familiar
influyen, sin embargo, es la accion concreta del docente la que puede mitigar o agudizar estas
diferencias, la Agencia de Calidad de la Educacion (2025), sefiala que la calidad de la
ensefanza de la lectura incluyendo los libros elegidos, la motivacion, las metodologias

aplicadas y la retroalimentacion afecta en el desarrollo lector de los estudiantes.
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Por este motivo, es crucial examinar lo que hacen los docentes en sus aulas: que dicen hacer
(Practicas declaradas) y que es lo realmente realizan (practicas implementadas). La diferencia
entre ambas revela las causas de la persistente dificultad en la lectura, incluso con programas

e intervenciones disefadas para mejorar el rezago.

Los estudiantes que provienen de contextos mas vulnerables, a menudo se encuentran con
obstaculos extra al aprender a leer, es debido a factores como el acceso ilimitado a materiales
impresos, la escasa estimulacion temprana y las menores oportunidades de apoyo familiar.
Segun el informe Radiografia de la lectura en 2° basico (Claro, Orellana, Valenzuela &
Fantoni, 2023), el 82% de los estudiantes de bajo nivel socioeconémico tienen rezago lector,
a diferencia con el 29% del nivel alto. Esta brecha no solo refleja desigualdades de origen,
sino que condiciona directamente el rendimiento académico futuro y las trayectorias

escolares.

El estudio sobre habilidades lectoras de la (Agencia de Calidad de la Educacion 2021)
profundiza este punto de vista, evidenciando que las practicas de lectura escolares estan
desarticuladas con la lectura real que realizan los estudiantes fuera del aula, causando
desinterés y bajos niveles de compromiso. Tal como sefiala “los estudiantes leen de modo
cotidiano otro tipo de textos y en otros formatos como plataformas digitales, blogs o redes
sociales, sin embargo las practicas de lectura de la escuela parecen estar muy alejadas de las
que utilizan los estudiantes”. Esta ruptura entre leer en sociedad y en la escuela contribuye a
la heterogeneidad lectora descrita por las docentes, donde algunos estudiantes logran
mantener rutinas de lectura por su cuenta mientras que otros se apartan totalmente de los

textos.
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Del estudio podemos inferir también que la motivacién por la lectura decae lentamente
durante la escolaridad, especialmente en los contextos mas vulnerables, ya que la falta de
vinculos con los propios textos y la ensefianza centrada en la evaluacion de resultados dan
como respuesta una falta de la motivacion por la lectura (Agencia de Calidad 2021). Esta
evidencia es coherente con lo planteado por Cassany (2022) con respecto a la lectura situada
y cultural en la que entran en juego los contextos materiales, sociales y afectivos en el

proposito de leer, comprender y disfrutar diversos textos.

Desde esta perspectiva el rezago lector no puede concebirse como un déficit individual, sino
como una manifestacion de desigualdades estructurales y de una ensefianza que en algun
modo no logra conectar con los intereses ni con los repertorios culturales de los alumnos.
Como advierte el estudio Estandarizaciéon y Comprensiéon Lectora (2020), el uso de
enfoques excesivamente normativos o estandarizados tienden a reducir la lectura en una
competencia técnica lo cual puede “limitar las posibilidades de interpretacion y de reflexion
critica que constituyen el sentido mas profundo de leer”, asi la ensefianza que se marcan
desde este abordaje no deja de ser la de ensefiar a decodificar, sino en crear condiciones

significativas y contextualizadas que devuelvan sentido y disfrute por el acto de leer.

Frente a este escenario, las practicas docentes constituyen un espacio de mediacion entre el
contexto y el aprendizaje, pueden ser una via para que los docentes, tanto con metodologias
propias de su practica como con métodos de enseflanza mas generales, puedan gestionar por
si mismos el aumento y la restriccion de distanciamiento de las précticas de aula respecto de
lo que es esperado a favor de un tipo de comprension lectora. El Centro de Investigacion

Avanzada en Educacion (CIAE, 2024) afirma que un 60% del alumnado de segundo bésico
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se situa por debajo del nivel de comprension lectora esperado para su edad, lo cual hace que
la descripcion y el andlisis se hagan todavia mas necesarios respecto de los enfoques y las

acciones que estan de alguna manera dando respuesta a esta realidad.

De la misma forma, estudios recientes (CIAE, 2024; Universidad de Chile, 2023) evidencian
que el rezago lector en etapas tempranas pueden llegar a cronificarse si no se aplican
estrategias contextualizadas e integradas, En este sentido, las practicas esenciales para el aula,
definidas por la Estrategia LEC (MINEDUC, 2023), ofrecen herramientas especificas que
permiten diversificar las rutas de llegada al lenguaje, considerando la diversidad de estilos
de aprendizaje, trayectorias escolares y contextos socioculturales. La efectiva
implementacion puede marcar la diferencia entre un estudiante que se encuentra en situacion
de rezago y un estudiante que se convierte en un lector con una sélida competencia lectora

significativa.

2.4 Dimension social de la alfabetizacion inicial

La lectura, al ser una practica no solo cognitiva, sino también social, requiere del dialogo
constante con otros para consolidarse. Este componente social de la lectura permite que los
estudiantes compartan significados, construyan saberes y negocien ideas, lo que se traduce
en un aprendizaje profundo y significativo (Avendafio de Baron, 2016; Pisco et al., 2023).
Tal como lo plantea Cassany (2022), desde la mirada de los Nuevos Estudios de Literacidad,
leer no es solo decodificar el texto, también es “hacer cosas con los textos, asumir roles,

construir identidades” (p. 7) para asi poder participar en practicas sociales.
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En esta linea, el MINEDUC, a través de la iniciativa Por un Chile que Lee, destaca que la
lectura comprensiva debe promoverse en contextos sociales y culturales significativos,
reconociendo que “leer no es s6lo decodificar un texto, sino también comprender, reflexionar,

compartir e interpretar con otros” (Mineduc, 2023).

Desde esta perspectiva, el desarrollo lector esta condicionado por una serie de predictores
claves; conciencia fonologica, decodificacion, fluidez, comprension oral y vocabulario
(Montealegre & Forero, 2006; MINEDUC, 2023). La conciencia fonoldgica, por ejemplo,
permite discriminar sonidos dentro de las palabras; la decodificacion posibilita acceder al
contenido textual; y el vocabulario amplio facilita la construccion de sentido. Estos elementos
no se desarrollan de forma aislada, sino que estan profundamente vinculados con las
habilidades de escritura y comunicacion oral. De ahi que trabajar los tres ejes de manera
integrada (leer, escribir y comunicarse oralmente) sea una condicion esencial para consolidar

aprendizajes y prevenir el rezago lector.

El MINEDUC (2023), a través de la estrategia LEC para aprender, promueve practicas
esenciales basadas en evidencia, organizadas en torno a cuatro dimensiones didacticas clave:
motivacion por el lenguaje, desarrollo del cddigo escrito, uso del lenguaje como herramienta
de aprendizaje y ensefianza explicita de la comprension y produccién de textos. Estas
practicas no solo fomentan habilidades técnicas, sino también competencias metacognitivas

y comunicativas esenciales.

Estas dimensiones, descritas en el documento LEC para aprender: Practicas esenciales para

el aula (MINEDUC, 2023), se vinculan directamente con las acciones que los docentes
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declaran e implementan en sus salas de clases. Por ejemplo, en contextos de rezago lector,
estrategias como la planificacion diferenciada, la retroalimentacion oportuna y el uso de
materiales significativos responden a los lineamientos propuestos por LEC, los cuales
enfatizan el disefio de situaciones de lectura con sentido y el fomento de una cultura lectora

en el aula (MINEDUC, 2023).

Asi, el enfoque LEC proporciona un marco concreto para observar, analizar y fortalecer las
practicas pedagdgicas actuales frente al rezago lector, entregando herramientas especificas
para docentes de primero y segundo afo basico. Entre las estrategias destacadas, se
encuentran el uso de lecturas modeladas, implementacion de rutinas lectoras diarias,
ensefianza explicita del cddigo escrito y conciencia fonologica y la utilizacion de textos
significativos y progresivos, los cuales permiten que los alumnos construyan sentido desde
sus propias experiencias. Igualmente, el enfoque promueve una retroalimentacion que sea
permanente, la planificacion diferenciada y el trabajo sistematico de comprension lectora,

mediante actividades que van en los tres momentos de la lectura (MINEDUC, 2023).

Desarrollar estos tres ejes (leer, escribir y comunicarse oralmente) de manera equilibrada en
los primeros niveles de escolaridad (especialmente en primero y segundo basico) permite
fortalecer las bases de la alfabetizacion inicial. Ensefiar a leer sin ensefiar a escribir ni a
comunicarse oralmente genera un aprendizaje fragmentado. La lectura abre acceso al
conocimiento; la escritura permite organizarlo y expresarlo; y la oralidad favorece la
socializacion del saber. Esta triada no solo potencia el desarrollo cognitivo, sino que también

fomenta la motivacién y el compromiso de los estudiantes con su propio aprendizaje.
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Esta vision va de la mano con lo planteado en el enfoque LEC del MINEDUC (2023), el cual
promueve una ensefianza del lenguaje integrada, articulando la lectura, la escritura y la
oralidad. Segtin este documento, estos ejes no deben abordarse de forma aislada, sino como
un conjunto de habilidades complementarias que permiten a los estudiantes construir sentido,

desarrollar pensamiento critico y comunicar ideas.

Asimismo, el trabajo equilibrado de estos tres componentes favorece el rendimiento
académico, asi como el desarrollo personal y social del estudiantado, al vincular el
aprendizaje del lenguaje con experiencias significativas, interaccion constante y el uso

funcional del lenguaje en diversos contextos (MINEDUC, 2023).

En sintesis, abordar de forma conjunta la lectura, la escritura y la oralidad no solo permite
responder a los estandares del curriculum nacional, sino que también se convierte en una
estrategia clave para superar las brechas de aprendizaje. El enfoque LEC del MINEDUC
(2023) promueve explicitamente esta articulacion como parte de una ensefianza que sea

intencionada, y que el lenguaje responda a las necesidades del estudiantado.

Este enfoque sostiene que integrar los tres ejes no es opcional, es sumamente necesario para
desarrollar las habilidades comunicativas profundas y significativas desde los primeros afios

escolares, mas ain en contextos de vulnerabilidad (MINEDUC, 2023).

2.5 Enfoques pedagogicos

La vision de una ensefanza del lenguaje integrada (que articula lectura, oralidad y escritura

como una unidad didactica), se alinea directamente con el enfoque holistico, que concibe al
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ser humano como una entidad multidimensional cuya formacidon debe integrar aspectos
cognitivos, sociales, emocionales y culturales (Gluyas et al., 2015). Desde esta mirada,
ensefar a leer no se limita a la decodificacion, sino que se extiende hacia una comprension
profunda y significativa del texto y del mundo, promoviendo experiencias auténticas y

culturalmente relevantes.

El enfoque holistico plantea que el aprendizaje lector debe nutrirse de textos que dialogan
con la vida cotidiana, los intereses y la identidad de los estudiantes (Gluyas et al., 2015)
proponen incorporar practicas curriculares como el uso de textos narrativos, artisticos o
testimoniales, capaces de estimular la sensibilidad, el pensamiento critico y la reflexion. Asi,
la lectura no solo desarrolla competencias lingliisticas, sino también habilidades

socioemocionales fundamentales para una formacion integral.

En este mismo sentido, el Método Integrado de Lectura y Escritura (MILE) articula estas
dimensiones al proponer una ensefianza que trasciende la mera decodificacion. “El Método
Integrado de Lectura y Escritura: MILE, integra el modelo de lectura global u holistico con

el modelo fonico o de destrezas” (Fundacion Educacional Arauco, 2012, p. 4).

Esta combinacion permite equilibrar el desarrollo del sentido del texto con el aprendizaje

sistematico del codigo escrito, lo que favorece una lectura significativa como técnica a la vez.

Desde esta mirada, leer se transforma en una practica situada y social, en donde el texto actia
como un artefacto cultural, conectando a los alumnos con su entorno y consigo mismos. Por
ello, el enfoque integrado MILE, se posiciona como una estrategia pedagogica efectiva para

enfrentar el rezago lector, considerando tanto las habilidades técnicas como las condiciones
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personales y contextuales que inciden en el aprendizaje (Fundacion Educacional Arauco,

2012).

Por su parte, el enfoque basado en destrezas sostiene que la adquisicion de la lectura debe
iniciarse con el dominio del cddigo escrito, mediante el desarrollo progresivo de habilidades
especificas como la conciencia fonolégica, la decodificacion, el reconocimiento de palabras
frecuentes y la fluidez lectora. Este modelo estructurado y secuencial considera que los
estudiantes deben construir una base soélida en los subprocesos lectores antes de abordar

tareas mas complejas.

Este enfoque enfatiza la ensefianza explicita y sistematica de los componentes fonologicos
del lenguaje, utilizando estrategias como el reconocimiento de sonidos, la segmentacion
silabica y el entrenamiento en grafema-fonema. Estas practicas son especialmente relevantes
en los primeros afios de escolaridad, etapa en la que la ausencia de dichas habilidades puede

derivar en un rezago lector prolongado.

Gutiérrez Fresneda, R. (2018) sostiene que este tipo de ensefianza, si se acompafia de
procesos colaborativos entre docentes, puede aumentar significativamente el impacto de las
estrategias aplicadas, permitiendo adaptar recursos, consensuar practicas efectivas y
establecer criterios comunes de evaluacion. De este modo, el enfoque basado en destrezas no
solo se configura como una estrategia didactica concreta, sino también como una herramienta

de coordinacion pedagdgica en torno a metas claras de alfabetizacion inicial.

Lopez y Lopez (2022) destacan que esta integracion no pretende reemplazar los métodos

tradicionales, sino enriquecerlos mediante recursos tecnoldgicos que amplian las
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oportunidades de aprendizaje. Por ejemplo, en el aula se pueden combinar exposiciones con
plataformas interactivas como Kahoot, promoviendo una participacion del estudiantado. Este
enfoque también valora la retroalimentacion inmediata y el uso de sistemas de aprendizaje
adaptativo, como la inteligencia artificial que ajusta contenidos segun el desempefio del

estudiante.

Finalmente, los enfoques emergentes, como el propuesto por Lopez y Lopez (2022), conciben
la integracion dialéctica de métodos tradicionales con tecnologias digitales para crear
entornos de aprendizaje significativo, incorporando estrategias como gamificacion y recursos
multimedia adaptativos. Este modelo considera lo analdgico y lo digital como elementos
complementarios en la construccion de una educacién integral y se presenta como una
respuesta innovadora a los desafios contemporaneos, adaptandose a la diversidad de estilos
de aprendizaje. Las herramientas tecnologicas, si se utilizan con una planificacion
intencionada centrada en las necesidades del aula, pueden diversificar las estrategias y apoyar
a estudiantes con rezago lector, ajustando el ritmo de aprendizaje desde una mirada inclusiva
y contextualizada. No obstante, una implementacion efectiva de este enfoque requiere una
solida formacion docente para evitar que el uso inadecuado de las herramientas desvie el foco

pedagdgico.
2.6 Enfoque didactico en la ensefianza de la lectura

En la presente investigacion, el enfoque didactico se entiende como un conjunto de
decisiones intencionadas las cuales orientan la ensefianza de la lectura y estas deben ser en

funcion al aprendizaje de los estudiantes. Desde esta perspectiva, la didactica no se reduce a
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la aplicacion de técnicas o métodos aislados, sino que constituye un marco que otorga sentido
a la accion pedagogica y define como se concibe el proceso de ensefianza y aprendizaje de

esta en el aula (Creswell, 2007; Hernandez Sampieri et al., 2014).

Situar el andlisis desde un enfoque didactico resulta importante, dado que esta investigacion
no se limita a describir las estrategias utilizadas por las docentes, sino que busca comprender
las concepciones de ensefianza de la lectura que subyacen a dichas practicas. En este sentido,
las practicas declaradas e implementadas se entienden como expresiones de determinados
enfoques didacticos que orientan la forma en que las docentes planifican, desarrollan y

evaluan la lectura, especialmente en estudiantes con rezago lector (Cassany, 2022).

Los enfoques en la ensefianza de la lectura abordados en este marco tedrico son: Enfoque
basado en destrezas, enfoque holistico y enfoques emergentes. los cuales se entienden como
enfoques didacticos que proponen distintas formas de organizar la ensefianza y de
comprender el aprendizaje lector. El enfoque basado en destrezas prioriza el desarrollo
sistematico de habilidades especificas como la conciencia fonologica, la decodificacion y la
fluidez lectora (Gutiérrez Fresneda, 2018); el enfoque holistico concibe la lectura como una
experiencia significativa, social y contextualizada, integrando dimensiones cognitivas,
emocionales y culturales del aprendizaje (Gluyas et al., 2015; Cassany, 2022); mientras que
los enfoques emergentes buscan articular métodos tradicionales con el uso de recursos
tecnologicos y metodologias innovadoras, ampliando las posibilidades de mediacion

pedagogica en el aula (Lopez y Lopez, 2022).

Desde esta mirada, el enfoque didactico no solo orienta las acciones del docente, sino que

también condiciona las oportunidades de aprendizaje que se ofrecen a los estudiantes. En
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contextos de rezago lector, las acciones didacticas adquieren un rol, ya que intervienen
directamente en la manera en que se abordan las dificultades lectoras y en las posibilidades
de avanzar hacia aprendizajes mas significativos, equitativos y contextualizados

(MINEDUC, 2023)

Asimismo, el enfoque didactico se vincula con los planteamientos del Ministerio de
Educacion de Chile a través de la estrategia Leer, Escribir y Comunicarse para Aprender
(LEC), la cual propone una ensefianza del lenguaje integrada, intencionada y basada en
evidencias. Desde el enfoque LEC, le lectura se entiende como un proceso que articula el
desarrollo del codigo escrito, la comprension, la oralidad y la motivacion, promoviendo
practicas pedagdgicas que respondan a la diversidad del aula y a las necesidades reales del

estudiantado (MINEDUC, 2023).

En coherencia con lo anterior, este estudio adopta una mirada didactica para analizar las
practicas docentes frente al rezago lector, considerando tanto lo que los docentes declaran
como lo que efectivamente realizan en la sala de clases. De este modo, el anélisis se orienta
a identificar los enfoques didacticos predominantes, asi como las tensiones que se generan
entre las concepciones tedricas de la ensefianza de la lectura y las condiciones concretas de

la practica pedagogica situada (Creswell, 2007; Cassany, 2022).
2.7 Factores que Limitan las Practicas Docentes para el Rezago Lector

El desarrollo de las practicas docentes efectivas constituye un pilar fundamental para superar
los desafios educativos contemporaneos, particularmente en contextos de diversidad y

vulnerabilidad. Investigaciones recientes seflalan que estrategias como las tutorias
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personalizadas y metodologias activas (Mendoza Castro & Arroba Cérdenas, 2021) destacan
por sus resultados significativos en el abordaje de problematicas especificas como el rezago
lector. Estas aproximaciones pedagdgicas, centradas en los estudiantes y basadas en
evidencia, permiten adaptar los procesos de ensefianza-aprendizaje a las necesidades
individuales, promoviendo un aprendizaje mas significativo y equitativo. E1 MBE del
MINEDUC (2021) respalda este enfoque, sefialando que la reflexion pedagdgica constante y
la adecuacion de estrategias a los contextos significativos son elementos clave para una

ensefianza de calidad.

No obstante, la implementacion de estas practicas innovadoras se ve limitada por una serie
de obstaculos estructurales. Entre los mas importantes se encuentra la falta de tiempo para la
planificacion y reflexion pedagdgica, la sobrecarga administrativa derivada de
requerimientos burocraticos, y el desconocimiento o dificultad para aplicar los lineamientos
pedagdgicos oficiales en contextos reales de ensefianza (MINEDUC, 2018). Como sefiala la
Agencia de Calidad de la Educacion (2023), muchos docentes enfrentan el desafio de
conciliar las demandas del curriculum nacional con las necesidades particulares de sus

estudiantes, especialmente en establecimientos con alta vulnerabilidad socioeducativa

Esta tension se afina cuando analizamos la articulacion entre las politicas de esta formacion
docente y la realidad de las aulas. Programas como los ofrecidos por el Centro de
Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagogicas (2025) para el
fortalecimiento de précticas directivas y docentes, aunque bien intencionados, no siempre
logran trascender el ambito tedrico para transformarse en herramientas concretas y

aplicables. Como advierte el estudio de caso de la Escuela La Milagrosa (2025), existe una
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brecha significativa entre lo prescrito en los documentos oficiales y lo que efectivamente
ocurre en las salas de clases, donde factores como la razon estudiante-docente, la
disponibilidad de recursos y las presiones por los resultados estandarizados condicionan

fuertemente la practica pedagogica.

Alcanzar la implementacion de practicas diferenciadas y efectivas requiere de condiciones
institucionales, que hoy resultan esquivas para muchos docentes de chile, por ejemplo;
tiempo protegido para la colaboracién entre pares, acceso a un desarrollo profesional
continuo y una reduccion sustancial de la carga burocratica que realmente recae sobre ellos.
La superacion de problemas como la fragmentacion de los esfuerzos de capacitacion exige
un enfoque sistémico que articula tanto las practicas pedagdgicas de aula, como las
condiciones institucionales que las posibilitan. El Plan Local de Formacion Docente, da un
ejemplo, senalando que dicho desarrollo se debe sustentar en la reflexion colaborativa y la
retroalimentacion de las practicas en contextos reales, integrando teoria y practica de forma
coherente para mejorar los resultados educativos. Este modelo integral permite cerrar la
distancia entre el potencial transformador de las buenas practicas docentes y los obstaculos

que impiden su escalabilidad en el sistema educativo chileno (CPEIP, 2019).
3. Marco Metodoldgico

El estudio se realizd bajo el enfoque cualitativo, con un disefio fenomenografico, situado a
las practicas de ensefianza declaradas e implementadas por las docentes que trabajan con

estudiantes en situacion de rezago lector en primero y segundo basico. El enfoque escogido,
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permitié6 comprender las distintas formas en que las docentes interpretan y enfrentan el

fenomeno desde su experiencia.

Se aplicaron tres técnicas de recoleccion de informacion, cada técnica con su respectivo
instrumento validado por un juicio de expertos. Los datos obtenidos fueron analizados por
una codificacion inductiva y andlisis tematico, a la vez se fueron identificando categorias que
reflejaron las multiples concepciones y practicas docentes. De igual forma, se aplicé una
triangulacion metodologica, entre las tres técnicas de recoleccion de informacion, con el fin

de fortalecer la validez y profundidad del estudio.

El proceso se realizo respetando los principios éticos de una investigacion educativa,
asegurando el consentimiento informado, resguardo de identidad de las participantes y la

confidencialidad.
3.1 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion tiene un caracter cualitativo. Como sefialan Herndndez Sampieri et
al. (2014), el enfoque cualitativo permite comprender los fendmenos desde la perspectiva de
los participantes en un entorno natural y en su relacion con su contexto. En esta investigacion,
se busca comprender las experiencias y practicas de los docentes que trabajan con alumnos
que han mostrado rezago lector, Hernandez Sampieri et al. (2014) mencionan que, en este
tipo de paradigma, el investigador forma interpretaciones situadas sobre el fendomeno
estudiado, ya sea un grupo de personas o un proceso especifico. Esto permite construir
interpretaciones contextualizadas que dan sentido a las experiencias de los individuos. Este

tipo de enfoque intenta “comprender los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de
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los participantes en un ambiente natural y en relacion con su contexto” (Herndndez Sampieri

etal., 2014, p. 358).

El estudio se inscribe en el paradigma interpretativo, debido a que concibe la realidad social
como construccion compartida entre los sujetos, mediada por significados, experiencias y
contextos. Desde esta mirada, el conocimiento no se descubre, sino que se interpreta a partir

de los discursos y acciones de los participantes (Creswell, 2007; Flick, 2007).

Este enfoque se orienta por una logica inductiva, es decir, los hallazgos emergen del analisis
de los datos recolectados en el campo, mas que de hipotesis previas. Como menciona
Hernandez Sampieri et al. (2014), el enfoque cualitativo permite construir una teoria desde
abajo, partiendo desde las percepciones y significados que los participantes atribuyen a sus
experiencias. Este enfoque resulta pertinente dado que permite abordar los objetivos de esta
investigacion, pues permite analizar, caracterizar y contrastar las practicas docentes en torno
al rezago lector desde sus propias voces, experiencias y condiciones pedagogicas. Asi, se
logra una comprension profunda y situada de los enfoques didacticos que sustentan dichas
practicas. Este enfoque se ajusta a los propdsitos de esta investigacion, debido a que el
fenomeno del rezago lector permite interpretar las practicas docentes desde su propia

realidad, teniendo en cuenta sus percepciones y cogniciones pedagogicas.

En relacion con lo anterior, el enfoque cualitativo articula el propdsito general (analizar las
experiencias docentes) con el disefio fenomenografico de esta investigacion, debido a que
ambos enfoques privilegian la interpretacion situada y el andlisis de significados construidos

desde contextos reales. El paradigma interpretativo y la mirada cualitativa permiten explorar
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las diversas formas en que los y las docentes enfrentan este fenémeno reconocido por su

complejidad educativa.
3.2 Tipo de estudio y disefio de la investigacion

La investigacion corresponde a un estudio de caso con un disefio fenomenografico, debido a
que su proposito es explorar y describir las distintas formas en que los profesores, en un
contexto especifico, enfrentan y comprenden el rezago lector en estudiantes de primero y
segundo basico. Esta perspectiva resulta pertinente para el analisis de las practicas docentes,
ya que, como sostiene Casasola Rivera (2022), la fenomenografia permite captar las distintas

formas en que los sujetos comprenden e interpretan una practica social.

Este estudio de caso se aborda desde un enfoque fenomenografico, el cual esta centrado en
identificar las concepciones variadas que tienen las personas sobre un fenomeno. Se enfoca
en como lo experimentan, lo interpretan y lo que significa dentro de una practica social
concreta, como es la ensefianza (Cassola Rivera, 2022). En este método, el rol del
investigador se orienta a comprender las experiencias de los otros, y no en su propia vivencia
del fendmeno (Cassola Rivera, 2022, p.3). Esto resulta coherente con el objetivo general de
esta investigacion: debido a que permite analizar las practicas declaradas e implementadas
frente al rezago lector, teniendo en cuenta las distintas formas en que los docentes las

comprenden, resignifican y aplican en sus contextos educativos.

A diferencia del método fenomenologico, el cual “investiga su propia experiencia” (Casasola
Rivera, 2022, p. 3), la fenomenografia tiene como caracteristica su énfasis en el trabajo

empirico y contextual, pues centra su atencion en las experiencias reales de los participantes
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dentro de practicas sociales concretas. En lugar de partir de marcos teoricos preestablecidos,
este enfoque construye conocimiento a partir de las experiencias que las personas manifiestan
sobre el mundo que habitan y experimentan. En este sentido, resulta 1til para el campo
educativo, ya que permite identificar patrones, tensiones y diferencias entre lo que los
profesores declaran hacer y lo que efectivamente hacen en la sala de clase, asi como los

significados que le atribuyen a dichas practicas.

Gonzalez-Ugalde (2014) plantea que el foco de estudio de la fenomenografia es el conjunto
de formas cualitativamente diferentes en que los sujetos experimentan o conceptualizan un
fenomeno determinado. En este caso, la unidad de analisis estd constituida por las
experiencias, practicas pedagogicas y relaciones que los docentes establecen en torno al
rezago lector, considerando tanto lo que declaran como lo que efectivamente implementan
en el aula. Esto incluye también las formas en que perciben, comprenden y abordan el rezago,
asi como las estrategias y ajustes que realizan en funcion de sus estudiantes y contextos

educativos.

El disefio metodoldgico de esta investigacion se enmarca en un estudio de caso instrumental,
el cual permite explorar en profundidad las practicas docentes en torno al rezago lector,
considerando sus particularidades en contextos reales. Desde esta perspectiva se busca
analizar las practicas de ensefianza declaradas e implementadas por los docentes de primero
y segundo basico en un establecimiento de la comuna de Santiago. Este disefio sigue la
propuesta metodoldgica clasica de Robert K. Yin (1994), quien plantea que el estudio de caso

posibilita un andlisis riguroso y contextualizado de fendmenos complejos, ademas el autor
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ha sido uno de los principales referentes en la consolidacion del estudio de caso como

estrategia rigurosa en investigacion cualitativa.

Tal como sefiala Muiiiz, el estudio cualitativo “implica un trabajo cuidadoso que puede
resultar en conocimientos nuevos acerca del caso, hallazgos tedricos, asi como en la
evaluacion e intervencion en el campo profesional” (Muiiiz, 2012, p. 6), este tipo de enfoque
permite generar nuevos conocimientos sobre el caso y contribuir tanto al ambito tedrico como

a la intervencion profesional en educacion.

La combinacion del disefio fenomenografico con el estudio de caso instrumental permite
realizar un analisis profundo y situado de las practicas docentes frente al rezago lector,
permitiendo explorar las multiples formas en que las y los docentes experimentan, significan

y comprenden su practica en los contextos reales de ensefianza.

3.3 Participantes y tipo de muestra

Para esta investigacion se adoptd un muestreo no probabilistico, especificamente intencional
y por conveniencia, ya que se seleccionaron participantes que cumplian con criterios
definidos en funcion de los objetivos del estudio y que estaban disponibles para colaborar
voluntariamente. Este tipo de muestreo, segin Hernandez Sampieri et al. (2014), no depende
de la probabilidad, sino de las caracteristicas de la investigacion o del investigador,
permitiendo elegir casos relevantes con base en criterios tedricos y empiricos para enriquecer
la comprension del fendémeno desde diversas voces. La consideracion de participantes
disponibles y accesibles es fundamental en contextos educativos, donde el acceso puede estar

condicionado por factores institucionales o logisticos.
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Se eligi6 un establecimiento particular subvencionado de la comuna de Santiago, cuyas
caracteristicas se alinean con los objetivos del estudio. Este establecimiento cuenta con una
poblacion estudiantil diversa y con presencia de rezago lector en los primeros afos escolares,
lo que permitié observar de forma situada las practicas docentes frente a este fenomeno. Se
trabajoé con cuatro docentes, numero que responde a la estructura organizacional del
establecimiento. Este cuenta con dos cursos por nivel (1.° A y B; 2.° A y B), lo que implica
cuatro docentes de aula regular. De esta manera, las participantes corresponden a docentes
de aula que trabajan directamente con estudiantes de primero y segundo basico. Esta muestra
permitid acceder a distintas experiencias docentes en torno al rezago lector, en funcion de los

distintos roles que ejercen dentro del equipo pedagdgico.

En cuanto a las consideraciones éticas, se garantiz6 que la participacion fuese completamente
voluntaria, previa firma de consentimiento informado. Asimismo, se resguarda el anonimato
mediante el uso de seudonimos, y solo las investigadoras tuvieron acceso a los datos
obtenidos, los cuales fueron almacenados en dispositivos protegidos. Estas medidas buscan
asegurar la confidencialidad, el respeto por la identidad de las docentes y el cumplimiento de

principios éticos fundamentales en investigacion educativa.

3.4 Método de recoleccion de la informacion

Se utilizaron tres técnicas articuladas: entrevista semiestructurada, observacion de clases y
analisis documental. La entrevista individual estuvo orientada a indagar en las experiencias,

comprensiones y estrategias que las docentes desarrollaron frente al rezago lector,
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permitiendo recoger las distintas formas en que vivieron y enfrentaron este fendmeno desde

su practica pedagogica.

La observacion de clases se realizd mediante una pauta estructurada que considero
dimensiones como el ambiente de clases, las practicas de ensefianza de la lectura, las
adecuaciones implementadas para estudiantes con rezago y la coherencia entre lo planificado
y lo ejecutado. Y el andlisis documental se centrd en planificaciones y materiales utilizados

por los docentes, situando el andlisis en el contexto real de la practica pedagdgica.

Estas técnicas se relacionaron directamente con los objetivos especificos de la investigacion.
El enfoque fenomenografico permiti6 comprender como los docentes conceptualizan el
concepto de rezago lector, y el disefio de estudio de caso posibilitdé analizar como dichas
concepceiones se expresaron (0 no) en sus acciones pedagdgicas concretas. Esta combinacion

metodoldgica contribuy6 a construir una vision integral y situada del fenomeno.

Finalmente, se entregd y firmé un consentimiento informado por cada docente participante,
en este consentimiento se explicita la finalidad del estudio, con caracter voluntario de la
participacion, confidencialidad de datos y resguardo de anonimato. Este procedimiento se
amolda a los principios de la investigacion y garantiza el respeto a la identidad y a la libertad

de las participantes.

Los modelos de consentimientos se presentan en los Anexos 4 (Documento de
Consentimiento informado), 6 (Carta de autorizacion de directivos de instituciones o centros)
y 7 (Asentimiento participante menor de edad), estos documentos respaldan el cumplimiento

de las normas éticas que estan establecidas para una investigacion cualitativa en educacion.
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3.5 Unidad de analisis

La unidad de anélisis correspondio a las practicas de ensefianza declaradas e implementadas
por los docentes frente al rezago lector. Estas practicas se entendieron como el conjunto de
acciones y decisiones pedagogicas que los docentes planificaron y ejecutaron en el aula, y
que se relacionaron directamente con las estrategias utilizadas para abordar el rezago lector.
Esta definicion permite analizar tanto los discursos como las intervenciones efectivas de los

docentes, considerando la relacion entre la intencion pedagodgica y su puesta en practica.

Dado que la investigacion busco contrastar lo que los profesores declararon hacer con lo que
efectivamente implementaron, las practicas constituyeron un nucleo analitico clave para
comprender como se configurd la atencion al rezago lector en la experiencia educativa
cotidiana. En este sentido, se asumid que las practicas docentes, al igual que otros fendmenos
sociales, debian ser interpretadas desde los significados que las personas les otorgaron en su
contexto. Tal como sefialan Denzin y Lincoln, “la investigacion cualitativa involucra un
planteamiento naturalista interpretativo del mundo, lo que significa que los investigadores
cualitativos estudian cosas en su ambiente natural, tratando de darle sentido, o interpretar los
fendmenos en términos del significado que las personas (los actores) les dan” (Denzin y

Lincoln, 2005, citado en Durén, 2012, p. 122).

3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para recopilar datos, se utilizaron tres técnicas complementarias; entrevista semiestructurada,

observacion de clases y andlisis documental. Cada técnica contd con su instrumento de
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recoleccion, cada instrumento estaba disefiado para obtener informacion crucial sobre las

précticas docentes frente al rezago lector.

La entrevista se llevd a cabo con una pauta semiestructurada (anexo 1), la cual permitid
explorar las percepciones y experiencias de las docentes. La observacion de clases se realizo
con una pauta de observacion (anexo 2), la cual facilito registrar las acciones pedagogicas en
la sala de clases. Por ultimo, el analisis documental, se llevé a cabo con una pauta de analisis
documental (anexo 3), la cual fue utilizada para revisar las planificaciones y materiales

didacticos.

Estos instrumentos y técnicas van de la mano con el enfoque cualitativo de la investigacion,
debido a que nos permitio triangular la informacion y alcanzar una comprension mas precisa

del fendmeno del rezago lector en los cursos de primero y segundo basico.

En primer lugar, se aplicod una entrevista semiestructurada individual a cada docente titular
participante. Este instrumento fue disefiado para indagar en sus experiencias con el rezago
lector, sus percepciones sobre el fendmeno y las estrategias que declaran implementar para
abordarlo. Las entrevistas fueron grabadas mediante un audio con consentimiento informado
y luego fueron transcritas para su posterior analisis cualitativo. Este tipo de entrevistas se
justifica, dado que como menciona Canales Cerén (2006) "la entrevista es un proceso
comunicativo por el cual un investigador extrae una informacion de una persona” (p. 223),

permite una mayor apertura para captar las experiencias desde la perspectiva de los docentes.

En segundo lugar, se realiz6 una observacion de practicas en el aula, focalizada en momentos

de ensenanza de la lectura. Para ello, se utilizd una pauta de observacion que permitio
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registrar de manera sistematica las interacciones pedagogicas, las metodologias empleadas y
las adecuaciones implementadas para estudiantes en situacion de rezago lector. La
observacion se llevo a cabo en una clase por nivel, con el objetivo de recoger evidencia
concreta sobre las practicas implementadas. Gutiérrez Quintana (2007) menciona que la
observacion sistematica permite examinar cientificamente un fenémeno con objetivos

definidos, en este caso, las practicas docentes frente al rezago lector.

En tercer y ultimo lugar, se efectué un analisis documental de planificaciones y materiales
didacticos. Este procedimiento permitié contrastar la coherencia entre lo declarado en las
entrevistas, lo observado en el aula y lo plasmado en los documentos pedagogicos. Esta
triangulacion resultd fundamental, dado que, como advierte Rodriguez Trujillo (2004), solo
mediante el contraste entre disefio y accidn es posible identificar incoherencias que afectan

la eficacia educativa.

Este enfoque multimodal (entrevistas, observacion y andlisis documental) permitio triangular
la informacion y asegurar una comprension integral de las practicas docentes en su contexto
real. Tal como sefialan Hernandez Sampieri et al. (2014), la triangulacion de multiples
fuentes y métodos fortalece la validez y profundidad de los resultados obtenidos en la

investigacion cualitativa.
3.6.1 Entrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada constituy6 una de las técnicas principales de recoleccion de
informacion en este estudio. Su propdsito fue indagar en las percepciones, experiencias y

estrategias que las docentes desarrollaron frente al rezago lector, abordando el fenémeno
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desde diversas perspectivas. Para su aplicacion, se elabord6 una pauta de entrevista
(instrumento asociado a esta técnica) que se organizd en torno a distintas dimensiones:
trayectoria docente, caracteristicas del curso, comprension del rezago lector, practicas
pedagdgicas, experiencias reflexivas relacionadas con el quehacer profesional y estrategias
o adecuaciones implementadas. Las preguntas correspondientes a cada dimension se

presentaron en el Anexo 1.

El instrumento fue revisado por un juicio de expertos, quienes evaluaron la claridad,
pertinencia y cobertura de las preguntas en relacion con las dimensiones definidas. Esta

retroalimentacion permitio ajustar o reformular items antes de su aplicacion en el campo.

La entrevista se aplicd de forma individual, en un espacio acordado con cada docente. Con
su consentimiento informado, la conversacion fue grabada en audio y posteriormente
transcrita de manera literal para su analisis. Cada entrevista tuvo una duracion aproximada

de treinta a cuarenta minutos.

3.6.2 Pauta de observacion

La pauta de observacion (instrumento asociado a esta técnica) se estructurd en torno a cinco
dimensiones clave observables en el aula: organizacion del ambiente para la actividad de
lectura, practicas de ensefianza de la lectura, adecuaciones para el rezago lector, coherencia
entre planificacion e implementacion e interaccion docente—estudiante. En particular, se
considerd como el entorno fisico y emocional del aula favorecia o dificultaba la participacion
de los estudiantes con rezago lector en actividades de lectura. La descripcion completa de

cada dimension, sus indicadores e items observables se present6 en el Anexo 2.
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El instrumento fue revisado por un juicio de expertos, quienes examinaron la claridad de los
indicadores, la pertinencia de los items observables y la posibilidad de recoger evidencia
situada en el aula. Este proceso permitié6 consensuar los criterios de analisis, tal como
recomienda Herndndez Sampieri et al. (2014) para instrumentos aplicados en contextos

naturales de observacion.

La observacion se realizé durante una clase de Lenguaje de aproximadamente 90 minutos en
la sala de la docente participante. La clase fue seleccionada en conjunto con la docente,
procurando que correspondiera a una sesion representativa del trabajo habitual en el aula y
que incluyera actividades de lectura. Las investigadoras registraron notas estructuradas en la
pauta y, con el consentimiento explicito, se realizo registro de grabacion de audio para

reforzar la fidelidad del analisis posterior.

Para complementar la informacion obtenida mediante las entrevistas y observaciones, se
efectudé un analisis documental de planificaciones, evaluaciones y materiales didécticos
proporcionados voluntariamente por las docentes participantes. La recoleccion se llevo a
cabo al inicio del trabajo de campo, mediante una solicitud directa a las docentes, quienes
entregaron copias digitales de los documentos mencionados. Se garantiz6 la confidencialidad
de la informacion y su uso exclusivo con fines investigativos. Todos los documentos fueron

organizados y archivados sistematicamente para su posterior revision.

Se definieron criterios de revision orientados a la coherencia pedagdgica, esto es entendido
como la consistencia de los propositos de ensefianza, acciones implementadas y estrategias

planificadas. Se consideraron aspectos relevantes; las estrategias planificadas, coherencia
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con los objetivos de aprendizaje y las actividades propuestas, con las observaciones, las
adecuaciones de los materiales didacticos (dependiendo si se adecuaba al nivel lector de los
estudiantes) y la coherencia evaluativa, permitiendo si los instrumentos responden a los

objetivos y metodologias de ensefianzas declaradas.

Estos criterios permitieron vincular los documentos con lo declarado en las entrevistas
semiestructurada, y lo observado en las salas de clases, logrando establecer la conexion entre
lo planificado, practica docente y evaluacion frente al fendémeno estudiado, asi se logrd

establecer una validez interpretativa y la triangulacion de hallazgos.

3.6.3 Analisis documental

El andlisis documental constituy6 una de las técnicas de recoleccion de informacion
utilizadas en este estudio. Su propoésito fue complementar los datos obtenidos por las
entrevistas y observaciones, a través de la revision de documentos pedagogicos
proporcionados (voluntariamente) por las docentes participantes. Estos documentos incluyen

planificaciones de clases y materiales utilizados en la ensefianza de la lectura.

Para este fin, se utiliz6 una pauta de andlisis documental (instrumento asociado a esta
técnica), presentada en el Anexo 3, la cual permitio sistematizar la revision de los materiales

y registrar la informacion de manera ordenada.

La recoleccion se llevo a cabo al inicio del trabajo de campo, mediante una solicitud directa
a las docentes, quienes entregaron copias digitales de los documentos mencionados. Se

garantizo la confidencialidad de la informacion y su uso exclusivo con fines investigativos.
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Todos los documentos fueron organizados y archivados sistematicamente para su posterior

revision.

Se definieron criterios de revision orientados a evaluar la coherencia pedagdgica y la
alineacion entre las planificaciones, evaluaciones y estrategias de aula. Este analisis permiti6
vincular la informacién de los documentos con lo declarado en las entrevistas y lo observado
en el aula, ofreciendo una perspectiva integral sobre las practicas docentes en relacion con el

rezago lector.

Este procedimiento logré complementar la comprension del fenomeno, desde una mirada
situada y coherente con el enfoque de la investigacion, dando profundidad en la relacion de

las concepciones de los docentes con sus practicas frente al rezago lector.

3.6.4 Validacion de instrumentos

Los instrumentos de recoleccion de datos fueron disefiados con base en los objetivos
especificos de la investigacion y en las dimensiones definidas a partir del marco tedrico.
Posteriormente, fueron sometidos a un proceso de validacion mediante juicio de expertos,
con el propodsito de asegurar su coherencia interna, pertinencia conceptual y adecuacion al

contexto educativo en que se aplicaron.

Esta validacion fue fundamental para garantizar que los instrumentos midieran efectivamente
los constructos definidos y se alinearan con los objetivos del estudio. Como sefialan

Herndndez Sampieri et al. (2014), la validacion de instrumentos cualitativos implica
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“comprobar que los indicadores y técnicas seleccionadas sean consistentes con los propositos

de la investigacion y con las dimensiones del fenomeno estudiado” (p. 372).

El documento correspondiente al proceso de validacion de expertos se adjunta en el Anexo

4.

3.7 Analisis de los datos

El analisis de los datos se basd en los principios de la fenomenografia, identificando
declaraciones significativas, agrupandolas por similitud y construyendo categorias de
descripcion que reflejaron las distintas maneras en que los participantes experimentaron el
fenomeno. Como senalan Hernandez Sampieri et al. (2014), este enfoque cualitativo busca
comprender las multiples perspectivas de los participantes desde sus propios significados y

en su contexto natural.

Los datos obtenidos a través de los instrumentos fueron analizados mediante un analisis
tematico, a partir de un proceso de codificacion inductiva, sin categorias predefinidas. Segiin
Herndndez Sampieri et al. (2014), este tipo de andlisis permite organizar los datos
cualitativos, identificar patrones recurrentes y construir categorias interpretativas desde los

significados expresados por los participantes, en lugar de imponer marcos previos.

Este enfoque permitio que los codigos emergieran directamente desde los datos, facilitando
la identificacion de patrones y la construccion progresiva de categorias significativas. Segin

la interpretacion de Hernandez Sampieri et al. (2014), los codigos surgen de los datos, luego
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se utiliza la codificacion para revelar significados potenciales y desarrollar ideas, conceptos

e hipotesis.

El anélisis tematico organizo la informacién y permitio detectar regularidades, diferencias y
tendencias importantes que facilitaron la interpretacion de los significados atribuidos por los
participantes. En esta linea, “los resultados del andlisis son sintesis de orden superior que
emergen en la forma de descripciones, expresiones, categorias, temas, patrones, hipotesis y

teoria” (Durén, 2012, p. 419).

Para analizar las percepciones, se identificaron unidades de significado extraidas de las
entrevistas, las cuales fueron agrupadas por similitud para construir categorias de descripcion
que reflejaron las distintas formas en que los docentes experimentaron el rezago lector. Esto
respondid a una logica de codificacion abierta, en la que el investigador considerd segmentos
de contenido para analizarlos y compararlos, con el fin de generar categorias en funcion de

similitudes y diferencias (Hernandez Sampieri et al., 2014).

Para relacionar las tres fuentes de datos, se aplico una triangulaciéon metodologica mediante
el cruce entre entrevistas, observaciones de practicas y analisis documental, con el objetivo
de contrastar los datos desde distintas fuentes y fortalecer la validez del analisis. Segtin Flick
(2007), “la triangulacion se utiliza para denominar la combinacion de métodos, grupos de
estudio, entornos locales y temporales y perspectivas tedricas diferentes al ocuparse de un

fenomeno” (p. 243).
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Este procedimiento analitico facilito la elaboracién de interpretaciones profundas y
contextualizadas sobre las practicas pedagogicas frente al rezago lector, en coherencia con

los principios del enfoque cualitativo.

3.8 Procedimiento ético

Este procedimiento contempld tres etapas sucesivas. En primer lugar, se entreg6 una carta de
autorizacion a los directivos del establecimiento educacional (Anexo 6), con el fin de obtener
la aprobacion institucional para llevar a cabo la investigacion. Posteriormente, se entrego a
cada docente un consentimiento informado (Anexo 4), el cual explicita los objetivos del
estudio, su caracter voluntario y no vinculante, e incluyé el derecho a retirarse en cualquier
momento sin consecuencias. Finalmente, tratindose de participantes menores de edad, se
aplico un asentimiento informado (Anexo 7), elaborado con un lenguaje claro y

comprensible, para asegurar su comprension y aceptacion de la participacion.

En todas las etapas se garantiza la confidencialidad y el anonimato mediante el uso de
seudonimos, y solo las investigadoras tuvieron acceso a los registros audiovisuales, los cuales
fueron almacenados en un dispositivo digital protegido con contrasena. Estas medidas
buscaban resguardar la identidad de los participantes y cumplir con los principios éticos

fundamentales de la investigacion educativa.

Este procedimiento se ajustod a los principios éticos que rigen la investigacion cualitativa,
tales como el respeto por la autonomia de los participantes, el derecho a participar libremente
y la proteccion de sus datos personales. Como sefialan Hernandez Sampieri et al. (2014), “la

ética en la investigacion cualitativa implica obtener el consentimiento informado de los
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participantes, garantizar su anonimato, confidencialidad, privacidad y la posibilidad de

abandonar el estudio en cualquier momento sin que esto tenga repercusiones para ellos”.
4. Resultados

Este capitulo presenta los resultados que se obtuvieron a partir del proceso de andlisis
cualitativo de contenido, desarrollado desde el enfoque inductivo y descriptivo interpretativo,
el cual va acorde con el paradigma cualitativo propuesto por Creswell, J. W. (2007). Este
enfoque busca comprender las percepciones y las practicas docentes que giran en torno al
rezago lector en estudiantes de primer y segundo afio basico, todo esto a partir de la

interpretacion de significados y de experiencias situadas.

Denzin (1989, citado en Creswell, et al., 2007), plantea que el modelo interpretativo
considera que el investigador debe escribir desde la mirada del sujeto, ello para apoyar la
narracion en las transcripciones de las entrevistas y a la vez se mantiene una intervencion
minima en la interpretacion. Con esta posicion, se relaciona de forma directa con el disefio
fenomenografico, el cual busca describir las diferentes maneras en que los profesores
experimentan y enfrentan el rezago lector, atendiendo las variaciones cualitativas de sus

concepciones y vivencias (Casasola Rivera, 2022).

Céceres (2003), menciona que el andlisis cualitativo de contenido forma parte de una
alternativa metodoldgica, la cual es “empirica y sistematicamente controlada”, este analisis
permite examinar el contenido manifiesto como el latente de los discursos, dando como
objetivo el conjunto de dimensiones tedricas y contextuales. Por esto, se tomo el proceso de

codificacion abierta, axial y selectiva, con el fin de seguir las etapas sugeridas por Herndndez
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Sampieri (2014) y Creswell (2007), quienes dan énfasis a la necesidad de construir categorias

emergentes a partir de los datos, mas que imponerlas desde un marco previo.

Ademéds, el andlisis se complementa con observaciones de sala de clases, las cuales
permitieron triangular los discursos de los docentes con las practicas que fueron observadas.
Esta triangulacion (entrevistas semiestructuradas, observacion de clase y anélisis
documental) fortalece la credibilidad del estudio segin Lincon & Guba (1985, citado en
Creswell et al., 2007). Flick (2007) menciona que la triangulacion involucra combinar
distintos métodos, contextos y perspectivas teoricas, para asi poder abordar de forma
completa un fenomeno social. Se aclara que la triangulacion se complementara al incorporar

los documentos pedagdgicos.

El anélisis dio paso a construir categorias inductivas, las cuales reflejan las variadas formas
en que los profesores comprenden y enfrentan el rezago lector. A continuacion, estan
presentes las categorias emergentes, organizadas por sus significados compartidos y las

experiencias descritas por las participantes.
4.1 Descripcion de las categorias emergentes

De la codificacion abierta, axial y selectiva, surgen cinco categorias principales, las cuales
representan los significados comparativos entre las participantes docentes sobre el fendmeno

del rezago lector.
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Estas categorias fueron saliendo inductivamente a partir de las entrevistas y observaciones
de aula, con el fin de reflejar las variaciones cualitativas con que las docentes conciben y

enfrentan la ensenanza de lectura en primero y segundo afio escolar.

En relacion con el enfoque fenomenografico, este proceso no se limit6 a identificar temas
reiterados, se buscd comprender las diferentes formas en que las profesoras experimentan la
practica pedagogica, teniendo en cuenta el contexto, formacion y la emocionalidad que

atraviesan sus acciones (Casasola Rivera, 2022).
Las categorias emergentes que surgieron fueron las siguientes:

1. Estrategias lectoras declaradas e implementadas (acciones realizadas por las docentes

utilizadas para abordar el rezago lector)

2. Brecha entre planificacion e implementacion (diferencia entre lo planificado y las

acciones en la sala de clases)

3. Influencia familiar y apoyo del hogar (impacto del acompafiamiento familiar en el

progreso lector)

4. Diversidad del curso y condiciones del aula (factores que inciden en la ensefianza de

la lectura)

5. Reflexion docente y autoevaluacion profesional (momentos de anélisis y resignacion

de las propias practicas docentes)
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Cada categoria sintetiza las dimensiones del fendmeno, que en conjunto permiten
comprender como los docentes declaran, implementan y resignifican las practicas

pedagdgicas frente al rezago.
4.2 Analisis interpretativo por categorias

El andlisis interpretativo por categorias busca ahondar en la comprension del fendmeno del
rezago lector, a partir de la identificacion, organizacion de significados y codificacion
presentes en los discursos de las docentes. Mediante este proceso, los datos se agruparon en
categorias de descripcion, las cuales permitieron revelar contenidos manifiestos como
latentes, esto quiere decir, que lo que se expresa de forma directa y las interpretaciones

subyacentes procedentes de experiencias pedagogicas.

Céceres (2003), menciona que el andlisis cualitativo de contenido es una estrategia
metodoldgica que integra el rigor del analisis tradicional y la sistematizacion con la
profundidad interpretativa de “culminante” en el analisis, ya que nos permite reorganizar los
datos en una estructura teorica nueva, esto es positivo, debido a que favorece a una lectura

critica y contextualizada del fenémeno.

En este aspecto, el anélisis por categoria no solo clasifica la informacion, también interpreta
las relaciones entre los significados, se van integrando las voces con los fundamentos tedricos
del estudio. Con el fin de construir una comprension mas situada del rezago lector y de las
practicas docentes, articulando lo declarado, lo observado y lo documentado, desde una

mirada interpretativa y reflexiva.
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4.2.1 Estrategias lectoras declaradas e implementadas

Los resultados de los andlisis de las entrevistas y las observaciones de aula permitieron
demostrar que las estrategias lectoras realizadas por las docentes se focalizan principalmente
en la lectura modelada, la lectura guiada y el trabajo realizado por el equipo del programa de
integracion escolar (PIE). Estas practicas docentes se repiten en los diversos niveles
observados lo cual evidencia una tendencia hacia metodologias estructuradas y tradicionales
en donde la lectura se comprende como una habilidad técnica antes que una experiencia

significativa.

Este predominio metodolégico se vincula con el enfoque basado en destrezas, ya que las
estrategias observadas se centran en la decodificacion, fluidez y precision, dimensiones que
buscan garantizar el dominio técnico del codigo escrito, No obstante, la falta de espacios de
lectura significativa o contextualizada revela una escasa presencia del enfoque holistico, el
cual plantea que la comprension lectora debe desarrollarse mediante experiencias integradas,

sociales y afectivas.

En el caso de las entrevistas realizadas, las docentes sefialaron aplicar diversas estrategias
basadas en la repeticion, la decodificacion y el acompanamiento individual, esto para mejorar
la fluidez y precision lectora lo cual demuestra que existe una preocupacion por la diversidad
de ritmos de aprendizajes, aunque por otra parte persiste una escasa incorporacion de

estrategias diferenciadas e innovadoras.

En las observaciones de aula se confirm¢ la coherencia a un nivel parcial entre lo declarado

y lo implementado, las docentes efectivamente aplicaron lectura modelada y guiada tal como
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lo habian mencionado en las entrevistas, realizando pausas para formular preguntas de
comprension explicita e implicita. Sin embargo, se evidencidé que existe poca variacion
metodoldgica y a su vez escaso uso de estrategias activas o ludicas que promovieron la

motivacion hacia la lectura.

Este hallazgo evidencia una tension entre los enfoques didacticos, mientras las practicas
docentes responden a un enfoque basado en destrezas, dado que las intenciones declaradas
de las docentes apuntan hacia un enfoque mas holistico y emergente proponiendo la
integracion de recursos tecnoldgicos o estrategias que amplien los modos de lectura, sin
embargo la falta de innovacion y la rigidez metodoldgica evidencian la distancia entre la

intencion de un enfoque mas integral y la practica centrada en la técnica.

En este caso, las practicas observadas se alinean de una manera mas acertada con el enfoque
basado en destrezas, el cual se caracteriza por el énfasis en la decodificacion y fluidez, ya
que el enfoque holistico o integrado segun Gluyas et al. (2015), busca vincular la lectura con
existencias significativas, emociones y contextos sociales del estudiante lo cual no se

evidencio en las observaciones.

Si bien algunos docentes manifestaron interés en aplicar diversas estrategias participativas
como la lectura compartida, esta no fue observada, esto evidencia una separacion entre el
discurso pedagogico y la practica efectiva, fendmeno ya mencionado por el MINEDUC
(2018), el cual senala que, aunque las docentes declaran planificar clases diferenciadas, solo
cierto porcentaje reducido logra implementar adaptaciones reales en la sala de clases debido

a factores como limitaciones de tiempo, recursos o falta de formacion.
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Por esta razon, se puede afirmar que las estrategias lectoras implementadas responden en su
mayoria a practicas tradicionales, reproductivas y técnicas mas que a propuestas
comprensivas o reflexivas para los estudiantes. esto reafirma la necesidad de avanzar hacia
una ensefanza de la lectura mas equilibrada, en la cual la decodificacion se combine con la
comprension y la motivacion lectora tal como propone el enfoque LEC del MINEDUC
(2023), el cual promueve una ensefianza del lenguaje articulada en torno a la lectura, la

escritura y la oralidad.

Desde los enfoques didacticos, se confirma que la practica lectora que realizan las docentes
se sitiia entre lo tradicional y la busqueda de innovacion, el enfoque que predomina es el
basado en destrezas el cual garantiza la estructura y secuencia de los aprendizajes, sin
embargo, es necesario articular otras estrategias para lograr experiencias lectoras que sean

significativas, colaborativas y afectivas.
4.2.2 Brecha entre planificacion e implementacion

Una de las reiteraciones que mas se hizo notar en las entrevistas es la incongruencia entre lo
planificado y lo realizado en la sala de clases. Las docentes afirman que las planificaciones
la mayoria de las veces se elaboran para cumplir con los requerimientos institucionales mas
que para orientar la practica pedagodgica. Frases como ‘“el papel aguanta todo” o la
“planificacion es para el colegio, no para realizarla” (Entrevista docente, datos propios, 2025)
(docente B y C) evidencian una distancia notoria entre lo que se planifica y lo que se

implementa.
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Esta brecha es una respuesta a las condiciones contextuales y estructurales, ya que el tiempo
insuficiente, la conducta, la heterogeneidad del curso y la falta de recursos humanos (apoyo
especializado) son factores que influyen en la implementacioén de lo planificado. Desde la
mirada de los enfoques didacticos, esta tension puede interpretarse como un desequilibrio
entre el enfoque basado en destrezas y el enfoque holistico, ya que el primero orienta las
planificaciones hacia objetivos técnicos y medibles, mientras que el segundo demanda

flexibilidad, contextualizacion y atencion a la diversidad.

Segun Creswell (2007), la investigacion cualitativa ocurre siempre en el contexto natural, y
esto da paso a que el investigador pueda desarrollar detalles sobre los individuos y estar
implicado con las experiencias reales. Comprender como los profesores ajustan su trabajo
pedagogico en los contextos reales, ayuda a reconocer la ensefianza como un proceso situado

y flexible, mas que un proceso lineal.

El MBE (MINEDUC, 2021) menciona y destaca que la planificacion debe surgir del
conocimiento de las caracteristicas y necesidades de los alumnos, debido a que promueve
experiencias reales, pertinentes al contexto, flexibles y desafiantes. Este documento destaca
que planificar no es una accioén burocratica, sino que es un proceso reflexivo y continuo, en
donde las profesoras deben analizar las evidencias, adaptar estrategias y deben evaluar

constantemente el progreso de los estudiantes.

De igual manera, Iglesias Soto (2008) plantea que la ensefianza de la comprension lectora
exige que se realice una flexion a la seleccion de estrategias, en donde la docente puede

adaptar sus métodos a la naturaleza de los alumnos y del texto. Se menciona “pero la
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seleccion de las estrategias debe hacerse con criterio de flexibilidad, ya que en cada ocasioén
el docente es quien debe seleccionar aquellas que mas convengan a la naturaleza de los

alumnos y a las caracteristicas del texto” (p. 175).

Es coherente con la necesidad de las planificaciones dindmicas, que son capaces de responder
a los ritmos, contextos y a los estilos de aprendizaje de los alumnos. La Radio de la lectura
(Claro et al., 2023), da énfasis a este diagnostico, ya que demostré que mas del 69% de los
alumnos no alcanzan los niveles minimos de la comprension lectora que se espera a su edad,
esto evidencia que los procesos planificados de la ensefianza no siempre son aprendizajes
efectivos, debido a una falta de continuidad entre la planificacion, la implementacion y la

evaluacion.

La brecha entre lo planificado y lo realizado en clases, no puede entenderse como una falencia
individual, se debe entender como el reflejo de un sistema que presiona la autonomia docente
frente a las altas demandas administrativas y contextos complejos. Frente a este escenario, la
reflexion pedagodgica y la flexibilidad profesional surgen como recursos importantes para
poder mantener la intencionalidad formativa en la préctica cotidiana, esta combinacién
demuestra que las docentes no actuan desde un unico enfoque, sino que construyen su
préctica desde la negociacion constante entre las demandas institucionales y las realidades

pedagdgicas.
4.2.3 Influencia familiar y apoyo del hogar

Uno de los factores que todas las docentes mencionaron e identificaron como determinante

en el rezago lector fue la escasa participacion y apoyo del entorno familiar. En las entrevistas
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realizadas las docentes, sefialaron que los estudiantes que presentan mayores dificultades
lectoras provienen de hogares con limitadas practicas de lecturas o con poco
acompafiamiento en las tareas escolares. esta percepcion coincide con lo planteado por
Fuguet y Chacon (2011) los cuales advierten que la falta de estimulos lectores en el hogar y
el acceso restringido a materiales impresos influyen directamente en la adquisicion y
consolidacion de la lectura, por otro lado las docentes destacaron la necesidad de involucrar
a las familias en el proceso educativo, aunque también reconocieron las barreras
socioecondmicas y laborales las cuales dificultan dicho involucramiento, autores como
Zambrano- Mendoza y Vigueras- Moreno (2020) mencionan que la falta de tiempo, las
extensas jornadas laborales y el bajo nivel de preparacion de los padres limita su implicacion
efectiva en el proceso de ensefianza- aprendizaje. esto refleja una realidad en donde el rezago
lector se vincula estrechamente con la desigualdad de oportunidades educativas, esta
situacion se alinea con los hallazgos de la Agencia de Calidad de la Educacion (2023) la cual
reporta que el nivel socioecondmico incide significativamente en el rendimiento lector,

especialmente en los primeros afios de escolaridad.

En las observaciones de aula se demostrd que las docentes intentan compensar esta falta de
apoyo familiar mediante actividades de refuerzo en el aula y coordinacion con el equipo PIE,
no obstante, estas acciones resultan insuficientes sin el trabajo en conjunto con el hogar en
conjunto con el hogar. solo un docente logré implementar estrategias en donde envia material
lector para el hogar y la realizacion de lecturas en conjunto con los apoderados, este tipo de
iniciativas responden a la idea de ensefianza situada planteada por Vygotsky (1978, citado en

Cabrera et al., 2019) quien recalca la importancia en la mediacion social y el aprendizaje en
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la mediacion social y la interaccion con otros como elementos clave del desarrollo cognitivo

del estudiante.

Es por esto que la consolidacion entre la escuela y la familia surge como una necesidad
prioritaria, orientada a promover una cultura lectora compartida en donde los aprendizajes
no se limiten solo al aula. Como sugieren Cassany (2022) y MINEDUC (2023), la lectura

debe entenderse como una practica social y cultural que trasciende el &mbito escolar.

En sintesis, los resultados permiten afirmar que la influencia y el apoyo del hogar forman
una de las principales barreras en el desarrollo lector temprano. Las docentes muestran
conciencia en cuanto a esta problematica, pero, carecen de estrategias efectivas para
involucrar a la familia de forma permanente. En consecuencia, fortalecer la alianza escuela
y familia surge como una prioridad pedagdgica, ya que de igual manera desde el hogar se
construyen las bases afectivas y cognitivas que posibilitan la comprension lectora, como
menciona el LEC (MINEDUC, 2023), es importante promover una cultura lectora

comunitaria que vincule las practicas escolares con el entorno familiar.
4.2.4 Diversidad del curso y condiciones del aula

Las docentes entrevistadas describen salas de clases como “heterogéneas”, desde los niveles
lectores hasta los ritmos de aprendizajes, contextos socioculturales e intereses. La
heterogeneidad interpela directamente con el enfoque holistico, que concibe la ensefianza
como un proceso que debe responder a las diferencias individuales y colectivas de los
estudiantes. En un mismo grupo conviven alumnas que leen con fluidez hasta estudiantes que

aln se encuentran en la etapa silabica o que representan diagnostico PIE. Esta diversidad en
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la sala de clase da como resultado tensiones constantes en las labores pedagégicas,
especialmente en la lectura, ya que este es un proceso que lleva tiempo, apoyo especializado

Yy récursos.

Creswell (2007), menciona que la investigacion cualitativa estd en la busqueda de
comprender los fendmenos educativos en sus entornos naturales, debido a que permite
reconocer como los factores sociales y estructurales moldean las practicas docentes. Se
concluye que la heterogeneidad del curso es un factor clave del escenario situado, en el cual

se desarrollan las desviaciones pedagogicas.

El MBE (MINEDUC, 2021), menciona que la atencion a la diversidad del grupo curso es del
Dominio A: Preparacion de la ensefanza, este dominio destaca que el profesor debe conocer
las caracteristicas del grupo curso y debe crear experiencias auténticas que respondan a las
diferencias culturales, socio emocionales y cognitivas. El objetivo es obtener una ensefianza
equitativa, inclusiva y flexible, en donde se reconozca que el aprendizaje no ocurre de forma

uniforme.

El estudio realizado por la Universidad de los Andes (Claro et al., 2023) previene que los
resultados de la comprension lectora varian entre los establecimientos y regiones, dando mas
énfasis a los contextos de vulnerabilidad. Més del 60% de los alumnos que fueron evaluados
no alcanzan el nivel de lectura que se espera en su edad, lo que pone en evidencia las
condiciones estructurales del sistema (estudiantes por curso, falta de recursos, desigualdad

en la educacion), que influyen de forma directa en el aprendizaje.
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El Estudio sobre habilidades lectoras (Agencia de Calidad de la Educacion, 2021) demuestra
que las practicas de lecturas escolares presentan una brecha evidente respecto a las practicas
lectoras reales de los alumnos, esto da como resultado desinterés y bajos niveles de
compromiso. El estudio concluye que "los estudiantes leen de modo cotidiano otro tipo de
textos y en otros formatos como plataformas digitales, redes sociales, blogs... pero las
practicas de lectura de la escuela parecen muy distantes de las practicas de lectura de los

estudiantes” (p. 36).

Esta desconexion entre las formas sociales y escolares de leer contribuye a la heterogeneidad
lectora que las docentes describen en sus salas de clases, donde algunos estudiantes
mantienen habitos personales de lectura mientras otros se alejan completamente de los textos.
De este modo, el estudio reafirma que el rezago lector no se asocia Unicamente a factores
pedagodgicos, sino también a una brecha cultural y motivacional entre las experiencias

lectoras de los alumnos y las estrategias utilizadas en la escuela.

Desde este mismo punto de vista, el enfoque emergente se evidencia cuando las docentes
optan por realizar estrategias y recursos adaptativos, como materiales digitales o apoyos

visuales para atender la diversidad.

En este sentido, Cassany (2022) sostiene que la lectura debe entenderse como una practica
situada, influida por los contextos materiales, culturales y afectivos en los que se desarrolla.
Por tanto, la diversidad del aula no debe concebirse s6lo como un desafio, sino como una

oportunidad para innovar y fortalecer la mediacion pedagdgica. Reconocer esa diversidad
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permite disefar nuevas estrategias y fomentar la colaboracion entre pares, transformando la

heterogeneidad en un recurso para el aprendizaje lector.

Las diversidades que existen en cada curso, dan como una variable estructural, la que
condiciona las practicas lectores y obliga a las profesoras a desarrollar estrategias que sean
flexibles, empaticas y adaptativas. Las condiciones de sala de clase; ya sean recursos, clima,
tiempo y apoyo institucional, son factores los cuales median de forma directa con la
efectividad de la ensefianza de la lectura y explican parte del fendmeno del rezago lector

observado en los primeros niveles educativos.
4.2.5 Reflexion docente y autoevaluacion profesional

La reflexion pedagogica sobre la propia practica que las docentes realizan forma parte de una
de las categorias mas significativas de este analisis, al reflejar la conciencia critica y la
disposicion del aprendizaje continuo, permite que las docentes logren explorar sobre sus
decisiones y sean capaces de reconocer cuales son sus limitaciones. a lo largo de las
entrevistas surgen expresiones de autocritica por parte de las docentes, en donde la Docente
B sefiala, “me he cuestionado si estoy preparada para trabajar con rezago lector” (Entrevista
docente, datos propios, 2025), por su parte la Docente C reconoce “me faltan estrategias mas
especificas para ciertos estudiantes”(Entrevista docente, datos propios, 2025), desde esta
mirada en coherencia por lo planteado por Schon (1992), la docencia implica una constante
reflexion en la accion y sobre la accion, en donde las experiencias que viven dia a dia se
transforman en conocimiento pedagdgico que orienta nuevas estrategias de enseianza en los

distintos niveles y para trabajar con diversos estudiantes que presenten rezago lector.

74



«2UDWA

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

A grandes rasgos, las docentes que participaron en esta investigacion manifiestan una
disposicion hacia la ensefianza de la lectura y un compromiso ético con la constante mejora
del proceso de ensefnanza-aprendizaje, a pesar de que su practica se encuentre en distintos
niveles de desarrollo. Por su parte la Docente A la cual tiene méas de quince afos de
trayectoria, evidencia una mirada reflexiva y centrada en la influencia del entorno familiar,
dado que ella manifiesta que uno de los principales factores de que el estudiante se encuentre
en rezago lector es producto de que en los hogares no hay o no se potencian los habitos
lectores, ademas, muestra una autocritica al reconocer la necesidad de adquirir mas
estrategias para trabajar con rezago, al autoevaluarse en la escala numérica de la entrevista
“me pondria un cuatro, porque me gustaria conocer mas estrategias”’(Entrevista docente,
datos propios, 2025), por su parte la Docente B revela una reflexiéon marcada por la tension
entre el ideal pedagogico y las condiciones reales del aula, a su vez reconoce abiertamente
sus dificultades para implementar las planificaciones debido a los problemas conductuales
que tienen sus estudiantes en donde sefiala que “mis planificaciones en verdad son
planificaciones escritas para el colegio, no una planificacion para realizar” (Entrevista
docente, datos propios, 2025), este tipo de autocritica demuestra una comprension mas
profunda de la distancia entre el discurso pedagdgico y la practica efectiva, del mismo modo
ella identifica como desafio la necesidad de su propio aprendizaje docente y el impacto
emocional de lo que es una ensefianza en chile, esta reflexion se aproxima a lo que Schon
(1992) describe como una reflexion sobre la practica, la cual emerge a partir de experiencias

y la necesidad de adaptarse a contextos desafiantes.
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La docente C, en contraste, expresa una reflexion equilibrada entre lo pedagdgico y lo
afectivo. Ella recalca que el resultado de las estrategias depende tanto del disefio como de la
relacion establecida con los estudiantes: “Lo mds importante es generar lazos con los
estudiantes; este vinculo permite confianza y disposicion para aprender” (Entrevista docente,
datos propios, 2025). Ademads, reconoce las limitaciones estructurales que obstaculizan la
congruencia entre planificacion e implementacion al sefialar: “El papel lo aguanta todo
(refiriéndose a las planificaciones), pero en la practica no se puede llevar a cabo como uno
quisiera” (Entrevista docente, datos propios, 2025). Esta afirmacion demuestra una

conciencia critica respecto de los factores que condicionan la ensefanza.

Finalmente la Docente D, demuestra un proceso reflexivo mas consolidado y orientado a la
accion, ella integra estrategias de adaptacion concretas para sus estudiantes, ademas reconoce
el trabajo interdisciplinario, esto demuestra una autoevaluacion profesional y colaborativa
buscando el bien comun y un ambiente armonioso para el aprendizaje, esta mirada coincide
con la postura de Creswell (2007), el cual sostiene que el conocimiento cualitativo emerge
del contacto directo con las experiencias de los sujetos, esto implica una reflexion constante

sobre el propio rol.

Junto con lo anterior, el MBE (CPEIP, 2021) establece que la autoobservacion, la mejora
continua y el andlisis critico forman parte del Dominio D: Compromisos profesionales, el
cual orienta a los docentes a reflexionar sobre su quehacer y su impacto en el aprendizaje de
los estudiantes. En el caso de las docentes que participaron en esta investigacion, la reflexion
profesional se evidencia en la dimension emocional y ética, manifestdndose en preocupacion,

frustracion, empatia y compromiso frente a los desafios con estudiantes en rezago lector. Esto
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evidencia que las docentes no solo se limitan a reproducir practicas, sino que reinterpretar su
experiencia para mejorarla. Es por lo que el proceso de reflexion docente y la autoevaluacion

profesional surgen como procesos esenciales para mejorar las practicas lectoras.
4.3 Triangulacion de resultados

El proceso de la triangulacion se realizé mediante la contraposicion e interpretacion cruzada
de los datos obtenidos mediante las entrevistas semiestructuradas y las observaciones de
clases, esto nos permitio identificar coincidencias y diferencias entre las practicas declaradas

e implementadas por las profesoras participantes.

Denzin (1970, citado en Creswell, 2007), menciona que, en la investigacion cualitativa,
siempre esta presente la convergencia de variadas fuentes de investigacion, visiones de los
investigadores, perspectivas tedricas y metodologias distintas, con el objetivo de tonificar el
desarrollo y la validez de los temas investigados y analizados. Ademas, la triangulacion no
solo amplia la comprension del fenomeno estudiado, también ayuda a sustentar la creencia

de los hallazgos.

Los autores Lincon y Guba (1985, citado en Creswell, 2007), mencionan que la
triangulacion de las fuentes fortalece la credibilidad y confiabilidad de los hallazgos en la

investigacion cualitativa, ya que permite contrastar distintas miradas del mismo fenémeno.

Ademas, Flick (2007), dice que realizar una triangulacion implica “combinar distintos

métodos, contextos y perspectivas tedricas, para asi abordar de manera mas completa un
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fendomeno social” (p. 243), ya que amplia la comprension de los significados atribuidos por

los participantes.

En el presente estudio, la triangulacion se realizd6 de manera parcial, debido que aln se
encuentra pendiente la incorporacion del andlisis documental (planificaciones, materiales,
etc). Aun asi, los datos que han sido recogidos hasta un punto nos permitieron establecer

relaciones significativas entre las concepciones, discursos y practicas observadas.

En el presente estudio, la triangulacion se realizd del andlisis conjunto de las entrevistas
semiestructuradas, observaciones de aula y documentos pedagogicos, esto permitio
establecer relaciones entre los discursos, concepciones y practicas observadas. Esta
triangulacion de fuentes fortalece la validez interpretativa del estudio y permitié observar
una comprension mas profunda y coherente del fenomeno del rezago lector en su contexto

real.
4.3.1 Coincidencias

- Las docentes coinciden en plantear el rezago como un fendémeno multifactorial, el
cual es influido por tres variables; emocionales, familiares y cognitivas.

- Las docentes valoran el vinculo afectivo y la motivacion; hacen énfasis que son como
“ejes” vitales para promover el aprendizaje lector.

- Se logra observar el uso de estrategias lectoras “tradicionales”, como, por ejemplo;
lectura modelada y guiada, las cuales se complementan con recursos concretos o

visuales.
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- La reflexion profesional se reconoce como un proceso que es sumamente necesario
para mejorar la practica y para poder adaptarla a los desafios del aula.

- Las docentes concuerdan que la familia cumple un rol fundamental y decisivo durante
el desarrollo lector, debido a que cumple un papel como “agente de apoyo” o, en

algunos casos, de rezago.
4.3.2 Divergencias

- Las docentes declaran realizar adecuaciones en sus planificaciones, en las
observaciones se verifica que muchas de estas adecuaciones no se implementan de
forma sistematica, o dependen de la intervencion del PIE

- La participacion familiar durante el proceso lector se valora, pero no se observa de
forma “formal” dentro de la sala de clases.

- Selograidentificar algunas diferencias en la autonomia profesional; algunos docentes
dependen del material institucional o de algunos colegas, mientras que otros docentes
disefian sus propias estrategias.

- Las docentes durante toda la entrevista mencionan el uso de estrategias activas,
aunque en la practica se hace notar un enfoque fonoldgico y repetitivo.

- Perduran diferencias en la reflexion de la practica; algunas docentes evidencian una
mirada mds “instrumental” del proceso, mientras que otras docentes expresan

“autocritica” de forma constante.

Los resultados de la triangulacion muestran una coherencia entre lo que declaran que

planifican y lo que se implementa. Las docentes estan conscientes de las limitaciones
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estructurales y de las contextuales que pueden afectar su trabajo (cantidad de alumnas,
heterogeneidad, falta de apoyo, tiempo), pero aun asi se muestran activas a tener iniciativas
personales de mejora y de estar adaptandose constantemente. En este mismo sentido, la
triangulaciéon nos revela una practica flexible, condicionada y situada, en donde las
profesoras estan constantemente intentando equilibrar las exigencias curriculares con las

necesidades reales de su contexto (aula).

Este tipo de analisis nos permite comprender los procesos educativos, desde la experiencia
de los actores en su contexto real (Creswell, 2007), ddndonos profundidad a la interpretacion

de los datos.

La triangulacion documental, integrada en el andlisis, permitié corroborar y ampliar los
resultados, contrastarlos con las practicas observadas y declaradas con las evidencias escritas
(instrumentos, estrategias y planificacion). Esta etapa, segin Herndndez Sampieri (2014),
entrega mayor rigurosidad metodologica y validez al estudio cualitativo, ya que se integra

una vision holistica y comprensiva del fenomeno del rezago.
4.4 Triangulacion Integral

El proceso de triangular los documentos es una estrategia para validar y profundizar nuestro
andlisis cualitativo, dado que permite contrastar y estructurar diferentes fuentes de
informacion sobre un mismo fenémeno. Segun Creswell (2007), la investigacion cualitativa
se caracteriza por la recoleccion de variados datos y la busqueda de la coherencia entre ellos,

esto construye una comprension mas amplia y contextualizada del fenémeno.
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Creswell (2007) recalca que un estudio cualitativo riguroso integra diferentes perspectivas y
fuentes de evidencia como vendria siendo en este caso la entrevistas, observaciones y
documentos esto logra potenciar la credibilidad y profundidad interpretativa al analisis

realizado.

En el marco de esta investigacion, la triangulacion se realiz6 a partir de tres fuentes
complementarias entre si las cuales son: Entrevistas semiestructuradas que se relaciona con
las practicas declaradas, las observaciones de aula que alinea con las practicas implementadas
y el andlisis documental de planificaciones y diversos materiales pedagogicos, esta
integracion responde al fenomeno fenomenografico que busca comprender las diversas
formas en que los docentes perciben y conciben en cuanto al rezago lector en sus aulas

(Casola Rivera, 2022)

4.4.1 Analisis interpretativo del cruce de fuentes

El contraste entre las acciones, los documentos y los discursos demuestra una relacion
compleja entre la intencionalidad pedagogica que las docentes declaran y las précticas
efectivas. En las entrevistas realizadas las docentes expresan una preocupacion por la
diversidad de niveles lectores de sus estudiantes y la necesidad de ajustar sus estrategias de
ensefanza, no obstante, entre las observaciones y las planificaciones se aprecia un

predominio de actividades centradas en la decodificacion y la correccion de errores.

Este hallazgo coincide con lo planteado por Cassany (2022) el cual sostiene que las practicas
de lecturas en las escuelas se reducen a la reproduccion técnica del texto, en lugar de fomentar

una interaccion significativa con el lenguaje. Los documentos analizados en especial las
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planificaciones de primero y segundo basico confirman la tendencia de que los objetivos de
las bases curriculares se centran en el reconocimiento de palabras y la fluidez, sin promover
de forma explicita la comprension profunda o el disfrute lector. Asi mismo Creswell (2007)
sostiene que la investigacion cualitativa debe desarrollarse en el contexto natural ya que es
en donde ocurren los fendémenos educativos dado que es en dicho contexto en donde toman
sentido las decisiones de los y las docentes, junto con esto las observaciones realizadas
muestran que las docentes procuran mantener un ambiente positivo y afectivo, sin embargo,
carecen de estrategias de comprension lectora que logren articularse con el componente

emocional.

En cuanto a la coherencia entre las planificaciones y la practica real, se observa que las
adaptaciones a la diversidad son parciales y depende de las experiencias de las docentes,
segun Creswell (2007) esta situacion puede interpretarse como una manifestacion del disefio
cualitativo dado que las decisiones pedagdgicas evolucionan a partir del contexto y no de un
plan fijo. En contraste los materiales utilizados como el texto “El murciélago de colores” el
cual se utiliz6 en dos de las clases observadas en segundo basico, evidencia la intencion de
incorporar recursos ludicos, aunque en la practica su capacidad interpretativa se reduce al
plano literal. Este tipo de implementacion refleja la tension entre las intenciones pedagogicas
innovadoras declaradas y las condiciones reales del aula Chilena, lo que coincide con lo
descrito por Creswell (2007) respecto a la influencia de las circunstancias contextuales en los

procesos educativos actuales.
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4.4.2 Interpretacion Global

Desde una perspectiva didactica, los hallazgos confirman la coexistencia de tres enfoques, el
de destrezas construye el acto de leer desde la préctica, el holistico que entrelaza emociones
y relaciones sociales y el emergente que promueve el uso de herramientas digitales, esta
combinacion evidencia como las docentes transitan entre modelos tradicionales e
integradores creando una practica real que se ajusta a las demandas y la diversidad del

entorno.

La triangulacion integral de los resultados nos permiti6 afirmar que las docentes actiian en
un contexto de tension entre el cumplimiento institucional y la respuesta a las necesidades
reales del estudiantado, Sus planificaciones se ajustan a los lineamientos del MINEDUC, no
obstante en la préactica surgen adaptaciones coherentes y situadas con lo que Creswell (2007)
describe como el caracter flexible y constructivo del proceso cualitativo, en este sentido, el
rezago lector no se relaciona con una falta de compromiso docente, sino por la coexistencia
de los modelos pedagogicos diferentes, uno estandarizado, el que se centra en el
cumplimiento y el otro adaptativo sostenido en la experiencia y el vinculo humano. Esta
dualidad evidencia lo complejo de la ensefianza de la lectura en contextos heterogéneos y
reafirma la pertinencia del enfoque fenomenografico que reconoce las diversas formas

experimentar y darle un nuevo significado a la practica pedagdgica.
4.5 Sintesis interpretativa

El andlisis realizado permite entender el rezago lector como un fendmeno multidimensional,

influido por factores: familiares, estructurales, pedagogicos emocionales, los cuales se
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entrelazan en la practica dia a dia. Las docentes participantes construyeron significados
diversos sobre este fendmeno, reflejando una comprension situada de su trabajo, en donde la

lectura se conoce como un proceso social, reflexivo y afectivo.

Creswell (2007), menciona que la investigacion cualitativa genera una comprension profunda
del fenomeno desde la mirada de los personajes involucrados, reconociendo la interaccién
entre las acciones, discursos y contextos. El estudio realizado mostr6 que las docentes
resignifican su practica a partir de sus reflexiones y experiencias, a la vez van enfrentando

tensiones en el deber institucional y las necesidades de las alumnas.

El proceso de analisis se desarrolld bajo el enfoque fenomenografico y el andlisis cualitativo
de contenido, esto permite construir categorias, las cuales se articulan entre si, ya que
responden a un sistema pedagdgico dindmico. La primera categoria; las estrategias lectoras,
las cuales representan el nucleo de la accion docente, evidenciando la coexistencia de
practicas tradicionales con enfoques mas atractivos, activos y significativos. Aun asi, su
efectividad se ve condicionada por la desigualdad, por la brecha entre la planificacion y la
implementacion, en donde las profesoras deben ir adaptando sus decisiones a los contextos

de cada estudiante.

En segundo lugar, la diversidad del curso emerge como un elemento estructural que tensiona
la practica pedagdgica, aun asi, se puede transformar en una oportunidad de innovacion.
Cassany (2022) plantea que la lectura es una practica situada en contextos reales, culturales,

materiales especificos y afectivos, es por ello, la heterogeneidad de la sala de clase no debe
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verse como una dificultad, sino que deberia verse como un espacio en que nazca la empatia,

la colaboracion y la construccion conjunta del aprendizaje.

A la misma vez, el analisis nos deja ver que la influencia de la familia emerge como una
variante relevante en el avance lector. Vygotsky (1978, citado en Cabrera et al., 2019) y la
Agencia de Calidad (2021), mencionan que la lectura se desarrolla con la interaccion entre
pares, y la presencia de un acompafiamiento familiar sostenido, da mas cobertura a la zona
del desarrollo del alumno y a la vez se fortalece su motivacion hacia la lectura. Esta
dimension sociocultural del aprendizaje pone como foco la necesidad de consolidar la

correspondencia educativa entre la familia y la escuela.

La reflexion docente y la autoevaluacion profesional nacen como ejes transformadores del
proceso educativo. Schon (1992), menciona que los docentes demuestran una actitud de
introspeccion, actitud que demuestra reconocer limitaciones, generar mejoras continuas y
reinterpretar sus practicas. Con esta autorreflexion, se demuestra que los docentes
constantemente constituyen un ejercicio ético, el cual refuerza su compromiso con la justicia

educativa.

La triangulacion, da a demostrar que la ensefianza de la lectura no depende solamente de las
metodologias aplicadas, otro factor es la capacidad de interpretacion y la contextualizacion
docente, frente a las diversidades de la sala de clase. El autor Cassany (2022), plantea que
leer y ensefiar a leer no es proceso, sino que es una practica emocional, cultural y social,

préctica que requiere de mediadores significativos y constantes.
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En sintesis, se confirma que el rezago lector se debe abordar desde una mirada integral, ya
que se debe reconocer las dimensiones institucionales, pedagdgicas y socioculturales del
aprendizaje. De igual forma, Céceres (2003), menciona que la solidez de los andlisis
cualitativos se centra en su caracter sistematico y reflexivo, debido a que el investigador
interpreta el contenido manifiesto como el latente, dandole sentido a los datos del contexto.
La lectura asi se comprende como un proceso de construccion de significado, proceso el cual

es mediado por las experiencias, interpretaciones (de los que participan en él) y los vinculos.

Las categorias que surgieron muestran que el rezago lector no se explica solamente por el
desempleo de los alumnos, sino que también depende de mediadores pedagdgicos y
contextuales La docencia se comprende como una practica situada, relacional y reflexiva, en
la cual, la toma de decisiones realizadas por el docente se reconfiguran de forma constante
para poder responder a la diversidad de la sala de clases y a las necesidades reales de los

estudiantes.
5. Conclusion

La presente investigacion permitié interpretar y comprender de manera profunda y situada
en un contexto real el fenomeno del rezago lector en los primeros niveles de ensefianza
basica, reconociendo que esta problemadtica es multidimensional, en tanto convergen factores

pedagogicos, familiares, institucionales y emocionales.

Mediante el andlisis fenomenografico y del contenido cualitativo, se consiguié evidenciar

como las docentes formulan diversos significados acerca de la lectura, la didactica y su propia
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participacion en esta, mostrando que la ensefianza es siempre contextual, interpretativa y en

constante transformacion.

Los resultados de esta investigacion evidencian que las practicas docentes estan atravesadas
por diversas tensiones: un equilibrio complejo entre las demandas institucionales y la realidad
cotidiana del aula, entre la planificacion estandarizada y la flexibilidad pedagogica, y entre
la intencion de formar lectores criticos y la presion por los resultados evaluativos. Aun con
estos obstaculos, se observa que las docentes, pese a las limitaciones que enfrentan,
demuestran creatividad, compromiso y responsabilidad profesional, cualidades que las
posicionan como agentes activas del aprendizaje y no como simples ejecutoras de los

lineamientos curriculares.

Desde el enfoque didactico, los resultados de la investigacion muestran que en las practicas
docentes que se observaron predomina una ensefianza de la lectura basada en destrezas,
debido a que se centra en la decodificacion, fluidez y precision lectora. Este enfoque se hace
notar tanto en las estrategias implementadas en la sala de clases (ya sea lectura modelada y
guiada) como en la organizacion de las actividades y en los criterios de evaluacion. Estas
précticas resultan coherentes con los requerimientos curriculares de los primeros afios de
educacion, aun asi tienden a restringir el desarrollo de experiencias lectoras que son mas

significativas, contextualizadas e integrales (Gutiérrez Fresneda, 2018; MINEDUC, 2018).

Igualmente, se logrd identificar una leve tension entre el enfoque didactico declarado por las
docentes y el que realmente se implementa en la practica. Mientras las participantes expresan

concepciones mas amplias de la lectura, las cuales estdn vinculadas a enfoque holisticos,
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significativos y al enfoque Leer, Escribir y Comunicarse para aprender (LEC), estas
comprensiones no siempre se llevan de forma concreta al aula. La brecha entre lo declarado
y lo implementado se encuentre mediada por factores institucionales, exigencias curriculares,
limitaciones de tiempo y caracteristicas del contexto escolar, esto confirma que la didactica

de la lectura se construye de forma situada y tensionada (Cassany, 2022; MINEDUC, 2023)

Segun lo planteado por autores como Creswell (2007) y Hernandez, Fernandez y Baptista
(2018), este estudio reafirma que la investigacion cualitativa es una herramienta potente para
comprender los significados construidos sobre la ensefianza, ya que prioriza la voz de los
actores y las interpretaciones de sus experiencias en contextos reales. La triangulacion entre
entrevistas, observaciones y documentos pedagdgicos permitid contrastar las intenciones y
las acciones, revelando coherencias y discrepancias que surgen en la practica docente frente

al rezago lector.

El andlisis cualitativo del contenido, como sefiala Caceres (2003), permitié examinar los
contenidos expresos y los significados latentes presentes en los discursos y el quehacer
docente. Ademas, este método otorgd solidez al proceso y abri6 una mirada critica sobre las
condiciones en que se ensefia a leer en contextos de diversidad. En este sentido, quedd
demostrado que la reflexion profesional constituye la base para el cambio educativo, tal como
plantea Schon (1992) al referirse a la practica reflexiva como una herramienta para convertir

la experiencia en conocimiento pedagdgico.

Durante el estudio se evidencidé que ensefar a leer no es un acto mecanico ni aislado; mas

bien, es una préctica social y cultural conectada con el entorno y las relaciones humanas, tal
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como afirma Cassany (2022). Las docentes que participaron en esta investigacion revelan
que ensefiar a leer es un acto de mediacion y ética, donde la empatia, la observacion y la
adaptabilidad resultan tan relevantes como las propias estrategias educativas. En sus practicas
se reflejan convicciones pedagogicas y afectivas que dan significado a la ensefianza, aun en

situaciones dificiles.

Desde una perspectiva investigativa y docente, esta experiencia transform6 a las
investigadoras, ya que el contacto directo con las realidades del aula, la escucha de las
experiencias docentes y la interpretacion de sus significados les permitié otorgar un nuevo
valor a la practica educativa, considerandola como un espacio de reflexion y creacion, y no
solo como la mera aplicacion de metodologias. Tal como mencionan Serrano, Murillo ¢
Hidalgo (2022), la reflexiéon docente conduce a reconstruir el significado de ensefiar,

aceptando que cada accion educativa ofrece una oportunidad de aprendizaje mutuo.

El estudio no s6lo permiti6 describir un fendmeno, sino que también genero una reflexion
sobre el rol docente. Se reconocen en las participantes las mismas presiones que enfrentan
las docentes observadas y la necesidad constante de equilibrar lo técnico con lo humano, lo
institucional con lo personal. Se comprendidé que la ensefianza de la lectura requiere de
docentes que se atrevan a observar criticamente su practica y a cuestionarla, reinventandose

desde la comprension de su contexto y del de sus estudiantes.

En términos pedagdgicos, este estudio contribuye a fortalecer la formacion inicial y continua
del profesorado en torno a la comprension lectora, impulsando estrategias que integren lo

cognitivo, lo emocional y lo sociocultural. Asimismo, se reafirma la necesidad de construir
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espacios de colaboracion entre escuela y familia, comprendiendo que la lectura se nutre del

acompafiamiento diario y del sentido compartido.

Finalmente, esta investigacion entrega la certeza de que el rezago lector no constituye un
fracaso individual, sino un desafio colectivo, cuya superacion requiere una mirada sistémica
que reconozca el valor de la practica reflexiva, el trabajo colaborativo y la autonomia docente

como pilares del cambio educativo.

En conclusion, se reafirma que la educacion lectora es un camino complejo que involucra
saberes, emociones y diversas realidades y contextos. Se trata de un proceso que trasciende
las cifras y los resultados, orientado a formar lectores criticos, sensibles y capaces de

comprender el mundo para transformarlo.
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Anexos

Anexo 1. Tabla de preguntas de la entrevista semiestructurada

A continuacion, se presenta la tabla correspondiente a la entrevista semiestructurada aplicada

a los docentes participantes. Esta contiene las dimensiones abordadas, las preguntas

formuladas y su relacion directa con los objetivos de investigacion planteados en el estudio.

Dimensiones Concepto relacionado  Preguntas
| | 1
Formacion. -, Cual es su formacion profesional?
Dimension -, Cuantos afios lleva ejerciendo como docente?
Sociodemografica -, Qué edad tiene?

_ Experiencia -¢Ha realizado algun tipo de perfeccionamiento
(Trayectoria profesional, como cursos, diplomados, magister
docente) u otras capacitaciones? Si es asi, /cuales?

Rol actual del docente -;Hace cuantos afios trabaja en este colegio?
- Cual es su experiencia trabajando con primero
y segundo basico?
| ] 1
. . - (Cuantos estudiantes componen el curso en el
Dimensién

Caracteristicas del
curso

Describir el contexto
educativo inmediato

que trabaja actualmente?
-, Como describiria la composicion del curso en
términos de diversidad de desempefio lector?
-Por favor, indique en qué se basa para realizar
esta descripcion (por ejemplo: evaluaciones
diagnésticas, pruebas estandarizadas,
observaciones, registros pedagdgicos, etc.).

-,Como describiria el clima del curso en
términos de convivencia, motivacion |y
disposicion hacia la lectura?
-¢Existen estudiantes con diagnosticos o
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derivaciones al Programa de Integracion Escolar
(PIE)? ;Cuéntos aproximadamente?

-, Qué tipo de apoyos o recursos adicionales
recibe el curso (asistencia PIE, co-docencia,
materiales diferenciados, etc.)?

Dimension
Percepcion y
comprension  del
rezago lector

Indagar en la
definicion y
percepcion docente
sobre el rezago

-, Qué entiende usted por rezago lector en
estudiantes de primero y segundo basico?
-, Considera que en su curso existen estudiantes
con rezago lector?, ;Como los identifica?

-, Qué tipo de adecuaciones incluye en su
planificacion para atender el rezago lector?
En caso de no incluir adecuaciones, por favor
indique el motivo.

-,Como lleva esas adecuaciones al aula en la
practica diaria?

-;En qué momento de la clase suele enfrentar
mayores dificultades para implementar lo
planificado? ;A qué cree que se debe?

-Si tuviera que evaluar cudn preparado/a se
siente para trabajar con estudiantes en rezago
lector, en una escala del 1 al 5 (donde 5
representa muy preparado y 1 nada preparado),
(qué numero elegiria y por qué?

-;Qué desafios identifica en sus practicas al
trabajar con estudiantes con rezago lector?
-Cuénteme sobre una sesion en la que considere
que su intervencion con un estudiante en rezago
lector fue especialmente efectiva o inefectiva.
(Que sucedio? ;Como se sintio?

D1{ne.n51(')n Explorar acciones y
Practlcas estrategias que
implementadas Y declara el docente
adecuaciones

I
Dimension Explorar juicios
Experiencia criticos del docente
reflexiva Y sobre su experiencia
desafios

|

. y Indagar  diferencias

D1men51on‘ entre planificacion y
Congruencia accion en el aula
planificacion-
implementacion

-De manera general, ;cuanta distancia considera
que hay entre lo planificado y lo implementado
en sus clases con estudiantes que presentan
rezago lector?
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Dimension
Estrategias
efectivas
factores
influyentes

y

Indagar qué  ha
funcionado y que
obstaculiza

-, Qué estrategias considera usted que han sido
mas efectivas para abordar el rezago lector en su
experiencia?

-,Qué factores cree que influyen en la
congruencia (o incongruencia) entre lo que
planifica y lo que logra implementar?

Dimension

Recomendaciones

y

cierre

Recoger sugerencias,
aprendizajes y aportes
personales

-, Qué consejos daria usted a otros docentes que
enfrentan el desafio de trabajar con estudiantes
en rezago lector?

-;Hay algo mas que quiera compartir respecto a
su experiencia con estudiantes en rezago lector
que considere relevante?
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Anexo 2. Pauta de observacion de practicas

Se presenta la pauta de observacion que se utilizara en el estudio de caso. Esta pauta esta
disefiada para poder registrar la implementacion de practicas docentes en torno al rezago
lector, identificando coherencia entre lo declarado y lo observado en practica. Las
dimensiones, indicadores e items observables se construyeron en concordancia con los
objetivos de investigacion y los instrumentos aplicados.

Dimension Indicador ftems observables
| | ] |
Ambiente de aula El docente establece un -Se evidencia una
ambiente favorable para el disposicion positiva hacia la
aprendizaje de la lectura lectura.

-Se observan normas de
convivencia claras.
-Hay sefiales de motivacion
en los estudiantes.

| | ]

Practicas El docente implementa -Se utiliza material de
estrategias para desarrollar lectura ajustado al nivel de
habilidades lectoras. los estudiantes.

-Se promueven actividades
de comprension lectora.

-Se observa el
modelamiento lector/ lectura
guiada.

Adecuaciones para Se identifican acciones -El docente adapta
estudiantes en rezago diferenciadas para atender el instrucciones o actividades
rezago lector para estudiantes con mayor
dificultad.
-Se ofrece apoyo adicional o
acompafiamiento
personalizado.
-Uso de recursos visuales o
manipulativos.

| I |
Coherencia  planificacion- Lo observado en el aula es -Se aplican  estrategias

implementaciéon congruente con lo que el mencionadas previamente
docente declar6 en la en la planificacion.
entrevista -Las adecuaciones

observadas coinciden con lo
declarado por el docente.

| I |
Interaccion El docente promueve una -Hay retroalimentacion
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docente-estudiante relacion pedagogica efectiva formativa.
durante la sesion -Se fomenta la participacion
de todos los estudiantes.
-Se observan actitudes de
respeto mutuo.
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Anexo 3. Pauta de analisis documental

Evaluar la coherencia pedagogica y la alineacién entre planificaciones, evaluaciones y
estrategias de aula, identificando elementos que puedan influir en el rezago lector.

1. Identificacion del documento

e Tipo de documento: [ Planificacion [ Instrumento de evaluacion [1 Material

didactico
e Fecha de elaboracion:
e Nivel/Curso:
e Asignatura:
e Docente: Codigo asignado (para anonimato)
Criterio Descriptor Escala de valoracion | Observaciones

Coherencia interna

Claridad y logica en la

secuencia de objetivos,
contenidos, actividades y
evaluacion.

1 = Bajo, 2 = Medio, 3
= Alto

Alineacion curricular

Vinculacion explicita con
OA, ejes 0 bases
curriculares
correspondientes al nivel.

1 = No alineado, 2 =
Parcial, 3 = Total

Estrategias de | Presencia de actividades |1 = Escasa, 2 =
enseilanza de la | especificas para desarrollar | Moderada, 3 = Alta
lectura comprension lectora, fluidez
y vocabulario.
Diversificacion y | Inclusion de estrategias |1 = Ausente, 2 =
adaptaciones diferenciadas para atender a | Parcial, 3 = Clara y
pertinente
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estudiantes  con
lector.

rezago

Coherencia entre

evaluacion y objetivos

Los instrumentos de
evaluacion miden
efectivamente lo planteado

en los objetivos.

1 = No coherente, 2 =
Parcialmente
coherente, 3 = Muy
coherente

Uso de recursos y
materiales

Variedad y pertinencia de
materiales para apoyar la
lectura.

1 = Limitados o poco
pertinentes, 2 =
Adecuados, 3 = Muy
variados y pertinentes

Evidencia de reflexion
docente

Inclusion de observaciones,
retroalimentacion o ajustes
previos en base a resultados.

1 = Ausente, 2 =
Parcial, 3 = Clara y
sistematica
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Anexo 4. Modelo de consentimiento informado

O UD Ln UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
COMITE ETICO-CIENTIFICO

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO ADULTO

Pricticas declaradas e implementadas por docentes en torno al rezago lector en estudiantes de 1° y 2°

bésico

Estudiantes

Pia Cardemil Rodriguez
Valentina Tapia Schonffeldt

FACULTAD DE EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
CARRERA PEDAGOGIA EN EDUCACION BASICA

MENCION LENGUAJE

Usted ha sido invitado a participar en el estudio “Précticas declaradas e implementadas por docentes en torno al
rezago lector en estudiantes de 1° y 2° basico ”, a cargo de las investigadoras Pia Cardemil Rodriguez
Valentina Tapia Schonffeldt, estudiantes de la Escuela de educacion, Facultad de Educacion de Universidad de
Las Américas. El propdsito de esta carta es ayudarlo a tomar la decision de participar en la presente investigacion.
Tome el tiempo que requiera para decidir, lea cuidadosamente este documento y haga las preguntas que desee a
los investigadores del estudio.

Usted ha sido invitado/a a participar en una investigacion que busca comprender como los y las docentes
enfrentan el rezago lector en estudiantes de primero y segundo basico. El estudio se enfoca en conocer qué
estrategias dicen utilizar y cudles aplican realmente en el aula, para asi analizar si existe coherencia entre
ambas. Su participacion es muy importante, ya que permitird identificar buenas prdcticas y contribuir a mejorar
la ensefianza de la lectura en los primeros arios escolares.

Objetivo del estudio:
Este estudio tiene como propdsito analizar las practicas de ensefianza que los docentes de primero y segundo

bésico declaran e implementan para trabajar con estudiantes en situacién de rezago lector, con el fin de
comprender los enfoques didacticos que las sustentan y su coherencia con el contexto escolar.
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0 UDLn UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO

COMITE ETICO-CIENTIFICO

Procedimientos:

Si usted acepta participar, se le invita a participar en una entrevista semiestructurada, la cual serd grabada en audio
con su consentimiento. Asimismo, se observard una de sus clases enfocada en la ensefianza de la lectura y se
revisaran documentos como planificaciones y materiales didécticos. Toda la informacién recopilada serd utilizada
exclusivamente con fines académicos en el marco de esta investigacion.

Duracién de la participacién: .
La entrevista tendra una duracion aproximada de 30 a 45 minutos. La observacién de clases se realizard en una
jornada previamente acordada con usted, sin interferir en su planificacién habitual.

Beneficios:

Su participacion no implica beneficios directos. Sin embargo, los hallazgos de este estudio podrian aportar al
perfeccionamicnto de estrategias docentes orientadas al abordaje del rezago lector, beneficiando asi a la
comunidad educativa en general.

Riesgos:
La participacion en esta investigacion no implica riesgos fisicos ni psicologicos. En caso de generarse alguna
inquictud, puede comunicarse con las investigadoras o profesores guias, quienes le orientaran en lo que necesite.

Costos:
No existen costos asociados a su participacion en esta investigacion.

Confidencialidad:
La informacion recopilada sera tratada de forma confidencial y anonima. Su identidad no sera revelada en ningin

momento. Los datos seran resguardados por las investigadoras en dispositivos electrénicos protegidos con
contrasefia, y se destruirdn una vez finalizado el estudio.

Voluntariedad:
Su participacién es completamente voluntaria. Usted puede negarse a participar o retirarse del estudio en
cualquier momento, sin que esto implique perjuicio alguno.

Contacto:
Si usted tiene dudas o desea mas informacion, puede contactar a las investigadoras:

Pia Cardemil Rodriguez — [piapiacardemil@gmail.com]
Valentina Tapia Schonffeldt — [valentinatapial 998@gmail.com)

O al profesor guia :

Hugo Quintana Quintana - [hugo.quintana1971@gmail.com]

Direccion institucional: Av. Repiiblica 71. Sede Santiago, Region Metropolitana. Campus Santiago Centro.
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a UD Ln UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO

COMITE ETICO-CIENTIFICO

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he tenido la oportunidad de leer esta declaracién de consentimiento informado, se me ha
explicado claramente el propésito de esta investigacién, los procedimientos, los riesgos, los beneficios y los
derechos que me asisten, asi como el hecho de que me puedo retirar de ella en el momento que lo desee. He
podido hacer preguntas acerca del proyecto de investigacién, y acept6 participar en este proyecto.

Firmo este documento voluntariamente, sin ser forzado(a) a hacerlo.

rma &e’l(la) participante Fch

arprad
Nombre del(la) phrticipante
/\)\,

\bearioaTipin S

Firma del(la) investigador(a) FirWiza enla
imeGtucion (si procede)

(Firmas en duplicado: una copia para el participante y otra para el investigador)
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0 UD Ln UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
COMITE ETICO-CIENTIFICO

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he tenido la oportunidad de leer esta declaracién de consentimiento informado, se me ha
explicado claramente el propdsito de esta investigacidn, los procedimientos, los riesgos, los beneficios y los
derechos que me asisten, asi como el hecho de que me puedo retirar de ella en el momento que lo desce. He
podido hacer preguntas acerca del proyecto de investigacién, y acepté participar en este proyecto.

Firmo este documento voluntariamente, sin ser forzado(a) a hacerlo.

Firma del(la) participante f chha b

Nombre del(la) participante

\ bk:\“" pateasS 7
Firma del(la) investigador(a) w- 1a que autoriza en la

institucion (si procede)

(Firmas en duplicado: una copia para el participante y otra para el investigador)

109



«2 UDLR

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

o UD Ln UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
COMITE ETICO-CIENTIFICO

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he tenido la oportunidad de leer esta declaracién de consentimiento informado, se me ha
explicado claramente el propdsito de esta investigacion, los procedimientos, los riesgos, los beneficios y los
derechos que me asisten, asf como el hecho de que me puedo retirar de ella en el momento que lo desee. He
podido hacer preguntas acerca del proyecto de investigacion, y acepté participar en este proyecto.

Firmo este documento voluntariamente, sin ser forzado(a) a hacerlo.

ol 28/08 /2025

Firrham'(ﬁlﬂarﬁcipante Fecha

Nombre del(la) participante
&

Unilo onnTopa. -
Firma del(la) investigador(a) Firma persona que autoriza en la
institucion (si procede)

(Firmas en duplicado: una copia para el participante y otra para el investigador)
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Anexo 5. Documentos para validacion de expertos.

@2 UDWA

UHIVERSIDAD BE LAS AMERICAS
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
FACULTAD DE EDUCACTON,
TESIS DE PREGRADO

Practicas declaradas e implementadas por docentes en torno al rezago lector en estudiantes de
17y I° hiislen

Estimadoa docente:

Junto con sabwdar, soliciames a Usied que puzda colaboramos desde su experticia profesional
scadémica, con la validacion de nuestro INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS el cual
es uma ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA v forma parte de nuesira tesis de pregrado tifulada:
Pricticas declaradas ¢ implementadas por docentes en tormo al rezago lector en estudiantes de 1%y
2% hdsicon.

Las obsrrvaciones, comecciones vy sugerencias que usted nos pweda realizar son de gran valor para

mjorar la calidad de nuestra entrevisia v ser un real apoyoe en nuestro trabajo de tesis.

e presenta a confinsacion una pauta de validackbn que solicitamos compleie con sus spreciaciones.
S exponen de igual manera los objetivos del trabajo de titulo en los cuales solicitamos que usted

CONEIENE SUS COMECCIOnes ¥ SUgeTencias.

Adeniamente

Esudiantes tesistas: Fia Cardemil Rodriguez

Valentina Tapia Schonffeldt
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I. Antecedentes del docente que valida:

1. Nombre:

Evelyn Hugo

L. Profesidn o Actividad:

Academica investigadora

3. Grado Académico:

Doctora en Educacidn

desenapedia:

4. Institucién o lugar de trabajo en que se

Universidad de Las Américas

& Afos de experiencia en educacion: 14 afios

IL. Antecedentes del Trabajo de titulo;

1. Docente Caula

Hugo Sigrifedo Crintana Cluintana

L. Titubo:

Pricticas declaradas e implementadas por docentes en tomo al rezago lecior en
estudiantes de 17 v 2° hdsico

X, Tema de estudio

Praciicas declaradas ¢ implementadas en estudianies con rezago lector, en

CUFS0S

4. Pregunta de

investigacion (Oué enfoques didicticos sustentan las pricticas de ensefianza declaradas ¢
implemeniadas por los profesores que trabajan con alumnos en rezago lector de
primeera ¥ segundo basico en un colegio de Santiago?.

3. Orbjetivo

General: Analizar las pricticas de enseflanea declaradas ¢ implementadas por docentes

que trabajan con estudianbes en rezago lector de primers v segundo bésico en
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Tl - Validacitn de experto

Este estudio analiza las practicas docentes que son declaradas e implementadas frente al

rezago lector en estudiantes de 1% v 2* bisico en un colegio de Santiago. Se utilizard un

enfoque cunlitativo fenomenogrifico, se aplicard una entrevista, observacion de clase y un

analisis documental para contrastar el discurso docente con la practica real.

El marco tedrico incorpora enfoques holisticos, basado en destreza v emergente. Los

hallazgos buscan aportar a la ensefianza de la lectura, dando visibilidad a las estrategias

efectivas v desafios en contextos escolares vulnerables,

Para responder, por favor completar la tabla indicandonos si estd de acverdo o no v en los
comentarios poner los cambios v sugerencias.

Dimensiones Criterios Preguntas claves Preguntas Consideracion  del
secundarias experto, cambios o
SUPETENCias
S (ue se entiende iCuiles son las | Las preguntas que veo
Rezagzo lector - theultades en | por rezago lector principales en &l instrumento pare
~ o habilidades en estudianies de 1° | dificultades en — dﬁ“"?r‘“::‘: h;ﬂ.
lectoras bisicas | y 2° basico? Ealie que cansigan aca. Deig
- Retraso . lectoras que archiva.
acumulativo JComo influye el presentan los
- FBI'.'_tl:Irﬁ _ retraso acumulativo | estudiantes en
SOCI0EConOMmICos | en el desempedio rezago?
v contextuales académico general
de los estudiantes? | Camo se

;Due factores
contexiuales

manifiesta el
rezago lector a
nivel cognitive

3
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influyen en el afectando la
rezago lector de los | decodificacion,
estudianics en el la fluidez v la
colegio de comprension?
Santiago?
{Cudl 5 1a
diferencia entre
rezagn lector y
déficit lector?
. iOué tipo de
Pricticas de Adecuaciones i Jué enfoques adecuaciones
- planificadas para | didacticos curnculares y
declaradas estudiantes en sustentan las estrategias
rezago lector, practicas de didacticas
Estrategias ensefianza declaran los
metodologicas declaradas e docentes que
d.cclara.d_.ns. implementadas por | utilizan para
Percepeion los profesores que | abordar el rezago
docente del trabajan con lector en 1° y 2°
rezago lector. alumnos en rezago | basico?
lector?
i{Jué estrategias
pedagagicas y
metodologicas
declaradas por los
docentes logran
efectos positivos en
ol aula?
_ i ué recursos ;O estrategins
Pricticas de Estrategias didacticos ¥ efectivamente
B A observadas en el tecnoldgicos se implementan los
implementadas aula. _ utilizan en las docentes para
Adaptaciones practicas trabajar con
efectivas para implementadas estudiantes en
estudiantes con | para estudiantes en | situacion de
rezago. rezago? rezagn?
Uso de recursos
didacticos y i Qué tipo de
tecnolagicos. adaptaciones

curriculares se
observan en el aula

para apovar a los
estudianies con

rezago lector?
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Enfoque
haolistico.
Enfoque bassdo
en destrezas.
Enfoques
emergentes
(integracion de
tecnologia v
métodos).

iU omo se
manifiestan los
enfoques diddcticos
en las practicas de
enschianza
declaradas &
implementadas por
los docentes?

{Cuill s la
relevancia del
enfoque basado en
destrezas para la
ensefianza de la
lectura en los
Primeros aios
escolares

¢Que papel juegan
los enfoques
emergentes en las

practicas docentes

;D qué manera
estos enfoques se
utilizan para
abordar el rezago
lector,
promoviendo
una comprension
profunda del
texto v del
mundo?

para abordar el
rezago lector?
Fuente: Elaboracion propia.
Firma del profesional experto:
Wit

Adjuntamos el correo electronico que wsted nos envie como confirmacidn de su

validacidn y enviaremos una copia de nuestro trabajo final en el cnal confirmamos su

participacion.

iMuchas gracias por ayudarnos!
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UNIVERSIDAD DE LAS ;\lﬂfiﬁlﬂ.ﬁ
FACULTAD DE EDUCACTON.
TESIS DE PREGRADO

Practicas declaradaz e implementadas por docentes en torno al rezago lector en
estudiantes de 17 ¥ 27 baszico

Eztimado'a docente:

Tunto con saludar, solicitameos a Usted gue puoeda colaborarmos desds so exparticia
profesional ¥ academica con la vahdamon de nuestro INETEURENTO DE
EECOLECCION DE DATOS el cual ez una PAUTA DE OBSERVACION DE
PEACTICAS v forma parte de muestra tesiz de pregrade titulada: Practicas declaradas e
implementadasz por docentes en torno al rezage lector en estudiantes da 1° v 27 basico.

Las obzarvaciones, comecclones v sugerencizs que usted nos pueda realizar som de zran
valor para mejorar la cahidzd de nuestra enfrevista ¥ ser un rezl apovo en miestro frabajo de
tesis.

Be pressnta 2 contirmacion una pauta de vahidacion que solicitamos complete con sus

apreciaciones. Se exponen de igual manera los objetivos del trabajo de titulo em los cuales
solicitamos que usted conzigns sus comrecciones ¥ SUEETENCIAS.

Afentamente

Estudiantes tesistzs: Pia Cardenul Eodnsnez
Valentina Tapia Schonffeldt
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Anexo 2. Pauta de obzervacion de practicaz

Se presenta |z paunia de observacion que ze uhilizara en el estudic de casze. Esfa pauta esta
dizefizda para poder registrar la implementacion de practicas docentes en torno al rezazo
lector, identficands coherancia emfre lo declarade v lo observado en prachica. Las
dimensiones, mdicadores e items obsarables se comstruyercn en concordancia con los

ohjetrros de irvestizacion ¥ los instimentos aplicados.

Dimen=ion Indicador Ttems ohzarvables

Ambenta de aula El docente establece un -Se evidencia una disposicion
ambienta favorable para el posittia hacia 1a lectura
aprendizaje de la lactura -52  chservan nmomma:z  de

convrvencia claras.
-Hay szafialaz de motivacion en
loz estudizntes.

Prachicas El docenta immplementa -Se whliza material de lectura
estratesias para desamrollar zjustade a2l orel  de los
habilidadas lactoras. estudiantes.

-Sa prommeven actvidades de
compransion lectora.
Se obhsarva el moedelamiento
lector/ lechura suiada
Aderuaconez  para Se  identificam  zeciomes  -El docente adapta mstmeciones

estudiantes en rezazo

diferencizdas parz atender el
rezazo lector

o actividades para estudiantes con
Sa ofrece apove adiomal o
acompanzmiento personalizado.
Uao de recursos wisuzles o

mamypulatros.

Coherancia
plamficacicn-mmpleam
entarion

Lo observado en 2l aula es
congruente con lo gue el
docente declare en la
entrevista

Sa aplican estratesias
mencionadas previamente.

-Las  adecuaciones observadas
comeiden con lo declarado por el
docanta.

Interaccion

dorante-estndiants

El docenta prommeve una
relacion pedagogica efectiva
duranfe la sasiom

-Hay ratroalimentacion
formativa.
Se fomenta la participacion de

trdne e asthadizntas

117



«2 UDLR

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Firma del profesional experto: fw

Adjuntamos el correo electronico que usted nos envie como confirmacion de su
validacién y enviaremos una copia de nuestro trabajo final en el cual confirmamos su
participacitn.

iMuchas gracias por ayudarnos!
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UNIVERSIDAD DE LAS ;’.LIE?I}IE&S
FACULTAD DE EDUCACTION,
TESIS DE PEEGEADO

Practicaz declaradaz e implementadaz por docentez en torno al rezago lector en
eztndiantes de 1° ¥ 27 bazico

Eztimado'a docente:

Junte con saludar, solicitamos a Ustad gque poeda colaboramos desde =u exparticia
profesional ¥ académuca, com la validacion de puoestro INESTEUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS el eal as un AMATISIS DOCURMENTAL ¥ forma parta de
nuestra tesiz de pregrade titulada: Practicas declaradaz & mmplamentadas por docentss an
tomo al rezago lactor en estudiantes de 17 v 2° ba=zieo.

Lz obzarvacionss, comeccionss v sugerencizs que usted mos pueda realizar som de zran
valor para mejorar la calidzd de nusstra enfrevista ¥ ser un rezl apove en mestro trabajo de
tesis.

Se pressnta z contirmacion una pamta de vahdacion que solicitamos complete con =us

apreciacionss. Se exponen de ignal manera los objetivos del trabaje de titulo en los coalas
solicitamos que usted conzigns sus correcciones ¥ SUEETENCIAS.

Afentaments

Estudiantes tesiztzs: Pia Cardemil Rodrignsz
Valantina Tapia Schonffeldt
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1. ldentificacion de experto/a

Nombre y apellidos |Evelyn Hugo Rojas

Profesion o actividad |Académica Investigadora

Grado académico |Doctora en Educacion

Lugar de trabajo Universidad de Las Américas

Correo electronico  chugoizudla.cl

2. Antecedentes del instrumento a validar

Titule de la

investigacion Practicas declaradas e implementadas por docentes en torno al rezago
lector en estudiantes de 1 y 2° basico

Objetivo Analizar las practicas de ensefianza declaradas e implementadas por

general docentes que trabajan con estudiantes en rezago lector de primero v
segundo bisico en un colegio de Santiago, con el fin de explorar los
enfoques didacticos que las sustentan

Ohjetivos Caracterizar las practicas de ensefianza declaradas por docentes para

especificos trabajar con estudiantes en rezago lector de primero y segundo basico

de un colegio de Santiago.

Describir las practicas implementadas por los docentes para trabajar
con estudiantes en rezago lector de primero y segundo basico de un

colegio de Santiago.

Contrastar las pricticas de ensefianza declaradas e implementadas por
los docentes para identificar posibles convergencias, divergencias y su

vinculo con los enfoques didacticos que las orientan.
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1. Resumen del proyvecto de investigacidn

Este estudio analiza las practicas docentes que son declaradas ¢ implementadas frente al
rezago lector en estudiantes de 1° y 27 bdsico en un colegio de Santiago. Se utilizard un
enfoque cualitativo fenomenopgrifico, se aplicard una entrevista, observacion de clase ¥ un
anilisis documental para contrastar el discurso docente con la practica real.

El marco tedrico imcorpora enfoques holishcos, basado en desireza v emergenie. Los
hallazgos buscan aporiar a la ensefianza de la leciura, dando visibilidad a las estrategias
efectivas v desafios en conlextos escolares vulnerables.

8 Correcciones v observaciones realizadas a los instrumentos

Sugerencias

Me parece un documento claro, especifico y alineado con los objetivos. Mo tengo
comentanos de mejoras.

Yo. Evelyn Hugo Rojas RUT: 16.606.118-0, declaro haber revisado comemdo el
mstrumento Pauta andlisis documental conformado por cnternio, descnplor v escala de
valoracion en tomo a planificaciones, evaluaciones v estrategias de aula, identificando
elementos que puedan nfluir en el rezago lector, presentado por las estudiantes pama su
validacion.

Firma del
profesional gue
valida

&f

s

Fecha de la validacion | 28-agosto-2025
(dia, mes y afio):
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Anexo 6. Documento “CARTA DE AUTORIZACION DIRECTIVOS
DE INSTITUCIONES O CENTROS”

UNIVERSIDAD DE LAS

& B UDLn AMERICAS
. VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
COMITE ETICO-CIENTIFICO

CARTA DE AUTORIZACION DIRECTIVOS
DE INSTITUCIONES O CENTROS

Sra. Leticia Martinez
Unidad Técnico Pedagdgica

Colegio Santa rosa

Presente

Usted ha sido invitado a participar en el proyecto de investigacion titulado: “Practicas
declaradas e implementadas por docentes en torno al rezago lector en estudiantes de 1° y 2°
basico”, a cargo de las investigadoras Pia Cardemil y Valentina Tapia, estudiantes de la Universidad
De Las Américas

El objetivo de esta carta es ayudarle a tomar la decision de autorizar la realizacion de la
presente investigacion en el marco de la escuela que usted dirige.

El propdsito general del estudio es analizar las préacticas de ensefianza declaradas e
implementadas por docentes que trabajan con estudiantes en rezago lector de primero y segundo
basico, con el fin de explorar los enfoques didacticos que las sustentan y la coherencia entre lo
planificado y lo ejecutado en el aula.

Los resultados de esta investigacion permitiran identificar brechas entre lo declarado y lo
implementado por los docentes, aportando evidencia util para fortalecer la ensefianza de la lectura
inicial y orientar mejoras en la formacidn docente y en las practicas pedagdgicas dentro de contextos
escolares.

A través de la presente carta, se le solicita la autorizacién para que miembros del equipo de
investigacion a cargo de las Srtas. Pia Cardemil y Valentina Tapia, establezcan contacto con el centro
que usted dirige, asi como con sus docentes, a fin de coordinar la manera en que se puede invitar a
los usuarios del centro a participar del estudio de manera voluntaria.

El procedimiento de toma de contacto y reclutamiento de los participantes del estudio es el
siguiente:
Los docentes seran invitados de manera voluntaria mediante una comunicacién directa entregada
por las investigadoras, donde se explicaran los objetivos del estudio y las condiciones de
participacion. Una vez manifestada su disposicion, se les solicitard firmar un consentimiento
informado, en donde se va a detallar la confidencialidad de los datos, el caracter anénimo de la
informacion y el derecho a retirarse en cualquier momento sin consecuencias. El proceso de
seleccion sera intencional y por conveniencia, considerando a docentes de primero y segundo basico
que trabajen directamente con estudiantes en situacion de rezago lector. Todo el procedimiento se
desarrollara bajo estrictos resguardos éticos, garantizando la proteccion de la identidad de los
participantes y el uso exclusivo de los datos con fines académicos.

1
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Al aceptar participar y autorizar el estudio en la institucion que usted dirige, se le solicita
que facilite las condiciones y el espacio fisico para que los miembros del equipo de investigacion
puedan realizar los procedimientos antes descritos.

Asimismo, el equipo de investigacidn le ofrece la posibilidad de que usted y su institucion
reciban una retroalimentacion general sobre los resultados del estudio una vez finalizado éste, ya
sea de tipo escrito o a través de charlas. Cabe sefalar que no se entregara informacién
individualizada sobre casos especificos, sino que las conclusiones generales del estudio,
resguardando asi la confidencialidad y anonimidad de los participantes.

Si tiene cualquier duda o pregunta, usted puede contactarse con las investigadoras del
estudio, Pia Cardemil, al teléfono celular: 933990414 o bien al correo electronico:
piapiacardemil@gmail.com o a Valentina Tapia, al teléfono celular: 950713816 o bien al correo
electrénico: valentinatapial998@gmail.com. Si tiene preguntas respecto de sus derechos como
participante del estudio, puede contactarse con el Comité Etico-Cientifico de Universidad de Las
Américas: Presidenta Maria Mafalda Robledano, al correo electrénico: mrobledano@udla.cl
Secretaria: Marcela Cabrera, al correo electrénico: mcabrerap@udla.cl

HE TENIDO LA OPORTUNIDAD DE LEER ESTA CARTA DE AUTORIZACION Y DE QUE ME EXPLIQUEN SU
CONTENIDO, ASi COMO DE HACER PREGUNTAS ACERCA DE LA INVESTIGACION TITULADA:
PRACTICAS DECLARADAS E IMPLEMENTADAS POR DOCENTES EN TORNO AL REZAGO LECTOR EN
ESTUDIANTES DE 1° Y 2° BASICO.

HE COMPRENDIDO LA INFORMACION QUE ME HAN ENTREGADO Y A TRAVES DE LA FIRMA DE ESTE
DOCUMENTO EXPRESO MI CONFORMIDAD Y AUTORIZACION PARA LA REALIZACION DE ESTE

ESTUDIO EN EL COLEGIO SANTA ROSA

Nombre de las investigadoras

Santiago, A e %W fo de 2025.

(Firmas en duplicado: una copia para el directivo y otra para el investigador)
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Anexo 7. Documento Asentimiento “Participante menor de edad”

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
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ASENTIMIENTO (PARTICIPANTE MENOR DE EDAD)

Pricticas declaradas e implementadas por docentes en torno al rezago lector en estudiantes de 1°
y 2° bisico

Estudiantes

Pia Cardemil Rodriguez
Valentina Tapia SchonfTeldt

FACULTAD DE EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
CARRERA PEDAGOGIA EN EDUCACION BASICA
MENCION LENGUAJE

Titulo del estudio:
Pricticas declaradas e implementadas por docentes en torno al rezago lector en estudiantes de 1° y 2°
bdsico

:De qué se trata este estudio?
Estamos haciendo un trabajo para conocer cdmo enseiian a leer tus profesoras y profesores. Queremos
aprender como ayudan a nifios y nifias que les cuesta un poquito mis leer.

:Qué haris td si participas?

Una persona del equipo te va a visitar en tu sala y va a observar como trabajas con tu profesora o
profesor durante una clase. También puede tomar algunas notas o grabar la clase (solo si ti y tu
profesor estdn de acuerdo). Ti no tendrds que hacer nada diferente a lo que haces siempre.

¢Cuinto tiempo va a durar?
La visita dura lo mismo que una clase. Solo se hard una vez y no tendris que quedarte més tiempo en el
colegio ni hacer tareas extras.

(Esto te ayudari en algo?
Tii no vas a ganar premios ni puntos por participar, pero lo que aprenda el equipo nos puede ayudar a
que los profes ensefien mejor la lectura a nifios y nifias como ta.

¢Hay algiin peligro? ; ;
No. Participar no hace dafio ni te pone en peligro. Si en algin momento no te gusta o no quieres seguir,
puedes decir que no y estd bien.

iLo que ti hagas o digas serd secreto?
Si. Nadie sabrd que t participaste. No s¢ va a usar tu nombre ni el de tu colegio. Lo que se escriba o
grabe no se va a mostrar a otras personas, solo al equipo de investigacion.
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A quién puedes contarle si tienes dudas?

Si tienes alguna pregunta sobre esta actividad o algo no te queda claro, puedes hablar con alguna de
estas personas:

Pia Cardemil o Valentina Tapia, que estin haciendo este estudio. Ellas son estudiantes de la
Universidad de Las Américas. También puedes preguntar a t profesora o profesora del colegio.

Si t4, tu familia o tus profesores quicren saber mds sobre tus derechos como participante, pueden
escribir  las personas encargadas del Comité de Etica de la Universidad:

e Maria Mafalda Robledano (Presidenta del Comité) - mrobledano@udla.cl
e Marcela Cabrera (Secretaria del Comité) = mcabrerap@udla.cl
0O al profesor guia :
Hugo Quintana Quintana - [hugo.quintana1971@gmail.com)
é;nlueccién institucional: Av. Repiiblica 71. Sede Santiago, Regién Metropolitana. Campus Santiago
tro.
Si estds de acuerdo con participar:
Marca con un v las cosas que entendiste:
. {Edﬁendoq\nmvmnobscwarmchse.
. Bénﬁmdoquenolmgoquebao«mdadifmmn lo que hago siempre.
. E(Emiendo que si me siento incémodo o no quiero participar, puedo decir que no.
2 E)/Emiendo que mi nombre no serd compartido.

. E(Enn'endo que csta investigacion es para ayudar a mejorar como enseiian a leer.
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
COMITE ETICO-CIENTIFICO

iMuchas gracias por tu participacioén y ayuda!
(Firmas en duplicado: una copia para el participante y otra para ¢l investigador)

HE TENIDO LA OPORTUNIDAD DE LEER ESTA DECLARACION DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO, HACER PREGUNTAS ACERCA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION, Y ACEPTO

PARTICIPAR EN ESTE PROYECTO.
e o 2Y-09-2025
T Fecha
icipante
W \laleonta Togn ©
Firmadel la | igador/Investigad Fecha

(Firmas en duplicado: una copia para ¢l participante y otra para el investigador)
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Anexo 8. Entrevistas realizadas

= Entrevista Docente A

Entrevistadora: Muy buenos dias'tardes, profesora. Nos presentamos: Pia Cardemil v
WValentina Tapia, estudiantes de la carrera de Pedagogia en Educacion Bisica en la
Universidad de las Américas. Estamos realizando nuestra tesis titulada ‘Practicas
declaradas e implementadas por docentes en torno al rezago lector en estudiantes de 1%
v 27 basico’. El proposito de esta entrevista es conocer su experiencia, percepeiones y
practicas en relacion al rezago lector. Tenemos aqui distintas dimensiones, la primera
seria el sociodemografica que es su trayectoria docente, nos gusiaria comenzar
conociendo un poco sobre su formacién v su trayectoria profesional, ya que como sefiala
Hernandez Sampieri las expertencias previas de los docentes mfluyen directamente en
como comprenden v aplican las practicas pedagdgicas. Primera pregunta jcuil es su
formacién profesional?

Entrevistada: Ya primero buenas tardes vo fambién estoy en la Universidad de Ameérica tengo
mas de 15 afios de experiencia, sov profesora de educacion general basica

Entrevistadora: ; Cuintos afios lleva ejerciendo como docente?
Entrevistada: Un poguito mis de quince afios

Entrevistadora: ;Qué edad tiene?

Entrevistada: 46 afios

Entrevistadora: jHa realizado algin tipo de perfeccionamiento profesional, como cursos,
diplomados, magister u otras capacitaciones? Si es asi, jcuales?

Entrevistada: Cursos v diplomados

Entrevistadora: Ya qué diplomado seria

Entrevistada: Es de aprendizaje celaborativo, que lo hicimos con espafioles, en tres fases, en
tres fases, que es como muy bueno porque es como ellos aplican el aprendizaje en colaboracion
con tedas las asignaturas basado en proyectos.

Entrevistadora: ;Hace cuantos afios trabaja en este colegio?

Entrevistada: Solo este afio

Entrevistadora: [ Cuil es su experiencia trabajando con primero v segunde bisico?
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Entrevistada: Siempre he trabajado en en cursos pequefios, porque como hago hago cursos
solamente pequefios por ser profesora de educacion bisica. Entonces llevo muchos afios
trabajando con chiguiquitos

Entrevistadora: Ya, nuestra segunda dimensidn seria como las caracteristicas del curso, la
agencia de calidad de 1a educacidon indica que las condiciones del curse como el clima y
diversidad inciden en la adquisicion de lectura. Aqui se pregunta jcudntos estudiantes
componen &l curso en el que trabaja actualmente?

Entrevistada: Entre 40 v 45 como todos los como todos los cursos que ahora estan

Entrevistadora: Rodriguez, menciona que el rezago lector no es un déficit puntual, sino un
retraso acumulativo que impacte en multiples ireas desde su experiencia. Qué entiende usted
por rezago lector en estudiantes de primero v segundo basico.

Entrevistada: Yo siempre pienso que 1a base de un nifio lector es 1a familia v si 1a familia no
lee =i 1a si no tienen familia lectoras si los papas, las mamas no los hacen leer v se basan solo
en la tecnelogia va a costar mucho que un nifio pueda alcanzar el leer en la sala, el libro, los
que escriba todo porque va todo ligado. Incluso a hablar a expresarse

Entrevistadora: ;Considera que en su curso existen estudiantes con rezago lector?, ;Comao los
identifica?

Entrevistada: Porque a la fecha no logran leer, o no logran comprender lo que leen, o
simplemente tienen un vocabulario muy bajito.

Entrevistadora: Ya si tuviera que evaluar cuan preparado/a se siente para trabajar con
estudiantes en rezago lector, en una escala del 1 al 5 (donde 5 representa muy preparado v 1
nada preparado), jqué nimere elegiria v por que?

Entrevistada: En el cuatro, porque me gustaria mas estrategias, porque los nifios de ahora son
mas diversos.

Entrevistadora: Ya, esta dimensién es la cuatro gue es de pricticas implementadas vy
adecuaciones el Marco de buena ensefianza enfatiza 12 importancia de adaptar las estrategias
pedagogicas a las necesidades de los estudiantes. ;Que tipo de adecuaciones incluyve en su
plamificacion para atender el rezago lector? Fn caso de no incluir adecuaciones, por favor
indique el motivo.

Entrevistada: Por ejemplo, se baja el nivel en escalas, se ponen mas pictogramas, se agranda
1a letra, se hacen todo ese tipo de estrategias para los nifios que gue necesitan adecuacién

Entrevistadora: ;En qué momentos de la clase suele enfrentar mavyores dificultades para
implementar lo planificado? ; A qué cree que se debe?
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Entrevistada: Sobre todo en las pruebas de lectura de los libros
Entrevistadora: ;Usted a qué cree que se debe?

Entrevistada: A que no leen los libros en la casa, porque los papas no los compran o no los
viensn a buscar en la biblioteca, o no los hacen leer.

Entrevistadora: La dimension nimero cinco es de Experiencia reflexiva v desafios Mendoza
v Arroba (2021) destacan que la efectividad de las practicas depende tanto del disefio como de
la implementacion. ;jQué desafios identifica en sus priacticas al trabajar con estudiantes con
rezago lector?

Entrevistada: Se encuentran multiples desafios, porque tienes que ir desde marzo en adelante
tienes que ir conociendo a todo el grupo curse v tienes que ir diferenciando a los nifios que
tienen distintos tipos de dificultad porque no es sole una, sino que son varias, entonces hay
nifios que son mas lentos para escribir oifros mas lentos para leer otros mas lenfos para
comprender v todos tienen miltiples desafios, entonces hay que trabajando paso a paso con las
nifias del PIE, si hay que tener atencion dentro de la sala v algunos nifios son mas visuales.
ofros son que ofros no son tan visuales y tienes que ponerles mas dibujos, otros solamente son
mas oventes, entonces tienes que ir detectando las distintas dificultades dentro del afio

Entrevistadora: Cuenteme sobre una sesion en la que considere que su intervencion con un
estudiante en rezago lector fue especialmente efectiva o inefectiva. ;Qué sucedid? ;Como se
sintio?

Entrevistada: Por ejemplo primero uno tiene que preguntar antes de por ejemplo de 1a prueba
que te digo vo de lenguaje uno pregunta quiénes son los que leen el libro v muchos nifios no lo
leen entonces ti un dia antes puedes leer ti el libro o lo llevas a la biblioteca cierto si le hacen
cuentacuentos v asi le ayudas también a la familia a que tengan un resultado mas esperado para
que el nifio no se frustre porque hay muchos nifios que también se frustran. Al ver que sus
compafieros si, leveron mas de una vez el libro v ellos nunca lo leveron, entonces esa
frustracion también que lo lleva a que tengan el rechazo a ir a buscar a leer v a tomar un libro
v esas cosas ayudan también a que los nifios puedan tener resultados a que puedan ver con
mayor empatia, una prueba porque a veces le toman rechazo hasta la prueba v no quieren
hacerla o rayan 1a arruga la botan o no contestan

Entrevistadora: Ya respecto a la Congruencia plamficacion-implementacion, estudios del
MINEDUC (2018) han evidenciado que existe una brecha entre lo que los docentes declaran y
lo que logran implementar en el aula. En su experiencia, de manera general, jcuanta distancia
considera que hay entre lo planificado ¥ lo implementade en sus clases con estudiantes que
presentan rezago lector?
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Entrevistada: Lo que pasa es que la planificacion puede tener sus tres momentos de inicio la
actividad v el cierre, pero a veces con las dificultades que uno se encuentra hoy en dia en la
zala, a veces no se alcanza a llegar al cierre y uno a veces queda hoy en la mitad de 1a actividad
0 alcanza a terminar la actividad y te falta la retroalimentacion, el cierre porque la diversidad
de los nifios te hace te hace ver que hay nifios que estan en ofra sintonia entonces bl para que
todos termine la clase por igual no lo logras entonces generalmente depende el contenido que
uno pase de verdad hay brechas porque no se puede lograr una planificacion en 45 minutos es
muy poco el tiempo.

Entrevistadora: Estrategias efectivas v factores influyentes, diversos autores plantean que
estrategias como el trabajo colaborative (Vygotskoy, 1978; Cruz Cabrera et al., 2019) y el uso
de metodolopias activas som claves. ;Qué estrategiaz considera usted que han sido mas
efectivas para abordar el rezago lector en su experiencia?

Entrevistada: Entrevistas con apoderade hay que tener también reuniones con los padres v
hacerles escuela para padres v tomar a los nifios fuera del horario, como para irlos avanzando
poco a poco como talleres lectores o talleres de escritura para que es como una ayuda a los
padres mas que nada, por para que los nifios puedan avanzar y se puedan normalizar a nivel de
CUrs0

Entrevistadora: ;(Qué factores cree que influyen en la congruencia (o incongruencia) entre lo
que planifica y lo que logra implementar?

Entrevistada: o mismo que te decia antes que los tiempos no coinciden muchas veces a veces
cuesta empezar una clase después de de alguna actividad que hayan realizado o de algin recreo
dificil o 51 hay algin nific desregulado todo depende de del ambiente en que i entras a la claze
s &5 que no hay ningin factor que intermimpa que se pueda lograr

Entrevistadora: Ya vamos con la dimension nimero ocho que se las recomendaciones v el
cierre ya para finalizando nos interesa conocer qué consejos entregaria a ofros docentes que
enfrentan esta mizma problematica ™

Entrevistada: Que como muchos que estamos ahora es siper importante conocer el curso
conocer a los papas ir de a poquito saber en qué nivel estan los nifios para poder nivelar a los
curzos sobre todo =1 hay nifios nuevos v el curso =i estan nivelado conocer a los nifios nuevos
como vienen conocer a los padres ver =i los papds necesitan una escuela para padres para
regularizar el tema de lectura, escritura, porque la Gnica forma de ir conociendo a los nifios
también es conocer a la familia, ez el reflejo,

Entrevistadora: ;Hay algo mas que quiera compartir respecto a su experiencia con estudiantes
en rezago lector que considere relevante?

Entrevistada: Que, 51 un colegio no tiene PIE, es importante que el colegio haga cursos, sio si
tiene que saber como regular ¥ como estar con nifios con dificultades

Entrevistadora: va Profesora, queremos agradecer profundamente el tiempo v la disposicion
que tuvo para participar en esta entrevista. Su experiencia es un aporte valioso para nuestra
investigacion v, sobre todo, para seguir pensando estrategias gue permitan apovar a los
estudiantes en situacion de rezago lector.”™
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+ Entrevista Docente B

Entrevistador: Muy buenos dias profesora. Nos presentamos: Pia Cardemil v Valentina
Tapia, estudiantes de la carrera de Pedagogia en Educacion Basica en la Universidad de
las Ameéricas. Estamos realizando nuestra tesis titulada ‘Practicas declaradas e
implementadas por docentes en torno al rezago lector en estudiantes de 1° v 2° basico’. |
El proposito de esta entrevista es conocer su experiencia, percepciones v practicas en
relacion al rezago lector, Queremos recordarle que su participacion es voluntaria, que se
resguardard completamente su anonimato mediante seudénimos v que solo nosotras
tendremos acceso a los datos. Esta entrevista serd grabada en audio con su
consentimiento, exclusivamente para fines académicos. jnos diria su nombre?

Entrevistada: mi apellido

Entrevistador: Cémo se pronuncia

Entrevistada: Como  peroterminaenr

Entrevistador: Bien profesora, nos gustaria comenzar conociendo un poco sobre su formacion
v trayectoria profesional, va que como sefiala Hernandez Sampier:, las experiencias previas de

los docentes influyen directamente en como comprenden v aplican sus practicas pedagdgicas.
Por este motivo, jcual es su formacion profesional?

Entrevistada: Te refieres a 1a universidad o a lo laboral

Entrevistador: A 1a universidad

Entrevistada: Soy titulada de la carrera de pedagogia basica general, convencion en lenguaje
v comumicacion de la Unmiversidad de las Américas ha sido hasta el momento en mi Unica

herramienta para trabajar como como profesora v algin curso que hice sobre convivencia
escolar, que lo hice agui en el mismo trabajo

Entrevistador: [ Cuantos afios lleva ejerciendo como docente?
Entrevistada: Un afio v medio
Entrevistador: Qué edad tiene usted

Entrevistada: 42
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Entrevistador: Ith no se nota, bien ;Ha realizado zlgin tipe de perfeccionamiento
profesional, como cursos, diplomados, magister v otras capacitaciones? 5i es asi,
jcudles?

Entrevistada: Los cursos que nos entrega solamente el colegio

Entrevistador: ;Hace cuantos afios trabaja en este colegio?

Entrevistada: 8 afios

Entrevistador: ; Cual es su experiencia trabajando con primero y segundo basico?

Entrevistada: A ver comencé trabajando con un segunde basico que son mis regalones lo mas
hermoso que puedo haber tenido se portan muy bien no tienen problemas de vocabulario,
cbviamente tienen sus problemas como compafieras, pero siempre en el borde del de normal
va el primero afio basico que me tocd este afio me ha sido stper dificil y me ha llevado incluso
a preguntarme =1 estoy yo realmente preparada para ser profesora me he llepado a cuestionar
mi tema profesional porque las nifias el dia de hoy son nifias que no tienen ningGn habito m
reglas desde el hogar entonces nos ha costade mucho con la profescra  que es mi co
docente v yo en hacer nuestra clase, entregar el contenido completo v mas de 90 minutos de
clase nos llevamos no s 45 minutos en temas de hibitos reglas hemos realizado todas las
estrategias habidas v por haber semaforos, estrellitas juntar sus estrellitas para ganar premios,
mira lo Gltimo he pensado el tema este de Pavlov que trata el como el tema de los perritos la
estrategia que es como lo del silbato eso estoy pensando, asi como va lo mas

Entrevistador: Lo mas condicionado

Entrevistada: 31 a lo mas condicionado por que los temas shora de 1 bazico lamentablemente
es netamente conducta

Entrevistador: entonces lo que mas influye es la conducta

Entrevistada: Es lo que mas influye, entonces no es facil, porque uno decia aaa primero basico
las nifias son chiquititas te hardn caso pero no no, ademas aqui el apoderado es he he noze es
una generacion netamente esa generacion, son padres jovenes que tienen a las nifias muy de
cristal | no les puedes decir nada porque ze encjan de hecho yo a mi formacion como personal
siempre ha sido de hecho una profesora que tuve en la universidad la profesora que no
zé 51 ya a lo mejor no estd la profezora que es era una profesora ya de edad, pero ella
era de esas tipicas profesoras que yo tuve en el colegio con reglas claras, conductistas, cachai
que te entregaba el contenido ese contenido no sclamente tedrico, sinc que también con un
carisma ¥ que ella que nosotros entendamos que no solamente somos profesores que también
zomos marnas, papas protectores del del, pero el tema de los apoderados es siper complicado
porque no deja el hacer tu trabajo
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Entrevistador: Ez un tema conductual no solamente de los estudiantes sino también de los
apoderados

Entrevistada: De los apoderados si

Entrevistador: Bien, La Agencia de Calidad de 1a Educacion (2023) indica que las condiciones
del curso, como el clima y 1a diversidad, inciden en 1a adquisicion de 1a lectura, por este motivo
i Cuantos estudiantes componen el curso en el que trabaja actualmente?

Entrevistada: 34 nifiaz

Entrevistador: ;Come describiria la composicion del curso en términos de diversidad de
desempefio lector?

Entrevistada: Tengo unas muy buenas que de hecho llegaron a primero basico va leyendo asi
que no tuve como seis nifias asi que ya no teniamos mucho de hecho se me aburren entonces
con ellas tengo otro tema de trabajo ellas trabajan tranquilas hacen hacemos el tema de las
actividades v yo compré juegos entonces ella nos vamos cambiando yo tengo como un porque
es es que quedan desocupadas que el resto esta trabajando entonces a ellas les tengo como
temas especiales netamente porque ellas trabajan rapido v las otras nifias con la profesora
que ella ez 1a encargada del tema de la lectura. Hemos ido bueno se presenta una letra v nosotras
hacemos el trabajo de Video de andio con la misma letra para que ellas sepan como se ze
escucha como fonologicamente se escucha y después la profesorales toma lectura con respecto
a eza letra ya por ejemplo entonces es una lectura con respecto respecto ala “p™ a esa letra le
hacemos lectura del el principe v se les envia para la casa y también tenemos el tema de la
caligrafix ahi yo mezclo laz 2 cosas

Entrevistador: Entonces practican fonema y grafema a la vez
Entrevistada: Si si

Entrevistador: Maravilloso, bien Por favor, indique en qué se basa para realizar esta
descripeidn (por ejemplo: evaluaciones diagnosticas, pruebas estandarizadas, observaciones,
registros pedagogicos, etc.).

Entrevistada: Observacion y las pruebas

Entrevistador: Bien, ;Como describiria el clima del curso en términos de convivencia,
motivacion v disposicion hacia la lectura?

Entrevistada: Eeemummm A ellas les gusta sobre todo el tema de los videos, pero como son tan
dizruptivas que internympen a cada rato, tienen que ser un Video muy corto y tengo que trabajar
siper rapido porque se desconcentran rapido o sea mi clase practicamente son como 20 mimutos
v no logro mas
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Entrevistada: Y yo les pregunto por qué no leiste si le avisamos a la mama. de hecho, los
papas las vienen a retirar aca a la sala y se les dice se les avisa esta lectura ez la que tiene que
traer ahora y converse con las mamas v las mamas me dicen profesora, ella no quiere leer. Ella
dice que esta cansada. No hace caso teniendo como una conducta negativa también en el hogar
entonces también eso nos ha ido afectando con estas nifias que no quieren avanzar bien

Entrevistador: 51 tuviera que evaluar cuan preparado/a se siente para trabajar con estudiantes
en rezage lector, en uma escala del 1 al 3 (donde 5 representa muy preparado v 1 nada
preparado), jqué nimero elegiria v por que?

Entrevistada: El tres
Entrevistador: jPor qué?

Entrevistada: Netamente porque me falta capacitacion porque alomejor podria tener mas
estratesia

Entrevistador: El colegio les offece capacitaciones o preparacion profesional

Entrevistada: No no, solamente hemos tenido capacitaciones con respecto a evaluacion
Entrevistador: Entonces todo en lo que usted quiziera perfeccionarse tiene que ser por fuera
Entrevistada: Por fuera

Entrevistador: Entiendo, El Marco para la Buena Ensefianza (MINEDTUC, 2021) enfatiza la
importancia de adaptar las estrategias pedagdégicas a las necesidades de los estudiantes. ;Que
tipc de adecvaciones incluye en su planificacion para atender el rezago lector?
En caso de no incluir adecuaciones, por favor indique el motivo.

Entrevistada: Eeseehmm no tengo ninguna adecuacion porque trato que todas vayan igual
creo que no tengo porque siento yo personalmente que no tengo porqué distinguir en una
prueba, ezpecialmente las dificultades que tiene una nifia porque puede ser acompafiada puede
ser puiada dentro del momento de la evaloacion v 1a nifia que le pasa algo es guiada porque
siempre he tomado con la profesora que estd conmigo pie, profesora v la que habla
entonces las nifias no no estin nunca solas en ese momento ziempre hay alguien que esta
guando para realizarla evaluacion

Entrevistador: ¥ las profesoras de pie realizan algin tipo de adecuacion o ellas tampoco, o
zolamente entregan el apoyo en las pruebas

Entrevistada: Solamente el apoyo
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Entrevistador: ;Como lleva esas adecuaciones al aula en la practica diania? la profesora del
pie

Entrevistada: Eeeem A ver ahi maneras de trabajar del pie, una que es en la sala que es la que
me ayuda en ese momento tanto en la clase como en la evaluacion y las nifias que son como
permanentes a esas nifias, =i sacan de la zala en alguna asignatura que no esté con tanto tema
de evaluacion como arte eso tecnologia

Entrevistador: Ya la sacan solo para realizar algin tipo de evaluacion o para o reforzar algin
contenido

Entrevistada: Fefuerzan dicen que hacen trabajo con las chicas sobre todo en el tema de la
de las actitudes, porque también eh tengo las nifias que son permanentes tienen temas de de
arrancarze de sala, que cuando estan las chicas con mucho ruido y hasta también ze arrancan
de la sala o dicen que van al bafio v van en verdad a pie y no vuelven. Entonces ahi tenemos
gracias a dios tenemos una buena comunicacion v las chicas me avisan por WhatsApp profe
estd la tanto aca en la sala con nosotros no se preccupe

Entrevistador: ;En qué momentos de la clase suele enfrentar mayores dificultades para
implementar lo planificado? ; A qué cree que se debe?

Entrevistada: A toda hora a toda hora por que las chiquillas son muy desordenadas, muy
buenas para hablar buenas para hablar | las hemos cambiado tode el afio de puestos, distintas
estrategias, nose po las mas desordenadas y buenas para hablar en un en una fila especial las
las que =i trabajan a mitad de la de las filas, las otras las que les cuesta un poco mas adelante
Hemos hecho de todo de todo las hemos cambiado, hemos cambiado a la que es ordenada con
la que es desordenada y se me desordena la ordenada entonces ha sido siper complicado este
afio, yo crec puro gue termine

Entrevistador: Entonces hay ciertas nifias que desordenan el grupo no es que sean todas
Entrevistada: De las 34 deberian de ser como 20 nifias que me desordenan el prupo
Entrevistador: La mayoria

Entrevistada: 3i de hecho la ofra vez las anotamos hemos sido como siper drasticos en algunos
momentos ¥ escribo los nombres que vo todos los dias a cada rato reto v de ese eran 16 v
algunas que faltaban porque no habian venido a la sala o a la a 1a clase y les dije estas son las
chicaz que en verdad no me ayudan, no me aportan v nada hablan las reto a cada rato y me
intermympen la clase. Son siper buenas para no ordenar en el tema del turno entonces le dije
este afio deberian de cambiarse de colegio para que las demas de verdad que quieren venir a
aprender las que porque ellas tienen siper todavia metidas que estin en kinder.

Entrevistador: Le ha costado mucho esa transicion
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Entrevistador: jExisten estudiantes con diagnosticos o derivaciones al Programa de
Integracion Escolar (PIE)?T jCuantos aproximadamente?

Entrevistada: Tengo 6 que estan en pie eseemmm y deberia tener 2 mas que no alcanzaron,
Ozea en total tengo &

Entrevistador: Permanentes o transitorios

Entrevistada: Tengo cuatro permanentes y las otras dos son transitorias y las otras dos que
alcanzaron a ingresar al pie

Entrevistador: Y de acuerdo con esas estudiantes ;Qué tipo de apoyos o recursos adicionales
recibe el curso (asistencia PIE, co-docencia, materiales diferenciados, ete)?

Entrevistada: Tengo a esta chica la profesora de pie que ella estd conmigo martes y
miércoles en las asignaturas de lenguaje y matematica y ella me ha ayudado bastante bastante,
de hecho el grupo pie en general no solamente se dedican a una a los cursos que ellas tienen
como designados, sine que todas me ayudan en algin aspecto porque ya hay cosas obviamente
que no 36 entonces he recurrido al grupo enterc del Pie del colegio y todas las chicas son me
dan su opinion me han entregado estrategias distintas, asi que no yo encuentro que el Pie este
afio ha estado espectacular

Entrevistador: Segin Rodriguez (2024), el rezage lector no es un déficit puntual, sino un
retrazo acumulativo que impacta en multiples dreas. Desde su experiencia, ;Qué entiende usted

por rezago lector en estudiantes de primero y segundo basico?

Entrevistada: Que todavia estan leyendo, pero de manera silabica, eso
Entrevistador: ;Considera que en zu curso existen estudiantes con rezago lector?, ;Como los

identificaT

Entrevistada: La profesora todas las semanas toma una lectura hacemos lectura semanal que
ze envia, tenemos una carpeta programada con varias lecturas v 1a profesora es la que
le toma estas lecturas v ella me va indicando ya tenemos a esta chica baja tengo dos chicas
bajas, pero netamente chiquillas es porque ellas no quieren leer no es que no sepan es que ellas
estan en en esa testamudas que no quieren no gquieren demostrar lo que ellas saben

Entrevistador: Es come flojera por azi decirlo
Entrevistada: Como flojera como no quiero,

Entrevistador: No estin motivadas a aprender a leer
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Entrevistada: Mucho entonces ellas todavia creen que soy esa profesora con la que van a
aprender jugando ¥ yo les digo no, de hecho me obligue a comprarme delantales de profesora,
porque de uniforme pero si, me cbligué me compré delantales para que ella supieran que mi
delantal de hecho ya cuando yo estoy muy encjada les digo de qué color es mi delantal e aznl
v de qué color ez el de la tia del kinder verde entonces qué soy yo profesora yo no soy tia digo
yo yo soy profesora v yo estudié en la umiversidad, porque ella como que todavia no tienen eza
diferencia de que yo no voy a hacer la la tia de Kinder, que voy a jugar todo claro tengo mismo
momento de gue les bailo que nos refmos como todo come como todo profesor. De hecho, me
siento a veces mucho mas mama que profescra, porque tengo el es el el tire y afloja el tiro ¥
afloja para que ellas también mean que tampoco soy la bruja toda la mafiana, Pero =i, me ha
costado muchizimo este afio entablar la claze como deberia de zer entonces mis planificaciones
en verdad es planificacion escrita para el colegio no es una planificacitn para eseh de verdad
realizar

Entrevistador: Entonces es algo que pide el establecimiento y usted como docents entrega
Entrevistada: Claro, exacto, como mas que nada el orden del contenido para saber que sigue
Entrevistador: Bastante compleja la situacion, Mendoza y Arroba (2021) destacan que la

efectividad de las practicas depende tanto del disefic como de la implementacion.
Qe desafios identifica en sus practicas al trabajar con estudiantes con rezago lector?

Entrevistada: ...
Entrevistador: Qué es lo que mas le cuesta al nifio

Entrevistada: Lo que mas les cuesta a los nifios yo creo que las chicas este afio no les ha costado
nada =i son desordenadas pero también son muy inteligente lo que mas me me ha quedado este
afio es que si te dige que s son siper desordenadas no me cuesta nada hacerlas 20 minutos de
clase dsea laz chicas aprenden siper rapido les costard bueno shora estd por ejemplo en
maternaticas estdbamos en la sustraccion ese tema les ha costado poco més pero todo lo demas
son super rapido para aprender

Entrevistador: ;Y de las otras estudiantes que no leen bien, ellas retrasan de algin modo la
claze?

Entrevistada: No
Entrevistador: Ellas participan

Entrevistada: Ellas participan, participan bien, claro les cuesta escribir les cuesta leer, trabajar
les coesta mucho, perc no no sieato que me atrasen al resto del gropo
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Entrevistador: Cuénteme zcbre una sesidn en la que considere que su intervencion con um
estudiznte en rezago lector fie especialmente efectiva o mefectiva. ;Qué sucedic? ;Como ze
sintia?

Entrevistada: ;Mmmmm una clase? azaaaa
Entrevistador: Ezsa claze pudo obtener resultados positivos o ineficiente

Entrevistada: Me paza mucho con una estudiante que comoe te decia no quiere demostrar que
zabe leer entonces mi Gltima oportunidad es llamar al papa porque a veces, primero que nada
cuando son chicas ¥ tienen un problema de aprendizaje llaman a los papas para saber queé es lo
gue pasa por que influye mucho el tema de 1o que pasa en la casa, bueno llame a la mama y la
mama me contaba que ella y su hermana mayor que la chica va fin de semana por medio a ver
al papa v obviamente uno como mujer por general chica su héroe, es el papa y el papa queé hace
el fin de semana cuando esta con ella solamente juega lo pazan bien entonces todos los trabajos
gue hace la mama denfro de los otros dias el papa no lo refuerza entonces el Gnico ya que me
queda la anica estrategia que me queda con esa nifia en particular es hablar con el papa v decirle
que la chica no quiere avanzar y que se va a quedar en yo siempre digo se va a quedar en
primero basico practicamente aunque yo todos sabemos que no es asi legalmente no yo no
puedo hacer repetir a ninguna nifia de primera basico ni de segundo, a no ser que de verdad no
haya aprendido absolutamente nada v para que esta chica tenga el animo y avance

Entrevistador: Profe v usted como se siente con esa sifuacion

Entrevistada: De 1a nifia Sinceramente a mi me da rabia porque también la chica tiene mala
dizposicicn dentro de la sala. O sea, no es solamente que a la mama le diga que no guiere
aprender o que tenga una relacion entre comillas dificil, sino que también aqui en la sala me la
hace dificil.

Entrevistador: Es frustrante

Entrevistada: Entonces yo, claro, me hubiese gustado haber sido 12 mama v haberle aplicado
la ultima estrategia porque =i, esta chica es hasta desafiante entonces solamente me queda, uno
le explica le explica todas las horas de clase ella solamente me mira no me responde tampoco.
Entonces como les digo yo le voy a decir lo que decia mi mama te entras por aqui y te sales
por la otra oreja. Entonces si con este tipo de chicas que tengo otra que también es dificil que
esa chica =i que no. es que ella tiene un diagnostico tardio de hecho hace como dos semanas
que me lo entregd la mama v ahi es que tengo que trabajar ya a full con ella porque primero
estoy viendo de qué manera aprende porgque para mi eso es ziper importante. claro primero
tengo que saber de qué manera aprenden las chicas por eso que ocupo todas las estrategias de
1a escritura el tema del video que también lo oigan v que también he llegado a que pinten la
letra por ejemple que aparte de que ellaz logren este tema del orden hemos pasado no sé por
el orden de la oracion articulo, verbo y todo eso y lectura pero primero tengo que saber como
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aprende ella en qué parte me comprende porque yo le dije a lamama a lo mejor ella no necesita
escribir ¥ vo la estoy como machacando diciéndole escribe escribe, a lo mejor ella aprende
escuchando o viendo videos porque a ella no le va tan mal no le va bien pero tampoco tiene
rojos © sea es una chica de 3- 5.3- 6 dentro de un rango del medio entonces se siente que tengo
primero que investigarla a ella como come nifia v eso igual es complejo es complejo porque
tiene que tener mucha cbservacion aparte de la cbservacién con laz otras chicas claro sin
dezcuidar también a los demas estudiantes

Entrevistador: Estudios del MINEDUC (2018) han evidenciado que existe una brecha entre
lo que los docentes declaran v 1o que logran implementar en el aula.

En su experiencia, de manera general, jcuanta distancia considera que hay entre lo planificado
v lo implementado en sus clases con estudiantes que presentan rezago lector?

Entrevistada: Mocha, hay mucha distancia. unc puede escribir mucho en la planificacion v
guerer hacer muchas cosas, pero hay que ver como es el curso primero, como es el curso, las
chicas, que se les dificulta un poco mas, de qué manera trabajar. no es como antignamente que
los nifios se quedaban en el pupitre o en la silla sentado v te ponian la atencidn ahora los nifios
o 3om asi.

Entrevistador: ; Hay mas nenrodivergencia dentro de 1a sala de clazes?

Entrevistada: Muchisimo, muchisimo v =1 uno era distinto habia como colegios para esos
nifios distintos entonces también el tema de infroducir a la educacitn que seamos todos iguales
ha sido dificil porque también la universidad tampoco te lo ensefia en mi caso en la universidad
tampoco me dijeron oye, es que ahora hay nifios distintos

Entrevistador: ; Como nifios distintos?

Entrevistada: que hay otro tipo de de nifios yo de hecho personalmente yo siento
v he sentido también que yo soy distinta al resto porque mi mama no entendia que yo tenia un
diagndstico entonces de hecho mi diagnostico fue ahora yo tengo como dicen un grado de
autizmo yo tengo un autismoe leve ;pero por qué debe ser leve? porque 2 mi ze me obligd a estar
en la sociedad lamentable perc a mi se me obligd a estar en la sociedad pero si yo me miro a
mi mizma a mi por ejemplo yo salgo de aqui yo me carga el ruido yo no tengo muchos amigos
a mi me cuesta el tema de sociabilizar a no ser que de verdad me sienta comoda y en mucha
confianza entonces mi diagndstico fue de adulto

Entrevistador: Entonces como que le adoctrinaron a ser. ..

Entrevistada: Me obligaron a estar en la sociedad ahora los nifios no ahora los nifios =1 tienes
diferencia o los papds observan que no eres igual entre comillas porque nadie es normal nadie
no es igual te llevan al psicologo al neurdlogo hay un tema mas mas box pop diria yo hay que
tener como profesor tienen que tener mucho cuidado porque estigmatizar decir o bajo tw
obzervacion que ese nifio puede tener algo hay como tienes que tener cuidado con lo que uno
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dice 1o bueno de todo esto es que dentro de los establecimientos igual ahora actualments hay
como peicologos v ellos también pueden ser capacez de diagnosticar a algin estudiante o
derivarlo a que uno como profesor puede tener un sospecho un olfato que ese nifio tiene un
algo

Entrevistador: Bien, diversos autores plantean estrategias efectivas y factores influyentes
Diversos autores plantean que estrategias como el trabajo colaborative (Vygotsloy, 1973; Cruz
Cabrera et al., 2019) v el usc de metodologias activas son claves.

Qe estrategias considera usted que han sido mas efectivas para abordar el rezago lector en su

experiencial

Entrevistada: Eh para mi el tema de unir a los papas en el trabajo de la lectura es fundamental
entonces acd nosotros con la profesora hemos obligado a que los papas también nos
apoyen en eze el apoyo desde el hogar es fundamental porque yo si bien es cierto yo les digo
vo entrego el contenido, entrepd la letra come suena, rotinas también

Entrevistador: Por lo que me he dado cuenta lez entregan miting a los estudiantes porgue la
idea es que se lleven a la casa

Entrevistada: Exactamente, el tema de la carpeta el tema de Ia lectura, tal lectura se va a tomar
esta proxima semana si es, pero el apoyo si no es del hogar, no, no funciona esto

Entrevistador: ;(Qué factores cree que influyen en la congruencia (o incongruencia) entre lo
que planifica y lo que logra implementar?

Entrevistada: A ver de nuevo

Entrevistador: ;Qué factores cree que influyen en la congruencia o en la incongruencia entre
lo que planifica v lo que logra implementar? como la coherencia que es lo que esta escrito en
el papel de la planificacion y lo que se realiza realmente en la sala, en el aula

Entrevistada: La verdad chicas es que ez un dia a dia

Entrevistador: Claro, bueno y por lo que nos comentaba ignal eran como el desorden que ze
generaba de los estudiantes dentro de la sala de clases eso igual influye bastante por lo que nos
dimos cuenta

Entrevistada: 5i totalmente, pero es un dia a dia como que tu vienes todos los dias a algo
distinto algo nuevo
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Entrevistador: Bien, para finalizar nos interesa conocer jqué consejo entregaria a otros
docentes que enfrentan esta misma problematica? hay algo que quiera compartir rezpecto a su
experiencia con los docentes

Entrevistada: Mira graciaz a dios siento yo que soy una profesional que no tiene todavia el ego
docente por tanto qué es Io que yo siempre he hecho de hecho mucho este afio ez conversar con
los otros profesores de distinta asignaturas asignaturas de hecho de distintos cursos mas grandes
como como puedo cambiar ciertas sitwacion o como puedo llevar esta claze que me
recomiendan siempre estoy como pidiendo un extra una ayuda extra porque estoy ayudando
asi deberiamos de ser porgue no tengo yo no tengo el el como decia la mama yo no mi respuesta
no es 1a Gnica respuesta entonces si yo le pregunto un profesor me parece pero lo puedes hacer
de esta forma de hecho en el grupo en el que me cuento de profesores somos de distintas y de
distintos ciclos entonces yo pregunto a veces tenemos nuestras conversacion como hago hoy
paso esto aparte una cosa que me ayuda mucho trabajando en este colegio es que yo llegue a
este colegio estudiando en la vaiversidad sin inspectora de patio entonces yo estaba del otro
lado del profesor y me conozeo a nifia hay muchas nifias que conozco que s€ la historia familiar
entonces eso me ha ayudado tambien a tener un control mayor dentro del aula v dentro del
colegio ze las debilidades que tiene el colegio como ha ido cambiando mi colegio yvo digo en
mi colegio porque yo pertenszco a yo soy profesora del colegio zhora profesora del colegio
Santa Fosa pero yo me inicié cuando estaba en primer afio de universidad no i, el primer afio
de universidad yo volvi a trabajar aca ya habian otros directivos habian otros profesores y los
profesores que han llegado han sido muy bacanas porque como la gente joven o gemte recién
zalia de la v esta igual que yo poh quiere absorber absorber experiencias absorber lo que te
puede decir el compafierc estrategias distintas vi planificacion nos compartimos laz maneras
de la claze porque todo todo es bueno todo puede ayudar entonces que el profesor tire un ladito
el ego cachai v sea mas empatico

Entrevistador: Profesora, queremos agradecer profundzmente el tiempo v la disposicion que
tuvo para participar en esta emtrevista. Su experiencia es un aporte valioso para nuestra
ivestigacién vy, scbre todo, para seguir pensando estrategias que permitan apoyar a los
estudiantes en situacion de rezago lector.

Entrevistada: De nada chicaz

# Entrevista Docente C

Entrevistador: Muy buenos dias profesora. Nos presentamos: Pia Cardemil v Valentina Tapia,
estudiantes de la carrera de Pedagogia en Educacion Basica de 1a Universidad de las Américas.
Estamos realizando nuestra tesis titulada “Practicas Declaradas e Implementadas por Docentes
en Torno al Rezago Lector en Estudiantez de Primerc v Segundo Basico®. El proposito de esta
entrevista es conocer su experiencia, percepciones y practicas en relacion al rezago lector.
Queremos recordarle que su participacion es veluntaria, que se resguardara completamente su
anonimato mediante sendonimos ¥ que solo nosotras tendremos acceso a los datos. Esta
entrevista sera grabada en audio con su consentimiento, exclusivamente para fines académicos.
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MNos gustaria comenzar conociendo un poco sobre su formacidn v trayectoria profesional, va
que, como sefiala Hernandez Sampieri las experiencias previas de loz docentes influyen
directamente en como comprenden v aplican sus practicas pedagdgicas. ;Cuél es su formacion
profesional?

Entrevistada: Bueno, yo soy profesora de Educacion Basica, Convencion en Lenguaje v en
Historia. Estudié en la Universidad de Santiago v este es mi tercer afio trabajando. Yo empece
atrabajar acd, en este mismo colegio. Tuve dos afios de codocencia, que era apoye, sobre todo
en nifias que tuvieron algin tipe de necesidad educativa. Y ahora es mi primer afio con una
jefatura.

Entrevistador: Bien. ;Qué edad tiene usted?
Entrevistada: Tengo 26 afios.

Entrevistador: jHa realizado algin tipo de perfecciomamiento profesional, como cursos,
diplomado, magister u otras capacitaciones?

Entrevistada: Bueno, aparte de las capacitaciones que se realizan en el colegic con respecto a
profesor jefe, a evaluacion, etc. También he realizado una capacitacion com relacitn a la
identidad de género v el espectro de género en la Universidad de Stanford, pero de manera
online.

Entrevistador: ;Hace cuantos afios trabaja en este colegio?

Entrevistada: Hace tres afios.
Entrevistador: ;Cuil es su experiencia trabajando con primero y segundo basico?

Entrevistada: Bueno, yvo desde que llegué al colegio he estado con primeros y segundos. He
tomado dos cursos, dos segundos bdsicos ¥ un primer basico el afic pasado. Pero es sclamente
es0, porque en mis practicas profesionales, cuando estaba en la universidad, ya tuve cursos
mayores. Entonces esta es mi Gnica experiencia.

Entrevistador: La Agencia de Calidad de la Educacion indica que las condiciones del curso,
como el clima v 1a diverzidad, inciden en la adquizicion de la lectura. Por este motive, jcuéntos
estudiantes componen el curso en el que trabaja actualmente?

Entrevistada: Treinta y ocho nifios.

Entrevistador: ;Como describiria la composicion del curso en términos de diversidad de
dezempefio lector?

Entrevistada: Yo creo que, como en casi todos los cursos, es bien diverso, si. De treinta v ocho
nifiaz, 1 bien la mayoria va lee, tengo dos casos de mifias que les cuesta mucho trabajo, una por
un tema de poco apoyo en la casa v ofra que todavia tiene dificultades para hablar. Mientras no
ze desarrolle el tema fonético, les va a costar también obtener la lectura. Esos son los dos casos
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que mas me preocupan. Hay ofros casos que de repente tienen dificultades para reconocer
algunas letras. pero a nivel general, en segundo basico, igual puede pasar. No deberia ser asi
en septiembre, pero pasa, es normal. Ademas, tengo dos o tres nifias mas que les cuesta, pero
con apoyo pueden leer. El resto de las nifias tienen una lectura sildbica, palabra a palabra, o
incluso ya lectura fluida.

Entrevistador: Por favor, indique en qué se basa para realizar esta descripeion (por ejemplo:
evaluaciones diagndsticas, pruebas estandarizadas, observaciones, registros pedagogicos, ete.).

Entrevistada: Bueno, ahi hay un poguito de todo. Yo este curso lo tomé este afio, conoci
algunas nifias de antes, pero a inicios de afio se realiza un diagnéstico con la asistente Claudia.
Ella de repente llama a las nifias para revisar comeo estan de lectura ¥ luego me cuenta como
avanzan Ademds, en clases de lenguaje, leemos un poquite de manera voluntaria, v también
observamos actividades de escritura avtonoma. Todo eso me da informacion.

Entrevistador: ; Como describiria el clima del curso en términos de convivencia, motivacion y
dizposicidn hacia la lectura?

Entrevistada: Yo encuentro que es un curso siper motivado, con un buen clima en general. 84,
hay algunos temas: nifias que ejercen mayor liderazgo, otras que son mas introvertidas, lo que
a veces genera roces. Pero en general las relaciones son buenas y eso influye en como se
sienten en la clase, en zu concentracion y motivacion. Con la asistente Claudia tratamos de
sentar a nifias con lideres positivos para que potencien a otras. Algunas son rapidas v ayudan,
aunque también son un poco desordenadas, lo que a veces cuesta equilibrar. Pero en general es
un curso motivado hacia la lectura y escritura.

Entrevistador: ;Existen estmidiantes con diagnosticos o derivaciones al Programa de
Integracién Escolar (PIE)? ;Cuantos aproximadamente?

Entrevistada: 51, en cuanto al PIE tenemos como cinco o seis nifias. De esas, dos requieren
mayor apoyo en lectura. Las demas estan mas por problemas de concentracion o diagnosticos
menos visibles en lo académico. También hay nifias no pertenecientes al PIE que estamos
considerando para derivacion futura. Algunas tienen apoyo en casa, otras no, lo que complica
el progreso.

Entrevistador: ; Qué tipe de apoyos o recursos adicionales recibe el curso (asistencia PIE, co-
docencia, materiales diferenciados, etc.)?

Entrevistada: Bueno, tenemos a la educadora diferencial que nos acompafia tres veces a la
zemana en matematicas y lenguaje. Ademas, esta la asistente Claudia, que apoya muchizimo
en lectura v escritura. También tenemos una practicante este semestre, lo que facilita mucho el
trabajo. Mientras mas adultos haya, mejor es el apoyo. Ademas, a veces asisten ofras personas
del PIE para reforzar segin necesidad.
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Entrevistador: Segin Rodriguez, el rezago lector no es un déficit puntual, sinc un retraso
acumulativo que impacta en miltiples areas. Desde su experiencia, jqueé entiende usted por
rezago lector en estudiantes de primero v segundo basico?

Entrevistada: Ez coando los estudiantes presentan dificultades para decodificar mensajes v
comprender lo que leen. Una cosa es leer, otra entender. Cuando se genera resistencia, miedo
o inseguridad hacia la lectura, el impacto es global Si no hay una relacién positiva con la
lectura, puede incluso generar rechazo al colegio.

Entrevistador: jConsidera que en su curso existen estudiantes con rezago lector? [ Come los
identifica?

Entrevistada: 3i. Con la asistente Claudia hacemos un monitoreo constante. Hay nifias que
piden mucha ayudz, lo que evidencia inseguridad. Pero también hay nifias que no participan ni
preguntan, v ahi tenemos que observar de manera mas activa para ver i realmente comprenden.
A veces compensan con memoria o copia, lo que dificulta identificar su verdadero nivel.

Entrevistador: 5i tuviera que evaluar cudn preparada se siente para trabajar con estudiantes en
rezago lector, en una escala del 1 al 3 (donde 5 reprezenta muy preparada v 1 nada preparada)
iqué nimero elegiria v por que?

Entrevistada: Yo me pondria un tres. Individualmente, con pocas nifias, puedo abordarlo bien.
Pero cuando son mas, se complica mucho porque cada una requiere distintas estratepias y
materiales.

Entrevistador: El Marco para la Buena Ensefianza enfatiza la importancia de adaptar las
estrategias pedagogicas a las necesidades de los estudiantes. [ Queé tipo de adecuaciones incluye
en su planificacion para atender el rezago lector?

Entrevistada: 51 bien no planifico lenguaje (eso lo hace mi paralela), hago adecuaciones en la
practica. Por ejemplo, cuando una nifia responde oralmente, yo escribo su respuesta para que
luego la transcriba y vea la relacion entre lo oral v lo escnto. También adaptamos evaluaciones:
reducimos la extension, cambiamos dictados de palabras a letras, o seleccionamos palabras mas
simples. Son adecuaciones constantes, muchas veces improvisadas.

Entrevistador: ;En qué momentos de la clase suele enfrentar mayores dificultades para
implementar lo planificado? ; A qué cree que se debe?

Entrevistada: En el momento de dar instrucciones. Hay que repetirlas mucho v explicarlas de
diferentes formas  Alpunas nifiaz se desconcentran con facilidad, otras automatizan respuestas
sin escuchar. Los estimulos en la sala también influyen. Cada nifia tiene su propio mundo v
razones para no atender.

Entrevistador: Mendoza y Arroba destacan que la efectividad de laz practicas depende tamto
del dizefio como de la implementacién. [Qué desafios identifica en su practica al trabajar con
estudiantes con rezago lector?
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Entrevistada: Se genera resistencia por parte de algunas nifias, muchas veces por inseguridad
o baja autoestima. Algunas muestran mayor disposicion en el colegio que en la casa. Cada nifia
tiene su manera de aprender, con algunaz hay que negociar, com ofra basta con dar la
instruccion. La complejidad varia segin cada caso.

Entrevistador: Cuéntenos sobre una sesion en la que considere que su infervencion con un
estudiante fiue especialmente efectiva o inefectiva. ; Que sucedio? jComo se sintio?

Entrevistada: Fecuerdo mi primer afic con un segundo basico. Tuve una nifia sin apoyo en
casza, asi que le hacia cuadernillos a mano. Conmigo avanzaba, pero =i no habia constancia,
retrocedia. Fue muy frustrants porque la teoria no bastaba. Otro caso fue con una nifia que
requeria apoyos mas profundos, mcluso medicacion, pero no los recibia en casa. Eso hacia atn
mas dificil lograr avances. Me sentia estresada, porque recién comenzando no tenia todas las
herramientas necesarias.

Entrevistador: Estudios del MINEDTUC han evidenciado que existe una brecha entre lo que los
docentes declaran v lo que logran implementar en el aula. En su experiencia, de manera general,
Jcuanta distancia considera que hay entre lo planificado v lo implementado en zus clases con
estudiantes que presentan rezago lector?

Entrevistada: Hay bastante distancia. Entre lo planificade y 1o hecho pasan muchas cosas: la
dizposicién de la mifia, 1a falta de materiales, el tiempo, incluso limitaciones del colegio. A
veces el papel lo aguanta todo, pero en la practica no se puede llevar a cabo como uno quisiera.

Entrevistador: Diversos autores plantean que estrategias como el trabajo colaborative v el uso
de metodologias activas som claves. jQué estrategias considera usted que han sido mas
efectivas para abordar el rezago lector en su experiencia?

Entrevistada: Una de las mas efectivas ha sido el uzo de juegos, scbre todo con el apoyo de la
educadora diferencial. El juege motiva, potencia lo verbal, permite reconocer letras, escribirlas
v también funciona como recompensa a la tarea. Por ejemplo, cuando hay evaluaciones o
actividades que no aleanzan a terminar en clase, luego las trabajamos con juegos y asi se logra
el objetivo. El juego, en definitiva, ex uno de los mejores recursos con las nifias.

Entrevistador: ; Qué factores cree que influyen en la congruencia o incongruencia entre lo que
planifica y lo que logra implementar?

Entrevistada: Muchos factores. El entorno v el clima del curso, la estructura del colegio, la
falta de recursos o de materiales. A veces uno planifica una actividad que seria muy buena,
pero no funciona con ese curso en particular porque no responde a sus necesidades. En otras
ocasiones, simplemente el material no esta disponible ¥ hay que improvizar. Todo eso influye
en que lo planificado no siempre ze logre implementar.

Entrevistador: Bien, para finalizar nos interesa conocer, jqué consejo entregaria a otros
docentes que enfrentan esta mizma problematica?
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Entrevistada: Creo que lo mas importante es generar lazos con los estudiantes. No solo en lo
académice, sino también en lo personal. El vinculo permite confianza disposicion y seguridad
para aprender. 51 no hay vinculo, es muy dificil que se genere aprendizaje. No existe un profe
ideal ni una formula Gnica; cada docente tiene que encontrar su identidad profesional Lo
esencial es que los estudiantes se sientan seguros y acompafiados en su proceso, incluso =i ze
equivocan o se demoran mas en aprender.

Entrevistador: Profesora, queremos agradecer profundamente el tiempo v la disposicion que
tuwvo para participar en esta enfrevista Su experiencia es un aporte valioso para nuestra
investizgacion v, sobre todo, para seguir pensando estrategias que permitan apoyar a los
estudiantes en situacion de rezago lector.

Entrevistada: Gracias a ustedes.

# Entrevista Docente D

Entrevistadora: Muy buencs dias‘tardes, profesora. Nos presentamos: Pila Cardemil v
Valentina Tapia estudiantes de la carrera de Pedagogia en Educacion Baszica en la
Universidad de las Américas. Estamos realizando nuestra tests titulada “Practicas
declaradas e implementadas por docentes en torno al rezago lector en estudiantes de 1°
v 27 basico’. El proposito de esta entrevista es conocer su experienicia, percepciones y
practicas en relacion al rezago lector. Nos gustaria comenzar conociendo un poco sobre
su formacidn y trayectoria profesional. va que como sefiala Hernandez Sampieri las
experiencias previas de los docentes influyen directamente en cdmo comprenden y
aplican las practicas pedagogicas jcual es su formacion profesional?

Entrevistada: Profesora de educacion general basica convencion en lenguaje
Entrevistadora: Cuantos afios lleva ejerciendo como docente

Entrevistada: Ocho afios qué

Entrevistador: Edad tiene usted

Entrevistada: 33 afios

Entrevistador: Ha realizado algin tipo de perfeccionamiento profesional como cursos
diplomados magister u otras capacitaciones en el colegio

Entrevistada: MMagister empece el afic pasado en magister en didactica del lenguaje v las
maternaticas en educacion inicial en la Universidad Andrés Bello v ahera estoy en proceso de

teziz

Entrevistador: Hace cuanto afios trabaja en este colegio

Entrevistada: Del 2019
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Entrevistador: Cual es su experiencia trabajando con primera y segundo basico

Entrevistada: Dezde el 2017 estoy trabajando con primero segundo primero segundo trabajé
agui primero v segundo ¥ en el Ledn Prado también trabajé primero y segundo

Entrevistador: Cuantos estudiantes componen el curso en el que trabaja
FEntrevistada: Actualmente 42 nifiaz

Entrevistador: Como describiria la composicion del curso en términos de diversidad de
desempefio lector

Entrevistada: Hay un grupe que se encuenfra actualmente rezagado en el proceso de
lectoescritura

Entrevistador: ; Usted como en qué se basa para revisar esta descripcion por ejemplo realizan
algin tipo de evaluacién diagndstica, prueba estandarizada, observaciones o registros
pedagogicosT

Entrevistada: Dominio lector v el colegio toma dominic lector por semestre v también en las
mizmas evaluaciones diagnostica y también cuando uvno va desarrollando evaluaciones de
contenido, tenemos que requerir mas apoyos con el grupo PIE ¢ con nosotras para ayudar a esa

ese grupo pequefio

Entrevistador: ;Como describiria el del curso en términos de convivencia, mofivacion y
dizposicion hacia lectura?

Entrevistada: Les gusta bastante 1z biblicteca el espacio de la biblioteca, antiguamente
teniamos también una biblioteca de aula, les gusta participar sobre todo en los cuentacuentos,
51 hay nifias que también por los contextos familiares son como un poquito bastante no tienen
no estin motivadas con lectura, pero también va por el interés que traen también desde la caza

Entrevistador: jExisten estudiantes con diagnosticos o derivaciones al Programa de
Integracion Escolar (PIE)? ;Cuantos aproximadamente?

Entrevistada: 34, tengo una nifia con trastorno del espectro autista, que tiene dificultad con la
lectura ¥ que estd en necesidades educativas permanentes. Tengo otra pequefia también, pero
transitoria que también presentd el diagndstico, tiene trastornos del habla entonces ella tiene
dificultades mayores que qual le impiden avanzar mas

Entrevistador: ;Qué tipo de apoyos o recursos adicionales recibe el curso (asistencia PIE, co-
docencia, materiales diferenciados, etc.)?
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Entrevistada: En el cazo de la pequefia que tiene trastornos del habla tiene fonoaudidloge, pero
fue aqui también por exigencia que del colegio le pidid porque el papa decia que las nifias
tenian dos hijas habian pasado por lo mismo, estd con foncaudidloge y también con una
peicopedagoga externa y también con el apoyo que recibe aca v en el cazo de la pequefia que
tiene TEA v tiene dificultad con lectura hasta con una psicopedagoga, y terapeuta ccupacional
también y con la neurdloga

Entrevistador: Dezde su experiencia, ;(Jué entiende usted por rezago lector en estudiantes de
primero v segundo basico?

Entrevistada: Aquellas estudiantes que no han logrado adquirir y desarrollar los objetives de
aprendizaje, entablados durante el transcurso de su afio escolar.

Entrevistador: ;Considera que en su curso existen estudiantes con rezagoe lector?, ;Como los
identifica?

Entrevistada: 3i, porque son nifias que les cuesta tener mayor autonomia, desarrollar la
actividad pide mas apoyo

Entrevistador: 51 tuviera que evaluar cuan preparado/a se siente para trabajar con estudiantes
en rezago lector, en uma escala del 1 al 3 (donde 5 representa mwy preparado v 1 nada
preparado), jqué nimero elegiria v por que?

Entrevistada: Yo me pondria con un tres, porgue creo que faltan habilidades, competencias
que por ejemplo esta misma nifia que tiene trastornos del habla, que un especialista tiene los
ejercicios v las indicaciones precisas para poder apoyarla. Yo creo que aca el colegio igual le
falta un fonoandiclogo para poder apoyar en eso

Entrevistador: Aaa no tienen a un fonocaudidlogo
Entrevistada: No, no hay fonoaudidlogo en el PIE

Entrevistador: E1 Marco para la Buena Ensefianza (MINEDUC, 2021) enfatiza la importancia
de adaptar las estrategias pedagogicas a las necesidades de los estudiantes. ;Qué tipo de
adecuaciones incluye en su planificacion para atender el rezago lector?, en caso de no incluir
adecuaciones, por favor indique el motivo.

Entrevistada: Enviamos material para la casa, también tenemos material conecreto en la
biblioteca, tenemos unas fichas con letras que son como imanes, emtonces yo les mando las
palabras la también de manera paralela la estudiante en practica de la misma universidad de
ustedes me estd apoyando también con material para mandarselo a la casa semanalmente, ella
viene dos veces a la semana entonces me ayuda eso

Entrevistador: | Cémo lleva esas adecuaciones al aula en la practica diaria?

148



«2UDWA

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Entrevistada: En clase, las clases de lengpaje cuando son textos muy largos pido a la tia que
la saque o en mizma sala a esas actividades que ella trae,

Entrevistador: ;En qué momentos de la clase suele enfremtar mayores dificultades para
implementar 1o planificado? ;A gué cree que se debe?

Entrevistada: En el desarrcllo porque estan todos con ganas de hacer lo que tenemos en la
pizarra y de repente es como gy pero me voy a quedar atrasada

Entrevistador: Qué desafio identificar sus practicas trabajar con estudiantes con rezago lector
Entrevistada: Que tenemos que hacer pausa de ocasiones mas extras. Hay nifias que también
s0n mas répidas emtonces tienen que hacer otro tipo de actividades porque también tenemos no
tenemos que despreocuparla a ella también

Entrevistador: Desde su experiencia, de manera general, ;cudnta distancia considera que hay
entre lo planificade v lo implementado en sus clases con estudiantes que presentan rezago
lector?

Entrevistada: Como no entendi

Entrevistador: Cuanto distancia hay, por ejemplo, logra hacer todo lo que esta entablado en la
planificacion

Entrevistada: Ah no, no, por ejemplo, de repente cuando son mas cortitas 1a resumimos

Entrevistador: [Jué estrategias considera usted que han sido mas efectivas para abordar el
rezago lector en su experiencia?

Entrevistada: Trabajo con material concreto, actividades mas Iodicas que ponen las nifias

Entrevistador: “Para finalizar, nos interesa conocer qué consejos entregaria a otros docentes
gue enfrentan esta mizma problematica.™

Entrevistada: Trabajar en equipo, pedir ayuda, pedir crientaciones, hablar con la familia
mantenerlos en contacto, hacer un trabajo colaborativo

Entrevistador: jHay algo mas que quiera compartir respecto a su experiencia con estudiantes
en rezago lector que considere relevante?

Entrevistada: Que no hay que desmotivarse que de repente los desafios son enormes, pero si
uno tiene comunicacion v contacto con las personas que uno requiere concluye.
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Entrevistador: Profesora, queremos agradecer profundamente el tiempo v la disposicion que
tuvo para participar en esta entrevista Su experiencia es un aporte valicso para nuestra
investizacion y, sobre todo, para seguir pensando estrategias que permitan apoyar a los
estudiantes en situacion de rezago lector, Muchas gracias

Entrevistada: Muchaz gracias
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