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RESUMEN

La presente investigacion tiene por nombre “Aprendizaje del algebra en el 7° basico en una
escuela particular subvencionada de Rancagua”, dicha investigacion fue realizada en el
colegio particular subvencionado Don Bosco de la ciudad de Rancagua, especificamente en
el entorno educativo del séptimo afio basico B de dicho establecimiento educacional. Su
abordaje fue establecido bajo el paradigma cualitativo de investigacion, utilizando la
metodologia de estudio de caso, donde se utilizaron una serie de técnicas para recoger
informacion, tales como: Focus Group, entrevistas semi estructuradas, pautas de observacion
de clases y revision bibliogréafica, que posibilitaron la descripcién y caracterizacion de
diversos factores asociados al aprendizaje del algebra en la asignatura de matematicas. El
objetivo general de la investigacion pretende analizar las relaciones entre los factores
asociados al aprendizaje del algebra entre las y los estudiantes del séptimo afio basico.

Palabras claves: Factores Asociados, Aprendizaje, Algebra, Matematicas, Resolucion de

Problemas.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo analizar las relaciones entre los factores
asociados al aprendizaje del algebra entre los alumnos y alumnas del séptimo afio basico del
colegio Don Bosco de Rancagua, para ello se caracterizd y describieron dichos factores de

acuerdo con las variables mas influyentes estudiadas en la investigacion educativa.

La metodologia en que se delimita la presente investigacion corresponde al paradigma
cualitativo, mediante el estudio de caso se busaca describir y caracterizar los alumnos y sus
familias, la escuela y los docentes y sus préacticas asociados al aprendizaje del algebra. Para
dicho fin disefiamos cinco instrumentos que nos permitieron levantar la informacién
necesaria, cuatro de ellos correspondientes a entrevistas semi estructuradas y un registro para

observacion de clases.

Por otra parte, se investigaron varios autores relacionados a los factores asociados al
aprendizaje de las matematicas y la metodologia de resolucion de problemas matematicos.
También se indag0 en las bases curriculares y programas de estudio para describir el progreso
curricular de la ensefianza del algebra durante la ensefianza basica segin el Ministerio de
Educacion Chileno y las recomendaciones dadas en dichos documentos respecto a la

resolucion de problemas.

Finalmente, se sistematizaron y analizaron los datos obteniendo conclusiones relevantes para
la escuela y los docentes en torno a la ensefianza aprendizaje del algebra en los alumnos de

séptimo afio, los que se exponen al final de la presente investigacion.
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CAPITULO |I: PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La ensefianza del algebra en matematicas se encuentra incluida en nuestro curriculum a partir
del primer afio basico, especificamente en el eje patrones y algebra, donde se pretende que
los estudiantes busquen “relaciones entre nimeros, formas, objetos y conceptos, lo que los
facultara para investigar las formas, las cantidades y el cambio de una cantidad en relacion
con otra” (MINEDUC, 2012), esto través de dos lineas paralelas y que se complementan a
lo largo del curriculum escolar de primero a sexto afio basico, por una parte el estudio de
patrones y por otra el aprendizaje del algebra lineal.

Al observar los objetivos asociados al eje patrones y algebra se puede visualizar un progreso
curricular donde los estudiantes incorporan la aritmética en forma progresiva y usan, primero
representaciones pictoricas y simbolicas hasta el uso de letras para la resolucion de problemas
utilizando modelos algebraicos lineales, es asi como en séptimo afio se espera que los
alumnos puedan “utilizar el lenguaje algebraico para generalizar relaciones entre nimeros”,
“reducir expresiones algebraicas” y “modelar y resolver problemas diversos de la vida diaria
y de otras asignaturas que involucran ecuaciones e inecuaciones lineales” (Ministerio de
Educacidn de Chile, 2015).

Tomando en cuenta los objetivos descritos anteriormente, los docentes de quimica y
matematicas de séptimo basico en el colegio Don Bosco de Rancagua manifiestan que los
alumnos presentan varios errores en la resolucion de problemas algebraicos, especialmente
cuando deben modelar y resolver en otras asignaturas, como la unidad leyes de los gases
ideales en Quimica, dichos errores se manifiestan en bajos resultados en las evaluaciones
escritas aplicadas que implican resolver problemas usando ecuaciones lineales. En la prueba
escrita de dicho tema realizada en la asignatura de matematicas se observa un 20% de
alumnos que obtienen una calificacion insuficiente, es decir, bajo la nota 4.0, teniendo un
promedio de curso de 5.3 en dicha evaluacién, lo cual es notoriamente menor al promedio de

evaluaciones anteriores de otros contenidos que rondan la nota 6.0 como promedio de curso.
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Los datos presentados se obtuvieron del informe de notas consultado en el mes de septiembre

del presente afio.

En la presente investigacion se pretenden analizar los factores asociados al aprendizaje del
algebra en el séptimo afio basico del colegio Don Bosco de Rancagua, dichos factores
presentados por el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion
en su Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (TERCE), seran caracterizados y
descritos en los aprendizajes de los alumnos con bajos resultados en las evaluaciones de
algebra lineal resueltas en la asignatura de matematicas en el séptimo basico B, especialmente
los factores que dicen relacién con los alumnos y sus familias, los docentes y sus practicas

pedagdgicas, la escuela y los aprendizajes de los alumnos.

La investigacion sera de tipo cualitativa usando la metodologia de estudio de casos para el
andlisis de los factores asociados, especialmente en los alumnos de menor rendimiento

académico del curso y nivel antes descrito.
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2. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO.

Segun las bases curriculares aprobadas el afio 2012 para la ensefianza basica, el proposito
formativo de la asignatura de matematicas es “enriquecer la comprension de la realidad,
facilitar la seleccion de estrategias para resolver problemas y contribuir al desarrollo del
pensamiento critico y autdbnomo en todos los estudiantes” (MINEDUC, 2012, pag. 86), en
este sentido, la resolucion de estrategias utilizando modelos algebraicos lineales es
fundamental especialmente en la resolucién de problemas que le permitiran a los alumnos
una mejor comprension de la realidad, especialmente las que dicen relacién con la

informacion cuantitativa presente en la sociedad.

El aprendizaje del algebra en el curriculum nacional vigente es parte del eje patrones y
algebra que agrupa una serie de objetivos de aprendizaje desde primero basico a cuarto afio
medio de la ensefianza escolar, dicho aprendizaje es parte fundamental de la resolucién de
problemas con que se trabaja en la asignatura y que aparece declarado en forma explicita en

varios objetivos de aprendizaje en los programas de estudio.

Ademas, de ser un aprendizaje necesario para resolucién de problemas en el eje propio de los
contenidos de algebra, también los modelos de resolucién de problemas de algebra lineal son
utilizados en asignaturas distintas a matematicas, de hecho , el mismo documento que
contiene las bases curriculares plantea en su OA 9 para séptimo basico “modelar y resolver
problemas diversos de la vida diaria y de otras asignaturas que involucran ecuaciones e
inecuaciones lineales” (Ministerio de Educacion de Chile, 2015, pag. 108), es decir, el propio
programa declara en forma explicita que dicho logro es necesario en otras asignaturas y en
la misma vida diaria de los estudiantes, s6lo como ejemplo, la unidad de leyes de los gases
ideales que se concentra en el OA13 de Ciencias Naturales en seéptimo béasico requiere
modelos algebraicos para resolver problemas propios de las leyes de los gases, donde
regularmente se solicita determinar el valor de una incdgnita en una ecuacion de primer

grado.
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En séptimo afio bésico el objetivo de aprendizaje 6 del eje algebra y funciones establece que
los alumnos logren “utilizar el lenguaje algebraico para generalizar relaciones entre nimeros,
para establecer y formular reglas y propiedades y construir ecuaciones.” (Ministerio de
Educacién de Chile, 2015, pag. 108) y plantea la necesidad que los alumnos adquieran un
lenguaje algebraico en su razonamiento, especialmente al aplicar modelos de resolucién de

problemas.

Por estas razones, antes descritas, se hace necesario el andlisis de los diversos factores que
se asocian al aprendizaje algebraico, que tal como lo declara el curriculum nacional, son una
parte importante del desarrollo de habilidades de resolucién de problemas que llevan a
nuestros estudiantes a una mejor comprension de la realidad y, por ende, sentar las bases de

un pensamiento critico y reflexivo.
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3. PREGUNTAS DE INVESTIGACION.

¢ Cuales factores relacionados con aprendizaje de modelos matematicos algebraicos podrian

estar incidiendo mayormente en el aprendizaje, o0 no por parte de los alumnos?

¢Cuales son las caracteristicas de los estudiantes y sus familias asociadas al aprendizaje del

algebra?

¢ Cudles son las caracteristicas de los docentes y la sala de clases asociadas al aprendizaje del
algebra?

¢ Cuales son las caracteristicas de la escuela y su gestion asociados al aprendizaje del algebra?
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4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Objetivo general

Analizar las relaciones entre los factores asociados al aprendizaje del algebra entre las y los
estudiantes de 7° afio del colegio Don Bosco de Rancagua

4.2. Objetivos especificos

1.- Caracterizar a los estudiantes y sus familias segun las variables que se han estudiado como
las mas influyentes en el aprendizaje de las matematicas de acuerdo con la investigacion

educativa.

2.- Describir a los docentes, sus practicas pedagogicas y los recursos de aula segun las
variables mas influyentes en el aprendizaje de las matematicas, de acuerdo con la

investigacion educativa.

3.- Caracterizar a la escuela segun las variables mas influyentes en el aprendizaje de las

matematicas, de acuerdo con la investigacién educativa.
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5. DEFICIENCIAS EN EL CONOCIMIENTO DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

Los factores asociados al aprendizaje de diferentes asignaturas es una tematica que se
encuentra ampliamente estudiada por la investigacion educativa. El estudio que sirvié como
base a la presente investigacion corresponde al informe TERCE generado por el Laboratorio
latinoamericano de evaluacién de la calidad de la educacion publicado el afio 2015 y que
recoge los factores mas importantes asociados al aprendizaje de Matematicas, Lectura,
Ciencias Naturales y Escritura. Dicha investigacion es de caracter mayormente cuantitativo

y estd dado por pruebas estandarizadas aplicadas en cada eje.

En este sentido, la investigacion cualitativa podria arrojar informacién que los estudios antes
mencionados no levantan o pueden generar por su metodologia. Se hace relevante el estudio
de casos pues el proceso de ensefianza aprendizaje es multifactorial y depende en gran medida
de las realidades particulares de los estudiantes y sus propios contextos familiares y

educativos.
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6. DEFINICION INICIAL DEL AMBIENTE O CONTEXTO EN EL QUE SE
REALIZARA LA INVESTIGACION

El Colegio Don Bosco de Rancagua es un establecimiento de dependencia particular
subvencionado, perteneciente a una corporacion educacional particular. No cuenta con
subvencion escolar preferencial ni se encuentra adscrito a programas de beneficios no

obligatorios del ministerio de educacion.

Cuenta con una matricula de 850 alumnos entre pre-kinder y cuarto afio medio, tiene jornada

escolar completa y su educacién media es cientifico humanista.

El Colegio Don Bosco cuenta con 4 edificios construidos en pleno centro histérico de la
ciudad de Rancagua, 2 de dichos recintos tienen dos pisos de altura, uno de un piso y 1 con
tres pisos, ademas cuenta con un subterraneo donde funciona el CRA. En los edificios se
cuenta con 33 salas de clases, oficinas, servicios higiénicos y un patio techado tipo gimnasio
con sus respectivos camarines y duchas. Ademas, cuenta con un salén de conferencias, 3
salas de computacidon totalmente equipadas para 30 alumnos cada una, 3 salas de proyeccion
que cuentan con un proyector multimedia y parlantes de audio con capacidad de 35 alumnos
cada una, 15 proyectores moviles. Cuenta con 2 salones CRA, uno de ensefianza media y

otro para ensefianza basica. Dos laboratorios de especialidad, uno de ciencias y uno de inglés.

El curso en que se llevo a cabo la investigacion es el séptimo afio basico B del afio 2018, que

cuenta con 26 alumnos, 16 varones y 10 mujeres.

La mision de la escuela plantea “ejecutar un quehacer educativo que involucre el desarrollo
de competencias y valores, que permitan al estudiante desarrollarse tanto en el ambito
academico, como en el personal. Involucrandolo en actividades que requieran la
manifestacidn de habilidades intelectuales, deportivas, artisticas, sociales y afectivas, a través

de las cuales reconozcan el rol que tienen en la comunidad a la cual pertenecen. Todo esto a
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través de un trabajo conjunto de estudiantes, docentes, directivos y apoderados rodeados de
una sana atmosfera de convivencia.” (Colegio Don Bosco, 2018)

7. VIABILIDAD DE LA INVESTIGACION

La viabilidad de la investigacion estd dada por el tiempo destinado por los alumnos
seminaristas en llevar a cabo un cronograma de investigacion que permita aplicar diferentes
instrumentos de recoleccién de datos y realizar una revision bibliografica que permita el
analisis de los datos y el consecuente logro de los objetivos planteados. Dichos elementos se
concretan gracias a la formacion profesional adquirida en la Universidad de las Américas.

Por otra parte, se cuenta con el apoyo de la asignatura seminario de grado, que incluye la guia
y orientacion de un profesor especialista en investigacion educativa y los recursos de la
propia institucion de educacion superior en el &mbito bibliografico y tecnoldgico.

Por ultimo, se constata la buena voluntad del equipo directivo del Colegio Don Bosco y los
docentes involucrados en la investigacion, que otorgaron los permisos necesarios para
completar los objetivos planteados en el desarrollo investigativo del presente informe de

seminario de tesis.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
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1. EJE Y PROGRESION DEL ALGEBRA DESDE PRIMERO A SEXTO BASICO

La asignatura de matematica en nuestro curriculo nacional se presenta dividida en cinco ejes
tematicos primero estd NUmeros y Operaciones en este eje se pretende desarrollar el calculo
mental para ello debe iniciarse con el método COPISI, concreto pictorico y simbolico; el
segundo eje es de Patrones y Algebra el objetivo de este eje es que los alumnos sean capaces
de explicar y describir relaciones de todo tipo por ejemplo relaciones entre numeros, formas,
objetos y conceptos , lo que les permitird investigar formas, cantidades y cambio de una
cantidad en relacién con otra; el tercer eje es de Geometria en este eje se espera que los
estudiantes aprendan a reconocer, visualizar y dibujar figuras, y a describir las caracteristicas
y propiedades de figuras 3D vy figuras 2D en situaciones estaticas y dinamicas; el cuarto eje
es de Medicion este eje pretende que los estudiantes sean capaces de identificar las
caracteristicas de los objetos y cuantificarlos, para poder compararlos y ordenarlos; por
ultimo el quinto eje corresponde a Datos y Probabilidades este eje responde a la necesidad
de que todos los estudiantes registren, clasifiquen y lean informacién dispuesta en tablas y

gréficos, y que se inicien en temas relacionados con las probabilidades (MINEDUC, 2012).

El eje de &lgebra sigue dos lineas fundamentales desde primero a sexto basico una que tiene
que ver con patrones y regularidades para desembocar en la generalizacion del algebra a
partir de la aritmética y la otra va ligada a igualdades y ecuaciones lo que esta referido a

nuestro tema.

En Primero bésico comienzan con el eje Patrones y Algebra donde los alumnos deben ser
capaces de describir y registrar la igualdad como equilibrio y desequilibrio, usando una
balanza en forma concreta, pictérica y simbdlica del 0 al 20, usando el simbolo igual (=),
aqui es importante resaltar el simbolo de la igualdad que en este nivel se ve como un resultado

de una operacion aritmética, mas que de una igualdad.

Segundo basico el objetivo es que los alumnos sepan demostrar, explicar y registrar la

igualdad y la desigualdad en forma concreta y pictorica del 0 al 20, usando el simbolo igual
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(=) y los simbolos no igual (>, <) en este curso también se ve la igualdad como el resultado
de una operacion.

Tercero basico los alumnos comienzan a resolver ecuaciones de un paso que involucren
adiciones y sustracciones y un simbolo geométrico que represente un numero desconocido,
en forma pictorica y simbolica del 0 al 100, por tanto desde este nivel es donde se debe
afianzar los conocimientos de ecuaciones (&lgebra lineal), el algebra tiene su base en la
aritmética y depende directamente de su fundamentacién aritmética, en este nivel ya no
recomiendan trabajar con material concreto, ya que una base solida en patrones facilita el
desarrollo de un pensamiento mateméatico méas abstracto en los niveles superiores, como el

pensamiento algebraico.

Cuarto basico los alumnos deben ser capaces de resolver ecuaciones e inecuaciones de un
paso que involucren adiciones y sustracciones, comprobando los resultados en forma
pictdrica y simbolica del 0 al 100 y aplicando las relaciones inversas entre la adicion y la
sustraccion; los cursos correspondientes a tercero y cuarto son el pilar fundamental para los

cursos siguientes en especial en el area del algebra en la resolucion de ecuaciones lineales.

Quinto basico los alumnos deben desarrollar y resolver problemas, usando ecuaciones de un
paso, que involucren adiciones y sustracciones, en forma pictérica y simbdlica, a este nivel

ya los alumnos han desarrollado el pensamiento matematico abstracto.

Sexto basico los alumnos resuelven ecuaciones de primer grado con una incognita, utilizando
estrategias como: » usar una balanza » usar la descomposicion y la correspondencia 1 a 1 entre
los términos en cada lado de la ecuacion y aplicando procedimientos formales de resolucion,
en este nivel los alumnos ya son capaces de desarrollar el pensamiento algebraico
(MINEDUC, 2016)

En Séptimo basico el eje de Algebra y funciones nos propone lo siguiente:
En este eje, se espera que los y las estudiantes comprendan la importancia del lenguaje

algebraico para expresarse en matematica y las posibilidades que ese lenguaje les ofrece. Se
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pretende que escriban, representen y usen expresiones algebraicas para designar numeros;
que establezcan relaciones entre ellos mediante ecuaciones, inecuaciones o funciones,
siempre en el contexto de resolver problemas; y que identifiquen regularidades que les
permitan construir modelos y expresen dichas regularidades en lenguaje algebraico. Este eje
pone especial énfasis en que las alumnas y los alumnos sean capaces de reconocer modelos
y ampliarlos, y en que desarrollen la habilidad de comunicarse por medio de expresiones
algebraicas. Los aprendizajes en Algebra y funciones se relacionan fuertemente con el eje de
Numeros; un trabajo adecuado en ambos ejes permitira a los alumnos y las alumnas
desarrollar conceptos nuevos cuando cursen niveles superiores y fortalecer los adquiridos en
el ciclo anterior. Se espera que, al final de este periodo, las y los estudiantes comprendan y
manipulen expresiones algebraicas sencillas y que establezcan relaciones entre estas
expresiones mediante ecuaciones o0 inecuaciones. Especialmente, se pretende que puedan
usar metéaforas para interiorizarse del concepto de funcion y sepan como utilizarla para
manipular, modelar y encontrar soluciones a situaciones de cambios en diferentes &mbitos,
como el aumento de ventas en un tiempo determinado. Especificamente, se espera que
transformen expresiones algebraicas en otras equivalentes para resolver problemas y que sean
capaces de justificar su proceder; que expresen igualdades y desigualdades mediante
ecuaciones e inecuaciones y que las apliquen para resolver problemas; que comprendan las
funciones lineales, las funciones cuadraticas y sus respectivas representaciones, y que
resuelvan problemas con ellas (MINEDUC, 2016)

Nuestro objetivo de aprendizaje que esta ligado a las ecuaciones es el OA_9: Modelar y
resolver problemas diversos de la vida diaria y de otras asignaturas que involucran ecuaciones
e inecuaciones lineales de la forma:
ax=b; x/a=b a,byceZz; a0
ax<b; ax>b x/a < b; x/a>b a,byceN;a=0
Los indicadores de evaluacion son:

e Representan transformaciones equivalentes mediante modelos concretos de balanzas:

agregar o sacar objetos.
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e Resuelven ecuaciones e inecuaciones en ejercicios rutinarios, aplicando
transformaciones equivalentes.
e Modelan situaciones de la vida diaria con ecuaciones de la forma ax=b o x/a=b, a=0.
e Modelan situaciones de la vida diaria con inecuaciones de la forma ax<b; ax>b; x/a<
b; x/a>b, a=h, a=0.
e Representan la solucion de las ecuaciones o inecuaciones en la recta numérica
(MINEDUC, 2016)
Las actividades recomendadas por el curriculo, son usar balanzas para resolver ecuaciones
que se pueden representar por medio de una balanza en equilibrio. En ambos lados debe haber
la misma cantidad de masa: solo asi la balanza esta en equilibrio. Para las siguientes balanzas,
exprese la masa en términos algebraicos y determine la masa de las cajitas y la cantidad de

bolitas que deben estar dentro de ellas.

Observaciones al docente La representacion simbdlica de una balanza en equilibrio es una
ecuacion: cada lado es una expresion algebraica. En este caso, X es la cantidad de bolitas que
deberia haber dentro de las cajas. x + 6 = 9 x = 3 significa que debe haber 3 bolitas dentro de
la caja para que la balanza esté equilibrada (MINEDUC, 2016).

Ademas, se presentan resolucion de ejercicios simples, y resolucion de problemas usando
modelos de otras asignaturas o de la vida cotidiana, en el texto escolar se replica lo que
aconseja el curriculo y adiciona representar cantidades utilizando lenguaje algebraico,
reduccion de términos semejantes en expresiones algebraicas, resolucion de ecuaciones

utilizando métodos gréaficos y algebraicos.

Es necesario conseguir a medida que va pasando de un curso a otro desarrollar el pensamiento
matematico para luego en los cursos superiores pasar al pensamiento algebraico, para que el
alumno perciba que el algebra es una herramienta importante para encontrar soluciones a

problemas de la vida cotidiana y no solo un aprender formulas o simbolos matematicos.
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Tradicionalmente, el aprendizaje de esta disciplina se ha asociado solo con asimilar formulas,
procedimientos y simbolos; sin embargo, la matematica es dindmica, creativa, utiliza un
lenguaje universal y se ha desarrollado como medio para aprender a pensar y para resolver
problemas. Por otra parte, se suele hacer referencia a ella como un espacio de certeza y de
estabilidad (como ocurre en el dlgebra o la geometria), pero también propone explicaciones
a fenomenos inciertos de la vida cotidiana, por lo que el pensamiento estadistico y

probabilistico son componentes destacados de la matematica (MINEDUC, 2016)

2. ECUACIONES DE PRIMER GRADO O LINEALES

Una ecuacioén es una igualdad donde por lo menos hay un nimero desconocido, llamado

incdgnita o variable, y que se cumple para determinado valor numérico de dicha incognita.

Se denominan ecuaciones lineales o de primer grado a las igualdades algebraicas con

incdgnitas cuyo exponente es 1 (elevadas a uno, que no se escribe).

Como procedimiento general para resolver ecuaciones enteras de primer grado se deben
seguir los siguientes pasos:

1. Se reducen los términos semejantes, cuando es posible.

2. Se hace la transposicién de términos (aplicando inverso aditivo o multiplicativo), los que
contengan la incdgnita se ubican en el miembro izquierdo, y los que carezcan de ella en el
derecho.

3. Se reducen téerminos semejantes, hasta donde es posible.

4. Se despeja la incognita, dividiendo ambos miembros de la ecuacion por el coeficiente de

la incognita (inverso multiplicativo), y se simplifica.

Se denominan ecuaciones lineales o de primer grado a las igualdades algebraicas con

incdgnitas cuyo exponente es 1 (elevadas a uno, que no se escribe).
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Igualdad: Una igualdad en Algebra es aquella relacion que establece equivalencia entre dos
entes matematicos.

Es una afirmacion, a través del signo =, de que dos expresiones son iguales.

Las igualdades algebraicas pueden ser:

a) Ecuaciones: cuando se cumple la igualdad solamente para determinado(s) valor(es)
de la(s) variable(s).

Ejemplo: 3x - 7 =5, se cumple que es igual solamente cuando x = 4.

b) Férmulas: cuando se cumple la igualdad para todos los valores de la(s) variable(s)
independiente(s).

Ejemplo: d = vt, se cumple para todos los valores de la velocidad v y del tiempo t.

c) ldentidades: Cuando el miembro izquierdo es exactamente igual al derecho.
También se les llama asi a las igualdades que se cumplen independientemente del valor de
sus variables.

Ejemplos: a) 8 + sen 2x = 8 + sen 2x (ambos lados son idénticos).

b) sen? x + cos? x =1 (para cualquier valor que se le dé a x siempre las
umada 1).
d) Equivalencias: cuando el miembro izquierdo vale lo mismo que el derecho.

Ejemplo: 5x= 3x + 2x
Aunque hay que sefialar que no todos los autores ni matematicos estan de acuerdo en esta
terminologia y a veces la utilizan de manera distinta. Lo que si es un hecho es que solamente

hay cuatro clases de igualdades.

En sintesis:
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ecuaclones
formulas

1gualdades )
1dentidades

equivalencias

Cuando dos expresiones matematicas se comparan solamente existen dos posibilidades:
a) que sean iguales entre si;
b) que no sean iguales entre si, 0 sea, que sean diferentes.

Factores asociados al aprendizaje del algebra en matematicas.

Aprender matematicas para muchos estudiantes les es dificil, mas aun el algebra, es por ello
que hay muchos estudios con respecto a esta &rea de las matematicas, profesores e
investigadores coinciden en este punto. Booth (1984), Cerdan (2010), Espinosa (2004),
Fernandez (1997), Herscovics (1989), Kieran (1989), Martinez (2011), Molina (2007),
Nortes, y Nortes (2010), Socas (2007), Trujillo, Castro y Molina (2009), Vega-Castro,
Molina y Castro (2011).

Es necesario conseguir desarrollar mediante estrategias el pensamiento y razonamiento
matematico en el alumno para que él perciba que es una herramienta importante para
encontrar soluciones a problemas de la vida cotidiana y no solo un aprender formulas o

simbolos matematicos.

Tradicionalmente, el aprendizaje de esta disciplina se ha asociado solo con asimilar formulas,
procedimientos y simbolos; sin embargo, la matematica es dindmica, creativa, utiliza un
lenguaje universal y se ha desarrollado como medio para aprender a pensar y para resolver
problemas. Por otra parte, se suele hacer referencia a ella como un espacio de certeza y de

estabilidad (como ocurre en el algebra o la geometria), pero también propone explicaciones
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a fenomenos inciertos de la vida cotidiana, por lo que el pensamiento estadistico y
probabilistico son componentes destacados de la mateméatica (MINEDUC, 2016)

Se sefiala que las dificultades y obstaculos inherentes al objeto son debidas, en gran parte, a
la naturaleza misma del algebra, su lenguaje, los elementos que lo componen, las reglas que
lo rigen. Que las dificultades debidas al sujeto estan relacionadas con la complejidad que
supone la abstraccion y la generalizacion, acciones que desempefian un papel destacado en
el algebra, haciéndose hincapié en la componente abstracta de estas acciones como una de
las razones que originan las dificultades que presentan los estudiantes en el aprendizaje de
esta materia (Breiteig y Grevholm, 2006).

3. RESOLUCION DE PROBLEMAS

La resolucion de problemas ha sido una importante actividad cognitiva y parte fundamental

en el desarrollo y estudio de las matematicas.

George Polya matematico hungaro que consideraba que para la ensefianza de las matematicas
es mas importante el proceso de descubrimiento que resolver simples ejercicios.

Cuando esta actividad comienza a tener una importancia significativa George Pdlya, en
1945, identifico en sus estudiantes un alto porcentaje de bajo rendimiento, preocupado por
este resultado implement6 un método para poder facilitar el aprendizaje de las matematicas,
Pdlya (1945) el cual planteé una propuesta de ensefianza-aprendizaje, la cual tuvo

importantes repercusiones en el &mbito de las matematicas.

Pélya (1945), divide en cuatro fases en la resolucion de problemas: primero comprender el
problema, segundo disefiar un plan; tercero ejecutar el plan y el cuarto examinar la solucion
obtenida, ademas hace otra division en rutinarios en no rutinarios; Los problemas rutinarios
el estudiante puede encontrar la solucién sin mayor problema en cambio los no rutinarios
requiere de mas tiempo de reflexion para encontrar el resultado requerido, la clasificacion

dada es relativa, ya que un estudiante un problema rutinario pusiese causarle algun tipo de
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dificultad para encontrar el resultado final en comparacion con otro alumno que le puede ser

muy simple el encontrar la respuesta adecuada por tener mejor entrenamiento.

Otros autores como Blanco (1993), Gaulin (1986), Pino(2013), Puig (2008), Schroeder y
Lester(1989) y Schoenfeld (1985), mencionan otros puntos de vista referente a la resolucion
de problemas de ellas destacaremos tres: Ensefianza para la resolucion de problemas;
Ensefianza sobre la resolucion de problemas y Ensefianza via resolucion de problemas.
1.-Ensefianza para la resolucion de problema, en este caso esta orientado hacia los
conocimientos previos de matematicas, por tanto, los alumnos tendran las herramientas
necesarias para poder aplicar en la resolucién de problemas sacados del diario vivir o de la
ciencia en si, cominmente en los textos escolares se expone al termino de los capitulos o
después de la ensefianza de algun concepto o algoritmo.

2.- Ensefianza sobre la resolucién de problemas, en este punto se anima a los estudiantes a
que ellos mismos piensen y busquen sus propias estrategias a utilizar para la resolucién de
problemas, los profesores que fomentan esta linea promueven en el estudiante la reflexion y
discusion del procedimiento que utilizaron para obtener el resultado, por tanto, se considera
como un contenido y una actividad que los estudiantes sepan manejar.

3.- Ensefianza via resolucién de problemas, la ensefianza-aprendizaje propone que se
comience con situaciones problematicas, de esta manera se motiva a que el estudiante
desarrolle distintos métodos matematicos para llegar a la resolucion del problema. Esta
propuesta fue referida por Schroeder y Lester (1989) menciona que las habilidades asi como
los conceptos matematicos, ademas del desarrollo de niveles altos de los procesos de
pensamientos junto con la ensefianza de las Matematicas deben darse en un ambiente de
investigacion que esté enfocado a la resolucion de problemas, Blanco, L., Cardenas, J.
(2013).
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4. FACTORES ASOCIADOS AL APRENDIZAJE DE LAS MATEMATICAS

El proposito de esta investigacion es analizar desde el punto cualitativo los distintos factores

que estan asociados al aprendizaje del algebra en matematicas en un curso de septimo basico.

Los siguientes factores que se dan a conocer estan extraidos de informe de resultados TERCE

(tercer estudio regional comparativo y explicativo) 2015.

4.1 Antecedentes escolares del estudiante.

Los antecedentes escolares del estudiante es un eslabén fundamental para entender el
resultado académico que obtenga el estudiante. Las alternativas a considerar son las
siguientes: repeticion de curso, faltas reiterativas a clases y asistencia a la educacion

preescolar formal entre los 4 y 6 afios.

En la situacién de repeticion de un curso, se toma esta medida como compensatoria en la cual
debiera mostrar mejoras en el rendimiento del alumno, mas la evidencia del estudio (TERCE)
arroja resultados los cuales demuestran que no cumplen con el propdésito propuesto. (Trevifio
et al., 2010).

La repeticion de un curso, asi como la inasistencia tienen una connotacion negativa respecto
a los logros académicos, eso es a nivel nacional e internacional, esto estd muy estrechamente
ligado al nivel socioeconomico, debido a no tener ayuda académica en el establecimiento

para compensar estas deficiencias.

Los estudiantes que asistieron a la educacion preescolar entre los 4 y 6 afios, obtuvieron
mejores resultados de aprendizajes en las pruebas aplicadas, este resultado va en disminucion
cuando consideramos la influencia del factor socioeconémico y posteriormente a las escuelas

que asistieron (Trevifio et al., 2015).
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4.2 Practicas educativas en el hogar.

Las préacticas educativas en el hogar son fundamentales para lograr buenos resultados de
aprendizajes y académicos en los estudiantes (Trevifio et al., 2010). Depende mucho del
entorno familiar como se relaciona en este sentido con el estudiante. Las practicas de los
padres respecto a sus hijos dependen de las expectativas, intereses y posibilidades que estos
tengan de sus hijos, a su vez es necesario saber el nivel educacional y socioecondémico de los
padres, ya que esto influye en el apoyo en el hogar, como hébitos de estudio, supervision,

etc.

4.2.1 Expectativas parentales sobre el nivel educacional que alcanzaran sus hijos.

Seguln los estudios realizados por TERCE da a conocer que los padres que tienen altas
expectativas en relacion con sus hijos estos reciben apoyos y constantes motivaciones para
obtener mejores logros académicos, en contraste con padres que no tienen grandes
expectativas de sus hijos, esto esta estrechamente ligado con el nivel socioeconémico del

ndcleo familiar del alumno (Trevifio et al., 2015).

4.2.2 Uso parental de la informacidn escolar para apoyar el aprendizaje del estudiante.

Otro factor importante es que el establecimiento educacional informe oportunamente de
forma transparente y oportuna de los resultados académicos de los alumnos para dar las
orientaciones y apoyos necesarios, ya que los resultados que muestra TERCE frente a la
preocupacion de los padres por los logros académicos demostrado en forma de felicitaciones,
motivaciones, de apoyo etc. incrementan sus resultados académicos en un 7 a 36 puntos

dependiendo de cada pais (Trevifio et al., 2015).
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4.2.3 Supervision de estudios y desarrollo escolar

La supervision de estudios y desarrollo escolar es parte fundamental en la participacion
parental para reforzar el aprendizaje del estudiante. Se construyé para el TERCE un indice
en cual hace una medicion con relacion a las veces que un padre se interesa y le pregunta a
su hijo por las diferentes actividades realizadas en la escuela, los resultados arrojan que
mientras mas supervision haya de parte de los padres hacia sus hijos estos aumentan el nivel

de aprendizaje.

El tiempo que se le dedica al estudio y realizacion de tareas en el hogar tiene una asociacion
positiva y relevante el resultado académico. Los estudiantes que dedican al menos media hora

de estudio o mas logran mejores logros académicos (Trevifio et al., 2015).

4.2.4 Habitos de lectura del estudiante

Se insta a los estudiantes a ser buenos lectores, no solo leer para realizar tareas sino también
en un dmbito de entretencion, informacion o de interés personal, se considera que mientras
mas textos lean mayor es el nivel de aprendizaje, esto se ve reflejado en el area de lectura,
ciencias naturales y en el area de matematica (Trevifio et al., 2015).

4. 3 Caracteristicas socioeconémicas, demograficas y culturales

El contexto social, economico y cultural es el ambito que ejerce una mayor influencia sobre
el aprendizaje. En un continente marcado por la desigualdad social, las posibilidades de llevar
a los nifios al maximo potencial de aprendizaje dependen en parte de las escuelas, y en parte
de las condiciones de marginalidad en las que viven muchos de los estudiantes. Para mejorar
el aprendizaje, por lo tanto, se requiere de medidas que fortalezcan las capacidades de las
escuelas y, también, de medidas que mejoren las condiciones de vida de los estudiantes. El

indice de contexto educativo del hogar es una de las principales variables para medir el
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contexto de los estudiantes, que contempla la educacion de los padres y las précticas del
hogar para facilitar la escolarizacion de nifios (Trevifio et al., 2010, p.13).

4.3.1 indice de nivel socioeconémico y cultural

El indice de nivel socioeconémico y cultural son dos variables en una, aqui se incluyen
diversos antecedentes como los laborales, educativos y econdmicos del grupo familiar,
ademas de posesiones, libros y tipo de infraestructura de la vivienda. Existe una estrecha
relacion entre nivel socioeconémico y los logros académicos de los estudiantes (Trevifio et
al., 2015).

Subsidios monetarios condicionados a controles regulares de salud y asistencia escolar.

Las familias que reciben algin aporte del estado por necesidades socioeconémicas, estan
condicionadas a realizarse periddicos controles tanto de salud como también la asistencia
regular a los colegios, los resultados obtenidos son bajos, por tanto las escuelas que atienden

a estos alumnos debieran fortalecer el aspecto académico (Trevifio et al., 2015)

4.3.2 Trabajo infantil remunerado

En latino América el trabajo infantil es uno de los grandes desafios, segun los datos de
TERCE Los estudiantes que afirman trabajar con remuneracién tiene un logro académico
entre 13 a 48 puntos menos que sus pares que no trabajan. Es estrecha la relacion de nifios

vulnerables con nifios trabajadores en comparacion con los sectores mas acomodados.

El trabajo infantil se asocia negativamente con el aprendizaje. Los resultados muestran que
un nifio que trabaja obtiene, en promedio, entre 7 y 22 puntos menos que los estudiantes que
no trabajan. Este grave flagelo afecta alrededor de nueve por ciento de los estudiantes

evaluados en el SERCE e implica que éstos viven en condiciones precarias, que limitan sus
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posibilidades de aprendizaje y el tiempo que pueden dedicar a tareas escolares (Trevifio et
al., 2010, p.14).

4.3.3 Género

TERCE en sus resultados de aprendizaje entre nifios y nifias da a conocer que existen
disparidades de género, las nifias tienen mejores resultados en lectura y los nifios tienen
mejores logros en matematica la muestra de estudiantes fue de 50,9% de nifios y 49,1% de

nifias. En ciencias se equiparan los resultados (Trevifio et al., 2010).

4.3.4 Pertenencia a una etnia indigena

Los nifios que son pertenecientes a una etnia indigena en general viven en zonas periféricas
en condiciones precarias con déficit en el area de salud, econémica y social, lo que repercute
en sus logros académicos en comparacion con nifios que no pertenecen a una poblacion no

indigena (Trevifio et al., 2010).

4.3.5 Poblacion inmigrante

Se considera migrantes aquellas familias que tienen por origen un pais extranjero segun el
TERCE, solo un 4.2% son migrantes, este fendmeno cada vez se hace mas frecuente por el
desarrollo econémico y social de los paises, por ende, es necesario explorar mas en este
aspecto. Los resultados que muestra el TERCE se da a conocer que los nifios migrantes tienen
bajo rendimiento académico, en comparacién con los no migrantes, ya que la migracion esta
asociada a condiciones de vulnerabilidad y de adaptacion. Aln esta en estudio la situacion

de los migrantes dependiendo de cada pais (Trevifio et al., 2015).
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4.4 Caracteristicas del docente, practicas pedagogicas y recursos en el aula

4.4.1 Formacion docente

Mejorar la formacion inicial docente: ya que la mayoria de los profesores de la region han
alcanzado los afios de estudio requeridos en sus respectivos sistemas para ejercer la profesion
y los resultados de aprendizaje de los estudiantes son bajos. Esto quiere decir que es necesario
enfocarse en mejorar el curriculo de los docentes en formacion y asegurar que éstos consigan

altos niveles de aprendizaje (Trevifio et al., 2010, p.16).

4.4.2 Nivel educacional docente

Los datos de TERCE en relacion al nivel educacional docente muestra lo siguiente el 17,4
tienen estudios secundarios con méaxima calificacion, el 77,7% termin6 la educacion
postsecundaria o terciaria y un 4.9%tiene una especializacion, maestria o doctorado. Los
resultados reflejan que la formacion inicial a predominado el nivel terciario, aunque hay poco
desarrollo en la obtencion de titulo de postgrado, sin embargo, no hay grandes diferencias
entre los niveles educacional de los docentes por curso o por disciplina.

Estos datos reflejan coémo la formacion inicial se ha instalado predominantemente en el nivel
terciario y muestran que aun existe un bajo desarrollo en la consecucion de titulos de
posgrado. Por otro lado, no existen grandes diferencias entre los niveles educacionales de los
docentes por grado o por disciplina a nivel regional. En los resultados arrojados por el
TERCE se menciona a Chile con un gran nivel educativo de los docentes (Trevifio et al.,
2015).
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4.4.3 Titulo del profesor

Los resultados de TERCE muestran que nuestro pais tiene el mayor porcentaje de docentes
certificados en los cursos de sexto y sexto afio basico. Un promedio de 78,7% de docentes
participantes en dicho estudio dice tener el titulo de profesor (Trevifio et al., 2015).

Modalidad de estudio de la formacion docente

Los resultados que muestra TERCE reporta que nuestro pais los profesores estudiaron con
modalidad presencial corresponde al 90%, en comparacion con otros paises que mencionan
haber estudiado en forma semipresencial o a distancia (Trevifio et al., 2015).

4.4.4 Duracion formacion inicial docente

La duracion de los estudios refleja el tiempo destinado al desarrollo de la formacion inicial
docente. Los resultados que nos proporciona TERCE presenta a Chile dentro de los paises
que tiene docentes graduados de cursos con una duracién mayor a los siete meses (Trevifio
et al., 2015).

4.4.5 Perfeccionamiento disciplinario

El perfeccionamiento disciplinario se ha constituido como parte primordial de la
profesionalizacion docente. Segun cifras del TERCE , solo el 26,7% menciona que participd
en cursos de perfeccionamiento de al menos 60 horas de duracion y asociado a las asignaturas
escolares que ensefia un 29,7% en el area de lenguaje, 27,3% en matematica y 19,5% en

ciencias naturales (Trevifio et al., 2015).
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4.4.6 Asistencia y puntualidad
La asistencia y la puntualidad del docente inciden en forma efectiva en el rendimiento
académico del estudiante. La importancia del manejo del tiempo y la adecuada planificacion

sobre el rendimiento.

La mayor parte del tiempo de instruccion perdido se destina a actividades de gestion del aula
(como pasar lista, borrar el pizarrén, corregir la tarea o repartir papeles), que consumen entre
el 24 % y el 39 % del tiempo total de clase. En los programas de formacion docente de
muchos paises de la OCDE se ensefian técnicas para manejar los tiempos de transicion y los
procesos administrativos lo més eficientemente posible dentro del aula, con el lema de que
“el tiempo de instruccion es el recurso mas caro de la escuela”. Los profesores de aula de
América Latina parecen trabajar con muy poca presion en este aspecto (Bruns y Luque, 2014,
p.12).

4.4.7 Recursos de aula.

Los recursos y la disponibilidad del material educativo, asi como computadores, cuadernos,
libros etc, son variables positivas para un buen resultado de aprendizaje, ademas de las
tecnologias de informacion y comunicacién es importante para motivar el aprendizaje dentro

del aula.

Los resultados de TERCE reflejan que los estudiantes que poseen libros de texto y cuadernos
tienen mejores rendimientos académicos.

Los recursos educativos como libros, cuadernos o computadores representan otro grupo de
variables relevantes en el logro de aprendizajes esto van acompafiado de una buena gestion

pedagdgica para el buen resultado académico de los estudiantes (Trevifio et al., 2015).

4.4.8 Disponibilidad del libro de texto
Los textos escolares se consideran material educativo imprescindible para el buen desarrollo

de los aprendizajes. Sin embargo, las respuestas a los cuestionarios del TERCE entregada
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por los alumnos. Un nimero importante de ellos no cuenta con este material, por lo que los

resultados académicos descienden al verse afectado por este motivo (Trevifio et al., 2015).

4.4.9 Uso del computador dentro de la escuela

El estudio realizado por TERCE solo lo realiza en un sexto basico, En general menciona que
solo el 50% utiliza esta herramienta tecnoldgica en la escuela, El 23,1% lo ocupa solo un dia
a la semana, el 10,5% dos dias y el 14,9% tres o mas. Los resultados en varios paises
demuestran que este tipo de tecnologia por si sola, aun siendo frecuente, no promueve el

aprendizaje (Trevifio et al., 2015).

4.4.10 Uso del computador fuera de la escuela

El uso del computador fuera de la escuela, También realizada la muestra por TERCE en un
sexto basico, aunque el uso esta estrechamente relacionado con el nivel socioeconémico ya
que de esto depende de la disponibilidad de esta herramienta tecnoldgica en el hogar, sin
embargo, los resultados muestran una tendencia positiva con respecto al aprendizaje. En
nuestro pais se advierte una relacién positiva en el area de lenguaje, matematica y ciencias
(Trevifio et al., 2015).

4.4.11 Préacticas docentes

Es esencial para el buen desarrollo del aprendizaje el tener un buen ambiente dentro de las
aulas en las cuales el docente debe promover la estimulacién cognitiva y linglistica). El
TERCE considera como variable importante de las practicas pedagdgicas el clima del aula 'y

las relaciones que ayuden el desarrollo de ensefianza en la sala de clase (Trevifio et al., 2015).
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4.4.12 Clima de aula segun el docente

Un buen clima en el aula se traduce en un buen nivel de respeto, cooperacion y carente de
agresion en clases desde la perspectiva del docente, esto ayuda a los estudiantes a alcanzar

mejores logros académicos (Trevifio et al., 2015).

4.4.13 Clima del aula segun los estudiantes de tercer grado

Este estudio considera la opinién de los estudiantes con respecto al clima del aula donde los
estudiantes opinan sobre el nivel de ruido en la sala, el orden existente, relaciones e
interacciones armonicas y también la ocurrencia de burlas entre sus pares y la relacion de los
estudiantes con sus docentes se esta manera los alumnos perciben si es propicio para realizar

las clases y actividades de forma efectiva (Trevifio et al., 2015).

4.4.14 Précticas docentes para el aprendizaje en sexto grado

Los alumnos hacen mencién como practicas para el desarrollo del aprendizaje elementos
relativos al apoyo emocional que le puede ofrecer el docente, frente a situaciones dificiles, el
motivar, animar, felicitar al alumno reporta un beneficio con relaciéon al desarrollo del
aprendizaje. También se considera elementos tales como el organizar la clase y como los
docentes ocupan su tiempo de forma efectiva, para un mejor desarrollo del aprendizaje
(Trevifio et al., 2015).

4.5 Caracteristicas de las escuelas que se relacionan con el aprendizaje

4.5.1 Desigualdades en los resultados acadéemicos entre las escuelas y al interior de estas

Existen dos tipos de desigualdades la primera es por diferencia de escuelas y la segunda por

diferencia entre los mismos alumnos de un mismo establecimiento, después se analiza el

nivel socioeconomico en forma individual y el promedio de los establecimientos para
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explorar si la disminucion de nivel de aprendizaje al incluir el nivel social del estudiante.
Generalmente los estudiantes de una misma escuela pertenecen al mismo nivel social, por lo

tanto la diferencia académica se da entre pares (Trevifio et al., 2015).

4.5.2 Poblacion que atienden las escuelas

Los establecimientos atienden distintos tipos de poblacién siendo el méas importante el factor
socioecondmico, también se considera la formacion cultural y la poblacion que perteneciente
a alguna etnia de esto se desprende los bajos indices de inclusion debido a las desigualdades
sociales y econémicas como también la segregacion residencial y de las organizaciones
educacionales que no manifiestan politicas para incorporar estudiantes de distintos sectores
socioecondmicos (Trevifio et al., 2015).

Perfiles escolares: relacion entre logro académico y el nivel socioecondmico de la poblacion
escolar

Los estudios reflejan la relacion estrecha que existe entre el nivel socioeconémico de las
escuelas con los logros académicos de los establecimientos educacionales (Trevifio et al.,
2015).

4.5.3 Tipo de escuela y entorno social

La ubicacion geogréfica y el tipo de establecimiento (privada o publica), ademas de su
entorno social dependen los logros académicos, las escuelas privadas tienen mejores

resultados académicos, que los establecimientos publicos (Trevifio et al., 2015).

4.5.4 Violencia del entorno

La violencia del entorno del establecimiento educacional segun los padres de los estudiantes
la percepcion de ocurrencia de situaciones violentas corresponden a conducta ilegales y de
agresion en la comunidad las cuales estan asociadas a consumo y venta de droga, ademas de

delincuencia o agresiones entre vecinos, segun el estudio de TERCE la violencia del entorno
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del establecimiento educacional estd asociada a un bajo rendimiento escolar en las distintas
asignaturas como en los distintos niveles educacionales (Trevifio et al., 2015).

4.5.5 Recursos escolares

En los estudios de TERCE se consideran los recursos escolares a partir de diferentes variables
entre ellas se mencionan la infraestructura y jornada escolar, también considera el tamafio de
la infraestructura el cual se relaciona con las posibilidades de tener ambientes seguros y
adecuados para el alumnado, ademas de materiales educativos y didacticos para favorecer su
educaciéon (computadores e inmobiliarios), ademas de contar con gimnasio, biblioteca,
enfermeria, internet, etc. Todos estos recursos de la escuela ayudan a obtener oportunidades
de procesos de ensefianza aprendizaje de calidad los cuales determinan parte de las

condiciones laborales que tendran a futuro (Trevifio et al., 2015).

Los recursos escolares en sectores mas desfavorecidos no cuentan con infraestructura
adecuada, los espacios son mas reducidos por tanto no son seguros ni adecuados y no

proporcionan la posibilidad de tener jornadas completas.

Los hallazgos del estudio indican que los recursos materiales y humanos son necesarios para
mejorar el rendimiento académico, pero por si mismos, no aseguran que los estudiantes
aprendan. Los recursos deben combinarse adecuadamente con procesos educativos
pertinentes y significativos en el aula y con una gestion enfocada en los aprendizajes para
potenciar su efecto en el rendimiento académico (Trevifio et al., 2010, p.15).

4.5.6 Jornada escolar
Una medida para alcanzar mejor cobertura educacional es aumentar las jornadas escolares

mafiana y tarde para mejorar los indices de aprendizaje, también se considera la jornada

vespertina, segun los estudios del TERCE se ven efectos positivos en el aumento de horas,
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sin embargo, faltan mejoras para atender a la diversidad de alumnos para promover mejores

niveles de aprendizajes (Trevifio et al., 2015).

4.5.7 Procesos de las escuelas

La organizacion escolar el trabajo docente, mas un buen clima laboral pueden incidir en los
resultados académicos, la participacion de los directores en las practicas pedagogicas es
fundamental para el rendimiento escolar, ademas de las practicas de monitoreo y
retroalimentacion de los docentes, las cuales deben ser constantes y de calidad (Trevifio et
al., 2015).

4.5.8 Ambiente laboral

Entre los paises en estudio por el TERCE Chile muestra una relacion positiva y significativa
entre desempefio académico y el ambiente laboral seglin los docentes, cuando existe un
adecuado clima laboral en las escuelas esto queda reflejado en los resultados por ejemplo en
el area de matematicas (en un aumento de 10 puntos) y en lectura (un aumento de 14 puntos
en relacion al promedio) (Trevifio et al., 2015).

4.5.9 Monitoreo y retroalimentacién

Las préacticas de los directores de monitorear y retroalimentar las practicas docentes segin
estudios de TERCE no se asocian al rendimiento académico del alumno, sin embargo estas
practicas docentes se consideran un factor importante para promover mayores niveles de
aprendizaje, generalmente se hacen monitoreo y retroalimentacion a docentes que presentan
deficiencias en su desarrollo académico, debiera considerarse una practica usual de

mejoramiento de las organizaciones escolares (Trevifio et al., 2015).



Pagina |41

CAPITULO I11: MARCO METODOLOGICO.
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1. CARACTER DEL ESTUDIO

La investigacion cualitativa es (Mucchielli, 1996) “una sucesion de operaciones y de
manipulaciones técnicas e intelectuales que un investigador hace experimentar a un objeto o
fendmeno humano para hacer que surjan de ellas significaciones tanto para él como para los
demas” (p. 67), bajo esta definicion el estudio del fendmeno de aprendizaje en un grupo
humano requiere un punto de vista cualitativo, especialmente porque debe tomar en cuenta
multiples factores en su desarrollo, en el caso especifico de la presente investigacion toma al
menos tres factores relevantes, la resolucién de problemas y las percepciones tanto de los
alumnos estudiados y sus familias, como de los docentes y coordinadores académicos

involucrados en el proceso.

Otra caracteristica que fundamenta el enfoque es que el estudio del fenémeno de aprendizaje,
en este caso los factores asociados al aprendizaje del algebra son inductivas, es decir, busca
explorar y describir y luego generar perspectivas tedricas (Hernandez Sampieri, Fernandez-
Collado, & Baptista Lucio, 2006, pag. 8).

Un tercer aspecto relevante es que la presente investigacion esta planteada de una perspectiva
interpretativa (Herndndez Sampieri et al., 2006, pag. 8) “centrada en el entendimiento del
significado de las acciones” de los alumnos, sus familias, los docentes y la escuela en la
resolucion de problemas algebraicos en la asignatura de Matematicas, dicha perspectiva se

enmarca claramente en un enfoque cualitativo de investigacion.

El estudio de caso permitié comprender un conjunto de fenémenos particulares por sobre la
generalizacion, tratando de dar comprension a la particularidad de los casos estudiados y

poder llegar a conclusiones a partir de descripciones cualitativas de los mismos.
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2. TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

De acuerdo con el sistema investigativo utilizado se utilizaran cinco instrumentos para
levantar informacion enmarcados en tres técnicas distintas: entrevistas semi estructuradas,
observacion de clase y analisis de documentos escolares.

Las entrevistas semiestructuradas se organizan de acuerdo con los a los factores asociados al
aprendizaje de las matematicas descritos por la investigacion educativa, y buscan caracterizar

y describir a los alumnos y sus familias, a los docentes y sus préacticas y al colegio.

La primera entrevista serd aplicada a los alumnos informantes seleccionados y se busca
obtener las experiencias, opiniones y percepciones de dichos alumnos respecto a sus practicas
educativas en el hogar, el rol docente en la asignatura de matematicas y la resolucién de

problemas algebraicos.

La segunda entrevista sera aplicada a los apoderados de los alumnos informantes e indagara
en los antecedentes escolares de los estudiantes, sus practicas educativas en el hogar y la

percepcidn, por parte de los apoderados, del rol docente en la asignatura de matematicas.

La tercera entrevista indagara en los procesos de la escuela, las politicas educativas y la
formacion docente, y la resolucion de problemas algebraicos en la asignatura de matematicas,

para dicho fin sera respondida por el coordinador académico del colegio.

La Ultima entrevista sera respondida por los docentes a cargo de la asignatura de matematicas
en el colegio y que estuvieron a cargo de la asignatura en la ensefianza basica del colegio,
indagara la formacién docente, los recursos de aula usados en la asignatura y las practicas

docentes, especialmente en la resolucion de problemas algebraicos.

Otra técnica que se utilizara corresponde a la observacion de clase, especificamente de dos

clases de matematicas en séptimo afio y cuarto afio basico a cargo de los dos docentes de
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matematicas del colegio, que permitira describir los diferentes elementos metodologicos y

didacticos observados en las clases de matematicas.

En Gltima instancia se analizara el PEI de la escuela indagando los factores asociados a la

gestion de la escuela que tengan relevancia en la ensefianza aprendizaje de matematicas.

3. INFORMANTES SELECCIONADOS (O MUESTRAS)

Para lograr los objetivos propuestos en la presente investigacion se seleccionaran diferentes
informantes de acuerdo con la caracterizacion y descripcion de los factores asociados al
aprendizaje del algebra en el colegio Don Bosco de Rancagua. En este sentido se
seleccionaran alumnos de pertenecientes al curso séptimo afio basico B del colegio Don
Bosco de Rancagua, dos de ellos con rendimiento de notas sobre 6.0 en la asignatura de
matematicas, hasta septiembre del presente afio, y tres alumnos con notas insuficientes en la
misma asignatura, especialmente en las evaluaciones que incorporan la resolucion de
problemas algebraicos. Complementaran la investigacion los apoderados de dichos alumnos,

en este caso las madres de los alumnos seleccionados.

En segunda instancia se indagara teniendo como informantes al coordinador académico del
colegio y los dos docentes a cargo de la asignatura de matematicas en ensefianza basica, uno
de ellos esta a cargo de la asignatura el presente afio en los séptimos afios y el otro estuvo a

cargo cuando los alumnos cursaban el sexto afio béasico.

A continuacién, se detallan las técnicas usadas en los informantes y el tipo de informacion

que esperamos obtener.

Técnica Informantes Tipo de Informacién

Informantes cinco alumnos Précticas educativas en el hogar.

del séptimo afo basico Percepcion del rol docente.



Entrevista
semi

estructurada

Observacion

de Clases

Andlisis de

documentos

Informantes Apoderados de

los alumnos seleccionados

Informante Coordinador
Académico del Colegio Don

Bosco

Informantes profesores a
cargo de la asignatura de
matematicas en Ensefianza
Bésica

Dos clases de matematicas,
una des séptimo afio y otra de
cuarto afio basico, esta ultima
a cargo del docente que
estaba a cargo de la
asignatura cuando los
actuales alumnos de séptimo
afio cursaban sexto afio
bésico.

Proyecto Educativo
Institucional del Colegio Don

Bosco
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Resolucion de Problemas.
Antecedentes Escolares del Estudiante.
Practicas Educativas en el Hogar.
Percepcion del Rol Docente.

Procesos de la Escuela.

Politicas educativas y formacion
docente.

Resolucion de Problemas.

Formacion Docente.

Recursos de Aula.

Practicas Docentes.

Anadlisis del trabajo docente en cuanto a
las practicas educativas en el aula

asociadas al aprendizaje del algebra.

Informacion relacionada a la
descripcion del colegio que afectan la
ensefianza aprendizaje de las

matematicas.
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4. PLAN DE ANALISIS

Para realizar el andlisis de los datos obtenidos desde las entrevistas semi estructuradas
realizaremos, de acuerdo con las recomendaciones del libro Metodologia de la Investigacion
(Hernandez Sampieri, Fernandez-Collado, & Baptista Lucio, 2006), identificaremos
unidades de significado para luego categorizarlas en una malla de andlisis que contendré los
factores considerados importantes para informacion levantada y el logro de los objetivos de

la investigacion.
Para el objetivo que busca caracterizar a los estudiantes y sus familias en funcion del
aprendizaje algebraico en matematicas usaremos una malla que relacione las entrevistas a los

alumnos y sus respectivos apoderados.

Factores Alumno Apoderado

Repitencia

Asistencia a Preescolar

Expectativas

Conversacion respecto a las notas con los padres
Acompafiamiento Parental

Lugar de Estudio

Habitos de estudio

Uso tecnologia en el hogar

Inasistencia a clases

Habitos de lectura

Otros

Para el objetivo que busca describir a los docentes, sus practicas pedagogicas y los recursos
de aula usaremos una malla de analisis que organice las entrevistas a los docentes, los

alumnos y sus apoderados y la observacion de clase, de acuerdo con los factores asociados
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al aprendizaje del algebra en matematicas, a continuacion, se muestra un ejemplo resumen

de la malla a utilizar.

Factores Alumno | Apoderado | Docente | Observacion de

clase

Nivel educativo del docente
Perfeccionamientos

Uso de textos de estudio

Uso de tics

Clima de aula

Expectativas sobre los alumnos
Entorno emocional
Contextualizacion de los
problemas

Utilidad en otras asignaturas
Transversalidad

Ensefianza de méas de un modelo
de resolucion

Desarrollo creatividad y

autonomia

Para la caracterizacion de la escuela se analizara la entrevista al coordinador académico de
manera descriptiva, enfocandonos en los factores mas relevantes expuestos para el
aprendizaje del algebra en la escuela, como el seguimiento y monitoreo de las clases, los
planes de mejora, los posibles proyectos asociados, el ambiente laboral y la capacitacion de
los docentes, relacionando estos factores a lo descrito en el proyecto educativo institucional
de la escuela y algunas opiniones respecto a la caracterizacion de la escuela expuesta por los

docentes.
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5. ETAPAS DE INVESTIGACION

5.1. Etapa 1: Revision de documentacion bibliografica.

En funcion de ampliar el marco referencial de la investigacion y contar con informacion que
permita construir los instrumentos de investigacion a ser aplicados en el campo, durante las
cuatro primeras semanas, se realizard una revision bibliografica de la investigacion educativa
asociada a la presente investigacion, los documentos curriculares y los autores mas relevantes
en la ensefianza aprendizaje del algebra. Se complementara y retroalimentard continuamente

durante las siguientes siete semanas.

5.2. Etapa 2: Construccion y validacion de instrumentos de investigacion.

Para el levantamiento de informacion se elaborardn cinco instrumentos, cuatro de ellos
correspondientes a entrevistas semi estructuradas dirigidas a alumnos, apoderados, docentes
y coordinador académico y una observacion de clase, su elaboracién se realizara en las
semanas 5, 6, 7 y 8 y su posterior validacion en la semana 9 por parte del docente guia de la
presente investigacion.

5.3. Etapa 3: Investigacién de campo y procesamiento de la informacion.

Posterior a la validacion de los instrumentos se aplicaran durante las semanas 10 y 11, para

luego transcribir la informacion las semanas 12 y 13.

5.4. Elaboracion de analisis y conclusiones.

Con la informacion procesada se procedera a su andlisis y elaboracion de conclusiones

durante las semanas 13, 14 y 15.



6. CRONOGRAMA DE TRABAJO

ACTIVIDADES

Investigacion bibliografica

Elaboracién de instrumentos

SEMANAS
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Realizacion de entrevistas

Transcripcion de entrevistas

Anédlisis de entrevistas

Redaccién de conclusiones
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CAPITULO IV: ANALISIS DE LOS DATOS
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1. ANALISIS DE ENTREVISTAS

1.1  Caracterizacion de los estudiantes y sus familias.

Para la caracterizacion de los estudiantes y sus familias, se analizaran las entrevistas semi
estructuradas efectuadas a los mismos estudiantes y las entrevistas a los apoderados de estos.
Los estudiantes entrevistados seran identificados de la siguiente forma, de acuerdo con el
promedio de notas que registran hasta septiembre del presente afio en la asignatura de
matematicas y la nota obtenido en la evaluacién de algebra aplicada en la asignatura de
matematicas durante el mes de agosto del presente afio.

Informante Promedio de Notas en Nota en Evaluacion de
Matematicas algebra

Alumno 1 7.0 7.0

Alumno 2 7.0 7.0

Alumno 3 4.6 4.0

Alumno 4 3.1 3.1

Alumno 5 3.8 3.8

Fuente: Libro de clases del séptimo afio basico 2018

1.1.1 Antecedentes Educativos del Estudiante

Son tres los elementos considerados relevantes en la presente investigacion respecto a los
antecedentes educativos de los estudiantes: la repeticion de grado, la asistencia de los

estudiantes a clases y la asistencia a preescolar entre los 4 y los 6 afios.

Respecto a la repitencia de grado, s6lo un alumno tiene antecedente de repitencia en dos
grados previos, en este caso se confirman los hallazgos de la investigacion educativa que
presenta evidencia solida respecto al efecto negativo de la repitencia de grado en los

rendimientos de los alumnos (Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de
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la Educacion, 2015), en este caso el alumno 4 que habia repetido en tercero y sexto basico

también tiene las notas més bajas de los alumnos de la muestra (3.1), de hecho el mismo

apoderado del alumno sefiala:
“..de hecho por eso mismo (la repitencia de grado) yo decidi sacarlo del colegio, fue
bastante complejo porque era mucha queja en contra de (nombra al alumno dos
veces), de hecho me pidieron que por favor lo llevara a un neurélogo, segun ellos
tenia déficit atencional...yo lo lleve a un neurologo y al psicologo, el neurologo no
le encontrd ningun problema, el psicologo me dijo que era inmaduro, de hecho me
pidieron un informe...y me dijeron que lo llevara a otro neurdlogo porque querian

medicarlo.” (Apoderado alumno 4)

Del relato se desprende la problematica que se presentd en el alumno a raiz de la repitencia
de grado y la sugerencia, s6lo por parte de los docentes, de un trastorno de déficit atencional
no respaldado por el neurélogo. Todo esto se condice con lo que plantea el informe TERCE
al sefialar que “la repeticion suele ser un mecanismo poco efectivo para mejorar los
aprendizajes de los estudiantes rezagados” (Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de
la Calidad de la Educacion, 2015).

El segundo sub-factor analizado tiene que ver con la inasistencia de los alumnos a clases, en
este item en general los alumnos y sus apoderados dicen tener una buena asistencia, a
excepcion del alumno 5 que plantea “faltar a veces porque esta enfermo 0 porque se queda
dormido” lo que, tomando en cuenta las notas del alumno, se condice con lo planteado por el
informe del TERCE respecto a que “la inasistencia a clases tiene una asociacion negativa y

significativa con el desempefio académico”.

Por ultimo, en cuanto a la asistencia al preescolar entre los 4 y los 6 afios, los cinco alumnos

informantes asistieron durante ese periodo a dicho nivel.
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1.1.2 Préacticas Educativas en el Hogar

En las préacticas educativas fuera del colegio, especificamente en el hogar de los alumnos, se
identificaron los siguientes sub-factores asociados: las expectativas parentales y propias, la
conversacion respecto a los informes académicos, el acompafiamiento en el hogar, el lugar y
habito de estudio, el uso de computador y celular y el habito de lectura.

Respecto a las conversaciones que los padres sostienen con los alumnos respecto a sus
informes académicos y conductuales los cinco alumnos y sus apoderados relatan conversar
con ellos y tratar de buscar razones, por ende, este sub-factor no tiene mayores diferencias

respecto a los distintos alumnos y apoderados informantes.

En el caso de las expectativas parentales y de los propios alumnos se presentan leves
diferencias, pero que confirman la informacion del TERCE respecto a este tema, pues “Las
expectativas educacionales de los padres tienen una asociacion positiva con el logro
académico”, en los casos descritos el alumno 2, quien tiene uno de los rendimientos mas
altos, plantea la posibilidad de estudios universitarios inclusive en el extranjero, mientras que
el alumno 3 plantea no saber qué hara cuando salga de cuarto medio y el alumno 5 dice querer
trabajar y estudiar, sin hacer mencion a que tipo de estudios se refiere. En este caso dos de
los tres alumnos con méas bajas notas no se muestran con una claridad a la hora de pensar en
su futuro, lo cual puede responder a una baja valoracion de sus propias capacidades para

alcanzar dichos logros.

En cuanto al acompafiamiento de algin adulto a la hora de estudiar o hacer tareas, los
alumnos con mejores calificaciones plantean hacerlo solos, pero reconocen tener a sus
apoderados cerca en caso de necesitar algo y los mismos apoderados plantean jugar un rol de
supervision de los alumnos. En el caso de los alumnos méas descendidos el alumno 4 plantea
que al no estar en casa la madre (apoderado) busca a su hermana que cursa cuarto medio
cuando necesita ayuda y el alumno 5 dice buscar a la tia, pues su madre tampoco esta en casa
a la hora de estudiar o realizar deberes. Ac4, si bien todos los alumnos tienen algun tipo de

supervision o ayuda, resulta relevante que en los dos alumnos de mejores notas la ayuda sea
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directa de las madres y jugando un rol de supervision, mejorando la autonomia de sus hijos,
mientras que en dos de los otros tres alumnos la ayuda venga de otros miembros de la familia

y s6lo cuando estos solicitan la ayuda.

En este caso se confirma lo que plantea directamente el TERCE “Mientras méas veces los
padres incurran en estas précticas de supervision, mayor es el nivel de aprendizaje que

alcanzan los estudiantes.”

Respecto al lugar y el habito de estudio, ninguno de los alumnos con menores calificaciones
reconoce tener un habito de estudio, plantean estudiar s6lo cuando tienen pruebas uno o dos
dias previos. En cambio, el alumno 1 plantea estudiar cuando “le sale” en referencia a cuando
le dan ganas sin necesidad de tener una prueba proxima, es decir, plantea un pre habito que
esta tratando de generar, el alumno 2 dice no tener una hora de estudio establecida, pero su
apoderado dice que tiene rutinas establecidas desde muy pequefio, entre ellas una hora para
realizar actividades escolares. Los alumnos dicen utilizar su habitacion para estudiar, a
excepcion del alumno 4 que dice hacerlo en el comedor de la casa. Analizando este aspecto
se puede observar un habito de estudio mayormente establecido en los alumnos 1y 2 que se
relaciona claramente con la afirmacion del TERCE: “El tiempo dedicado a hacer tareas y
estudiar materias escolares tiene una relacion positiva y significativa con el logro

académico”.

En el informe TERCE se plantea que mientras mayor sea el uso del computador para
actividades recreativas parece influir negativamente en el rendimiento de los alumnos, en la
presente investigacion cuatro de los cinco alumno dicen usar su celular para juegos y redes
sociales cerca de 3 horas al dia, solo el alumno 2 plantea “ya no ocuparlo” pues no lo lleva
al colegio. En el caso del alumno 1 dice no ocuparlo todos los dias y cuando lo usa relata lo

siguiente:
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“hay otros dias, por ejemplo, cuando ando muy aburrido muy como triste, como
reservado, no le digo cosas a nadie no hablo a nadie estoy todo practicamente todo

el dia con el computador.”

Lo que refiere a un uso en casos de baja de &nimo o tristeza.

El habito lector sélo se presenta en los alumnos 2 y 5 quienes dicen leer varios libros al afio,
fuera de los obligatorios para la escuela, mientras que el alumno 1 dice realizar lecturas
ocasionales durante el verano, es asi como la relacién habito lector y mejores rendimientos

se confirma al menos en los casos de los alumnos 1y 2.

Durante las entrevistas y en conversaciones informales con los apoderados de los alumnos,
también aparecid informacion relevante que podria estar afectando los resultados académicos
de los alumnos, en especial a dos de ellos con notas mas bajas.

El alumno 3 registra un historial, segun el relato de su apoderado, de pasar por la separacion
de sus padres y estar en medio de un juicio por posible caso de abuso sufrido por el mismo

alumnao.

El alumno 4 relata haber sufrido bullying en la otra escuela que asistio, lo que obligd a sus

padres a realizar un cambio de colegio cuando el alumno repitio6 el sexto afio basico.

Ambos casos corresponden a vivencias personales de dos alumnos con bajos resultados y que
pueden estar afectando su desempefio escolar, que no fueron considerados dentro de los
factores asociados al aprendizaje, pero que claramente son relevantes al momento de

caracterizar a los alumnos y sus familias.

1.2 Descripcion de los Docentes, los recursos de aula y la didactica

En este punto se analizaran las entrevistas a los dos docentes que estuvieron a cargo de la

asignatura de matematicas en los dos ultimos afios de los séptimos afios, por una parte, el
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profesor A que corresponde al docente actual de los séptimos afios y el profesor B que
corresponde al docente a cargo de la asignatura cuando los alumnos cursaban el sexto afio

basico. Se complementara con las entrevistas a los alumnos y los apoderados de estos.

1.2.1 Formacién Docente

En la formacion de ambos docentes se puede describir que cuentan con el titulo profesional
de profesor basico con mencion en matematicas, en el caso del profesor B presenta un

magister y diplomado.

1.2.2 Recursos de Aula

En los recursos de aula ambos docentes dicen usar 3 textos de estudio, un texto de estudio y
dos textos de resolucion de ejercicios, el uso de dichos textos se da por dias de la semana, un
dia para cada texto y corresponde a un acuerdo del departamento de matematicas del
establecimiento. Ambos profesores utilizan programas educativos y proyector en sus clases.
Lo que segln la investigacion educativo en la region muestra relaciones dispares con los

resultados de aprendizaje.

1.2.3 Précticas Docentes

En las préacticas docentes se identifican los siguientes factores a analizar: clima de aula,
expectativas sobre el aprendizaje de los alumnos, el entorno emocional y la resolucion de

problemas.

En el clima de aula se observa una diferencia notoria entre ambos profesores, respecto a ella

el profesor A dice:

“se comportan bien, ponen atencion y estdn en silencio al momento de

explicar...tengo una buena relacion, es el primer aiio que estoy con ellos y ya se
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acostumbraron a trabajar...con el tiempo y la metodologia logramos conectar con

ellos”.

El profesor B relata:

“en ese aspecto utilizo tres maximas que utilizo en la sala de clases, por lo tanto, no
hay margen para que los nifios puedan hacer desorden en la sala, por ejemplo, el
proceso de atencion, concentracion, sistematicidad del trabajo que lleva mis clases,
trato que los tiempos estén muy bien utilizados, bien marcados con variadas
actividades, cosa que no les dé cabida de tener tiempo muerto....la disciplina no es
algo que me preocupa dentro de la clase, no hay indisciplina...mi relacion la definiria

como una relacién profesional con los alumnos”

En el mismo sentido el apoderado del alumno 1 plantea sobre el profesor B:

“el tema es que el (hombra a su hijo) siempre me decia que este profesor explicaba
algo y el que no entendia, no entendia no méas, no resolvia dudas y cuando

preguntaban el no respondia y hubo varias mamds que decian lo mismo”

Sobre el profesor A los alumnos y apoderados, en general, tienen una buena impresion,
repitiendo caracteristicas como amabilidad, cercania y “buena onda”. En cambio, para el
profesor B existen opiniones disimiles, la mayor parte de los alumnos relatan que sus clases
son silenciosas y el tiende “a enojarse porque conversan”, de esto se puede desprender que
el clima de aula varia en ambos casos , en el profesor A existe méas confianza en preguntar y
participar de las preguntas planteadas, en el profesor B la especial atencion a la disciplina
hace que los alumno se sientan temerosos de preguntar o equivocarse, lo que podria afectar

los resultados de los propios alumnos.

En cuanto al entorno emocional ambos profesores relatan estar en un buen ambiente laboral,

donde no se han producido conflictos en el ultimo afio, ambos se sienten comodos y dicen
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estar felices cuando hacen clases, lo cual, segun la investigacion educativa mejora el

ambiente de aula en forma notoria.

Respecto a las expectativas sobre sus alumnos, ambos profesores confian en su progreso
academico y se respalda con el correlato de los alumnos quienes dicen que sus profesores los

estimulan a mejorar constantemente.

Al analizar las practicas metodoldgicas especificadas a la resolucion de problemas, ambos
docentes dicen contar con los tres elementos que recomiendan las bases curriculares, la
contextualizacion, la relacién con otras asignaturas y la relacion con la vida cotidiana, lo que
no llevan a la practica es la planificacion de actividades de transversalidad con otras
asignaturas, solo dicen hacer mencidn en sus clases, pero no llevan a cabo una metodologia

formal y desarrollada con docentes de otras asignaturas.

1.3 Caracterizacion de la Escuela

Para la caracterizacion de la escuela y su gestion se entrevist6 al coordinador académico del
establecimiento, identificando los siguientes factores relevantes para el aprendizaje segin la
investigacion educativa: procesos de la escuela que incluye el monitoreo y retroalimentacion
a los docentes y el ambiente laboral. Sobre este Gltimo punto sefiala tener buena relacién,
tanto él como la directora, con el cuerpo docente, usando caracteristicas como la

comunicacion y confianza.

En cuanto al monitoreo y retroalimentacion de los docentes sefiala:
“En este minuto si, pero no como se desearia, no con la frecuencia que se desearia,
el monitoreo mas especifico se realiza revisando planificaciones comparando con los
libros de clases, hablando con los profesores viendo que haya una coherencia entre

lo que esta registrado y entre lo que se hace. En sala es menos.”
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Dicho elemento es importante para investigacion educativa, el informe TERCE plantea que
“Si bien el monitoreo y la retroalimentacién de las practicas docentes han sido reconocidas

como un importante factor que promueve mayores niveles de aprendizaje, pareciera ser que
aun falta la construccion de una cultura de colaboracion y desarrollo para que estos procesos
se instalen de manera virtuosa en las escuelas” (Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion
de la Calidad de la Educacion, 2015), lo que se ve reafirmado en la experiencia relatada por
el coordinador, en este caso la usencia de un monitoreo formal de las clases y, por ende,

escasa retroalimentacion a partir de lo visto en las mismas.

El segundo factor analizado tiene que ver con las politicas educativas y el factor docente,
identificandose tres sub-factores relevantes: los planes de mejora, la formacion docente y las

reuniones de departamento e interdisciplinarias.

Los planes de mejora para los docentes de bajo desempefio no se encuentran sistematizados
en la escuela, ni tampoco existen planes enfocados al area de matematicas, solamente se hizo
un cambio curricular creando la asignatura de geometria que incorpora la parte del curriculum

de matemaéticas para dicho eje.

Esta Gltima modificacién pareciera estar bien valorada por el cuerpo docente, pues el

coordinador nos dice:

“En general hay una valoracion positiva, pero como en todas las cosas siempre
vamos a depender mucho del docente, vamos a depender de su experticia vamos a

depender de su animo y de la visién que tenga respecto al avance de los alumnos. ”

Haciendo gran énfasis en la responsabilidad del docente para que funcione, pero sin un plan

de mejora formal con su correspondiente monitoreo y retroalimentacion.

Otro aspecto relevante es la formacion docente y las reuniones de departamento e

interdisciplinaria.
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A la formacion docente responde:

“No tenemos una estrategia permanente de formacion docente, sin embargo, siempre
anualmente hay una vision pedagogica la cual se esta trabajando con los docentes.
El afio anterior partimos dando énfasis a lo que es la evaluacion formativa, y
nuevamente dependemos de los docentes por que la planificacion que le pedimos, que
debiese estar ubicada en el tiempo de la evaluacion formativa, tener una conciencia,
entonces voy a depender del docente que esta evaluacion sea eficaz, porque yo puedo
evaluar formativamente a través de una pregunta, sin embargo puedo desarrollar
una actividad mucha mas estructurada para recoger méas informacion y tomar

decisiones al respecto a como voy a continuar con la unidad .

En este sub-factor, que la investigacion sefiala como relevante en el logro de aprendizajes
por parte de los alumnos, no se observa una politica clara, se hace hincapié en la
responsabilidad del cuerpo de profesores, pero sin una politica de formacion institucional que

otorgue herramientas a los docentes en las areas que se requieren reforzar.

De la existencia de reuniones de departamento comenta:

“Si, existen reuniones hay un trabajo que esta calendarizado la reunion de
departamento con el objetivo de fomentar el trabajo colaborativo y también hay
instancias de reflexiones pedagégicas para interactuar entre todos en temas

especificos en algunos momentos del afio.”

Y complementa con las reuniones interdisciplinarias:
“de hecho los departamentos son interdisciplinarios la Unica asignatura que esta
trabajando sola en el departamento es Inglés, pero, por ejemplo, Lenguaje esta con
Historia esta con Filosofia y esta con Religidn, ciencia esta con biologia, Fisica y
Quimica esta tecnologia, también educacion fisica esta con Artes estan todos por

decision colectiva de los docentes. ”
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Estas ultimas reuniones son muy relevantes para la asignatura de matematicas, en especial

para relacionar los aprendizajes con otras areas del conocimiento afines.

Por altimo, con relacién a la resolucion de problemas en matematicas se plantea un relato
coherente a lo observado en las entrevistas a los docentes, donde si existe un trabajo de
acuerdo a las recomendaciones de los planes y programas y se complementa con textos que

apuntan al desarrollo de eta habilidad.

2. ANALISIS DE OBSERVACION DE CLASES

Para la caracterizacion y descripcion de las practicas docentes se efectuaron observaciones

de clases a ambos docentes a cargo de la asignatura de matematicas en la ensefianza bésica.

El profesor A es el actual encargado de la asignatura en los séptimos afios basicos, se registro
una observacion de clases en el mismo nivel y al mismo curso de los alumnos informantes,
en términos generales la clase cumple con la estructura pedagdgica basica, con momentos

bien definidos y conectados, un objetivo claro de logro.

Respecto a la resolucion de problemas, se plantean problemas de facil comprension por parte
de los alumnos, por ejemplo, la mayor parte de los enunciados hablan de velocidad de autos,
calcular los litros de parafina cuando van a comprar o calcular distancias recorridas,
contextualizados a vivencias cercanas a ellos y con la posibilidad de utilizar diferentes
modelos de resolucion, es decir, utilizar mas de una técnica de resolucion. En este sentido, la
docente les propone diferentes formas de resolver un problemay les sugiere las que presentan

menor dificultad, pero les dice que ellos deben elegir el como resolver.

En cuanto al ambiente de aula, el docente se muestra cercano y afable, atento a responder las
dudas de los alumnos, en especial de quienes presentan mayor dificultad, manteniendo un

tono cercano y ameno con sus estudiantes.
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El profesor B es el docente que estuvo a cargo de la asignatura cuando los alumnos
informantes cursaban el sexto afio basico, se registrd la observacion de una clase a cuarto afio
béasico de dicho docente, el tema de la clase eran ecuaciones algebraicas.

El profesor B se muestra disciplinado y mantiene al curso en silencio con posibilidad de
hablar en las ocasiones que €l lo permite. Su clase no demuestra una estructura clara, no
habiendo un inicio y cierre definidos. Se registran problemas en el vocabulario y los modelos
de resolucion planteados, usando vocabulario poco adecuado para la resolucion de ejercicios.
Esto determina dificultades en la comprensién por parte de los alumnos, especialmente al

resolver y contextualizar problemas.

3. ANALISIS DE DOCUMENTOS DE LA ESCUELA

El proyecto educativo de la escuela se encuentra publicado en la pagina web institucional, en
el se pueden rescatar algunos elementos que se relacionan en forma directa con el aprendizaje
matematico y la resolucion de problemas algebraicos.

Existe un perfil de docente que es coherente con la busqueda de un clima de aula positivo,
destacando caracteristicas como “Empatia, Asertividad y Autoconcepto, para favorecer el
desarrollo social adaptativo de sus alumnos” y “con altas expectativas de logros de sus
estudiantes” (Colegio Don Bosco, 2018).

En la formacion docente declara explicitamente entre sus objetivos institucionales la
formacion docente: “Disponer de recursos econdmicos para desarrollar oportunidades de
perfeccionamiento al cuerpo docente en metodologias innovadoras” (Colegio Don Bosco,
2018).

Mientras que en las metas institucionales podemos mencionar “Planificar estrategias
remediales a través de los equipos de departamentos para mejorar el rendimiento” y “Aplicar
técnicas, métodos y materiales de ensefianza, para un mejoramiento del trabajo a nivel de
aula” (Colegio Don Bosco, 2018).

Todos los elementos antes mencionados apuntan, en forma explicita, a fortalecer el rol
docente, su formacion y monitoreo, pero no se condice con lo descrito por el coordinador

académico respecto a su propia practica de gestion.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES
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1. Los estudiantes y sus familias.

La investigacion educativa arroja una serie de factores asociados al aprendizaje de los
alumnos en la etapa escolar, dichos factores han sido identificados y estudiados asociandolos
a resultados en pruebas estandarizadas, uno de los principales estudios corresponde al del
Laboratorio Latinoamericano de evaluacion de la calidad de la educacion, que en el informe
TERCE del afio 2015 caracteriza a las familias a partir de las variables que més afectan los

resultados académicos de los estudiantes.

En la presente investigacion y a partir de dichas variables se realizé un estudio cualitativo
del tipo “estudio de caso” donde se analizaron cinco casos distintos, dos de ellos
correspondientes a estudiantes con notas sobresalientes en matematicas y tres de ellos con

notas insuficientes en la misma asignatura, especificamente en los contenidos de algebra.

Entre los factores que se muestran con mayor relevancia en los alumnos con resultados
sobresalientes se encuentra la supervision constante por parte de las madres de dichos
alumnos, ademas de habitos de estudio semi instalados y la lectura recreativa fuera del
colegio, estos datos confirman los planteamientos del informe TERCE que reconocen estas
caracteristicas como muy importantes a la hora de generar aprendizajes en el colegio. En
cambio, los alumnos con menores resultados académicos presentaban una supervision por
parte de los apoderados mas esporadica y menos concreta, en los tres casos la ayuda para
estudiar y resolver dudas era ejecutada por otros integrantes de la familia, pero con menor
sistematicidad y constancia. Otro elemento importante en este hecho es que los alumnos que
recibian la supervision de sus padres lograban el grado de autonomia necesaria con un
acompafiamiento guia, lo cual es muy relevante al momento de desarrollar la autonomia y

creatividad por parte de dichos alumnos.

El habito de estudio estaba presente, aunque con una menor sistematicidad en los dos
alumnos con mejores rendimientos, mientras que los con menores resultados tendian a

estudiar solo antes de las evaluaciones y en tiempos insuficientes, dicho elemento se condice
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con la supervisién de los padres, pues en los casos de ausencia de habitos los padres no estan
presentes debido a sus quehaceres laborales, en este aspecto la investigacion educativa
confirma que al menos 30 minutos de estudio o quehaceres escolares al dia se relacionan con

mejores resultados académicos, lo que claramente en la muestra seleccionada se confirma.

El habito lector parece ser otro elemento preponderante, posiblemente relacionado a una
buena comprension de los enunciados de los problemas matematicos, pues los dos alumnos
con buenos resultados presentan un habito lector fuera de la escuela, mientras que en los

alumnos con bajos resultados solo uno dice leer libros de su interés fuera de la escuela.

Un ultimo factor que también estaria afectando los resultados académicos es la repitencia de
grado, pues en uno de los alumnos con rendimientos insuficientes se observa en su historial
dos repitencias de grado anteriores, si bien, pareciera que la repitencia esta asociada a mejorar
los aprendizajes no logrados por los alumnos, la evidencia planteada en el informe TERCE
y también en esta investigacion se contrapone a esta idea demostrando no ser un elemento de

mejora en los aprendizajes de los alumnos.

Por altimo, los factores asociados a problemaéticas personales de experiencias negativas
vividas por parte de los alumnos aparecen en esta investigacion como uno de los factores que
afectan los resultados, pues dos de los alumnos con bajos rendimientos tienen historial de
problematicas emocionales, inclusive traumaticas. Por lo tanto, seria importante realizar un
estudio méas acabado de los factores emocionales propios de las historias de vidas de los
alumnos que inciden en los aprendizajes escolares y que la presente investigacion no

incorporo dentro de sus objetivos de estudio.
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2. El docente, sus practicas pedagogicas y los recursos de aula

Entre los factores méas preponderantes y estudiados en la investigacion educativa esta el rol

del docente, especificamente sus practicas dentro del aula y los recursos que utiliza.

En la presente investigacion se caracterizé la labor de los docentes de matematicas que habian
estado a cargo de la asignatura en los dos ultimos afios cursados por los alumnos.

El profesor A, quien esta actualmente a cargo de la asignatura, se muestra como una docente
cercana y afable con sus estudiantes, demuestra un grado de preparacién y manejo de la
resolucion de problemas acorde a los sugerido en los planes y programas, mientras que el
profesor B, a cargo de la asignatura cuando los alumnos informantes cursaban el sexto afio
basico, se muestra como un docente mas estructurado, con un concepto de disciplina
silenciosa y rigida en sus clases, en los relatos de los alumnos se identifica el manejo de la

resolucion de problemas, pero no fue evidenciado en la observacion de clases.

En los dos profesores se pueden evidenciar elementos que el informe TERCE considera
factores que influyen en el aprendizaje de los alumnos, como el uso de textos de estudio, la

organizacion de sus clases y las expectativas en sus alumnos.

Sin embargo, el clima de aula en el caso del profesor B, al estar centrado en una disciplina
rigida produce que los alumnos tengan miedo al preguntar, cosa que confirmar algunos de
los alumnos y apoderados, dicho elemento puede provocar que los nifios con mayores
dificultades a la hora de comprender modelos matematicos de resolucion de problemas no
pregunten o directamente no resuelvan lo que se les propone. Teniendo en cuenta que dicho
docente estuvo a cargo de la asignatura en el quinto y sexto afio de los alumnos informantes
podria asociarse dicho fendmeno al acentuar los bajos resultados, especialmente de alumnos
que ya presentan otros factores que afectan negativamente su rendimiento en la asignatura y,

especificamente, en la resolucién de problemas algebraicos.



Pagina |67

3. La Escuelay su gestion

Dentro de los factores asociados al aprendizaje la gestion escolar juega un rol preponderante
y existe multiple evidencia que una buena gestion tendra logros significativos en el

aprendizaje de los alumnos en la escuela.

De este factor se analizaron las entrevistas al coordinador académico de la escuela a la que
pertenecen los alumnos informantes y el Proyecto Educativo Institucional (PEI), en ambos
se encontrd importantes incongruencias, especialmente en lo que busca lograr el PEI y la
préactica del coordinador académico en su rol de gestion escolar.

Se encontraron puntos positivos que podrian ser potenciados, como las reuniones de
departamento e interdisciplinarias y el ambiente laboral que relatan los docentes y el mismo

coordinador que, al parecer, es un ambiente cordial, comunicativo y afable.

De los elementos que presentan inconsistencias con los objetivos del PEI esta la ausencia de
un monitoreo y retroalimentacion a los docentes, la inexistencia de planes de mejora a los
docentes con una evaluacion baja y, aunque existe la intencion, la ausencia de politicas de

perfeccionamiento a los profesores.

Dichas incongruencias pueden afectar el desempefio de los docentes en la escuela y, por ende,

el logro de aprendizajes por parte de los alumnos.

Entre los sub-factores que aparecen relevantes en la investigacion educativa, pero que no son
declarados en el PEI de la institucion ni son llevados a cabo por la gestién escolar estan los
programas de ayuda a los alumnos descendidos en resultados académicos y la ausencia de

programas formales que apunten al logro de objetivos por asignatura.
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La escuela tiene elementos declarados en su PEIl que pueden fortalecer el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los alumnos, pero en la realidad dichos elementos no son

sistematizados en una practica continua y constante.

4. Vision de la Investigacion

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar las relaciones entre los factores
asociados al aprendizaje del algebra de los alumnos de séptimo afio, para esto se busco
caracterizar y describir a los alumnos y sus familias; el docente y sus practicas, los recursos
de aula y la gestién escolar en el Colegio Don Bosco de Rancagua, para asi poder reflexionar
criticamente, a través de un estudio de caso, sobre los factores que mas inciden en el

aprendizaje algebraico entre los alumnos de este nivel.

Al finalizar la investigacion podemos decir que se lograron los objetivos propuestos,
logrando analizar las variables que inciden mayormente en cada uno de los factores
seleccionados descritos por la investigacion educativa actual, logrando levantar informacion
relevante que podria ser de ayuda a la préctica de los docentes de matematicas y las familias
de los alumnos informantes.

Los resultados y conclusiones obtenidos son solo validos para el contexto y ambito de la
escuela donde se realizd la investigacion, no pudiendo ser extrapolados a otros contextos
educativos. Aun asi, la mirada pedagdgica y la discusion de los factores pueden ser discutidos
de manera mas amplia por otros actores pertenecientes a la misma institucion educativa en

que se realizd la investigacion.

A partir de los hallazgos encontrados, creemos que es conveniente profundizar la
investigacion, especificamente incorporando factores relacionados al desarrollo emocional
familiar de los alumnos, que en la presente investigacion no fueron objeto de estudio, pero
aparecieron entre los relatos de los alumnos y apoderados informantes sugiriendo un rol clave
en el logro de aprendizajes. Seria recomendable, también, incorporar otras asignaturas en el

estudio que permitan tener una vision mas completa de los aprendizajes escolares y no de
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una asignatura especifica, para poder caracterizar resultados académicos globales de cada

estudiante y no sélo en una asignatura especifica.
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ANEXOS

Investigacion Aplicada:

Aprendizaje del algebra en el 7° basico en una escuela particular subvencionada de
Rancagua

Consigna:

Queremos conversar con ustedes sobre el cdmo aprenden algebra en la asignatura de
matematicas y sobre algunas caracteristicas de tu forma de estudiar que pueden afectar dicho
aprendizaje.

Garantizamos que las respuestas que den son totalmente confidenciales y las usaremos sélo para
los fines que esta investigacion busca.

¢Estds de acuerdo en participar de dicha entrevista?

Pauta Entrevista Alumnos.
Objetivo General:

Analizar las relaciones entre los factores asociados al aprendizaje del algebra entre las y los
estudiantes de 7° aiio del colegio Don Bosco de Rancagua

Objetivo Especificos:

1.- Caracterizar a los estudiantes y sus familias segun las variables que se han estudiado como las
mas influyentes en el aprendizaje de las matematicas de acuerdo con la investigacién educativa.

2.- Describir a los docentes, sus practicas pedagdgicas y los recursos de aula segun las variables
mas influyentes en el aprendizaje de las matematicas, de acuerdo con la investigacion educativa.

3.- Caracterizar a la escuela segun las variables mas influyentes en el aprendizaje de las
matematicas, de acuerdo con la investigacién educativa.

4.- Describir los aprendizajes del algebra entre los estudiantes de 7° afio basico del colegio Don
Bosco de Rancagua.

Caracteristicas de los Estudiantes y sus Familias
Factores ‘ Sub factores Preguntas
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Practicas
Educativas en el
Hogar

Expectativas parentales

¢Qué haras cuando termines octavo? iy
después? ¢Has conversado con tu familia en
casa sobre esto? ¢Y qué opinan? ¢Y conversan
sobre las situaciones que te tocan vivir en la
escuela o sobre tus notas y aprendizajes?

Uso parental de la
informacidn escolar

para apoyar el
aprendizaje del
estudiante

Supervisién de estudios y
desarrollo escolar

Cuando tus padres reciben los informes
académicos y de personalidad ¢ Conversan
contigo de ellos? ¢En la conversacion te
preguntan las razones de tu rendimiento?
Cudndo tienes que hacer tareas o estudiar en
casa hay alguien que te ayude o acompafie?
éQuién? ¢Como lo hace? ¢Esta semana has
tenido que hacer tareas o estudiar? (en caso de
respuesta negativa preguntar por la semana
anterior o por cuando fue la dltima vez y luego
por la anterior a esa...) ¢Cuales? ¢ Quién te
ayudd en casa? ¢Como es tu lugar de estudio?
éTienes un horario de estudio definido?

Tiempo de estudio y
realizacién de las tareas
en el hogar

Cuando tienes alguna prueba ¢ Cuanto tiempo
dedicas para estudiar? ¢ Con cuanta antelacion?
éTienes un horario de estudio definido?

Hébitos de lectura

éLees los libros de lectura obligatoria del
colegio? ¢ Te gusta leer? éPor qué? ¢Has leido en
el ultimo afio algun libro que no sea de lectura
escolar?

Uso del computador y el
celular

éTienes computador o celular en tu casa? éPara
gué usas el computador? ¢Dénde esta ubicado?
¢Estd conectado a internet? ¢ Cuanto tiempo al
dia ocupas tu computador? i Cuanto tiempo le
dedicas al uso del celular?

Percepcién del
Rol Docente

Vamos a hablar de la clase de matematicas ¢Te
gusta? ¢Por qué?iSientes que estas
aprendiendo matematicas con tu profesor?
¢Qué cosas te gustan de la manera como hace la
clase el profesor? ¢ Qué cosas no te gustan? ¢Te
gustaria que fuera diferente? ¢ De qué manera?
Cuando hablas con él, ¢Sientes que te escucha?
¢Resuelve tus dudas cuando se lo pides?
éSientes que te incentiva a mejorar y superarte?

Resolucion de
Problemas

Contextualizacion

¢Tienen que hacer ejercicios de resolucién de
problemas en la clase de matematicas?

Cudando el docente les da un problema para
resolver ¢te es facil comprenderlos o a veces
hay palabras o ideas que no entiendes? ¢De qué
se tratan los problemas que les da para
resolver? iLos problemas que da tienen que ver
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con situaciones de tu vida cotidiana? ¢ A veces
son ustedes los estudiantes los que pueden
plantear un problema para resolver?

Estrategias para resolver | Cuando el docente les pide resolver problemas
problemas éles explica previamente varias formas de
resolverlos? ¢les da ejemplos de resolucidn?
¢Puedes elegir entre mas de un modo de
resolverlos? Aqui hay que formular preguntas
gue permitan referirse a situaciones concretas
gue han vivido en clases: ¢Como formula los
problemas la profesora? Dame un ejemplo ¢ Hoy
te tocé resolver un problema en matemdticas (o
ayer o anteayer)? ¢Como estaba formulado?
¢Como lo resolviste? ¢ Necesitaste del apoyo del
profesor? ¢ Te gusta cuando el profesor pone ese
tipo de problemas para trabajar? ¢Por qué?
Utilidad de los contenidos | éCrees que el algebra te sirve en tu vida

para la vida cotidiana cotidiana? écdmo? éel profesor les cuenta en
que podria servirles?

Conexién con otras éLos contenidos de algebra te sirven para

disciplinas resolver problemas de otras asignaturas?

écuales? éel profesor les cuenta donde pueden
ocupar estos contenidos?

Creatividad y autonomia | Cuando resuelves problemas éte sientes con la
libertad de elegir cdmo lo resolverds o sélo hay
una forma correcta de hacerlo? ¢Has creado
problemas nuevos? éLos has planteado a tu
profesor para que te ayude a resolverlos?

Inasistencia de los éCuantas veces has faltado a clases en el ultimo
estudiantes a Clases mes? ¢A qué se debieron esas inasistencias?
éLlegas a tiempo a clases?, si la respuesta es no
éPor qué?
Datos Generales éCuantas personas componen su familia?

éCuantos viven en su casa?
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Entrevista Alumno 1

Entrevistador: ;Qué piensas hacer cuando termines octavo?

Alumno 1: Cuando termine octavo, bueno igual a mi me voy a dirigir mas en el ambito de estudio
gue no tengo un ambito de estudio muy bueno y después por ejemplo mis primas tienen amigos
grandes ya Yy yo hablo con ellos a veces y me dicen que cuando primero medio si o si tienes que tener
un &mbito de estudio asi y yo no lo tengo entonces por eso que ahora me estoy intentando adaptar por
decirlo asi.

Entrevistador: ;Ambito de estudio te refieres a habitos de estudio, tener un horario definido?
Alumno 1: Si,

Entrevistador: ¢Cuando salgas de octavo piensas seguir estudiando aca estudiar o seguir en otro
colegio?

Alumno 1: Ah me gustaria seguir aca, por ejemplo mi mama queria que me fuera a otro colegio a
postular, pero fue otro afio parece al Oscar, pero yo le dije que no queria que me queria quedar aca
con mis comparfieros que alld era otra onda.

Entrevistador: ;Y después que salgas de cuarto?

Alumno 1: De cuarto, la verdad no se mucho de ese mundo de la universidad no lo se muy bien
tampoco lo entiendo, o sea lo entiendo pero no del todo.

Entrevistador: ¢Piensas estudiar en la Universidad después de cuarto?

Alumno 1: Ahsi, si

Entrevistador: ¢Y has conversado esto con tu papa?

Alumno 1: Con mi Tata, mas con mi Tata con mi mama un poco, pero con mi papa nada.
Entrevistador: ¢En tu casa con tus papas conversas de las situaciones que tienes en la escuela?
Alumno 1: Si, le digo todo a mi mama a mi papa no.

Entrevistador: ;Cuando tu mama viene a reunién y recibe notas, informes académico conversan
después en casa?

Alumno 1: Si en las cosas de las notas por ejemplo me conversa ella me felicita me dice que tengo
que seguir asi, pero la verdad es que en ese sentido de felicitarme como que un poco raro un poco
seca la encuentro no sé por ejemplo Ilego con un siete a la casa a muy bien hijo siga asi.

Entrevistador: ;Y cuando las notas no son tan buenas?
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Alumnol: Ahi no me reta, pero me dice que si quiero tener un buen promedio y seguir asi que no por
una nota me baje.

Entrevistador: ¢ Te pregunta porqué tuviste ese rendimiento?

Alumno 1: Si, y yo le digo que o porgue no sabia que habia prueba porque muchas veces me pasa €so
gue no se si hay prueba porque soy como muy despistado asi en ese sentido, pero si me pregunta o
porgue no sabia de la materia le digo yo.

Entrevistador: Cuando tienes que hacer tareas, estudiar en tu casa ¢hay alguien gque te ayude o te
acomparie?

Alumno 1: En trabajo en tarea por ejemplo en el trabajo de ahora de Biologia ah lo hice yo solo, en
trabajo de anotar en una cartulina o mas larga asi, me ayuda mi mama o me dicta ella para que ande
escribiendo me hace lineas cuestiones asi.

Entrevistador: ¢Cuando no entiendes le preguntas a alguien?

Alumno 1: Cuando no entiendo le pregunto al pololo de mi mam4, porque mi mama no entiende no
cacha mucho y él me dice por ejemplo, a veces no me dice como, él no sabe, pero me dice si buscai
tanto y esto y después yo lo busco y me aparece ah gracias le digo

Entrevistador: ¢ Tienes un lugar de estudio en tu casa o estudias en diferentes partes?

Alumno 1: En mi pieza encerrado, en mi cama.

Entrevistador: ;Y si tienes que escribir?

Alumno 1: Me voy al living y le digo a mi mama que si ella puede estar arriba.

Entrevistador: ¢ Tienes o no un horario definido para estudiar? ¢ Estudias siempre antes de las pruebas?
Alumno 1: No, o sea no tengo un horario por ejemplo de las cinco a las siete tengo que estudiar no
sino que me sale, por ejemplo jah voy a estudiar! , pero no antes de las pruebas, asi antes antes no el
dia anterior no.

Entrevistador: ;Cuanto tiempo le dedicas a estudiar para una prueba?

Alumno 1: Depende de la asignatura.

Entrevistador: ; Matematicas por ejemplo?

Alumno 1: Nada, no estudio matematica.

Entrevistador: ¢ Te quedas con lo de la clase?

Alumno 1: Si.

Entrevistador: ;Y para otra asignatura como Biologia, Historia cuanto tiempo le dedicas?

Alumno 1: Estudio como cuatro dias antes cinco dias antes y le destino como una hora y tanto.
Entrevistador: ¢Lees los libros que te piden en el colegio?

Alumno 1: Pero fuera de eso no leo.
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Entrevistador: ¢ Te gusta leer?

Alumno 1: Hay libros y libros por ejemplo hay libros que me meto mucho leo y no paro de leer pero
hay otros que son muy descriptivos y eso como que no me gusta mucho porque se te alargan mucho
y se te hacen muy fastidiosos leerlos.

Entrevistador: ¢Si tuvieras libros que te gustaran siempre leerias mas?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ¢Has leido libros que no sean lecturas obligatorias del colegio?

Alumno 1: Al principio de afio lei un libro, pero era como de matrimonio algo asi de las cosas que
pasan en el matrimonio y me lo lei todo.

Entrevistador: ¢ Tienes computador en tu casa con internert?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ¢Y celular con internert?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ¢Para qué usas el computador?

Alumno 1: Pa” jugar o sea pa” ver video, pa” hacer trabajo y para estudiar.

Entrevistador: ;Ddonde esta ubicado el computador en tu casa?

Alumno 1: En mi pieza un notebook.

Entrevistador: ¢Cuantas horas al dia ocupas el computador aproximadamente?

Alumno 1: Es que haber hay dias por ejemplo que estoy abajo con mi Tata todo el dia y salgo afuera
asi, pero hay otros dias por ejemplo cuando ando muy aburrido muy como triste como reservado no
le digo cosas a nadie no hablo a nadie estoy todo practicamente todo el dia con el computador.
Entrevistador: ;Y el celular cuanto tiempo lo ocupas en el dia?

Alumno 1: Poco, lo ocupo pa“puro hablar con wsp hablar con mi mama o decirle por ejemplo mama
me saqué un siete en tanto, a ya bien hijo, porque cuando llego a mi casa mi mama esta trabajando
estoy con mi Tata.

Entrevistador: ¢ Te gusta la asignatura de matematica en general?

Alumno 1: Cuando hay materias nuevas si, pero cuando hay materias repetidas por ejemplo me aburro
me coloco hacer otra cuestién o me tiendo cierro los ojos.

Entrevistador: ¢Sientes que estas aprendiendo matematicas hoy dia con tu profesora?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ;Qué cosas te gustan y que cosas no te gustan de la profesora?

Alumno 1: Como que me gusta su caracter asi porque es como bien amable, pero a veces no me gusta

eso porque por ejemplo hay mucho ruido en la sala y ella como su caracter no es tan fuerte como que
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le cuesta un poco resolverlo o sea yo tampoco soy muy callado que digamos, pero igual me quedo
callado cuando ella me dice que me quede callado cuando me llama a mi directamente la atencion.
Entrevistador: ;Cuando hablas con ella tienes una duda sientes que te escucha?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ¢Resuelve las dudas cuando se lo pides?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ¢Sientes que ella te incentiva a mejorar?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ¢ Te gustaban las clases del profesor Mauricio?

Alumno 1: Me gustaba o sea yo igual con él como que chocaba mucho yo con él por su carécter y por
mi carécter antes mi caracter era igual diferente que ahora encuentro yo, pero sus clases igual no eran
malas, pero como que era muy estricto.

Entrevistador: ¢Sientes que aprendiste matematicas con él?

Alumno 1: Aprendi, pero aprendi diferente o sea no aprendi como estoy aprendiendo ahora de rapido
Entrevistador: ;Qué cosas te gustaban y que no te gustaba de él?

Alumno 1: Las cosas que me gustaban era que sus clases puedo decir que eran silenciosas, las cosas
gue no me gustaban era que retaba por todo y su manera de ensefiar como que era muy rapida eso si
muy rapida y no explicaba muy bien, no explicaba mucho, como que se enfadaba rapidamente asi y
€so.

Entrevistador: ;Cuando le preguntabas alguna cosa te sentias escuchado por é1?

Alumno 1: Me sentia escuchado si, pero a la vez como si yo le hacia una pregunta tonta entre comilla
o muy facil me sentia, la palabra es ridiculizado me sentia como escuchado, pero a la vez no.
Entrevistador: ¢Sientes que te incentivaba a mejorar?

Alumno 1: Si, pero diferente

Entrevistador: ;Resuelven problemas en matematicas?

Alumno 1: Si.

Entrevistador: ;Cuando la profesora pone un problema para resolver td entiendes?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ¢Los enunciados son facil de entender?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ¢Piensa en el tltimo problema que estuvieron desarrollando?

Alumno 1: De kilometros o sea por ejemplo Juan recorrid 20 kildmetro en dos minutos en una

velocidad de tanto asi y ahi la profesora nos dice esta es proporcionalidad directa o inversa y ahi uno
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le responde y después respondemos el gjercicio y después ella hace el mismo ejercicio, pero con signo
de pregunta.

Entrevistador: ¢Y los problemas tienen que ver con tu vida cotidiana con cosas que tu vives
normalmente?

Alumno 1: Que yo vivo normalmente.

Entrevistador: ¢Ustedes a veces puedes plantear problema?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ;Cuando ella les pide resolver un problema se los explica previamente les da ejemplos?
Alumnol: Si, pero antes de hacer el problema

Alumno 1: ;Cuando la profesora le pide resolver un problema la profesora le explica mas de un modo
de como resolverlo?

Entrevistador: Si

Entrevistador: ¢ Les da libertad para que ustedes puedan elegir cual forma de coémo hacerlo?
Alumno 1: Si pero nos dice cual es mas facil para nosotros.

Entrevistador: ¢ Necesitaste apoyo del profesor la Gltima vez que resolviste un problema?

Alumno 1: No

Entrevistador: ;Cuando necesitas apoyo ella te ayuda?

Alumno 1: Si o sea da el apoyo, pero a todos por ejemplo yo le digo profesora si esto es asi, no, por
ejemplo alumnos si esto nos asi, entonces es tanto y tanto y explica todo.

Entrevistador: ;Cuando tenia que plantear problemas con el Tio Mauricio, eran como los que
resolvian con la Tia Karina? ;Eran ejercicios o situaciones problematicas?

Alumno 1: Los del Tio Mauricio eran quizas mas dificiles, pero puede ser por la materia que
estabamos pasando en ese momento.

Entrevistador: ¢les ensefiaba diferentes formas de resolver problemas?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ¢Y ta podias elegir cualquier forma?

Alumno 1: Si, y también nos decia cual era la méas sencilla

Entrevistador: ;Crees que el algebra te puede servir en tu vida cotidiana?

Alumno 1: Si, por ejemplo a veces mi mama me pregunta Alonso cuanto es tanto por tanto y yo esto
y dividido por esto, esto.

Entrevistador: ¢Los profesores les comentan para que puede servir esto en la vida cotidiana?
Alumno 1: Si, especialmente el Tio Mauricio decia que para un futuro, y la Tia Karina también los

dos.
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Entrevistador: ;Crees que algebra te puede servir en otras asignaturas?

Alumno 1: Si como en Quimica.

Entrevistador: ;Y el profesor y la profesora le cuentan que esto de algebra le puede servir para otras
asignaturas?

Alumno 1: Si

Entrevistador: ¢Cuantas veces has faltado a clases en este Gltimo mes?

Alumno 1: Este mes que pasé ninguna.

Entrevistador: ¢Por qué no faltas a clases?

Alumno 1: Mi mama4, porque igual a veces como que me da flojera levantarme en la mafiana, y, pero
mi mama por ejemplo el mes anterior me dijo que no tenia que faltar nada mas porque estaba faltando
aunque yo encuentro que no estaba faltando tanto.

Entrevistador: ;Cuéntas personas viven en ti casa?

Alumno 1: Dos, contando conmigo tres, pero aparte de yo dos que son mi mamay mi Tata
Entrevistador: ¢Y cuantas personas conforman tu familia?

Alumno 1: Una por una asi cada prima.

Entrevistador: No los mas cercanos por ejemplo ¢ Tienes contacto con tu papa?

Alumno 1: Si tengo contacto, igual hablo con él pero tampoco no me gusta hablar mucho con él.
Entrevistador: ; Tienes alguna hermana o hermano por el lado de éI’

Alumno 1: Si, pero no los veo nunca y no los considero como hermano.

Entrevista alumno 2

Entrevistador: ;Qué piensas hacer cuando termines octavo?

Alumno 2: Probablemente siga en el colegio, ademas aqui practico deporte

Entrevistador: ;Cuando salgas de cuarto medio?

Alumno 2: Ir a la Universidad y estudiar un curso de Geologia o algo por el estilo, por mi me gustaria
estudiar afuera aunque por el deporte me tengo que quedar aqui en Rancagua en la Region.
Entrevistador: ¢Has conversado con tu familia respecto a aso?

Alumno 2: Si me lo contaron cuando estaba con ellos con mi mama especificamente
Entrevistador: ;Conversas con tu familia sobre las cosas o situaciones que pasan en el colegio?
Alumno 2: Si, tengo confianza con mi mama mas que nadie.

Entrevistador: ;Cuando tus padres reciben los informes de notas conversan sobre eso?
Alumno 2: Casi siempre son las mismas notas como sobre 6.5

Entrevistador: ¢ Te hace algin comentario cuando bajas las notas?
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Alumno 2: Cuando las bajos me dice que tienes que alejarte un poco de la consola o cuando las subo
me felicita, pero no mucho mas que eso.

Entrevistador: ¢ Te preguntan porque bajaste las notas?

Alumno 2: Es que ella me pregunta lo que es y después me dice lo que ella cree que es y casi siempre
es lo mismo

Entrevistador: ¢Cuando tengas que hacer tareas en la casa hay alguien que te ayude o te acompafie?
Alumno 2: No, para imprimir esas cosas mi mama me ayuda, nada mas.

Entrevistador: ¢Esta semana has tenido que hacer trabajos?

Alumno 2: El de Biologia, pero mas que eso es uno de tecnologia.

Entrevistador: ;Cémo es tu lugar de estudio, tienes un lugar fijo donde estudias?

Alumno 2: Mi habitacién tiene una mesita chica que es donde suelo colocar los cuadernos y en la
cama cuando solo trabajo con el computador ya que ahi estoy mas comodo

Entrevistador: ;Y si tienes que escribir a mano?

Alumno 2: Uso la mesita chica o a veces el comedor cuando tengo que utilizar el computador de mi
papéa para imprimir, pero no.

Entrevistador: ¢ Tienes un horario definido de estudio?

Alumno 2: No, no suelo estudiar estudio dos dias antes para hacer una ayuda memoria, porque a largo
plazo no voy a recordar la materia desde que la ensefian pueden que se me olviden algunos cuantos
detalles, pero lo demas en general como se hace lo voy a recordar claramente.

Entrevistador: ;Cuando estudias o aprovechas las horas de clases?

Alumno 2: En el almuerzo aprovecho de ir a computacion y terminar trabajos, y la hora de clases es
donde mas aprendo que estudiar.

Entrevistador: ¢ Te gusta leer?

Alumno 2: Si es un buen libro

Entrevistador: ;A parte de los libros del colegio has leido algun libro en el Gltimo afio? 4.40
Alumno 2: De terror, pero relatos como de Edgar Alan Poe, pero las adaptaciones son como mas para
nifios, porque no he encontrado, quise leer uno que se llamaba el mar, pero no lo encontré, ni en
geogle solo lei unas cuantas adaptaciones.

Entrevistador: ¢En tu casa tienes acceso al computador con y celular con internet?

Alumno 2: Si

Entrevistador: ¢ Cuanto tiempo usas el computador al dia?

Alumno 2: el computador lo uso para hacer tareas mas que nada
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Entrevistador: ¢Y el celular?

Alumno 2: Lo uso para ver el wsp, pocas veces 0 el youtube nada mas

Entrevistador: ¢Juegos?

Alumno 2: Ya no, casi nada hace dos meses casi no lo ocupo adonde ya no lo traigo al colegio ya
no lo necesito.

Entrevistador: ¢En las noches ya no lo ocupas o te tientas a usarlo?

Alumno 2: No, lo apago homas me acuesto a las 10.30 horas o0 a veces a las 11.00 horas porque me
lavo los dientes y todas esas cosas.

Entrevistador: ;Cémo era el profesor Mauricio en clases?

Alumno 2: El profe Mauricio era méas estricto todo era mas milico le gustaba que estuviera todo en
orden todo controlado entonces a veces algunos nos sentiamos sofocados, pero igual aprendimos
bastante con él ya que era mas riguroso y habia menos ruidos en la clase para poder escucharlo eso si
igual era un poco o mucho milicio una vez que fue primera anotacion negativa de mi vida fue
cuando se me cayo el lapiz y lo recogi y luego me quedé mirando unos segundos y pensé que estaba
jugando y ahi me anoté tampoco era mala onda no lo hacia de pesado, a veces tiraba la talla.
Entrevistador: ¢Sientes que aprendiste con él?

Alumno 2: Si, igual si

Entrevistador: ¢ Te resolvias las dudas, sientes que te escuchaba?

Alumno 2: Si

Entrevistador: ¢En algin momento te incentivaba a mejorar?

Alumno 2: Si una vez cuando para vacaciones de en invierno dejé una tarea la cual hice con pésima
letra entonces no la pude y entonces él me dijo ya po” t0 puedes hacer con mejor letra la puedes otra
vez porque era por dos siete eran de los tres libros unas veinte paginas cada entonces yo la habia
hecho con pésima letra entonces me incentivé a hacerla otra vez con mejor letra.

Entrevistador: ;Entendias los enunciados?

Alumno 2: Si

Entrevistador: (Como eran los problemas que les hacia resolver?

Alumno 2: eran como, Pepito quiere hacer una limonada él tiene una jarra tienes de cuatro litros
entonces tienes que llenar cuatro vasos de un cuarto de litro eran problemas tipo asi porque en ese
curso eran fracciones

Entrevistador: ¢los problemas que daban tenian que ver con la vida cotidiana?

Alumno 2: Las mayoria tenian cosas mas 0 menos como lo de la limonada queri hacer un queque

necesitai tres cuartos de harina mas otra cosa, la mayoria tenia relacion.
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Entrevistador: ¢Podian ustedes crear problemas o solo el profesor los exponian?

Alumno 2: El los planteaba

Entrevistador: ¢EIl profesor les ensefiaba como resolver problemas?

Alumno 2: Si

Entrevistador: ¢Les ensefiaba una 0 mas de una forma de resolucién de problemas?

Alumno 2: dos normalmente a veces tres

Entrevistador: ¢Ustedes podian resolverlos de cualquier forma o tenian que seguir la que €l les
planteaba?

Alumno 2: El a veces nos daba la forma especifica para ver si la habiamos aprendido ya que €l queria
que aprendiéramos las dos ya la mayoria de las veces nos dejaba libre, pero a veces no la sabiamos
Entrevistador: ¢ Te gustaba el trabajo que hacia el profesor Mauricio.

Alumno 2: Al principio como que algunos nos caia mal a otros no les gustaba que fuera tan milico yo
a mi me sentia un poco sofocado, pero después fue tirando mas la talla no fue para tanto me empezé
a caer bien.

Entrevistador: jEl profesor les coment6 para que le podian servir los aprendizajes que le ensefiaba
para la vida cotidiana?

Alumno 2: A veces con los ejemplo decia les puede servir para tal cosa para ver la cantidad exacta de
echarle la limonada a los vasos, entonces a veces lo preguntabamos o él lo decia.

Entrevistador: ;Les menciond para que otras asignaturas les podia servir?

Alumno 2: Creo que alguna vez dijo que Quimica, Fisica y Biologia nos podia servir las matematicas
las fracciones o para geometria también y viceversa.

Entrevistador: Los problemas que da la Tia Karina es facil para ti comprender esos problemas?
Alumno 2: Para mi si

Entrevistador: ;De qué se trata los problemas que ella plantea?

Alumno 2: Los problemas son de..., ha si 10s que son de proporcionalidad directa e indirecta, algunos
ejemplos son de la cantidad de Kildmetros recorridos por la velocidad que son directamente
proporcional porque a mayor velocidad mas Kilémetros recorre o la inversa que es la cantidad de
velocidad con el tiempo de demora de llegar a un cierto punto o sea a mas velocidad menos tiempo
se demora, entonces de ese tipo son los problemas.

Entrevistador: ¢Los problemas que ella plantea ti los puedes relacionar a la vida cotidiana?

Alumno 2: A veces son de autos de carrera de mas velocidad la mayoria son como de ejemplos mas

simples y a veces los podemaos relacionar.
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Entrevistador: ;Pueden ustedes plantear problemas, escribir problemas o crear problemas en la clase
de matematica?

Alumno 2: Si a veces nos da la opinién para cuando esta dando ejemplos a ver usted deme un ejemplo
decia no se cantidad de la fuerza de la explosién con la cantidad de muerte decian algunos.
Entrevistador: ¢Les dan una o varias formas de resolver problemas?

Alumno 2: Cuando yo creo gue cuando hay muchas formas lo ensefia méas de una, pero cuando hay
una con diferencia bastante mas facil es la que nos ensefia o algo asi.

Entrevistador: ¢La profesora les da la libertad de que elijan la forma de resolver el problema?
Alumno 2: Aunque a veces nos decia igual que el Tio Mauricio hagan esto para ver si lo sabiamos.
Entrevistador: ;Cuando resuelves problemas has necesitado la ayuda o el apoyo de ella?

Alumno 2: Si bastantes veces

Entrevistador: ;Cuando le preguntas ella te responde bien?

Alumno 2: Bastante bien suele venir al puesto 0 nos paramos a preguntar

Entrevistador: ;Sientes que ella te estimula a mejorar?

Alumno 2: Si, bastante

Entrevistador: ¢Alguna vez le has preguntado a la profesora para qué sirve el algebra en la vida
cotidiana?

Alumno 2: Si, una vez le preguntamos ella respondié y otra vez no lo volvié a recordar.
Entrevistador: ;Y en otras asignaturas les puede servir?

Alumno 2: Si, respondi6 lo mismo que el Tio Mauricio, en Quimica, Biologia, Fisica y Geometria
Entrevistador: ¢ TU has creado algun problema?

Alumno 2: Si, a veces levanto la mano

Entrevistador: ¢En el Gltimo mes cuantas veces has faltado a clases?

Alumno 2: creo que solo una o ninguna por una competencia que tuve.

Entrevistador: ¢Sueles no faltar a clases?

Alumno 2: Casi nunca, creo que en el afio he faltado dos o tres

Entrevistador: ;Y en la mafiana llegas temprano al colegio o llegas tarde?

Alumno 2: Llego un poco antes de que llegue la profesora de cuando iniciamos

Entrevistador: ¢Cuantas personas componen ti familia?

Alumno 2: Mi papa, mi Mama, mi hermana y mi abuela y ademas de tres perros dos tortugas y un
conejo.

Entrevistador: ¢ Todos ellos viven en tu casa?

Alumno 2: Todos ellos viven en mi casa
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Entrevista Alumno 3

Entrevistador: ¢José Luis qué piensas hacer una vez que termines octavo?

Alumno 3: ;Octavo?

Entrevistador: Si el préximo afio, ¢seguir en este colegio o en otro colegio?

Alumno 3: Mi mama pensaba en cambiarse de ciudad o buscar alguna otra alternativa acé, o sea que
yo acé termine el cuarto medio.

Entrevistador: ¢;En Rancagua, pero no en este colegio?

Alumno 3: Si en este colegio

Entrevistador: ;O sea estaban buscando a ver si se quedaban aqui o buscar una alternativa en caso de
que quisieran irse o qué?

Alumno 3: De que mi mama perdiera el trabajo

Entrevistador: ¢Y cuando salgas de cuarto medio? No me digas una carrera directamente, pero dime
si piensas estudiar seguir estudiando trabajar o no lo has pensado?

Alumno 3: No lo he pensado

Entrevistador: ;Has conversado con ti familia sobre este tema?

Alumno 3: Varias veces.

Entrevistador: ;Y qué opinan de eso?

Alumno 3: Que tenga que estudiar una carrera que favorezca mi futuro, como decirlo por asi decirlo
ser alguien en la vida.

Entrevistador: ¢Cuando t( tienes una situacion en el colegio por ejemplo tienes problemas o te va
bien conversas eso en tu casa o prefieres no contar muchas cosas que ocurren aca? Por ejemplo sobre
las notas o lo que pasa en algunas partes.

Alumno 3: Lo cuento, pero como al dia siguiente o como tres horas después de llegar a la casa.
Entrevistador: ;Cuentas todo o solo algunas cosas?

Alumno 3: La mayoria.

Entrevistador: ;Con quién conversas eso con ti mama?

Alumno 3: Si.

Entrevistador: ;Cuando ti mama viene a reunién por ejemplo y recibe el informe de notas conversan
en tu casa después con respecto a eso?

Alumno 3: ;/Las notas? Si.

Entrevistador: ;Y del comportamiento?

Alumno 3: También
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Entrevistador: (COmo son esas conversaciones? ;Te preguntan por qué te comportas asi o por qué
tienes esas notas o ella cree saber lo que te pasa?

Alumno 3: Me pregunta

Entrevistador: ;Y es con confianza asi es como una conversacién o de repente es mas reto?

Alumno 3: La mayoria son conversaciones

Entrevistador: ;Cuando tienes que hacer por ejemplo tarea o estudiar en tu casa hay alguien que te
ayude hacer eso?

Alumno 3: Varias veces, mi mama.

Entrevistador: ; TU mama te ayuda?

Alumno 3: Si.

Entrevistador: por ejemplo esta semana tuviste que hacer trabajos el de Biologia ¢Cémo lo hiciste?
Alumno 3: O sea yo hice la primeray la mitad de la dos.

Entrevistador: ¢ Tienes un lugar de estudio en tu casa? ¢Por ejemplo un lugar donde tu regularmente
estudias o te pones hacer tareas?

Alumno 3: Si, pero no lo ocupo, me voy a mi pieza.

Entrevistador: ;Lo haces en tl pieza? ;Y en tu pieza tiene un lugar de estudio o lo haces acostado en
la cama?

Alumno 3: Lo hago acostado en la cama

Entrevistador: ¢ Tienes algun horario de estudio definido por ejemplo todos los dias estudio a tal hora
0 no tienes un horario de estudio?

Alumno 3: No sé si cuenta como estudio, pero cuando me interesa algo busco en video sobre eso.
Entrevistador: ¢Pero solo en el caso que te interese algo? ¢ TG por ejemplo no haces eso a un horario
determinado?

Alumno 3: No

Entrevistador: ¢ Te gusta la lectura?

Alumno 3: Depende

Entrevistador: ;Depende del libro?

Alumno 3: Por ejemplo de misterio , ciencia ficcion ahi si.

Entrevistador: ¢En el altimo afio has leido algun libro que no haya sido de prueba del colegio? ¢ Qué
th hayas querido leer un libro asi aparte?

Alumno 3: ;Este afio?

Entrevistador: Comic lo que sea

Alumno 3: Si
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Entrevistador: ;Qué has leido comic o libro?

Alumno 3: Libro

Entrevistador: ¢ Te acuerdas que libro era?

Alumno 3: No, pero se trataba de un asesino.

Entrevistador: Te gustd igual, era como de misterio.

Alumno 3:

Entrevistador: ¢En td casa tienes computador con internet?

Alumno 3: Si

Entrevistador: ;Y celular con internet?

Alumno 3: Si

Entrevistador: ¢Para qué usas el computador regularmente?

Alumno 3: Para hacer trabajos

Entrevistador: ;Donde tienes el computador en tu casa?

Alumno 3: Es del trabajo de mi mama4, pero se lo lleva para la casa y me dice que ahi haga los trabajos.
Entrevistador: ;Cuanto tiempo en el dia ocupas el computador o solo lo ocupas cuando haces
trabajos?

Alumno 3: Cuando hago trabajos.

Entrevistador: ;Y el celular cuanto tiempo al dia lo ocupas?

Alumno 3:

Entrevistador:

Alumno 3: Cuando llego a la casa estoy como desde las 4.15 hrs hasta como a las 9.00 hrs y de ahi
como que ya bajo a comer voy a tomar once

Entrevistador: ¢, Y lo ocupas para videos 0 juegos?

Alumno 3: Si para videos y juegos

Entrevistador: ;Chatear también?

Alumno 3: Si

Entrevistador: ;Qué te parece él como profesor?

Alumno 3: Simpatico

Entrevistador: ¢ Le entendias las clases? ; Comprendias las clases de éI?

Alumno 3: Algunas si algunas no

Entrevistador: ;Qué cosas te costaba por ejemplo 0 no te gustaban sobre é1?

Alumno 3: Que por ejemplo uno mirara para afuera y altiro a uno lo reta lo amenaza que lo va a

anotar.
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Entrevistador: ;Cuando hablabas con él te sentias que él te escuchaba o de repente sentias que no te
respondia las preguntas lo primero tenias confianza o te daba temor preguntarle?

Alumno 3: A veces como que me daba miedo y otras veces no.

Entrevistador: 1ba a depender un poco de la clase

Alumno 3: Si

Entrevistador: ¢ TU sientes que te respondian las preguntas cuando tu le preguntabas? ¢ Te estimulaba
a ser mejor?

Alumno 3: Si

Entrevistador: ;Qué te parecen sus clases de la Tia Karina?

Alumno 3: Mas relajadas

Entrevistador: ¢Por qué?

Alumno 3: Porque es como, las clases del Tio Mauricio como que nadie podia hablar todos estaban
callados y con la Tia Karina como que ya uno puede conversar

Entrevistador: ¢Las clases de ella ti las entiendes?

Alumno 3: Si

Entrevistador: ;Qué cosas te gustaria que ella cambiara? o ;Qué cosa no te gusta de ella?

Alumno 3: ;Que cambiara?

Entrevistador: ;O piensas que esta bien asi como esta?

Alumno 3: Si esta bien

Entrevistador: En matematicas se ponen resolucién de problemas, los profesores te dan un problema
gue tienes que resolver, has un poquito de memoria con el Tio Mauricio. (Cémo eran los problemas

gue él ponia? ;Te acuerdas un poco?

Entrevista Alumno 4

Entrevistador: ;Qué piensas hacer cuando termines octavo?

Alumno 4: Terminar el colegio y después salir a la Universidad

Entrevistador: ¢Has conversado eso con tu familia?

Alumno 4: No mucho

Entrevistador: ¢Y con tu familia en general conversas sobre las situaciones gue vives en la escuela
las notas los contenidos?

Alumno 4: Me da cosa decir, que me fue mal y que sepan en que estoy fallando

Entrevistador: ¢ Le muestras tus notas a tu papa o esperas a que llegue la reunion de apoderados?

Alumno 4: Le digo antes.
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Entrevistador: ¢Si te va mal en una prueba tu llegas inmediatamente a la casa y le cuentas?
Alumno 4: Espero un poco

Entrevistador: ;Cuando le pasa esa informacion conversan sobre ese tema?

Alumno 4: Me dicen que soy capaz y que puedo mas.

Entrevistador: ;Y qué opinas tu de eso?

Alumno 4: Que tienen mucha razén, pero yo me pierdo solo

Entrevistador: ¢ Te pierdes a que te refieres con eso?

Alumno 4: Como que me voy en mi mundo y dejo todo de lado.

Entrevistador: ¢Cuando tienes que hacer tareas o estudiar hay alguien que te acompafie?

Alumno 4: Mi hermana mayor.

Entrevistador: ;Coémo lo hace ella, si tienes una pregunta se la haces o se sienta contigo a estudiar?
Alumno 4: Si tengo alguna duda, le pregunto v si no entiendo le digo si me puede explicar eso
Entrevistador: ¢ Tiene voluntad para ayudar?

Alumno 4: Siempre me ayuda

Entrevistador ;Como es tu lugar de estudio?

Alumno 4: Tranquilo

Entrevistador: ¢Estudias en tu pieza?

Alumno 4: No, no me gusta estar encerrado.

Entrevistador: ;No tienes un horario definido de estudio?

Alumno 4: No, cuando tengo prueba estudio dos o tres dias antes, como una hora.

Entrevistador: ¢Estudio significa leer la informacion?

Alumno 4: Repasar lo que mas me cuesta, porque lo que yo se igual lo repaso, pero repaso mas lo
gue mas me cuesta.

Entrevistador: ¢Ese repaso es leerla o haces otra cosa?

Alumno 4: Repaso y después seguir con un ejercicio o algo asi o desarrollo.

Entrevistador: ¢Si es materia es solo leerla?

Alumno 4: Si

Entrevistador: ¢Lees los textos del colegio en forma completa o los dejas hasta la mitad o no los lee?
Alumno 4: Los leo y después se me olvida mucha informacién.

Entrevistador: ;Cuando se te olvida la informacion lo vuelves a leer?

Alumno 4: Retengo mas cuando leo en voz alta, pero no me gusta que me escuchen si estuviera solo
YO creo que retendria mas.

Entrevistador: ¢ Te gusta leer?
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Alumno 4: Lo que me interesa, algunos libros es que no me gusta que me escuchen.

Entrevistador: ¢Has leido algun libro que no sea de lectura escolar en este Gltimo afio?

Alumno 4: No.

Entrevistador: ¢Para qué utilizas el computador?

Alumno 4: Para hacer los trabajos, ver tutoriales de como ver como resolver cosas

Entrevistador: ¢En el caso del celular?

Alumno 4: A veces lo ocupo para estudia cuando pregunto sobre alguna materia.

Entrevistador: ¢Pero la mayor parte del tiempo es para jugar?

Alumno 4: Jugar

Entrevistador: ¢A qué juegas?

Alumno 4: Juego de autos.

Entrevistador: ¢ Te gustaba el profesor Mauricio como hacia clases?

Alumno 4: Si se le comprendia como explicaba, pero a veces uno quedaba en la duda y me costaba
como acercarse a él y preguntarle.

Entrevistador: Sientes que aprendiste con él

Alumno 4: Si aprendi las cosas, pero como que igual me daba cosa preguntar cuando tenia dudas.
Entrevistador: ;Qué cosas te gustaban y que no te gustaban de él?

Alumno 4: Me gustaba como ensefiaba porque se expresaba bien y lo que no me gustaba es que era
demasiado corrupto, por ejemplo si uno hacia algo si se me caia un lapiz o algo asi como que se
molestaba.

Entrevistador: ¢ Te sentias escuchado por él, te resolvia dudas?

Alumno 4: Las pocas veces que le pregunté si.

Entrevistador: ;Sientes que te incentivaba a mejorar a superarte?

Alumno 4: No habia mucha conversacion de ese tipo.

Entrevistador: ¢ La profesora Karina, te gusta como hace clase?

Alumno 4: Si, porque es motivadora siempre dice que todos podemos que todos tenemos capacidades
que algunos les cuesta mas que otro, pero que nos podemos potenciar.

Entrevistador: ¢Sientes que estas aprendiendo con ella?

Alumno 4: Cuando le presto atencién si porque cuando me perdi con lo de algebra no comprendi
nada porque cuando llegué a clases ya habian pasado esa materia.

Entrevistador: ;Qué cosas te gustan de la forma como ella ensefia?

Alumno 4: Que es claro que si uno tiene una duda ella lo puede explicar mil veces hasta que tu lo

comprendas.
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Entrevistador: ;Qué cosas te gustaria cambiar de ella?

Alumno 4: De repente que fuera un poco corrupta porgue en si la mayoria como que la pasa a llevar
Entrevistador: ¢Un poco?

Alumno 4: Més estricta

Entrevistador: Ah estricta te entendi corrupta, eso es otra cosa es algo incorrecto por ejemplo que yo
te recibiera dinero para cambiarte una nota.

Alumno 4: jAhl

Entrevistador: ;Cuando hablas con tu profesora te sientes escuchado?

Alumno 4: Si

Entrevistador: ¢Resuelve las dudas cuando le preguntas?

Alumno 4: Si

Entrevistador: ¢ Te incentiva a superarte?

Alumno 4: Si

Entrevistador: ¢ Cuando realizan problemas en algebra, hacen resolucion de problemas?

Alumno 4: Si

Entrevistador: ; Comprendes los enunciados es fécil para ti entenderlos?

Alumno 4: Si

Entrevistador: ;Hay palabras o ideas de repente del enunciado que no entiendas de un problema?
Alumno 4: No, pero cuando hay una pregunta que puedan derivarse a dos cosas le pregunto a qué se
deriva.

Entrevistador: ;De qué se tratan los problemas que les da para resolver?

Alumno 4: Més de sacar de como resultados finales, porcentajes.

Entrevistador: ¢ Tiene alguna tematica asi como moneda dinero cantidad de personas?

Alumno 4: Ultimamente estamos con proporcionalidad es como los kilémetros y esas cosas, como
cuanto se demora un auto a tanta velocidad y si la aumenta cuanto se va a demorar.

Entrevistador: ;Sientes que los problemas que les da son de situaciones cotidiana?

Alumno 4: Son muy realistas, el otro dia también hizo uno con una estufa y parafina mientras mas
litros de parafina le hechas a la estufa méas tiempo iba a durar.

Entrevistador: ;A veces ustedes pueden plantear un problema en la clase o siempre los plantea ella?
Alumno 4: No a veces nosotros también preguntamos porque dentro de eso también va una duda por
ejemplo si pasa esto y esto y ahi la tia explica.

Entrevistador: ;Hay ocasiones en las cuales ella les dice inventen un problema?
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Alumno 4: No, no dice eso por ejemplo decimos tia por ejemplo un auto va a 5 Kildmetros por hora
y se demora 15 minutos en llegar a tal parte y nosotros le preguntamos y si van a 100 Kilémetros por
hora y no se demora nada, y es como que la Tia hace otro tipo de operacion

Entrevistador: ;Cuando la profesora les pide resolver problemas les explica cémo resolverlo?
Alumno 4: Si lo explica.

Entrevistador: ; Cuéntas técnicas les explica solo una o les explica que hay otras formas de resolverlo?
Alumno 4: Bueno la mayoria se pueden hacer calculo mental asi como un célculo rapido, pero también
esta forma con desarrollo.

Entrevistador: ¢Hoy les toco resolver algun problema en matematica?

Alumno 4: Si, me recuerdo de un ciclista

Entrevistador: ¢Necesitaste ayuda de la profesora?

Alumno 4: No lo pude resolver solo.

Entrevistador: ¢ Te gustan los tipos de problemas que la profesora te da, son reales son comprensibles?
Alumno 4: Si son comprensibles

Entrevistador: ¢ Tu crees que el algebra te va a servir en t vida?

Alumno 4: Si porque si se me presenta algun tipo de ecuacion en mi trabajo algo que esté relacionado
con eso puede que eso me ayude a mejorar a terminar bien mi trabajo.

Entrevistador: ¢La profesora te explica para que les puede servir el algebra a futuro o en la vida
cotidiana?

Alumno 4: No recuerdo

Entrevistador: ;Los contenidos de algebra te sirven para resolver problemas en otro tipo de
asignatura?

Alumno 4: En quimica, en Fisica.

Entrevistador: ¢La profesora les cuenta que el algebra les sirve para resolver problemas en otras
asignaturas?

Alumno 4: Muy poco.

Entrevistador: ¢Cuando tu resuelves un problema te sientes con la libertad de poder hacerlo como tu
quieras o tienes que seguir un método especifico que la profesora te dice?

Alumno 4: Me siento con la libertad de que lo puedo hacer.

Entrevistador: Y la profesora igual lo va a tomar bueno

Alumno 4: Si el resultado final bueno.

Entrevistador: ¢El profesor Mauricio cuando hacian problemas les daba la libertad o les daba un

método Unico a seguir?
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Alumno 4: No nos lo da la libertad de elegir teniamos que seguir el método de él, paso a paso. Eso si
que la profesora Karina en las pruebas nos pide mas el desarrollo, pero estando en clase no.
Entrevistador: ¢Llegas temprano a clase?

Alumno 4: Si, no me gusta llegar tarde a ningdn lado.

Entrevistador: ¢TU consideras que te falta apoyo en el colegio para mejorar tus resultados en
matematica?

Alumno 4: Yo creo que deberia incentivarme mas yo y preguntar.

Entrevistador: ;Cémo crees que puedes incentivarte mas?

Alumno 4: Como de verdad que hacer algo siempre lo hago, pero nunca estoy en nada lo voy hacer
porque si, no porque quiero.

Entrevistador: ¢ Te pasa que quieres hacer algo y después ya no lo quieres hacer mas?

Alumno 4: Muy rara vez

Entrevista alumno 5

Entrevistador: ;Qué piensas hacer después que termines octavo?

Alumno 5: (En qué sentido?

Entrevistador: ¢Estudios piensas seguir en el colegio, cambiarte te gusta aca?

Alumno 5: pienso seguir en este colegio.

Entrevistador: ¢ Te gusta este colegio?

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ;Has conversado de eso con tu familia?

Alumno 5: Si un poco.

Entrevistador: ;Cuando salgas de cuarto que piensas hacer?

Alumno 5: Estudiar y trabajar para pagar los estudios.

Entrevistador: ¢Has conversado de eso con tu familia?

Alumno 5: No tanto.

Entrevistador: ¢;Conversas con tu familia de las diferentes situaciones que vives en el colegio?
Alumno 5: Si.

Entrevistador: ¢Si es algo bueno o algo malo lo conversas de inmediato en tu casa?

Alumno 5: Depende, si es mala nota no lo converso altiro asi como después.

Entrevistador: ¢En el caso de tu Tia que es la que viene a reunion llevan los informes de notas
después de eso hay una conversacion con ti mama o alguien de tu casa sobre el tema?

Alumno 5: Si con mi mama.
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Entrevistador: ¢Esa conversacidén es mas como reto o es realmente asi preguntarte porque sucede?
Alumno 5: Me pregunta.

Entrevistador: ;Cuando tienes que hacer trabajos en la casa tienes alguien que te ayude?
Alumno 5: Si a veces cuando lo puedo hacer solo, trato de hacerlo solo porque para no molestar a la
demas gente 0 a mi Tia porque ella estd ayudando a mi hermano apoyarlo.
Entrevistador: ;Si tienes dudas a quien le preguntas?

Alumno 5: Le pregunto ya a mi mama o le pregunto a mi Tia.

Entrevistador: ¢ Tienes algun lugar de estudio definido en tu casa?

Alumno 5: Si un escritorio en mi pieza.

Entrevistador: ¢ Tienes un computador en el escritorio o tienes un notebook?

Alumno 5: Tengo un notebook que es de mi mama y que lo ocupa ella.

Entrevistador: ¢ Tienes alguna hora de estudio diario?

Alumno 5: Predeterminada no.

Entrevistador: ;Y cuando tienes prueba cuanto tiempo antes estudias?

Alumno 5: Sinceramente dos dias.

Entrevistador: ;Y cuénto tiempo destinas para estudiar?

Alumno 5: No sé es que depende.

Entrevistador: ;Una hora?

Alumno 5: Si yo creo.

Entrevistador: ¢ Te gusta leer?

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ¢Has leido libros aparte de los del colegio?

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ;Qué tipo de libros te gusta leer?

Alumno 5: De terror, ciencia ficcion de ayuda también.

Entrevistador: ¢ Tienes celular con internet?

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ¢Para qué ocupas el computador?

Alumno 5: Casi nunca lo ocupo para jugar no, no lo ocupo el celular lo ocupo mas para jugar.
Entrevistador: ¢ Cuanto tiempo le dedicas en el dia al celular?

Alumno 5: Llego a la casa y reviso el teléfono como unas dos horas.

Entrevistador: ¢Lo ocupas regularmente para jugar, chat, videos?

Alumno 5: Lo ocupo mas para chat.
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Entrevistador: ;Qué piensas sobre el profesor Mauricio?

Alumno 5: Yo creo que ensefiaba bien como que era estricto y la metodologia de él era como
aprender y teniamos que aprender porgue o si ho, no podian avanzar asi.

Entrevistador: ¢ Tenias confianza en preguntar alguna duda?

Alumno 5: Si.

Entrevistador:¢, Y respondia a tus preguntas?

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ¢Los problemas que planteaba el profesor Mauricio eran de cosas cotidianas 0 mas
bien rebuscadas?

Alumno 5: Eran cosas conocidas.

Entrevistador: ¢El ensefiaba diferentes formas de resolver problemas o una sola forma?
Alumno 5: Varias formas.

Entrevistador: ¢ Ustedes podian ocupar cualquier forma que quisieran?

Alumno 5: Cualquier forma que él diera.

Entrevistador: ;Cuando le preguntabas él te respondia?

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ¢ Tenias la confianza para preguntar?

Alumno 5: O sea m&s 0 menos.

Entrevistador: ¢Por qué?

Alumno 5: Porque igual era como muy estricto y daba como miedo.

Entrevistador: ¢El les permitia crear problemas o siempre los problemas los daba é1?

Alumno 5: A veces.

Entrevistador: ;Lo hiciste alguna vez td, creaste algun problema?

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ;Alguna vez el Tio Mauricio les contd para que les servian todos estos contenidos de
matematicas en la vida cotidiana?

Alumno 5: No asi como diciéndolo como tal cosa es para esto asi como en general todo lo decia
como esto les va a servir mas adelante cuando hablaba de repente asi como hablandole a todo el
curso.

Entrevistador: ¢Les conto si los contenidos les iban a servir asi para otra asignatura?

Alumno 5: No sé una vez yo creo.

Entrevistador: ;Qué asignatura, no les dijo?

Alumno 5: No, no me acuerdo.
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Entrevistador: ¢ TU crees que el algebra lo que vieron con la Tia Karina por ejemplo o la resolucion
de algebra que vieron con Mauricio les sirve para algo en la vida en general?

Alumno 5: Si, yo creo que si.

Entrevistador: ¢Por qué crees que te sirve?

Alumno 5: Cuando tengo que sacar cuentas los gastos que hay en la casa.

Entrevistador: /Y en otra asignatura?

Alumno 5: En Quimica.

Entrevistador: ;Qué opinas de la Tia Karina, qué opinas sobre sus clases?

Alumno 5: Que no es tan estricta para dar las cosas, pero igual que a veces me enredo porque ella
cuando uno no sabe ella piensa que nosotros todos sabemos eso.

Entrevistador: a ya entiendo como cuando la profesora pregunta, entendieron y nadie contesta es
como que todos entendieron.

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ;Qué cosas cambiarias de ella?

Alumno 5: Que igual explica aunque hayan entendido.

Entrevistador: Que explique varias veces.

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ;Sientes confianza en preguntarle a ella?

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ;Y le has preguntado?

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ;Y te sientes escuchado?

Alumno 5: No tanto porque como que ella piensa que ya que eso como lo anterior a eso ya lo sé
entonces como que..

Entrevistador: Ella piensa que hay conceptos que tl ya tienes incorporado y que ella no se detiene a
explicarlos, cosas que han pasado antes.

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ¢Sientes que ella en algiin momento te dice que puedes mejorar o te da animo para
poder mejorar?

Alumno 5: No.

Entrevistador: ¢Los problemas que ella plantea en las clases son de la vida cotidiana o son cosas
muy rebuscadas?

Alumno 5: ;Cémo rebuscada?
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Entrevistador: Por ejemplo Juanito compré una limonada saco tres litros de agua, eso como de la
vida cotidiana y otra cosa es que te diga un planeta gira alrededor del sol a tal velocidad, entonces
cuanto es la velocidad son cosas que cuesta imaginarse.

Alumno 5: Mitad y mitad.

Entrevistador: Hay cosas de la vida cotidiana y cosas rebuscadas.

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ¢ Te cuesta comprender los ejercicios?

Alumno 5: A veces

Entrevistador: ¢Por qué crees que te cuesta comprender?

Alumno 5: Por que como que hay muchas cosas como agrega muchas cosas es como lo basico
muchas cosas lo que ya esté a la base, pero le agrega mas cosas.

Entrevistador: ¢La tia Karina les permite a ustedes crear problemas?

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ¢Has propuestos problemas para resolver?

Alumno 5: Si.

Entrevistador: ¢Ella te ensefia mas de una forma para resolver problemas o solo una forma como
hay que hacerlo?

Alumno 5: a veces.

Entrevistador: ;ustedes tienen libertad de poder elegir una forma de resolver los problemas?
Alumno 5: a veces dice este método es mas complicado, hagan mejor este.

Entrevistador: ¢Les habla para qué les sirve esto en la vida cotidiana?

Alumno 5: No gue yo recuerde.

Entrevistador: ;Y les ha comentado para que otra asignatura les puede servir?

Alumno 5: No.

Entrevistador: ¢En el Ultimo mes has faltado a clases?

Alumno 5: Si

Entrevistador: ;Regularmente por qué faltas a clases?

Alumno 5: A veces porque me enfermo o a veces me quedo dormido.

Entrevistador: ;A clases llegas a tiempo o atrasado algunas veces?

Alumno 5: Depende de a qué hora me pasen a buscar.

Entrevistador: Eso no depende de ti directamente, depende de la persona que te vaya a traer.
Alumno 5: Si.

Entrevistador: ;Y llegas muy atrasado?
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Alumno 5: No asi como dos minutos.

Entrevistador: ;Cuantas personas componen tu familia cercana?
Alumno 5: Cuatro mi mama4, mi abuelo, mi hermano menor y mi tia.
Entrevistador: ;Quiénes viven contigo en tu casa?

Alumno 5: Mi mama, mi abuelo y mi hermano.

Investigacion Aplicada:

Aprendizaje del dlgebra en el 7° basico en una escuela particular subvencionada de

Rancagua
Consigna:

Estimado Apoderado (a)

La presente investigacion busca analizar los diferentes elementos que interfieren en el aprendizaje
de su hijo, especificamente en la asignatura de matematicas.

La idea es conversar con los profesores, directivos y su hijo sobre este tema, pero hoy queremos
hablar con usted para conocer un poco las rutinas y actividades que tiene su hijo fuera de la
escuela que puedan representar una oportunidad de mejorar su aprendizaje.

Las respuestas serdn completamente confidenciales y sélo las utilizaremos para los fines que busca
la presente investigacion.

¢Estd dispuesto a participar de esta conversacién?
Gracias por aceptar.

Pauta Entrevista Apoderado.

Objetivo General:

Analizar las relaciones entre los factores asociados al aprendizaje del algebra entre las y los
estudiantes de 7° aiio del colegio Don Bosco de Rancagua

Objetivo Especifico asociado:

Caracterizar a los estudiantes y sus familias segun las variables que se han estudiado como las mas
influyentes en el aprendizaje de las matematicas de acuerdo con la investigacion educativa.

Caracteristicas de los Estudiantes y sus Familias

Factores Sub factores Preguntas

Repeticién de Grado ¢Ha repetido algun curso su hijo?
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Antecedentes
Escolares del
Estudiante

Si la respuesta es si, écudles? ¢ Hubo cambio de
escuela después de la repeticion? ¢Qué
asignaturas fueron las mads bajas cuando repitié?

Inasistencia de los
estudiantes a Clases

¢Cuantas veces al mes falta a clase su hijo (a)?
éA qué se han debido las inasistencias? éHa
tenido evaluaciones los dias que ha faltado?

Educacion Preescolar

éSu hijo (a) realizé la educacién preescolar?
¢Qué niveles hizo? ¢Jardin infantil, pre kinder,
kinder?

Practicas
Educativas en el
Hogar

Expectativas parentales

¢Qué hara su hijo cuando termine la ensefianza
basica? ¢Y después? ¢ Conversas con tu hijo
sobre sus resultados en la escuela? ¢ Cémo lo
haces? ¢ En qué situaciones? ¢Qué esperas del
desarrollo educativo de tu hijo?

Uso parental de la
informacion escolar

para apoyar el
aprendizaje del
estudiante

éAsiste a las reuniones de apoderados que
organiza la escuela?, ¢ Cuando fue la Ultima
reunion a la que asististe? ¢ Existen otros
espacios donde converses con el o los
profesores/as de (hombre de el o la estudiante)
sobre sus aprendizajes u otras situaciones que le
toca vivir en la escuela? ¢ Cuales? ¢ Cada cuanto?
¢Qué conversan? ¢Cuando fue la ultima vez?
éSobre qué conversaron? Cuando tiene esas
conversaciones o cuando recibe los informes
académicos (notas) de su hijo (a) ¢Qué hace con
esa informacion? ¢Es motivo de conversacion en
el hogar? ¢Cémo es esa conversacién?, cuando
recibe los informes de personalidad de su hijo
(a) équé hace con esa informacién? ¢es motivo
de conversacion en el hogar? ¢Como es esa
conversacion?, Respecto a la informacién y/o
recomendaciones dadas por los profesores
épone en practica dichas recomendaciones?
Estas preguntas hay que reiterarlas refiriéndolas
a ocasiones concretas en que haya sucedido,
preguntando si ha sucedido este afo, cudndo
fue la dltima vez y sobre qué conversaron... y
retomar después las respuestas para
profundizarlas
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Supervisién de estudios y
desarrollo escolar

¢Ha solicitado entrevistas con el docente para
conversar sobre situaciones particulares que le
ha tocado vivir a (hombre nifio/a) en la escuela
o sobre sus aprendizajes? (aqui retomar
respuestas y profundizarlas: cuando, por qué,
gué conversaron; cuando mas...)En casa écon
quién estudia su hijo (a)? ¢Cuando tiene dudas o
algo no entiende, a quién recurre?

Tiempo de estudio y
realizaciéon de las tareas
en el hogar

¢Su hijo (a) tiene un horario de estudio diario en
casa? ¢Cuanto tiempo destina para dicha
practica?, cuando tiene una prueba o
disertacion ¢écon cuanta antelacidn prepara
dicha evaluacién? ¢ Cudnto tiempo destina para
su preparacion? ¢Tiene un lugar de estudio fijo?
écudl? éLo podria describir?

Habitos de lectura

¢Cuantos libros ha leido su hijo (a) este ultimo
semestre? ¢ Cuantos, de dichos libros, no son de
lectura obligatoria? En su casa éExisten libros
gue su hijo pueda acceder en forma auténoma?
¢Cuantos libros ha leido usted en los ultimos 3
meses? ¢ Considera que es importante la lectura
en la formacion de su hijo (a)? éPor qué?

Uso del computador vy el
celular

Su hijo (a) écuenta con un computador o tablet
en casa? itiene acceso a internet? idénde esta
ubicado el computador? ¢los usan para realizar
tareas u otras actividades académicas? ¢cuantas
horas diaria destina para dicho fin? ¢Usa el
computador para otras actividades, juegos,
redes sociales, videos, etc? ¢ Cuantas horas
diarias lo utiliza para dicho fin?, su hijo (a)
écuenta con un celular conectado a internet?
¢Cuanto tiempo destina para estar en el celular
cuando estd en casa? ¢ Lo utiliza en las noches al
acostarse? éInterviene o supervisa que su hijo
(a) no se desvele usando el celular?

Percepcién del
Rol Docente

¢Como le va en matematicas a (nombre del nifo
o nifia)? ¢(nombre del alumno) recibe el apoyo
del profesor? éPor qué?, ¢El docente responde
las de su hijo? ¢Cree que la forma de enseiiar
del docente es la adecuada para que su hijo
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aprenda? éPor qué? ¢Cree que (nombre del
alumno) aprenderia mejor en otra escuela? ¢Por
qué?

Datos Generales ¢Cuantas personas componen su familia?
¢Cuantos viven en su casa? éCudl es el ingreso
promedio del grupo familiar?

Entrevista Apoderado 1

Entrevistador: ¢ Alonso ha repetido algin curso?

Mama: Nunca

Entrevistador: ;Cuantas veces mas o menos falta él a clases, digamos en un periodo de un
mes aproximadamente?

Mama: Cuatro dias a lo més.

Entrevistador. ;Y cuando falta a qué se debe regularmente por enfermedad u otra situacion?
Mama: Porque le da flojera, le gusta dormir.

Entrevistador: ¢Y cudndo falta él ha tenido evaluaciones o generalmente son los dias que no
tienen evaluaciones?

Mama: Cuando no tiene nada

Entrevistador: ¢ Alonso hizo Prekinder y Kinder?

Mama: Si de los tres afios que esta en el jardin.

Entrevistador: ¢En qué colegio lo hizo, lo hizo acé o en otro lado?

Mama: No, alla en la escuela de lenguaje alld en Lourdes La San Francisco ahi estuvo hasta
Kinder y de aqui en primero basico.

Entrevistador: ¢ Cuando Alonso termine octavo por ejemplo que expectativas tiene usted?
Mama: Lo mismo. Va a seguir acé hasta cuarto medio eso es lo que quiero yo.
Entrevistador: ¢Y después de eso?

Mama: Quiero que estudie, que estudie en la Universidad.

Entrevistador: ;Universitario?

Mama: Si.
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Entrevistador: ¢ Cuando usted viene a reunion o ve los resultados de €l después conversa usted
con el?

Mama: Si, lo felicito siempre, es que él me cuenta todo lo que hace en el dia, llega a la casa
y me cuenta todo me cuenta de las notas malas que tiene, todo.

Entrevistador: y en esa conversacion por ejemplo si a él le va mal en alguna prueba.

Mama: Si, el me dice en que falld y él se da cuenta en que fallo.

Entrevistador: ¢ Usted lo guia un poquito o hace que él reflexione?

Mama: yo lo escucho y le doy mi punto de pensar y él tiene que reflexionar y tiene que
estudiar y reforzar en lo que le va mal.

Entrevistador: ¢Que espera usted de su hijo de aqui a futuro?

Mama: ¢A que cuando se grande?

Entrevistador: Si cuando sea grande después de ensefianza media

Mama: Lo que todos quieren como padre, que sea una persona, que estudie que tenga una
carrera, que sea exitoso en su vida.

Entrevistador: Y lo ha conversado con él ¢y él que dice frente a eso?

Mama: Siempre, él quiere viajar yo le digo que para viajar tiene que tener plata y que tiene
que estudiar y trabajar en lo que él quiera cuando tenga plata viajar

Entrevistador: Cuando usted asiste a la reunién de apoderados que organiza la escuela, la
ultima reunion fue el dia martes usted vino de hecho yo la vi alla ¢hay otro espacio donde
usted converse con el profesor por ejemplo sobre la situacion de su hijo, viene a entrevista
regularmente o solicita entrevista?

Mama: No, cuando me citan no me han citado si, pero cada vez que me citan yo vengo.
Entrevistador: ¢En los afios anteriores se habia citado?

Mama: Si pero fue por otra situacion, la profesora de Lenguaje el afio pasado me cito, para
felicitarme.

Entrevistador: ¢ Cuando usted recibe informe de notas y el de personalidad de fin de afio, se
conversa sobre los informes o solo sobre las notas?

Mama: Hablamos de todo con mi hijo, si con mi papa también entre los tres yo vivo con mi

papa y entre los tres, bueno yo con mi papa estamos bien metidos en los temas de €l
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Entrevistador: ¢La profesora jefe en las reuniones, le da sugerencias de como estudiar, de
coémo hacer alguna actividad en la casa, cosas académicas?

Mama: Si, parece que si es que tengo muy mala memoria, parece que Si en reuniones
anteriores si.

Entrevistador: ¢Y qué pasa con esas sugerencias?

Mama: es que al Alonso no hay caso que estudie, no le gusta estudiar.

Entrevistador: Confia plenamente en su capacidad en clases

Mama Si yo le digo si no te gusta estudiar coloca atencion en clases.

Entrevistador: ¢Y ese es el fuerte de él pone atencidn en clases?

Mama: si desde chico que es asi

Entrevistador: Para ver las pruebas ¢ tiene algin calendario donde registra las pruebas?
Mama: Tiene buena memoria el Alonso.

Entrevistador: No ha pedido entrevista con los profesores, pero cuando la citan igual viene,
¢en casa con quien estudia Alonso o estudia solo?

Mama: yo trabajo, pero antes yo siempre desde los tres afios siempre yo he estado ahi con él,
yo lo ayudo, ahora yo trabajo, €l llega y yo no estoy asi que yo lo veo a las ocho cuando llego
a la casa, pero siempre le dejo notas que estudie igual, pero ahora estudia solo.
Entrevistador: ¢Desde que estudia solo desde cuando es?

Mama: desde sexto, igual cuando estoy en el fin de semana yo lo ayudo el trabajo que sea yo
lo ayudo en todo.

Entrevistador: Usted es la que estd mas pendiente ;Hay alguna otra persona que en la casa
que lo pueda ayudar a estudiar?

Mama: Si, mi papa en lo que sepa €l le ayuda, claro a veces mi hijo tiene duda en Inglés y le
pregunta a la prima y de ahi de comunican por wsp

Entrevistador: ;Como es el lugar donde estudia el Alonso en la casa, estudia en su pieza,
tiene algun lugar especifico donde estudia en algun escritorio o estudia mas en la cama?
Mama: en la cama sentado o a veces en la cocina que ahi hay una mesa y se sienta.
Entrevistador: ¢Es bueno para leer el Alonso, le gusta leer?

Mama: No mucho, como dos semanas antes de entrar a clases es como rutina de todos los

afios que yo le pido que me lea un libro, pero no es bueno para leer no le gusta mucho.
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Entrevistador: ¢Y los libros del colegio los lee?

Mama: Eso los lee, claro yo se los compro a principio de mes, pero él los lee tres dias antes
de la prueba yo estoy todo el mes lee el libro.

Entrevistador: ¢En el afio no lee otro libro fuera de los que son lectura obligatoria?

Mama: no

Entrevistador: ¢En la casa tiene libros alguna biblioteca en que él pueda acceder a ellos?
Mama: tengo todos los libros desde los de primero bésico.

Entrevistador: ¢Usted que considera sobre el tema de la lectura?

Mama: Es buena, amplia el vocabulario, crece asi, uno aprende nuevas palabras.
Entrevistador: ¢Tiene computador en su casa, celular con internet, table u otro aparato
tecnoldgico? ¢Qué uso le da?

Mama: Si, tiene celular, table y un computador se lo regalaron este afio en el colegio por las
notas, lo ocupa para buscar tareas y ve video.

Entrevistador: ¢Juegos?

Mama: Uno de guerra.

Entrevistador: ¢ Cuanto tiempo esta con el juego?

Mama: Esta todo el dia, claro yo llego, bueno €l llega yo creo que ahi se viene altiro esta un
rato con mi papa y de ahi se va como a las cuatro a las cuatro y media.

Entrevistador: En el caso del celular

Entrevistador: Lo trae ahora al colegio esta todo el dia con el teléfono, pero no tiene internet
solo en la casa.

Entrevistador: ¢Suele desvelarse por el celular?

Mama: Le tengo un horario, a mas tardar 10.30 tiene que dormirse, pero en los fines de
semana ahi yo me quedo dormida y él se aprovecha, lo he pillado una dos de la mafiana con
el celular y los les doy el palmetazo y él se hace el dormido como que recién tomo el celular.
Entrevistador: ¢ Cdémo le va a Alonso en matematica?

Mama: bien, en el jardin siempre también me hablaban cosas buenas de €l las tias que era

muy estudioso que iba a ser un nifio bien reconocido.
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Entrevistador: él ha tenido dos profesores de matematica el Tio Mauricio y la Tia Karina
¢con respecto a ellos cual es la apreciacion que tiene de ellos comencemos primero con el tio
Mauricio?

Mama: Yo nunca he hablado con él pero el tema es que el Alonso siempre me decia que este
profesor explicaba algo y el que no entendia, no entendia no mas, no resolvia dudas y cuando
preguntaban el no respondia y hubieron varias mama que decian lo mismo.

Entrevistador: ¢usted piensa que eso es lo mas adecuado, que piensa sobre eso?

Mama: estd mal porque €l esta para ensefiar.

Entrevistador: Y la tia Karina?

Mama: No he tenido ninguna queja yo no la conozco, pero mi hijo no me ha dicho nada
malo, dice que es simpatica.

Entrevistador: ¢Cree en este caso que Alonso si usted tuviera la libertad de cambiarlo de
colegio, cree que él aprenderia més en otro colegio?

Mama: si yo pienso que si porque cuando las personas aprenden rapido aprenden en
cualquier lugar.

Entrevistador: ¢ Cuantas personas componen su familia?

Mama: Mi Pap4, Yoy el Alonso y mi pareja que frecuenta la casa pero no vive con nosotros,
el papé de Alonso va pocas veces a pesar de tener un régimen de visita no lo cumple y Alonso
ya esta grande entre comillas y él dice que le da lo mismo ver al papé, pero mi pololo lo ve
siempre.

Entrevista: Y en su casa trabaja usted y trabaja su papa ¢Cuanto dinero aproximadamente
ingresa entre los dos a la casa?

Mama; Bueno mi papé esta cesante desde Marzo, pero €l ahorra.

Entrevistador: ¢y su sueldo?

Mama: Mi sueldo es de ciento setenta yo trabajo cuatro horas cerca de mi casa y me da plata
el papa de mi hijo por la pension alimenticia también para el Alonso, son trescientos cuarenta
entre esas dos cosas.

Entrevistador: Y el abuelo cuanto aporta aproximadamente.
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Mama: Bueno él paga el dividendo, Bueno yo también pago cosas en la casa, pero el paga
como las sumas mas altas dividendo que son dos y tanto, son como trecientos lo que el aporta

en la casa.

Entrevista Apoderado 2

Entrevistador: ¢Joaquin ha repetido a algin curso?

Mama: No

Entrevistador:¢Joaquin cuanto ha faltado a clases en un mes aproximadamente sin contar los
que tenga actividad deportiva?

Mama: Ninguno, a menos que, a excepcion de las competencias que le toco el afio pasado ir
fuera del pais y también en zonas extremas este afio no, en los afios anteriores ha tenido
asistencia cien por ciento, se falta claro si ahora este afio estuvo enfermo y le dieron licencia
como tres dias falto esos tres dias porque realmente estaba enfermo y el pediatra le dio su
licencia, pero no se falta si no es por una razén de peso o sea ellos no me preguntan a mi si
pueden faltar al colegio porque ya saben cuél es la respuesta.

Entrevistador: ¢Joaquin hizo Jardin, Pre-kinder y Kinder?

Mama: Si y sala cuna también

Entrevistador: desde sala cuna empez6 la escolaridad, ; Como a que edad aproximadamente?
Mama: A los dos afios fue a sala cuna si porque a ver, no cuando uno vuelve a trabajar de un
afio a los dos afios.

Entrevistador: ¢Y después el jardin lo empez6?

Mama: A los tres.

Entrevistador: ¢ Lo hizo aca en el colegio?

Mama: No afuera

Entrevistador: ;Y acé al colegio en qué afio lleg?

Mama: Llego cuando ya habia empezado llegd a fines de abril cuando estaba en cuarto béasico.
Entrevistador: ;Qué expectativas tiene cuando termine la ensefianza basica, acé en el colegio
0 en otro lugar?

Mama: Si, la verdad yo me lo iba a lleva al Oscar Castro porque igual hablan que el colegio

tiene excelencia académica y como a él no le va mal yo dije la verdad no creo que le cueste,
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pero me complico mucho el tema de que fueran muchos nifios no creo que sea un nifio
influenciable ademaés €l es un joven con bastante carécter, pero después dije en el colegio ya
lo conocen lo apoyan él conoce a los profesores y la verdad yo estoy muy contenta y
agradecida del colegio asi que la verdad descartamos con el papa porque las decisiones son
de ambos el sacarlo asi es que nuestra idea es que termine el cuarto medio acd a menos bueno
la idea es que se vaya de intercambio en la media, pero ahi va dependiendo de también el
deporte que él practica.

Entrevistador: El practica esgrima.

Mama: Claro se ha ido posponiendo lo de que él se vaya a intercambio en la media.
Entrevistador: ¢Y después de eso en la ensefianza media?

Mama: La Universidad bueno que de la prueba ese afio y si no saca el puntaje para lo que él
quiere estudiar un preuniversitario, bueno él papa quiere que empiece el preuniversitario en
tercero medio, mi idea es que estudie en Santiago él quiere estudiar fuera del pais y como el
practica esgrima varios de sus compafieros les ofrecen becas deportivas que es algo bien
cercano que sus comparfieros, claro él no sé si quiere por la beca deportiva, pero él quiere sus
expectativas la verdad que son altas las de el mismo de Joaquin él quiere estudiar fuera del
pais yo me conformo que estudie una carrera que lo haga feliz que sea una Universidad
reconocida.

Entrevistador: ¢Cuando le entregan resultados académicos hay una conversacion después de
€s0 en su casa respecto al tema?

Mama: Si, bueno cuando yo vengo a las reuniones y me entregan las notas la verdad que para
mi no son ninguna sorpresa porque igual hay papas de repente que se sorprenden para mi no
porque Yo sé todo el trabajo que ha tenido en el afio 0 sea siempre estamos conversando
viendo las pruebas cuando era mas chico el papa se las revisaba porque de repente quizas
algun profesor con tantas pruebas se le pasaba alguna que estaba buena y se la ponia mala
entonces teniamos el habito de revisar las pruebas y si por X motivo el de repente no sé se
saca una nota que para él no es, esta acostumbrado a que o sea yo lo miro como que lo escaneo
y lo primero que me dice pucha mama me saque un 5.8 o sea el jamas me oculta menos la
quizas de repente los siete porque esta acostumbrado de repente no me los cuenta porque ya

estoy acostumbrada , pero si es una nota menor lo primero que hace es contarmelo
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Entrevistador: ¢ Usted asiste regularmente a las reuniones del colegio?

Mama: Todas

Entrevistador: ;Asiste a otro tipo de espacio por ejemplo que la citen a alguna entrevista o
usted solicita entrevista?

Mama: Bueno cuando me han citado los profesores he venido a todas y si también cuando
recién llego al colegio porque él llegd cuando el afio ya habia comenzado, porque un dia por
X motivo yo le dije oye te quieres cambiar a un colegio mas grande porgue él estaba en un
colegio super chiquitito stper familiar yo sentia que era demasiado pequefio para cuarto
basico y le dije hijo te quiere cambiar si me dijo si el kiosko es grande, yo le dije si es méas
grande ya me dijo lo que le interesaba en ese momento que el kiosko fuera grande entonces
yo vine hablar con los profesores de matematica y lenguaje que si él estaba en un menor nivel
o0 para nivelarlo yo podia hablar con algln profesor porque el tio del es profesor asi que yo
dije pucha yo hablo con él cualquier cosa , pero nada super bien altito se fue a excelencia
acadéemica asi que no hubo necesidad, después creo que vine hablar con un profesor de que
justo le tocaba las competencias los viernes y esa materia la hacian solo los viernes, entonces
que no fuera a sentir que el nifio estuviera faltando porque no le gustaba o algo, y era
solamente por lo deportivo.

Entrevistador: ¢ Y en cuanto a los informes de personalidad algin comentario que la profesora
le puede hacer con respecto a la personalidad de Joaquin, han conversado alguna vez o han
hablado de eso?

Mama: Si, ¢Con él nifio?

Entrevistador: Si con él y con los profesores.

Mama: Con la profesora €l hasta el afio pasado eran siempre casi puras felicitaciones, claro
que de repente es muy estructurado él quiere todo a su ritmo este afio los profesores jefes
hablo conmigo porque por el tema del celular que venia y yo lo dejaba porque la mayoria de
los nifios vienen con celular y me dijo que él se aislaba mucho me dijo la profesora que
siempre estaba con el teléfono, siempre estaba como aparte entonces que tenia que compartir
mas con los compafieros que tenia que sentir mas empatia si trabajaba en grupo entonces
conversamos con él no fue a modo de castigo porque nos habian entregado las notas y la de

él siempre son buenas entonces le dije que era por su bien que no era un castigo pero que la
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mejor solucion en este momento que no trajera el teléfono al colegio que yo lo comprendia
que estaba gran cantidad de horas en el colegio y luego llegaba a la casa rapido a comer y se
preparaba para ir a entrenar de dos a tres horas diarias entonces era muy limitado el rato que
le queda entonces por eso el rato que tiene libre como todo preadolescente quiere también
estar no “se jugando en su celular o haciendo otras cosas que a ellos también le gusta, que
también lo entiendo, pero le estaba jugando en contra tenia que generar un cambio porque la
profesora estaba diciendo que estaba siendo negativo para él asi que lo conversamos y se
opto por que ya no trajera mas el teléfono.

Entrevistador: ¢Joaquin estudia con alguien o estudia solo cuando le toca estudiar para alguna
prueba, si es que estudia puede ser que no estudie y se quede con lo de la clase?

Mama: La verdad hace las cosas solo pocas cosas que le quedan porque para él yo siempre
le digo prioriza los tiempos o sea las cosas si en el colegio te quedo un rato libre lee libros o
hace el trabajo o adelantalo o hace la guia él por ejemplo si el profesor dice ya lo pueden
hacer aca o tarea para la casa él lo va hacer siempre aca o sea va hacer lo mayor posible en
el colegio y en la casa si le queda alguna cosa ya lo va hacer solo antes yo igual yo debo
reconocerlo le reviso todos los dias los cuadernos la libreta él hace la mochila y yo lo reviso
después porque él igual llega cuando mi hijo dice que esta cansado es porque realmente esta
cansado o sea tiene dos veces a la semana preparadora fisica entrenan de enero a enero seis
dias a la semana dos a tres horas diario entonces cuando me dice mama estoy cansado es
porque realmente esta cansado entonces si yo la verdad le puedo ayudar le ayudo le reviso la
mochila no sé le ordeno el uniforme les veo los cuadernos o a veces cuando era mas chico y
tenia que hacer un cuestionario y él estaba comiendo él me lo dictaba y yo se lo iba
escribiendo yo no lo respondia , solo lo transcribia porque él realmente sus tiempos son
limitados, pero antes cuando era mas pequefiito y tenia que estudiar con alguien estudiaba
conmigo.

Entrevistador: ¢Si tiene dudas ahora a quien recurre?

Mama: Bueno dependiendo del ramo porque la verdad yo era negada para inglés soy mala
asi que eso lo ve con el papa y si hay alguna cosa, bueno nosotros en cuanto a los nifios somos
super unidos si hay algo que yo no sé, selo pregunta al papa y si el papa no sabe se lleva las

preguntas para el trabajo las resuelve se las manda en fotos conmigo ahora ya esta igual casi
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todo lo hace solo pero cuando no era asi conmigo y sino con el papa y si no se busca hasta
que se encuentra.

Entrevistador: ¢ Tiene un horario fijo para estudiar?

Mama: Si bueno ahora que entrena es mas complicado, pero siempre llega del colegio se
saca el uniforme come se va a entrenar y devuelta de entrenar bueno se lava y come y ahi ve
lo que tiene que hacer y siempre era 0 antes de que empezara a entrenar asi tan riguroso era
después del colegio siempre son rutinas o sea todos los dias igual desde chico era un horario
para las tareas siempre los mismos horarios los mismos momentos que es mas facil para los
nifios las rutinas.

Entrevistador: ¢ Cuando tiene una prueba al otro dia o una prueba puede ser las semestrales
si es que le toca dar con cuanto tiempo de antelacion él prepara esa prueba el dia antes uno o
dos dias antes o va a depender?

Mama: Va a depender de la prueba porque de repente me ha pasado que tienen que llegar
mas tarde a las semestrales a mi se me olvidaba y yo lo mandaba al horario de siempre me
dice una vez mama el tio me dijo si me queria quedar en la sala y yo le dice si porque pensé
gue me queria retar no sé porgue estaba haciendo algo malo y le dije si y dio la semestral de
lenguaje y sin haber estudiado nada y se habia eximido igual fue la mejor del curso entonces
esa no la habia preparado nada, pero si le tocara dar alguna semestral la estudia claro como
unos tres dias de anticipacion te mentiria si fuera mas.

Entrevistador: ;Como es el lugar de estudio que tiene en la casa por ejemplo si tiene que
hacer tareas lo hace en su pieza o tiene algun lugar especifico?

Mama: En su pieza mayormente si hay un trabajo con cartulina ahi lo hace en el comedor.
Entrevistador: ¢En su pieza tiene algin escritorio o en la cama directamente?

Mama: Tiene una mesita pequefia, pero la verdad hace cosas en la cama cuando son tareas,
pero ahora que estd mas grande estd mas, pero antes era en la mesa tenia un escritorio con
sus cositas su lapiz su goma todas sus cositas ahora que esta méas grande le estoy dando
libertad de que él elija donde las quiera hacer, pero antes cuando era mas chico era todo el
mismo lugar para estudiar a la misma hora la misma mesita, lapices, pocas cosas sin tele sin
radio.

Entrevistador: ¢A Joaquin le gusta leer?
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Mama: Si la verdad es que si, yo soy mala para leer leo los titulares del diario y si estdn con
rojo y si tiene fotos entonces no queria que a mi hijo le pasara eso entonces desde chico le
inculqué mucho que leyera hasta el afio pasado al menos los libros del colegio los leia dos
veces Y si siempre lee cosas que le gustan.

Entrevistador: ¢ Lee algun libro distinto que no sea del colegio?

Mama: También lee

Entrevistador: ;Y durante el afio?

Mama: Si de hecho es socio de la biblioteca y ahora le regalaron un computador de yo elijo
mi pc. Y antes él y todos los trabajos de ppt solo los iba a hacer en la biblioteca entonces
llevaba libro leia ahi.

Entrevistador: ¢En su casa hay un lugar donde haya libros donde acceder?

Mama: Si los tiene en su pieza.

Entrevistador: ¢Son libros que le ha ido comprando o le han ido regalando ?

Mama: Le han ido regalando porque cuando mas chico la verdad le regalaban hartos libros
le regalamos hartos libros.

Entrevistador: ¢ Usted ha leido algan libro Gltimamente?

Mama: No, el papa dice que era bueno para leer en su cuando tenia tiempo en su juventud.
Entrevistador: ¢Y el papa lee?

Mama: El papa ahora si tiene libros yo lo he visto leyendo, pero no sé si, si él trabaja por
turnos entonces dice que cuando tiene turnos de noche se llevaba libros ahora que hay tanta
tecnologia que esta youtube yo creo que en sus ratos libres ve videos.

Entrevistador: ¢ Qué piensa usted de la lectura que es buena porque qué piensa usted respecto
a los nifios que se estan formando?

Mama: Bueno les sirve para la falta de ortografia, para emplear mas palabras, para sofiar
cosas no sé qué los libros uno metiéndose porque de repente me dicen que el libro es fome,
pero después que ya se esta metiendo al final él quiere leerlo porque quiere saber el final
entonces uno se va imaginando sirve para la imaginacion para volar algin lugar par
culturizarse para un monton de cosas.

Entrevistador: Usted ya me dijo que tiene un computador que lo obtuvo por yo elijo mi PC.

¢ Tiene acceso a internet en casa?
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Mama: si

Entrevistador: ¢Celular con internet?

Mama: Si

Entrevistador: ¢ Tablet otro instrumento tecnologico?

Mama: La verdad Tablet no o sea si, pero no la compré y era mala

Entrevistador: ¢Entonces solamente el computador y el celular?

Mama: Si

Entrevistador: ¢ Cuanto tiempo usa el computador al dia?

Mama: No, hay dias que no lo usa.

Entrevistador: ¢y lo usa para otras cosa que no sean por ejemplo actividades académicas,
jugar de repente algln juego?

Mama: Si

Entrevistador: ;Mas 0 menos cuanto tiempo?

Mama: En realidad hay dias en que lo ocupa para jugar y para hacer trabajos y hay dias que
no haber no sé por ejemplo...

Entrevistador: /En la semana serd como uno o dos dias?

Mama: Dos dias tres dias, pero es solo el computador no el celular, el computador yo creo
que unos tres dias si tiene trabajo por ejemplo si tiene cuatro dias a la semana trabajos
seguramente después de hacer los trabajos se va a quedar ahi con algln juego alguna cancién
algun video después de hacer el trabajo

Entrevistador: ¢Y en el celular ahi es mas tiempo?

Mama: Es méas complicado bueno hoy dia lo deje que trajera porque iban a tener un
cumpleanos y le dije que le sacara fotos a la hermana, pero al colegio no lo esta trayendo el
celular a menos que sea una clase lo puedan traer y la profesora de matematica también los
deja escuchar musica asi que lo dejo de traer, pero saliendo de aqui le paso el teléfono.
Entrevistador: ;Y en la casa?

Mama: Lo ocupa el rato que tiene libre cuando no va a entrenar

Entrevistador: ¢ Juegos mas que nada chat?

Mama: Juegos asi como Facebook .
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Entrevistador: ¢Y en la noche al dormir usted tiene un control hay una hora en que deje el
celular?

Mama: Ahora que esta mas grande se acuesta un poco mas tarde bueno se acuesta a las 9.30
yo le digo que el amor de madre me dura hasta las 9.00 a 9.30hrs después ya no quiero ver
jugando ni que me conversen porque él de repente apaga la play y le da todo el rato por
conversar por contarme su dia es solo para dilatar el que lo mande acostar, pero a las 10.30
hrs, yo quito teléfono apago todo,

Entrevistador: ¢ Lo controla usted lo quita o lo guarda usted?

Mama: Lo guardo yo y me quedo en la puerta hasta que apeguen la luz

Entrevistador: ¢Con respecto al profesor Mauricio por ejemplo cual es su percepcion de él
directamente, del apoyo que le brinda a los chiquillos no sé de la forma de contestar
preguntas?

Mama: La verdad yo no tengo problemas bueno Joaquin tampoco con el profesor Mauricio
no eran las mismas notas que tiene con esta profesora notas debe tener promedio 6.7 0 6.8
con esta profesora con él tenia un poquito menos igual se eximia de matematica igual el
caracter del profesor Mauricio es més fuerte era claro Joaquin me contaba que en realidad el
profesor explica una, dos o tres veces 0 sea mi compariero no entiende el profesor al final se
aburre de explicarle habian maméas que comentaban que no se los pasaban a la pizarra o se
blogueaban o se ponian a llorar entonces los otros papas comentaban que eso no se hacia,
que era aqui que era alla, y yo le decia, pero Joaquin esto es asi es tan terrible me decia , pero
mama si el profesor explica una, dos o tres veces y el nifio no puso atencion el nifio no o
escucho o no preguntd que no sabia y no es que los lleve adelante y lo haga llorar entonces
Joaquin como es estructurado la verdad es que no ha tenido problemas con el profesor, le
gusta de cierta manera la manera de ser asi, claro si, yo sé que los otros papas seguramente
no van a compartir mi opinion, pero yo con él como veces que conversé con €l no hubo
ningun problema Joaquin con él tampoco.

Entrevistador: ¢Y €l responde las preguntas de Joaquin cuando él tenia dudas?

Mama: Si a veces le hacia preguntas, si me acuerdo cuando empezé el afio el preguntd
Joaquin algo que se le habia olvidado entonces el profesor le dijo entonces hay que bajarte al

curso anterior, a mejor no le pregunto de nuevo, pero si me dice que cuando le pregunta es
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que Joaquin cuando no sabe le digo hijo si no sabes preguntale, si llega a la casa y no sabe
cuénto rato vamos a perder en buscar la respuesta en explicarte de nuevo, si tienes dudas
pregunta para eso esta el profesor preguntale y si no entendiste preguntale de nuevo y si no
preglntale en el recreo siempre lo incentive a eso a claro a que se resolvieran las dudas
entonces yo no tuve problemas con el profesor Mauricio.

Entrevistador: ¢Y con la profesora Karina que percepcion tiene de ella?

Mama: Joaquin la adora es de su preferida dice que antes tenian una tia no se si usted estaba
con una Tia, Tia Paola él la adoraba, pero dice poco menos que la Tia le leia la mente , y €l
le leia la mente a la Tia antes que les explicara ellos ya habian entendido mi hijo tiene muy
fea letra usted se ha dado cuenta le cuesta mucho la motricidad fina la neur6loga me decia
que su cabeza iba mucho mas rapido que su mano la letra es muy fea entonces los nimeros
también entonces eso de repente eso lo le juega le cuesta los profesor por ahi sufria un poco,
pero en matematica los profesores igual le entienden entonces la profesora Karina no le
molesta sus nimeros feos sus nimeros medios raros entonces dice que y aparte dice que ella
es muy dulce jovencita, entonces la verdad que ha Joaquin le encanta las matematicas ahora
viene feliz por él le hicieran puras matematicas.

Entrevistador: Haciendo un balance de todo esto que hemos conversado y también del colegio
pensando libremente ¢ usted piensa que su hijo aprenderia méas en otro colegio?

Mama: No sé si mejor, quizas mas que dependiendo del colegio, porque igual los colegios
pagados los colegios particulares dicen que son mas exigentes lo bombardean con mas
informacidn quizas estaria mas presionado también mi idea antes era el llevarlo a otro colegio
uno gque me gustaba con el papa y que también eran bien exigentes, pero después dijimos
hace un deporte que también requiere mucho tiempo entonces si lo bombardearan con mas
materia estaria el nifio colapsado porque hay momentos que yo siento que esta al borde del
colapso por la intensidad del colegio porque a él le gusta cumplir la verdad en la casa todos
la cosa mas minima del colegio o la méas grande se cumple o sea la palabra de uno es ley si
uno se compromete hacer algo lo tiene que hacer, entonces si tuviera si le quisieran ensefiar
mAas quizas aprenderia mas , pero estaria sobre exigido.

Entrevistador: ¢ Cuantas personas son ustedes en el grupo familiar que viven en la casa?
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Mama: El pap4, la hermana y mi mama vive con nosotros ella tiene 85 afios y vive con
nosotros

Entrevistador: ¢ La hermana que edad tiene?

Mama: Cinco, también estudia acé en el colegio, estd en Kinder

Entrevistador: M&s o menos un promedio, ¢Usted trabaja o no?

Mama: No desde que nos finiquitaron a todos en la empresa yo trabajaba en un retail, pero
solamente los fines de semana porgue con el papa siempre hemos priorizado la educacion
porgue sentimos que es lo que le vamos a dejar a nuestros nifios porque grandes riquezas no
le vamos a dejar porque si ellos tienen suefios o todo lo que ellos quieran lograr la primera
instancia el primer paso es la educacion.

Entrevistador: ¢ Cuanto es el ingreso familiar mensual de ustedes?

Mama: Novecientos un millén bueno ahora no trabajo por decision de los dos igual uno tiene
que organizarse con el dinero, gracias a Dios mi marido trabaja en mineria tiene un buen
trabajo entonces él me pasa una cantidad y él se queda con algo y juntando todo es como

novecientos.

Entrevista Apoderado 3

Entrevistador: ¢Ha repetido alguna vez algun curso?

Mama: No de hecho antes él era promedio 6.8, 6.9, si hace tres afios que él le afecté un poco
el cambio de ciudad la exigencia el nivel de exigencia del colegio y méas que nada problemas
emocionales que él se ha visto afectado

Entrevistador ¢En qué afio llegé al colegio?

Mama: 2016

Entrevistador: Eso es quinto basico

Mama: Si.

Entrevistador: Y venia de un colegio de aqui de Rancagua o de otra ciudad?

Mama: De otra ciudad de la tercera region, de Vallenar.

Entrevistador: ¢En el caso de la asistencia de José Luis por ejemplo en el tltimo mes ¢ Cuantas
veces ha faltado?

Mama: Ninguna
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Entrevistador: Tiene buena asistencia.

Mama: Perddn una sola que es cuando tuvo que asistir a la audiencia.

Entrevistador: ¢José Luis hizo pre-kinder y Kinder?

Mama: Si

Entrevistador: ;Y jardin?

Mama: No

Entrevistador: Partio desde Pre-kinder.

Mama: Si.

Entrevistador: Eso all& en Vallenar

Mama: En Vallenar, si.

Entrevistador: ¢Sala cuna tampoco?

Mama: No.

Entrevistador: ¢Qué espera de José Luis cuando salga de octavo?

Mama: Es que en verdad depende de mi trabajo si contindio en el mismo trabajo ningin
problema que siga hasta cuarto medio ahora si ya no continuo en el trabajo o yo quisiera
buscar a lo mejor otra ciudad me gustaria cambiarlo, pero donde sea yo siempre obviamente
voy a tratar de buscar un mejor colegio

Entrevistador: Esta dentro de sus prioridades que termine su educacion.

Mama: Si de todas maneras y superior ellos estan claro que tienen que tener una carrera
Entrevistador: y después de esto de cuarto medio qué expectativas tiene usted de José Luis
Mama: Profesional

Entrevistador: ;Universitario?

Mama: Si.

Entrevistador: Hay el apoyo total de la familia para eso o sea en el sentido que existen, como
todos los gastos que implican

Mama: Todos los gastos los hago yo, por parte mia nomas

Entrevistador: ¢Cuando usted viene al colegio y recibe un informe de notas o las notas que
tal vez él lleva existe un momento en el cual usted se sienta a conversar con él conversan del
tema de las notas o él es reacio a conversar o les cuesta entablar conversaciones con respecto

a ese tema?
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Mama: no, en general tenemos harta confianza incluso con mis dos hijos mayores hablamos
siempre en relacion a los estudios que ellos se tienen que esforzar trato de inculcarle mucho
que los estudios de ahora no es para mi no es de pesada que yo le digo estudia que ver tus
cuadernos que tareas tiene , que actividad, que trabajo, que es algo para ellos o sea ellos
tienen claro que cada esfuerzo que ellos hacen desde ya es para su futuro, y siempre estamos
pendientes de, bueno yo estoy pendientes de conversar con ellos en relacion a las notas de
porqué tan bajas, siempre le estoy preguntando tienes prueba tienes algun trabajo
Entrevistador: ¢ Usted asiste regularmente a las reuniones de apoderados?

Mama: Todas.

Entrevistador: ¢Utiliza algun otro espacio por ejemplo de conversacion aca mismo en el
colegio para saber sobre José Luis por ejemplo entrevista con los profesores que lo soliciten
ellos que lo solicite usted?

Mama: Con la profesora basicamente, con la profesora jefe, porque trabajo entonces no me
da el tiempo para venir mas seguido, me gustaria poder hablar quizds con todos los
profesores, pero siempre mi inquietudes se las hago saber a la profesora jefe

Entrevistador: En el caso de informe de personalidad por ejemplo ¢hay una conversacion con
él respecto a eso o la verdad es mejor solamente las notas?

Mama: No, no es un todo este afio ha tenido de hecho un mejor comportamiento antes era
como muy seguido mis Ilamadas para ac4, pero era por lo mismo por un tema emocional que
él tiene una vez conversado con la profesora y traido un informe psicol6gico y todo note que
al considerar de parte de los profesores la problematica de mi hijo hubo un trato distinto y
ahi José Luis bajo su nivel de ansiedad en el colegio y este afio ha tenido mejor
comportamiento y ahora ya no es una conversacion como antes pucha hijo si no fuiste tu
habla las cosas, pero no te alteres ahora no , ya es mas de felicitaciones porque eso igual lo
tengo que resaltar sobretodo en él.

Entrevistador: ¢;Cuando la profesora jefe u otro profesor le da recomendaciones de algunas
cosas que hacer formas de estudiar y orientacion frente a Jose Luis Usted toma esa idea o de
repente le cuesta en practica lo que aqui se plantea?

Mama: Bueno, nunca se me ha dado orientaciones.

Entrevistador: Especificas.
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Mama: Claro. Es que bueno la profesora jefe yo creo que el hecho de la profesora Educacion
Fisica no tiene mucho conocimiento de lo que sus otros colegas a lo mejor estan practicando
las actividades por mi trabajo no tengo tiempo para venir y hablarlo con cada profesor, desde
mi area yo igual trato de trabajar con él y trabajo sobre todo, todas las areas de aprendizaje.
Entrevistador: En la casa por ejemplo cuando él tiene que estudiar o hacer algun trabajo o
alguna cosa ¢a quién recurre cuando tiene dudas por ejemplo?

Mama: A mi, es que somos nosotros no mas, bueno cuando esta mi pareja le ayuda sobre
todo lo que es Inglés y matematicas cuando yo no sé algo y mi pareja no esta utilizamos San
Geogle y buscamos algun ejercicio de matematica lo buscamos en youtube también de esa
forma trato de abarcar todas las areas de aprendizaje de José Luis, visual, auditiva, incluso la
kinestésica, cuando tiene disertacion, le trato de ensefiar postura corporal, que la respiracion,
porque donde él se pone nervioso, habla muy rapido y no se le entiende vy le digo José Luis
no se te entiende tienes que modular.

Entrevistador: ¢ Tiene algn horario de estudio fijo o si tiene una prueba estudia cierto horario
los dias anteriores?

Mama: En realidad solamente cuando tiene prueba.

Entrevistador: ¢Y cuénto estudia ahi un dia antes dos dias antes de la prueba?

Mama: Dependiendo voy viendo si es que se sabe bien la materia lo revisamos y después él,
en realidad es una revision que yo le trato de hacer, él no es asi como de estudiar ni nada mas
que nada las disertaciones o cuando le cuesta mucho una materia ahi ya lo trabajamos mas
de lleno él me pide el dia antes porgue si estudiamos muchos dias el dia de la prueba ya no
se acuerda.

Entrevistador: ¢ Tiene un lugar especifico donde estudiar en la casa por ejemplo su pieza o
tiene un lugar distinto?

Mama: A ver esté el escritorio o estd la mesa de la cocina

Entrevistador: ¢Y el escritorio estd en su pieza?

Mama: No, en el living, si tiene muchas tareas mi hija pequefia trato con ella de tener un
lugar mas especifico como esta recién formandose

Entrevistador: ¢José Luis estudia mas en la pieza?

Mama: No, mas en la cocina.
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Entrevistador: ¢José Luis lee los libros que hay para lectura domiciliaria que le dan en el
colegio?

Mama: Si,

Entrevistador: ¢ Le gusta leer o le cuesta?

Mama: Si. No le gusta leer de hecho hay algunos libros mamé leamos juntos, yo lo dejo son
los ultimos afiitos que me van quedando con él si ya después que no hay maméa no me hables
asi mientras mas grande mas lejos una la tienen, pero mama leamos juntos yo le voy leyendo
y él va conmigo siguiendo la lectura, en realidad desde chico que fue asi, hemos tenido la
misma forma de leer.

Entrevistador:¢Si €l un dia quisiera tomar un libro y leerlo es la casa hay libros para leer
rapidamente o los libros estan guardados en su pieza, 0 no hay muchos libros?

Mama: Pucha los libros que tenemos son como libros como para hacer tareas, enciclopedias
asi como, asi hay veces que me dice porque hay de estos como de comic cosas asi y le he
comprado, eso si los lee y los lee en un rato.

Entrevistador: ¢ Le gustan los comic?

Mama: Si., y los libros que le llamen la atencion, él es capaz de leerlo solo y sin ningun
problema, y si hay un libro que no le llamo la atencidn ahi tengo que ir y leerlo junto a él.
Entrevistador: ¢Usted ha leido algun tipo de libro en estos ultimos tres meses?

Mama: Mas que leer libros, yo leo diarios los planes y programas, es que yo soy educadora
diferencial entonces como ahora esta la nueva modalidad con el decreto 83

Entrevistador: ; Qué piensa sobre la lectura es importante para José Luis?

Mama: jAh! no tan solo para José Luis, sé que su area no es la lectura él es mas matematico,
no nos informamos por las noticias leemos mas el diario, le explico que uno tiene que estar
actualizado lo que sucede en el pais y a nivel mundial, entonces si uno no esta acostumbrado
a leer después uno no va saber gque esta pasando en el mundo.

Entrevistador: ¢José Luis cuenta con un computador en la casa con internet?

Mama: Con internet, si, pero el computador es de mi trabajo.

Entrevistador: ;Y celular con internet?

Mama: Si.

Entrevistador: ¢ Tablet o algin otro instrumento tecnologico?
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Mama: No, solamente el celular con internet.

Entrevistador: ¢ Cuédnto tiempo pasa José Luis con el celular?

Mama: Me ha costado mucho manejar el tema, porque llego tarde a la casa a diferencia del
horario de él por lo menos esta desde que sale de aca hasta que yo llego hasta las seis, después
yo lo desconecto porque tenemos al menos que conversar de como nos fue que paso, en la
mesa no se usa celular por eso trato de que las onces sean lo més largas posibles y después
desde las nueve hasta un cuarto para las diez.

Entrevistador: ¢EIl computador solo lo usa para hacer tareas o también para jugar o redes
sociales?

Mama: Redes sociales no a lo mas conversar con sus compafieros por wsp.

Entrevistador: ¢Juegos?

Mama: No en mi computador no. Tiene solo el celular para jugar

Entrevistador: ¢Usted me decia que en la noche lo usa mas o menos como hasta las diez
aproximadamente?

Mama: Si

Entrevistador: Y después de eso usted se lo requisa o se lo le dice que lo apague como lo
hace para supervisa para que él no siga en el celular?

Mama: O sea no es que yo tenga que a ya yo me llevo los celulares, no el sabe que
perfectamente que si no me obedece hasta el horario que yo le digo, después al dia siguiente
no tiene celular.

Entrevistador: ¢ En el caso del Profesor Mauricio cual es la percepcion de él, de su trabajo de
la forma como le responde a las preguntas de los alumnos, si es facil que la responda
preguntas?

Mama: No, de hecho le costé mucho en ese periodo matematicas y por ejemplo lo que pasaba
lo de materia ya lo estudiaba y todo y después en la prueba era otra materia.

Entrevistador: No habia coherencia entre lo que pasaba y lo que evaluaba.

Mama: Si.

Entrevistador: ;Y para resolver preguntas el José Luis le preguntaba o el profesor no le

respondia mucho como era ese tema?
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Mama: Es que en ese tiempo José Luis no estaba con el tratamiento que estd este afio,
entonces como en ese entonces José Luis estaba con toda la impulsibilidad, perdon a flor de
piel entonces muchas veces le llamaba la atencién y él, pero si yo no hice nada como que no
habia muy bien concepto, José Luis no tenia la confianza después para hacer las preguntas,
por eso después llegaba a la casa me lo preguntaba a mi o se lo preguntaba a mi pareja como
hacer los ejercicios , era muy pocas veces las que él me decia si, si pregunté, pero igual no
le entendia.

Entrevistador: ¢ Cree que la forma de ensefiar de Mauricio es la mas correcta para su hijo? O
puede haber una critica de que podia haber hecho otra cosa o algo mejor.

Mama: Claro, es que mi hijo en este caso no entendia de la forma que ya explicé podia haber
buscado otro medio u otra forma para explicar el ejercicio o la actividad que habia quedado
en duda, pero mas que nada era esa incoherencia entre la materia y la evaluacién eso era y
eso también a mi hijo lo no con buena disposicion en la materia.

Entrevistador: ¢Y en el caso de la profesora Karina, qué piensa sobre ella pensando en la
misma evaluacion que le estoy pidiendo que haga de Mauricio, pero ahora de la profesora
Karina?

Mama: Mi hijo ahora ha recurrido a mi menos veces, son como cosas muy puntuales, asi que
ahora no nada que decir de ella, y las pruebas es de acuerdo a lo que ha ido pasando.
Entrevistador: Pensando ahora en el colegio en forma general, ¢usted piensa que José Luis
podria aprender mejor en otra escuela o esta bien aca?

Mama: si, bien es cierto el nivel del colegio es muy alto, pero yo seque mi hijo si tiene las
capacidades para continuar aca.

Entrevistador: ¢ Usted considera que este colegio tiene buen nivel?

Mama: Si, tiene buen nivel, pero yo hago una comparacion de los colegios de donde vienen
mis hijos al de acd, porque al de aca porque yo no conozco mucho Rancagua no conozco
mucho de colegios entonces no podria hacer una comparacion de colegios de aca de
Rancagua solamente desde donde vienen mis hijos a este.

Entrevistador: ¢ Cuantas personas viven en su casa?

Mama: Cuatro y a veces esta de visita mi mama o a veces esta de visita mi pareja.

Entrevistador: Solo de visitas no viven ahi directamente.
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Mama: No en forma constante no.

Entrevistador: ¢Seria usted y sus tres hijo? ¢Seria José Luis, y los otros dos serian mayores?
Mama: Tengo una hija mayor que esta en el colegio n tercero medio y Nayaret que esta en
primero basico.

Entrevistador: ¢ Cuanto es el ingreso mensual de su familia?

Mama4: Seiscientos.

Entrevista Apoderado 4

Entrevistador: Bueno, le recuerdo que igual que la entrevista es anénima. Yo digo el nombre
solamente para acordarme después y poder ayudarlo a él

Mama: Si

Entrevistador: Pero en la investigacion colocamos alumno uno, mama de alumno uno, por
ejemplo, entonces no va con... digamos directamente con el nombre y apellido de ellos
Mama: Si

Entrevistador: Bien... veamos... Bueno antes que nada preguntarle si es que el Benja ha
repetido algun curso antes

Mama: Dos

Entrevistador: Dos cursos, ¢qué cursos repitig?

Mama: Tercero basico

Entrevistador: ;Ya?

Mama: Y sexto

Entrevistador: Sexto basico, okey. (Eh...) ;se acuerda mas o menos porque asignatura ¢l
repitio?

Mama: Por arte

Entrevistador: en los dos

Mama: (Em...), no

Entrevistador: Tercero fue artes

Mama: Del tercero no recuerdo

Entrevistador: Ya

Mama: Pero es sexto si fue por arte
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Entrevistador: ¢Por arte y tecnologia? O arte sola

Mama: Fue por arte y inglés

Entrevistador: Inglés, ya

Mama: Como no tenia un 55

Entrevistador: Ya

Mama: (Eh...) de promedio entre todos los otros ramos tenia un 54

Entrevistador: Ya

Mama: No lo dejaron pasar con eso

Entrevistador: Claro, tenia promedio rojo

Mama: Claro

Entrevistador: Es terrible igual

Mama: Y de hecho igual tenia como un 54.4 0 .5, no sé cuanto era

Entrevistador: Ya

Mama: Pero no se lo aproximaron porque si lo aproximaban pasada de curso

Entrevistador: ¢En qué colegio fue esto?

Mama: En Los Conquistadores

Entrevistador: Aqui en Rancagua

Mama: Si

Entrevistador: Ya

Mama: Y de hecho por eso yo decidi sacarlo del colegio porque ademas tenia bastantes
problemas porque era... (Eh...) a ver, fue bastante complejo porque era mucha queja contra
Benjamin, contra Benjamin. El director me pidi6 por favor que lo llevara a un (em...) como
se llama

Entrevistador: ; Como a un neurélogo?

Mama: Un neur6logo, y segun ellos Benjamin tenia déficit atencional, y que para que ellos
lo evaluaran distinto

Entrevistador: ¢Pero por desorden?

Mama: No

Entrevistador: ;Por como desordenado ellos consideraban?

Mama: No, solamente porque Benjamin como que no participaba de nada, se obviaba a el
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Entrevistador: Ya

Mama: (Eh...) yo lo lleve a un neur6logo

Entrevistador: Ya

Mama: Lo lleve a un psicologo. Neurdlogo dijo que no tenia nada neurolégico. El psicologo
dijo que Benjamin era inmaduro, no que tenia deficit atencional tampoco ni de ningun otro
problema

Entrevistador: Ya

Mama: De echo me pidieron un informe, me pidieron informe aca. Entonces cuando yo fui a
hablar con el director le dije mire, estos son los informes que yo traigo, Benjamin no tiene lo
que usted me dice, me dijo entonces llévelo a otro neurélogo. O sea, ellos querian medicarlo
Si O si

Entrevistador: Si o si claro, suele suceder

Mama: Y tampoco por que fuera inquieto po’, porque no lo es

Entrevistador: No po’ si no lo es. No lo es de hecho, yo lo conozco. Bueno llegaron ustedes
al afio pasado

Mama: Si

Entrevistador: Usted lo ha visto por ese lado, asi como inquieto ni nada por el estilo

Mama: Es mas bien retraido

Entrevistador: Si, mas timido tal vez. Tal vez el tema de madurez, pero bueno saber digamos
es personal del crecimiento, o sea no podemos tampoco juzgar frente a eso

Mama: Entonces si yo creo que a el lo perjudico bastante en eso

Entrevistador: Ya, (Eh...) con respecto a la asistencia a clases por ejemplo el Benja en el
ultimo mes ¢cuéntas veces ha faltado mas o menos, aproximadamente?

Mama: En el Gltimo mes no ha faltado

Entrevistador: No falta mucho a clases

Mama: No

Entrevistador: Ya

Mama: O sea, falta solamente si esti enfermo

Entrevistador: Si esta enfermo

Mama: De echo nosotros, se opero Benjamin en las Fiestas Patrias
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Entrevistador: Si, si si

Mama: (Eh...) y ocupamos la semana larga para que el no perdiera clases

Entrevistador: Para que no perdiera clases. ¢ El Benja fue a pre-kinder, kinder?

Mama: Si

Entrevistador: ;Y jardin?

Mama: Si. No, jardin no, pre-kinder y kinder

Entrevistador: Pre-kinder y kinder, okey. (Eh...) con respecto a, a ver, lo que usted piensa
sobre él, el Benja por ejemplo, una vez que salga el de octavo. Cuéles son sus expectativas,
si en el colegio, que le vaya no se po’ mejor, o tal vez pensar quizas en cambiar, hacer otro
tipo de cosas

Mama: Bueno él tiene expectativas grandes, o sea el piensa en la universidad jya!
Entrevistador: Ya

Mama: Asi que (Eh..)

Entrevistador: Eso significa seguir en el colegio y digamos

Mama: Si

Entrevistador: Y que le parecio el colegio en ese aspecto, por ejemplo

Mama: Hasta ahora bien, porque siento que hay mucho apoyo que van con el

Entrevistador: Ya

Mama: Estan pendientes que, que no es algo asi que por ejemplo yo me entero no se a fin de
afio que el nifio tiene algin problema no, estan siempre manteniendo comunicacién con uno
Entrevistador: Ya, okey. Cuando por ejemplo usted va a reunion o le envian un informe de
notas ¢hay un lugar después donde se pueda conversar, usted lo conversa directamente con
él, o en realidad prefiere que él lo reflexione solo o de alguna otra manera?

Mama: No, siempre lo conversamos, siempre le digo -Que pasa aqui, -No me dice, estoy
viendo esas notas, tengo que modificar esto

Entrevistador: Ya. Veamos (Em...) justed asiste normalmente a reuniones de apoderados?
Mama: Si

Entrevistador: Ya. (Em...) Por ejemplo, ;hay otro espacio aparte de la reunion de apoderados
que usted utilice, por ejemplo, entrevista con los profesores, o tal vez otro espacio no sé,

tutoria u otro tipo de cosas que hay en el colegio? O son solamente las reuniones
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Mama: (Eh...) No, bueno, cuando me han llamado a entrevista personal yo he tratado por
todos los medios de ir 0 sino va mi mama

Entrevistador: Ya

Mama: A mi me cuesta mucho salir de mi trabajo

Entrevistador: Si, si, por el trabajo del hospital

Mama: Si, yo trabajo en pabellon, entonces no puedo salir en medio de una cirugia, es siper
complejo. Entonces (eh...) pero siempre trato de que haya alguien

Entrevistador: Ya

Mama: (Eh...) pero por ejemplo Benjamin el afio pasado si estuvo con un tutor
Entrevistador: Ya

Mama: Que lo estuvo apoyando en lenguaje, que era su parte mas débil

Entrevistador: Ya. Externo ¢no?

Mama: Si externo, no en el colegio

Entrevistador: Ya, externo. (Em...) por ejemplo cuando la han citado a entrevista ;Como han
sido esas conversaciones? ¢usted siente que le han servido? O que al final ha sido mas,
digamos por..., citas vulgarmente no sé. Hay algunos casos en los cual el profesor cita y es
mas que nada para decir una situacion “x” pero no hay mucho con cual digamos trabajar
frente a eso.

Mama: No, yo recuerdo que la profesora por ejemplo la profesora jefe me mando a Ilamar
dos veces en el afio pasado era porque igual él recién se estaba incorporando al colegio era
un proceso y todo eso era todo como mas seguido ahora que el Benjamin ya se estabiliz6 en
el colegio, ya no han sido tan frecuente son nada mas que las reuniones de apoderado.
Entrevistador: ¢Usted recibe algun tipo de orientacion de parte del colegio o de los profesores
de cémo trabajar con el Benja o de como mejorar tal vez ciertos resultados?

Mama: No.

Entrevistador: ¢ Cuando Benjamin esté en la casa con quien estudia hay alguien que lo apoye
a estudiar?

Mama: La hermana mayor

Entrevistador: ¢En qué curso esta?

Mama: Esta en cuarto medio
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Entrevistador: ¢En el mismo colegio?

Mama: No, ella estudia en el liceo de nifias

Entrevistador: Si él tiene dudas ella es la que lo apoya

Mama: De todas formas si el pide ayuda en algo especifico tratamos de buscar a alguien que
le pueda ensefiar algun profesor.

Entrevistador: ¢Benjamin tiene algun horario de estudio diario por ejemplo?

Mama: Fijo no

Entrevistador:¢, Estudia como antes de la evaluacién?

Mama: Claro

Entrevistador: ¢Y cuénto tiempo antes de la evaluacion estudia?

Mama: Como tres cuatro dias

Entrevistador: ;Y si estudia como tres o cuatro dias destina una hora diaria 0 mas tal vez?
Mama: Un poco mas de una hora.

Entrevistador: ¢ Tiene un lugar aca en la casa de estudio a donde él se sienta a estudiar 0 a
trabajar?

Mama: En el living él esta mas tranquilo, se pone aqui a estudiar porque alla estan todos
viendo television.

Entrevistador: Claro es bueno el lugar porque no hay televisién nada que lo distraiga.
Mama: Tiene buena luz

Entrevistador: ¢ A Benjamin le gusta leer?

Mama: No, malisimo para leer

Entrevistador: ¢ Los textos del colegio?

Mama: A la fuerza

Entrevistador: ¢ Los lee solo o tiene que estar usted acompafiandolo?

Mama: Los lee solo, pero tengo que estar Benja leiste el libro Benja, Benja, Benja viene la
prueba del libros. Si ya lo lei mama4, léelo otra vez. Si ya lo lei.

Entrevistador: ;| No lee entonces ningun otro texto que no tenga que ver con el colegio?
Mama: Rara vez, si.

Entrevistador: ; Como que por ejemplo?
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Mama: Asi como leer libros, como leen ahora los chiquillos como el sefior de los anillos eso
no, pero le gusta leer mas cosas cientificas o sea mas que textos cosas de estudio informativo
eso le gusta.

Entrevistador: ¢ A usted le gusta leer?

Mama: A mi si.

Entrevistador: ¢ Lee habitualmente?

Mama: Habitualmente poco

Entrevistador: ¢En los ultimos tres meses ha leido algun libro?

Mama: No, estoy buscando que me recomienden.

Entrevistador: En las vacaciones quizas

Mama: Si porgue en la semana intento leer y me quedo dormida.

Entrevistador: ;Qué piensa sobre la lectura en este aspecto para el Benja por ejemplo?
Mama: Es importante por el vocabulario por la ortografia y porque siempre uno puede
aprender cosas nuevas.

Entrevistador:¢; Benjamin tiene acceso a computador con internet?

Mama: Si

Entrevistador: ¢Celular con internet?

Mama: Si

Entrevistador: ¢Y algin otro objeto tecnoldgico Tablet u otro?

Mama: Televisor.

Entrevistador: No, pero de repente tienen Tablet u otras cosas que son para leer.

Mama: jAh! no

Entrevistador: ¢Celular y computador?

Mama: Tenemos computador un computador chiquitito que se separan que gqueda como
notebook.

Entrevistador: ¢EI computador lo ocupa para hacer tareas o para jugar o hacer otras
actividades?

Mama: No, principalmente para hacer tareas.

Entrevistador: ;Y el celular?

Mama: Para jugar.
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Entrevistador: ¢Jugar, chatear o redes sociales?

Mama: Claro, chatea muy poco, pero cuando la mama dice algo solo contesta OK.
Entrevistador: ;Mas 0 menos cuantas horas esta en el celular?

Mama: Mucho, mucho eso me cuesta mucho controlar, pero si después del colegio
Entrevistador: ;Y en la noche como lo hace para que no se quede desvelado con el celular?
Mama: Esté estrictamente prohibido acostarse con el celular.

Entrevistador: ;Y queda afuera de la pieza o dentro de la habitacion?

Mama: Afuera de la pieza y para comer tampoco.

Entrevistador: ¢En el caso del profesor Mauricio qué opinion tiene usted de éI?

Mama: Nunca lo conoci.

Entrevistador: ¢ Qué les decia Benjamin?

Mama: Si, eso si el Benja decia que era bastante estricto muy estructurado.

Entrevistador: ¢Le respondia pregunta la forma de ensefar le parecia correcta?

Mama: El Benja dice que si, pero como lo encontraba tan estricto como que ellos no se
permitian hacerle pregunta.

Entrevistador: ¢En el caso de la profesora Karina la profesora nueva de matematica?
Mama: Por lo que he escuchado es bastante mas accesible.

Entrevistador: ;Y para responder preguntas?

Mama: Si, €l dice que es mas accesible que el otro profesor a lo mejor el otro profesor si era
accesible, pero en su estructura es asi muy rigida a lo mejor a los chicos les costaba.
Entrevistador: ¢ Cuantas personas viven aca?

Mamad: Si, somos cinco.

Entrevistador: ¢Eso incluye a los dos padres?

Mama: No, soy Yo la bisabuela de Benjamin y las dos hermanas.

Entrevistador: ¢ Aproximadamente cual es el ingreso familiar promedio mensual?

Mama: Quinientos por ahi

Entrevistador: ¢Y alguien mas aporta al ingreso familiar?

Mama: Lo de la abuelita que tiene su pension, que es como ciento y algo mas 0 menos.

Entrevistador: ¢ Estariamos hablando de quinientos y algo?
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Mama: Si, o sea lo mio es variable porque yo tengo un sueldo fijo estoy sumando lo de la
pension del papa mas que yo tengo por ejemplo cirugias extras yo boleteo.
Entrevistador: De cuanto estariamos hablando de seiscientos mil.

Mama: Si yo creo.

Entrevista Apoderado 5

Entrevistador: ; Tomas ha repetido algin curso alguna vez?

Mama: No.

Entrevistador: ¢En el Gltimo mes cuantas veces ha faltado?

Mama: En el Gltimo mes no, pero durante el afio, sobretodo el primer semestre si, estuvo
faltando algunos dias por situaciones familiares de tener que ir a algunos lugares, personales
Entrevistador: ;/En esos dias falté a evaluaciones?

Mama: Si, pocas, pero si, pero ya lo tiene hablado incluso ya los calendarios.

Entrevistador: ; Tomas realiz6 estudios preescolar, jardin, pre-kinder y Kinder?

Mama: Si.

Entrevistador: ¢ Aca o en otro colegio?

Mama: En otro colegio.

Entrevistador: ¢Qué cree usted que hara su hijo una vez que termine su educacién escolar?
Mama: Yo espero que él va a lograr realizarse en la parte de alguna profesion yo siempre le
he dicho lo que sea o le guste lo haga porque le guste y que sea el mejor y que si le cuesta
no importa que siga adelante, pero yo tengo altas expectativas independiente de las notas o
de lo que hemos vivido siento y creo y de hecho a mi me lo ha demostrado de cierta forma
en la vida que si es capaz de dar mucho més.

Entrevistador: ¢Cuando tiene resultados de notas o académicos hay momentos en los que
usted se sienta a conversar con €l? ;Cémo lo hacen en ese caso conversan directamente o hay
preguntas mas en profundidad respecto a eso?

Mama: Yo trato incluso sacarlo fuera de la casa caminar sentarnos en la plaza o dentro de la
casa Y trato de incluso irme de repente hasta la profundidad del temay lo que yo veo es que
el Tomas tiene de sobra capacidad buena memoria muy inteligente, pero no tiene la parte

sistematica de decir ya este es mi tiempo con esto estudio, no mama sebes que yo con esto
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paso, si estoy estudiando en el colegio si all& hago los trabajos, entonces yo le digo Tomés
en la casa también, entonces yo creo que eso es como la dificultad mas importante de hacerlo
tomar conciencia de que Si s necesario un poquito mas.

Entrevistador: ¢En la reunion de apoderados usted asiste regularmente?

Mama: Este afio ha estado viniendo la Tia que es como que lo cuida y las Gltimas reuniones
he venido algunas.

Entrevistador: ¢La tia con quien esta cuando usted trabaja?

Mama: Si.

Entrevistador: ¢Hay algun otro espacio que usted utilice en el colegio para hablar sobre
Tomas, por ejemplo entrevistas informales o formales con los profesores?

Mama: No, pensaba antes de esta entrevista queria hablar con el profesor de matematica.
Entrevistador: ¢ La profesora Karina?

Mama: Si, la profesora, Pensaba hablar con ella'y bueno he tenido entrevistas con la profesora
jefe quien abord6 el mismo tema digamos de parte de ella, también nota que él si es capaz
que todo que le falta no sé si un poco de madurez para tomar en cuenta que Si s necesario
mas tiempo y dedicacion.

Entrevistador: ¢Cuando los profesores dan ciertas recomendaciones, por estudio o técnicas
de estudio etcétera usted las toma en cuenta o prefiere directamente conversarlas con €l, y
hacer otras técnicas que usted maneje?

Mama: Sinceramente parte del Tomas hacia mi, obviamente igual yo le digo estd pasando
esto. Si mama sabes que voy hacer tal cosa.

Entrevistador: ;El tiene la motivacion de decir eso?

Mama: Si, porque cuando se ve muy urgido muy presionado, oye mama si yo voy hacer esto
voy hacer esto otro me puedes ayudar, si entonces no surge tanto de mi parte, surge de él.
Entrevistador: ¢En la casa cuando tiene que estudiar, estudia con alguien?

Mama: No, bueno de repente se junta con los comparieros y comparieras, pero muy pocas
Veces.

Entrevistador: ¢ Cuando tiene dudas por ejemplo a quien recurre?
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Mama: A los comparfieros, a mi de repente algunas cosas mas que nada a mi en lo académico
en la parte pedagdgica es como materiales 0 maméa que crees que se podria hacer tal cosa,
pero no tanto asi como los contenidos, los contenidos se maneja €l con sus compafieros.
Entrevistador: ¢Cuantos tiene que estudiar para una prueba mads o menos dias
aproximadamente antes le destina al estudio?

Mama: Dos dias antes, un dia yo creo que €l se entra a urgir cuando no cacha nada, no sabe
nada como que empieza a estudiar y por lo demas no estudia tanto porque dice no si esto me
lo sé en realidad él se queda con la clase.

Entrevistador: ¢Prefiere entender en la clase prestar atencion?

Mama: Si, a pesar que yo siento que es un nifio igual un poquitito hiperactivo.
Entrevistador: ¢ Tiene un lugar fijo en la casa?

Mama: Si.

Entrevistador: ;A parte de su habitacion o es su propia habitacion?

Mama: En su habitacidn tiene un escritorio grande, igual la casa es grande entonces no hay
un tema asi como no tiene lugar.

Entrevistador: ; COmo es para leer Tomas?

Mama: El Tomas desde un comienzo desde chiquitito es muy bueno, muy bueno para leer le
encanta la historia le gusta leer y todo, pero de un tiempo hasta acé es como lectura cruzada
es como lectura répida.

Entrevistador: ¢ A parte de los libros del colegio él lee alguna otra cosa?

Mama: Si, si tiene algunos libros que le interesa historietas, bueno de hecho mira la otra vez
fue un libro es que vio una pelicula un poco asi como la onda esotérica y me dijo mama te
voy hacer algunas preguntas empez0 a preguntar esa parte y se compro un libro na que ver
de péndulos y le dije ¢ Tomas y esto? Es que quiero leerlo, a ya listo, a mi lo que sea leer.
Entrevistador: ¢ Asi de esos péndulos como energia?

Mama: Claro, entonces dije ya listo. Si porque yo quiero ser Psicdlogo. A bueno, pero a eso
VOY Yo gue se motiva por algunos libros de peliculas, uno que otro libro yo le compro y los
lee.

Entrevistador: ¢En la casa tiene acceso a una biblioteca o hay un lugar donde hay libros donde

pueda acceder a ellos?
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Mama: Si, si tiene una biblioteca donde hay libros no te voy a decir que son nuevos
reantiguos, pero en el tema de los libros siempre esta ahi compartiendo con sus primos
intercambiando

Entrevistador: ¢En el caso suyo le gusta la lectura?

Mama: jAh! Me encanta, no a mi me encanta.

Entrevistador: ¢En los ultimos tres meses se ha leidos un par de libros?

Mama: Si, muchos, no es que en realidad de repente uno en mi caso, si me gusta leer el
producto yo creo que de toda las situaciones vividas ultimamente yo creo que han sido tan
fuertes para mi que me he metido en el fondo del tema de la muerte por ejemplo y me he
leido muchos libros acerca de eso, mucho, mucho, entonces creo que voy a ser experta en ese
tema.

Entrevistador: es un buen canal de salida también.

Mama: Si, ayuda terapia.

Entrevistador: ¢ Tomas tiene acceso a computador con internet?

Mama: Si.

Entrevistador: ¢ Alguna otra cosa table tal vez o celular con internet?

Mama: No, su celular con internet y tenia una table también, él es de tecnologia en ese sentido
no hay problema.

Entrevistador: ¢En el caso del computador lo utiliza para lo académico o también para
juegos?

Mama: En el computador casi siempre para yo lo veo que lo usa por lo menos para las tareas.
Entrevistador: ¢Y el celular?

Mama: El celular es para las dos cosas, de repente le estoy diciendo ya po"Toméas como
estas adicto a esta cuestion y claro yo veo que justamente estd haciendo una tarea o alguna
cosa que ni siquiera me dice.

Entrevistador: ;Cuantas horas cree usted que le destina al celular entre chat, juegos u otras
cosas?

Mama: Voy a calcular un dia sdbado, cuatro horas, igual harto.

Entrevistador: ¢Y en la noche hay algun tipo de control o se desvela con el celular?

Mama: Si, esta con el celular.
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Entrevistador: ¢En la noche le cuesta este tema?

Mama: Si.

Entrevistador: ¢ Cual es la percepcion que tiene de Mauricio, que le parece como profesor?
Mama: Debo ser super honesta yo a los profesores no los conozco, yo de mi parte creo haber
cometido un error, de yo no haberme acercado a los profesores, pero también siento que de
aca por parte de los profesores nadie me llamo si eso lo tengo super claro que a Tomas le
cuesta matematica o no le gusta todo lo que td quieras, eso de mi parte, entonces o no podia
tener una opinidn acerca de él, si el Tomas me comenta no sé si la profesora mira, desconozco
si es la profesora de ahora o el profesor de antes como que no hay una cercania como que
hay como que hay una cosa muy fria para él lo nota muy frio como que no entiende él dice
no si yo entiendo lo que pasa que me evito decirle que no entiendo para que no se vaya a
enojar, entonces yo le digo pero Tomas a ver no voy a estar toda la vida, tu tienes que arreglar
el tema a conversar o por ultimo busca tu, a ver cudl es la solucion sino busca al profesor.
Entrevistador: ¢ Tiene claridad si es esta profesora o el profesor del afio pasado?

Mama: Mira no tengo claridad., pero si €l me ha dado a conocer eso., que no hay un tema asi
como que él explica que es muy rapido.

Entrevistador: ¢Si tuviera la libertad de poner a Tomas en otro colegio usted cree que él
aprenderia més en otro colegio?

Mama: No.

Entrevistador: es como la percepcion que usted tiene del colegio.

Mama: Que es lo que pasa es que yo siento que, claro que el colegio obviamente el colegio
lo hacen todos los profesores, pero en este aspecto el profesor de matematica o profesora es
donde a lo mejor habria que utilizar otra forma llegar para ver porque en el fondo claro tu
haces la clase , ti eres profesor, pero si haces lo que tl estas haciendo ahora una investigacion
tl haces un diagnostico de aquellos que no, a ver cual es el problema, a el problema es que
este cabro tiene una carencia afectiva o tiene algo con el tema de las matematicas
busquemosle por otro lado y eso es lo que yo he sentido que les falta o juntar a los nifios que
tienen promedio rojo y decir ya chiquillos averiguar y de ahi a otro lado en conjunto con el
apoderado si yo no estoy va a estar la Tia va haber alguien falta asi como pasar la pagina ya

teni rojos como yo también como apoderada creo que me paso 0 me esta pasando por eso me
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rei mucho cuando ti después entraste a la sala y te necesito, oh y yo justo iba hablar del tema
de matematica yo queria hablar con la profesora Yy yo creo que eso falta en ese aspecto, pero
en cuanto a colegio no, yo encuentro que hay otros colegios que son mas exigente son mas
conductistas mas lineal donde tienes que aprender matematicas de esta forma ahora yo el
Tomas siento que va por el lado humanista no va por le gusta... a pesar que le gustan muchas
cosas de ciencias, pero por ejemplo historia le fascina.

Entrevistador: Es que matematica es una ciencia exacta, yo creo que va por ahi van la
debilidades de él, en cambio Biologia u otra ciencia incorpora otras cosas humanistas.
Mama: Sabes lo que yo creo, yo creo que todo aquello nifio alumnos que tienen por decirte
el estilo de aprendizaje X y que son mas humanistas habria que implementar una metodologia
diferente pa’que estos cabros encajaran y se enamoraran de las matematicas porque estos
otros estan po” estan listos o sea tienen como el estilo de aprendizaje la forma, jlisto! pero
este otro grupo que es mas loco mas artista mas humanista como ta quiera llamarle como
hacemos que estas ciencias digamos que es como mas dura no cierto mas lineal pueda llegar
acay yo creo gue ahi esta el tema.

Entrevistador: Bueno hoy dia la investigacion internacional habla que el principal factor es
el docente, hoy dia el factor mas débil o el que menos influye es la motivacion de los alumnos
antiguamente se pensaba que era el nifilo que no quiere aprender o no le interesa a en la
préactica hoy dia cobra relevancia el tema del docente la practica que hace de hecho en la sala
la cercania las tutorias que ellos tienen con el alumno, las estrategias que utilizan y después
también esté el colegio, la gestion hay hartas cosas.

Mama: hay hartas variables pero por ejemplo en mi caso que a mi me cargaban las
matematicas no mal mal y de repente en la ensefianza media tercero cuarto medio en la
universidad me enganché, pero me enamoré y fue justamente porque el profesor se dedico,
mira este es el proceso ya repitelo y después, claro yo tenia la condicién que yo era
perseverante, era un tema pero yo creo como dices tu en gran parte va el profesor.
Entrevistador: Digamos de lo poco que yo he visto ahora en las entrevistas de la vision de
clase hay un factor importante que tiene que ver también con las experiencias previas con las
matematicas, cuando los nifios tienen experiencias negativas los primeros afios cuesta mas.

Mama: el Tomas es esa experiencia.
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Entrevistador: ¢Con cuantas personas vive Tomas en la casa?

Mama: Cuatro personas y de repente viene mi cufiada con mi sobrino que yo los estoy viendo
mas ahora o sea estoy apoyando ahi ya que el papa no esta.

Entrevistador: Aproximadamente cuanto es el ingreso familiar.

Mama: Dos millones cien mil pesos més 0 menos, soy yo la sostenedora de la casa.

Investigaciéon Aplicada:

Aprendizaje del dlgebra en el 7° basico en una escuela particular subvencionada de

Rancagua
Consigna:

Estimado Coordinador:

La presente entrevista es parte de una investigacion aplicada que busca analizar la relacién entre
los diversos factores asociados al aprendizaje del dlgebra entre los alumnos de séptimo afio
basico.

Para dicha labor conversaremos con apoderados, profesores y alumnos para conocer de mejor
manera el cdmo aprenden los estudiantes y la forma en que la propia gestidn escolar influye en
dichos aprendizajes.

También queremos conversar con quien es responsable de la gestién académica de nuestro
colegio, para asi poder identificar los factores relacionados con la gestién de la escuela que
intervienen en el aprendizaje del algebra de los alumnos de séptimo afio. Dicha informacién nos
permitira comprender de mejor forma la relacidn entre los diversos factores que influyen en el
aprendizaje de los estudiantes.
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Le garantizamos que sus respuestas seran completamente confidenciales y seran utilizadas
solamente con los fines académicos que esta investigacion plantea.

¢ Esta dispuesto a conversar y permitir la visita para observar una de sus clases?

Gracias por aceptar.

Pauta Entrevista Coordinador Académico.
Objetivo General:

Analizar las relaciones entre los factores asociados al aprendizaje del algebra entre las y los
estudiantes de 7° aio del colegio Don Bosco de Rancagua

Objetivo Especifico asociado:

Caracterizar a la escuela segun las variables mas influyentes en el aprendizaje de las matematicas,
de acuerdo con la investigacion educativa.

Caracteristicas de los Estudiantes y sus Familias

Factores Sub factores Preguntas
Procesos de la Ambiente Laboral ¢Coémo describiria la relacién entre los
Escuela profesores? ¢ COmo describiria la relacion entre

la directora y el cuerpo docente? ¢Coémo es su
relacién con el cuerpo docente?

Monitoreo y ¢éRealiza monitoreo de clases a los docentes?
retroalimentacion ¢Como lo hace? (profundizar en las respuestas:
a quiénes, cudntas veces, con qué duraciény
cada cuanto tiempo, con qué instrumentos)
¢Qué tan regular lo hace? é¢Luego de realizar el
monitoreo realiza una retroalimentacién con los
profesores? ¢ Dicha retroalimentacién es en
forma escrita o a través de una conversaciéon?
¢Coémo evallan el desempefio de los profesores
y qué se hace con sus resultados? ¢A quiénes,
con qué instrumentos, quiénes los aplican,
cuantas veces y cada cuanto tiempo en el afio?)
éExiste un plan de mejora para los docentes con
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bajo desempeno? {Cual? ¢Podria contarme
sobre él? ¢Existe algiin método para reconocer
el buen desempeiio de los profesores? ¢ Cudl?
éPodria hablarme sobre él?

Politicas
educativas y
formacion
docente

Planes de Mejora

éExiste algun plan de mejora institucional que
vaya enfocado a la asignatura de matematicas?,
si es asi éen qué consiste? ¢se han monitoreado
sus resultados? ¢ Existe algin plan de trabajo
enfocado a los alumnos con bajo desempefio en
matematicas? De ser asi écual?, de no haber
épor qué no se ha implementado? (profundizar
en las respuestas con nuevas preguntas: cuando,
cémo, quiénes, con qué efectos, qué dificultades
o facilitadores) ¢ Qué valoracion hacen los
docentes de este plan?

Formacion de los
docentes

¢Existe una politica de formacidn a los
docentes? écual? ¢ Cémo fue concebida?
(¢Cuando, por quiénes, bajo qué diagndstico y
con qué objetivos?), ¢ Cuando fue la ultima
formacidn impartida? ¢ podria describirla?
éCuales fueron los resultados?, ¢ Existe alguna
politica de formacién enfocada en los docentes
gue ensefian matematicas? ¢En qué consiste?
¢Cuales son sus principales actividades?
¢Quiénes han participado? ¢Desde cuando?
éCon qué resultados? ¢ Cémo se proyecta al
futuro?

Reuniones de
departamento e
interdisciplinarias

¢En el colegio se dan instancias de reuniones
académicas entre docentesy /o con los
docentes y directivos? ¢ Cuales? ¢ Han cumplido
con los objetivos que se buscaban lograr?
¢Existen reuniones donde los docentes puedan
trabajar en forma interdisciplinaria? ¢ cudles?

Resolucion de
Problemas

Hablemos un poco de la didactica en
matematicas, los programas plantean como una
de las habilidades fundamentales que se deben
lograr es la resolucion de problemas.éEl colegio
tiene alguna politica institucional que apunte al
desarrollo de esta habilidad? éLos docentes de
matematicas la trabajan en sus clases? ¢ Cdmo?
éY en el caso de séptimo afio, cdmo se estd
trabajando? ¢Con qué resultados? ¢ Cuales son
las particularidades del colegio, de sus
profesores o de sus estudiantes, que facilitan o
dificultan el trabajo de desarrollo de habilidades
para resolver problemas? (retomar las
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respuestas y pedir profundizar en ellas haciendo
nuevas preguntas: cdmo influyen, cémo lo
enfrentan...)

Entrevista Coordinador Académico
Entrevistador: ¢ Como describiria la relacion entre los profesores?

Coordinador: Una relacion positiva, hay comunicacion hay un gran nadmero de afectos
también involucrados y en general todas las personas que llegan a trabajar y a formar parte
de este grupo se sienten acogidas, globalmente no hay ningln problema, pero siempre van
haber personas que van a acoger mas que otros por caracteristicas comunes, afinidades etc.

Entrevistador: ¢ Como describiria la relacién entre la Directora y en cuerpo docente?

Coordinador: Bueno también veo que es una relacion positiva la directora en una mujer joven
y ella trata permanentemente de mantener una relacion simétrica demostrando confianza en
los docentes y siendo muy clara también en sus mensajes.

Entrevistador: ; Como es su relacién con el cuerpo docente?

Coordinador: Mi relacion también es buena yo a nivel global me comunico con claridad con
ellos y a nivel personal también, particularmente desde mi punto de vista yo no tengo
problemas de comunicacién con nadie, siempre puedo percibir acogida y espero que ellos de
mi parte también.

Entrevistador: ;Realiza monitoreo de clase a los docentes? ;Cémo lo hace?

Coordinador: En este minuto si, pero no como se desearia, no con la frecuencia que se
desearia, el monitoreo mas especifico se realiza revisando planificaciones comparando con
los libros de clases hablando con los profesores viendo que haya una coherencia entre lo que
esta registrado y entre lo que se hace.

En sala es menos.
Entrevistador: ¢ Qué tan regular lo hace?

Coordinador: Claro, podemos hablar de una vez al semestre por la dindmica que tenemos de
colegio y por la cantidad de carga de trabajo que tenemos las personas en si, entonces
buscamos otras formas que también nos han parecido mas efectivas de monitoreo.

Entrevistador: ¢Luego de realizar los monitoreos realiza una retroalimentacion con los
profesores?

Coordinador: Siempre ha habido una retroalimentacion siempre.

Entrevistador: ;Dicha retroalimentacion es escrita u oral?
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Coordinador: Mayormente es oral, es decir la entrevista para preguntar por qué lo esta
haciendo asi cual es el argumento el fundamento y ver como surgen ideas para poder mejorar
aquello que se ve més débil.

Entrevistador: (Como evalla el desempefio de los profesores y qué se hace con sus
resultados?

Coordinador: Hay una pauta de observacion de clase y también hay una pauta de desempefio
y a través de un plan anual que esté estructurado también a través de un calendario hay un
desempefio que tiene que ver con lo estrictamente pedagdgico es decir con la planificacion
con ese programa anual lo que ocurre con el cumplimiento con el objetivo de aprendizaje,
pero también hay otra parte del desempefio que se orienta hacia lo administrativo respecto si
estan atentos justamente a este plan anual a todas estas fechas que estan dadas en un
calendario si se ajustan a esos tiempos si responde de manera asertiva no cierto y cumplen
con lo que también se esperan de ellos en varias asignaciones que también reciben.

Entrevistador: ¢Quiénes aplican y con qué instrumentos aplican y cuantas veces en el afio?

Coordinador: Lo que aplicamos también, empezamos con la marcha blanca y tenemos que
insistir mas en hacer la evaluaciones entre pares el primer proposito era poder vivir la
experiencia muchas veces nos encerramos en nuestra aula y existe hasta un temor de que
otro, pareciera que es mas facil que un directivo venga a que venga un colega, hay una pauta
consensuada y que se permitio generar también como un inicio de un trabajo colaborativo.

Entrevistador: ¢Se ha implementado recién este afio y con qué resultado?

Coordinador: Ha sido positivo han estado se han dado cuenta que ha sido mucho maés
provechoso de lo que se pensaba, es decir la mirada externa siempre es muy necesaria y
recibir una retroalimentacién de refuerzo positivo de parte de un colega que me gusté mucho
lo que hiciste me Ilam¢ la atencidn, en algunos casos dar ideas eso también permite que la
relacién pedagogica entre los docentes sea mucho mas estrecha porque a veces el que uno
converse con alguien en los intermedios en los recreos en la hora del café y podemos
conversar de la vida no es lo mismo que haya un peso en esta relacién pedagdgica tenemos
una vision respecto de lo que ocurre en el aula'y los aportes que tu podrias darme a mi y los
que yo darte a ti.

Entrevistador: ¢Existe un plan de mejora para los docente con bajo desempefio?

Coordinador: No, hay un plan de mejora, este minuto de manera formal un plan de mejora
para profesores con bajo desempefio, no.

Entrevistador: ¢ Quizas estd en proceso?
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Coordinador: si, lo que pasa es que lo que especificamente hacemos es hablar con los
profesores respecto a todo lo que ocurre en el aula, una de las grandes ocasiones también en
el cumplimiento de los aprendizajes tiene que ver al momento de revisar las pruebas ver hacia
donde van orientadas, entonces por ahi también vamos viendo el desempefio, cuando yo
elaboro una prueba muy bésica es porque eso es lo que yo logré con los alumnos y eso tiene
que ver con mi desempefio entonces las evaluaciones como se estan orientando eso también
nos permite saber qué es lo que est& haciendo el docente, pero siempre hay una comunicacion
permanente acerca de eso sobre todo cuando revisamos las evaluaciones y hablamos con los
docentes respecto a aquellos aspectos estructurales que hay que mejorar y en relacion que
hay con las clases que han hecho.

Entrevistador: ;Existe algin método para reconocer el buen desempefio de los profesores?
¢ Cual seria?

Coordinador: Bueno lo que tiene que ver con el revisar las pautas de observacién de clases
tenemos una pauta de desempefio que la pauta de desempefio engloba lo que es la gestion en
el aulay lo que es la gestion administrativa y eso nos permite saber de qué hoy dia un docente
tiene que entender que su labor no solamente es solo plantear un contenido o tratar de cumplir
un objetivo sino que también implica firmar un libro de clases llevar un orden en todos estos
registros que tienen que ver con los estudiantes entonces al revisar todos estos aspectos en
cumplir cosas tan basicas como presentar un cuaderno cada semana donde esta la sintesis de
su trabajo semanal en cada uno de estos aspectos y otros vamos estableciendo la calidad del
docente y también en cdmo se compromete creemos mucho en los productos, es decir por
ejemplo se generd un trabajo colaborativo se unieron ciertas asignaturas para configurar
departamento ellos tienen que generar producto por ejemplo en el area de ciencia va a tener
en unos dias mas una feria cientifica entonces el que esa feria cientifica se lleve a cabo de
que hay algunos participando donde muestran lo que ellos han aprendido y lo que saben
hacer, eso es gestion de los profesores no son cosas que ocurren de la nada todos esos
elementos se consideran como una manera como el método como una estrategia para poder
observar el desempefio de los docentes. Claro por eso considero que la observacion en el aula
tiene mucho valor, sin embargo hay otros elementos que son absolutamente necesarios
considerar como el producto, es decir siempre pretendo que mis estudiantes solo respondan
una prueba escrita 0 sigo motivandolos para construir cosas como la feria cientifica tenemos
concurso de lectura en voz alta, olimpiada de matematica, son ocasiones donde en cada una
de las areas los profesores son los que guian, o sea los que organizan y los que ejecutan esta
actividad, y el profesor ahi muestra el interés que tiene en relacion al avance de sus alumnos.

Entrevistador: ¢Existe algin plan de mejora institucional que vaya enfocado a la asignatura
de matematica?

Coordinador: No, el Gnico aspecto que tenemos y que lo estamos evaluando anualmente es
que hemos decidido por harto tiempo es asignar dos horas semanales a las clases de
geometria, claro los nifios tienen geometria anualmente lo tienen durante todo el afio no es



Pagina | 144

solo una unidad si no que tienen un profesor especifico para la clase de geometria tienen una
clase de geometria semanal, claro es parte de nuestro proyecto que estd enfocado a
matematica ademas que a nivel nacional siempre ha sido de hecho las pruebas estandarizadas
como la PSU han demostrado siempre que geometria es el talon de Aquiles los resultados lo
han demostrado y ese ha sido uno de los argumentos para determinar que es parte del proyecto
desde tercero basico hasta cuarto medio los nifios tienen aparte de su clase de matematica
semanal tienen una clase de geometria son dos horas semanales.

Entrevistador: ¢Y ha habido mejores resultados?

Coordinador: Si y lo que nos ha permitido también darnos cuenta de que al analizar cada afio
que la unidad o el eje de datos y azar que también es un eje que ha demostrado resultado
débiles se ha determinado en un afio trabajarlo junto a geometria en esta clase semanal o
abordarlo como una primera unidad que esa también es una estrategia porque si lo miramos
por orden de unidades geometria y datos y azar siempre van casi al final del segundo semestre
en este caso hemos determinado utilizar datos y azar utilizar datos y azar al comienzo del afio
para dar un enfoque para poder retroalimentar y vincularlo también con otras areas

Entrevistador: ;Se ha monitoreado su resultado?

Coordinador: Si por lo mismo cuando tomamos la determinacion en un momento inicial en
esta clase semanal de geometria tratar datos y azar y geometria no resulté tan efectivo
entonces, luego al afio siguiente se determiné sacar datos y azar del tiempo de geometria
juntarlo con matemaética pero trabajarlo como primera unidad porque hoy dia los objetivos
de aprendizaje estan todos mezclados como por ejemplo algebra no solamente no es solo una
unidad sino que tengo algebra en geometria puedo ver algebra en datos y azar puedo ver
algebra en numeros y operaciones en todos los ejes y obviamente en otras asignaturas como
quimica y fisica entonces esa estrategia si han dado resultado el resultado mas 6ptimo fue
ubicar datos Yy azar al comienzo del afio en matematicas.

Entrevistador: ¢EXxiste algin plan de trabajo enfocado a los alumnos con bajo desempefio en
matematica?

Coordinador: No tenemos un tiempo, no tenemos un programa formal por ejemplo de
reforzamiento no lo tenemos no existe, eso no lo hacemos, sin embargo lo que hacemos es
que hay profesores en particular en ensefianza basica no cierto que designan tiempos en
algunos periodos del afio para trabajar con los nifios mas descendidos también utilizamos
ciertos materiales complementarios que justamente estan dirigidos a eso también a poder
fortalecer el desarrollo de los nifios que generalmente son mas descendidos.

Entrevistador: ¢implementar algun taller por que no se ha hecho?

Coordinador: Porque hacer el taller significa hacerlo después del horario de clases y los
alumnos no se quedan, siempre lo que ocurre es lo mismo el nifio que menos necesita es el
nifio que tiene buenos resultados y que al mismo tiempo es muy responsable es el que esta
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dispuesto a dar méas tiempo, sin embargo ni el alumno ni el apoderado de aquel nifio mas
débil generalmente no esté dispuesto a dar mas tiempo y podriamos tomar por ejemplo en
algunos niveles las horas de libre disposicion como jornada escolar completa, sin embargo el
mismo proyecto de jornada escolar completa nos pide no avocarnos a otorgar horas para
tener mas Lenguaje o mas Matematica sino que hay otros objetivos que cumplir es por eso
que la vision esta en tener una cantidad considerable de horas matemaética y tener una clase
aparte de geometria sin duda que eso ya nos va dar mas tiempo porque en vez de estar, voy
a sacar un eje voy a sacar una unidad de todo el tiempo de matematica por lo tanto el tiempo
disponible para trabajar anualmente en matematica estd mucho mas desahogado que si yo
tuviese geometria involucrado y voy a tener una unidad para trabajar durante todo el afio
escolar, entonces esa es la vision que tenemaos.

Entrevistador: ¢ Qué valoracion hacen los docentes de este plan?

Coordinador: En general hay una valoracién positiva, pero como en todas las cosas siempre
vamos a depender mucho del docente, vamos a depender de su experticia vamos a depender
de su animo y de la visién que tenga respecto al avance de los alumnos. Cuando esta el
docente que solamente quiere cumplir los objetivos y decir que pase la materia uno es el
resultado, sin embargo cuando tenemos el docente que trabajo los objetivos, pero dice los
nifios aprendieron y lo puedo demostrar de tal manera obviamente los resultados son
diferentes entonces sin duda siempre la personalidad la experticia la vision pedagogica que
tenga el docente va hacer absolutamente determinante para poder cumplir cualquier plan, uno
puede tener un plan estructuralmente muy bien organizado, pero yo puedo ir a una clase de
diez de un docente y en esa clase el lo puede hacer estupendo, pero normalmente voy al final
el producto que es lo que vamos hacer, hay tantos factores una cosa que nos han ocurrido en
matematica es que también queremos que a los nifios también les guste la asignatura es una
cosa emocional de por medio que en algunos niveles ha acercado a los alumnos a la
asignatura, pero en otra los ha comenzado a alejar y tiene que ver con la personalidad del
docente.

Entrevistador: ¢Existe una politica de formacion a los docentes?

Coordinador: No tenemos una estrategia permanente de formacion docente, sin embargo
siempre anualmente hay una visién pedagdgica la cual se esta trabajando con los docentes
este afio partimos perddn el afio anterior partimos dando énfasis a lo que es la evaluacién
formativa y nuevamente dependemos de los docentes por que la planificacion le pedimos que
debiese estar ubicada en el tiempo de la evaluacion formativa tener una conciencia entonces
voy a depender del docente que esta evaluacion sea eficaz porque yo puedo evaluar
formativamente a través de una pregunta, sin embargo puedo desarrollar una actividad mucha
mas estructurada para recoger mas informacion y tomar decisiones al respecto a como voy
a continuar con la unidad, pero el enfoque de la evaluacion formativa ademas de insistir en
algunos aspectos que la neurociencia esta dando en relacion a como funciona el cerebro y
especificamente como son los niveles de atencidn de los estudiantes, entonces en respecto a
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la formacion docente va por esa linea no hay una capacitacion formal no cierto donde una
ATE pueda venir y certificar por qué cuando lo hemos hecho o lo hicimos en algin momento
en los afios anteriores no fue efectiva fue algo exageradamente tedrico que no rayaba en lo
que eraen la realidad, entonces nuestro trabajo ha tenido que ver con eso en temas especificos
evaluacion formativa hoy dia estos tips insistiendo en lo que es la neurociencias y si se da la
informacion a los profesores para trabajar en eso nuevamente vamos a depender del
profesional, y hemos estado motivando entregando informacion permanentemente de todos
los cursos que el MINEDUC y a través del CPIPE que se han estado entregando hay un cierto
numero de docente que se inscriben y lo hacen pero el porcentaje es muy bajo.

Entrevistador: ¢y cual seria la motivacion de no inscribirse?

Coordinador: EI tiempo, entonces si las personas que han estado dispuestas a inscribirse se
ha visto que han trabajado en la innovacién en sus asignaturas ese es otro aspecto entre
comillas o método que podemos observar que hacemos la diferencia entre un docente y otro
que podemos observar, pero yo no puedo obligar al docente a que vaya y se inscriba en un
curso del MINEDUC a pesar de que la ley hoy dia lo estd exigiendo porque cuando ellos
Ilegan a evaluarse en un momento va a ocurrir uno de los factores de los cuales ellos van a
tener que acreditar es que ellos han accedido y se han certificado en los cursos que el CPIP
no cierto ha proporcionado.

Entrevistador: ¢Cuando por quienes bajo que diagnostico y con qué objetivo?

Coordinador: es como Yo le decia cuando hablamos de evaluacion formativa y de los tips de
la neurociencia la neuroeducacion tiene que ver con esto con lo transversal aquellos aspectos
gue son necesarios de considerar de preescolar hasta la ensefianza media que son los niveles
gue nosotros atendemos que no tienen una particularidad con una asignatura lo que si esta
relacionado con la asignatura son estos cursos que son variados algunos certificados y otros
no la mayoria son on line porque son e-learning y que se invita a los profesores a que ellos
puedan hacerlo, cada vez que llega un correo se reenvia hay material de difusion y también
tuvimos un trabajo durante un tiempo con una fundacién para poder generar innovacion en
aula, pero a los docentes les parecio un poco irracional o ilégico porque estaba concentrado
en ir elaborando materiales y se sintio parece de que ibamos mucho a lo basico, que era muy
bésico, pero las oportunidades en si han estado.

Entrevistador: ¢La Gltima informacion impartida cuando fue?

Coordinador: Desde este punto de vista lo mas formal y estructurado tiene que ver con el
comienzo del afio como lo que es la evaluacion formativa.

Entrevistador: ¢Podria describirla o cuales fueron los resultados?

Coodinador: Se planted utilizando el material de la agencia de calidad cual era la definicion
de evaluacion formativa cual eran los objetivos los ubicamos en nuestra planificacion anual
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se solicitd que debia estar ubicado en los tiempos en cada unidad, pero al momento de ir
haciendo seguimiento a través del libro de clases, pregunta a los profesores, al momento de
revisar los resultados de evaluaciones no ha sido muy recurrente ha sido una debilidad por lo
tanto el llegar a determinar su efectividad o no efectividad en este minuto no podrian haber
resultados concretos primero porque tendria que tener un instrumento con toda la
informacion de esto, pero lo que hemos recibido es que no se ha hecho en forma permanente
para poder establecer que es efectiva o no.

Entrevistador: ¢ Existe alguna politica en formacion en el colegio?

Coordinador: En el colegio no, solamente propiciar el trabajo colaborativo a través de un
departamento.

Entrevistador: ¢Y a futuro se proyecta esto?

Coordinador: Si, siempre esta el proposito que parta organizandose un departamento
permanente formal con proyecciones, pero ahi hay varios aspectos administrativos que van a
depender del sostenedor.

Entrevistador: ¢En el colegio se dan instancias de reuniones académicas entre docentes o con
docentes y directivos?

Coordinador: Si, existen reuniones hay un trabajo que estd calendarizado la reunién de
departamento con el objetivo de fomentar el trabajo colaborativo y también hay instancias
de reflexiones pedagogicas para interactuar entre todos en temas especificos en algunos
momentos del afo.

Entrevistador ¢Se ha logrado el objetivo propuesto?

Coordinador: Si sobre todo en lo que tiene que ver con en lograr ciertos eventos por ejemplo
en la construccién de los departamentos como estan organizados hoy dia con la vision del
trabajo colaborativo es fruto de ese trabajo colectivo entre los docentes y directivos.

Entrevistador: ¢Existen reuniones donde los docentes puedan trabajar en forma
interdisciplinaria?

Coordinador: Si, en los departamentos de hecho los departamentos son interdisciplinarios la
Unica asignatura gque esta trabajando sola en el departamento es Inglés pero por ejemplo
Lenguaje esta con Historia esta con Filosofia y esta con Religion, ciencia esta con biologia,
Fisica y Quimica esta tecnologia también educacién fisica estd con Artes estan todos por
decision colectiva de los docentes.

Entrevistador: ¢ El colegio tiene alguna politica institucional que apunte al desarrollo en esta
habilidad en especial?

Coordinador: Hemos adoptado materiales complementarios para fortalecer especificamente
la resolucion de problema de hecho en la mayoria de los niveles se utiliza un texto



Pagina | 148

complementario que se llama resolucion de problemas y que estd enfocado todos los
contenidos desde esa habilidad. Desde primero a sexto bésico.

Entrevistador: ¢Y en séptimo basico?

Coordinador: En séptimo béasico en este momento no tenemos ese material especifico, sin
embargo es la oportunidad de justamente comenzar a poner en practica o de continuar lo
que se ha hecho en afios anteriores, ahora los textos escolares el modelo didactico que hoy
dia cada texto escolar trae que utilizamos lo del ministerio estan basados en eso de hecho
cada unidad parte con una explicacion con una modelacion y toda siempre esta concentrada
en resolver un problema.

Entrevistador: ¢ Los docentes en matematicas la trabajan en sus clases?

Coordinador: ¢En la resolucion de problemas? Si, y de hecho como lo puedo yo ir
verificando después también sale en las evaluaciones, porque en las evaluaciones el mayor
namero de pregunta y de tipo de items tienen que ir orientados a la resolucion de problemas
es decir si hay un item de seleccion mdltiple no cierto van a haber problemas también hay
una parte de desarrollo donde hay problema porque vamos a esta habilidad de nivel superior
que es la aplicacion.

Entrevistador: En caso de séptimo afio ;,como se esta trabajando con ella?

Coordinador: ¢En la resolucion de problema? Como lo enfocaba es la consecucion de lo que
se ha hecho en los afios anteriores ya sin este material complementario enfocandonos en la
propuesta que tiene el texto escolar no cierto y propiciando de que en las evaluaciones no
cierto estén los problemas en todo los tipos de items.

Entrevistador: ¢Cuéales son las particularidades del colegio de sus profesores o de sus
estudiantes que facilitan o dificultan el trabajo o desarrollo de esta habilidad?

Coordinador: Bueno hoy dia en que haya una comunicacion mas fluida entre los profesores
de matematicas eso ha sido algo positivo porque se permite trabajar mucho entre las
transiciones y entre un mismo nivel hablo de transicién cuando hay un profesor que atiende
sexto y no va atender séptimo entonces le comunica al de séptimo cuales han sido las
fortalezas y debilidades y cuales han sido los enfoque que se han desarrollado en la asignatura
y entre el nivel por que no siempre un mismo profesor atiende todos los cursos del mismo
nivel y la politica en lo posible siempre el profesor que hace matematica en un curso no es el
que hace geometria de manera tal de que haya visiones especificas y entre si ellos se
complementan ese es el proposito, y con los alumnos generalmente hay una buena
comunicacion entre los alumnos entre los alumnos y los profesores para poder funcionar bien
y siempre tambien una de las fortalezas hay una programacién hemos trabajado e insistido
en que hayan inducciones al comienzo de cada unidad donde se plantean todos los contenidos
que se van a tratar en la unidad y también las fechas de evaluacion los materiales inclusive
algunos que van a ocupar de tal manera de trabajar con la anticipacion, es decir el alumno al
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comienzo sabe lo que tiene que ocurrir durante la unidad sabe inclusive cuando va a tener
una evaluacion por lo tanto esta anticipacion y esta organizacion hasta cerebralmente le debe
ayudar tanto al alumno como al profesor.

Investigaciéon Aplicada:

Aprendizaje del dlgebra en el 7° basico en una escuela particular subvencionada de

Rancagua
Consigna:

Estimado profesor (a):

La presente entrevista es parte de una investigacion aplicada que busca analizar la relacién entre
los diversos factores asociados al aprendizaje del algebra entre los alumnos de séptimo afio
basico.

Para dicha labor conversaremos con apoderados, directivos y alumnos para conocer de mejor
manera el cdmo aprenden los estudiantes y la forma en que la propia gestién escolar influye en
dichos aprendizajes.

También queremos conversar con quien son un factor primordial en el aprendizaje de los alumnos,
los profesores, para asi conocer aspectos generales sobre su trabajo y las estrategias utilizadas en
la ensefianza del dlgebra. Dicha informacidon nos permitird comprender de mejor forma la relacion
entre los diversos factores que influyen en el aprendizaje de los estudiantes.
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La idea es conversar al menos en dos ocasiones, la segunda vez sera luego de realizar una
observacién de su clase y asi poder analizar las diferentes estrategias y metodologias que utiliza en
su practica.

Le garantizamos que sus respuestas seran completamente confidenciales y seran utilizadas
solamente con los fines académicos que esta investigacion plantea.

¢Estd dispuesto a conversar y permitir la visita para observar una de sus clases?

Gracias por aceptar.

Pauta Entrevista Docente.
Objetivo General:

Analizar las relaciones entre los factores asociados al aprendizaje del algebra entre las y los
estudiantes de 7° afio del colegio Don Bosco de Rancagua

Objetivo Especifico asociado:

Describir a los docentes, sus prdacticas pedagdgicas y los recursos de aula segun las variables mas
influyentes en el aprendizaje de las matematicas, de acuerdo con la investigacién educativa.

Caracteristicas de los Estudiantes y sus Familias

Factores Sub factores Preguntas
Formacion Nivel Educativo Estimado profesor, éDesde cuando trabaja en
Docente este colegio? ¢Como llegd al colegio? ¢ Cudl es su

titulo profesional? ¢tiene alguna mencién?
¢Tiene algin magister o diplomado que haya
cursado o este cursando? ¢Cuales? En caso de
respuestas positivas retomar luego cuando se
converse sobre los otros factores, preguntando
en qué medida esta formacion recibida se
relaciona con ellos

Perfeccionamiento ¢Cuando fue la ultima vez que realizo algun
Disciplinario curso de perfeccionamiento en el area de
matematicas? ¢En qué consistid? ¢Realiza cursos
de perfeccionamiento en forma regular? ¢ El
colegio estimula o fomenta de alguna manera el
perfeccionamiento docente?
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Recursos de
Aula

Uso de textos de Estudio

¢Utiliza textos de estudio en sus clases?
éCuales? ¢ Con qué periodicidad? ¢Existe algun
tipo de estrategia para su uso? ¢Cual?

Tics

éutiliza algun tipo de tics en sus clases? ¢ Cuales?
éPodria describir como las usa?

Practicas
Docentes

Clima de Aula

¢Como se comportan los y las estudiantes del
curso de 7° durante las clases? ¢ Cdmo podria
describir su relacién con los alumnos? ¢éSe
relaciona de la misma manera con todos y todas
sus estudiantes? ¢ Qué diferencias existeny a
qué se deben? ¢Como describiria el trato que se
dan entre los y las estudiantes durante las
clases? ¢Y cuando no estan en clase? ¢Establece
normas de convivencia en el aula? ¢ Cémo?
¢Cuadles? ¢Las respetan?

Expectativas sobre el
aprendizaje de sus
alumnos

¢Cuales son las caracteristicas de las y los
estudiantes del 7°? ¢ Podran todas y todos los
estudiantes del curso pasar a octavo y luego
continuar la ensefianza media? ¢Si lo desearan,
podrdn todas y todos los estudiantes del curso
llegar a la educacién superior? En caso de
respuestas negativas: ¢ Por qué? ¢ Existen
estudiantes que no alcanzardn niveles de
aprendizajes satisfactorios en el aprendizaje del
algebra? En caso de respuestas afirmativas
¢Quiénes y por qué? ¢Qué hace en clases con
ellos o ellas? éCdmo se enfrentan en el curso los
conflictos entre estudiantes?

Entorno emocional

éPor qué es conocida la escuela en su entorno?
é¢Hay algo que caracterice al profesorado de la
escuela? ¢Cémo se organiza el trabajo docente
en la escuela? ¢CoOmo se siente haciendo clases?
¢Coémo se siente en el colegio? ¢Siente que lo
valoran en su trabajo? ¢ por qué? ¢Existe un
perfil comun a los y las docentes de la escuela?
¢En qué consiste? ¢ Cémo son las relaciones
entre docentes? Cuando surgen diferencias o
conflictos entre docentes, o de los docentes con
los directivos, cdmo se enfrentan y resuelven?

Resolucidon de Problemas:
Contextualizacion de los
problemas

Una de las habilidades fundamentales de las que
habla el programa de estudio de matematicas es
la “resolucion de problemas” ¢ Trabaja usted
sobre esta habilidad con el 7°? En caso de
respuesta positiva ¢ Cémo? (se debe retomar las
respuestas para profundizar sus términos: es
siempre asi? ¢ Me puedes dar otros ejemplos de
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la manera como contextualizas los problemas?
¢Como lo hiciste la ultima vez? Y cada uno de los
ejemplos debe acompanarse de preguntas cobmo
¢ Estas contextualizaciones de los problemas
logra que los problemas sean mds cercanos a la
realidad de sus alumnos?

Solicitar guia de trabajo o la prueba para revisar
los ejercicios propuestos, ante dichos ejercicios
preguntar:

éPor qué esta formulado de esta manera el
ejercicio? ¢Como les fue a los alumnos en su
resolucion? ¢ Establece problemas parecidos en
las clases?

Modelos de Resolucion

Los modelos de resolucion corresponden a una
serie de técnicas que, al seguirlas, permiten
resolver problemas determinados. Su ensefianza
permite a los alumnos elegir los mejores
modelos para resolver problemas en el drea de
las matemadticas. Cudndo ensefia algebra,
éPlantea problemas de resolucidon? ¢Explica uno
o0 mas modelos de resolucién de los problemas?
éPor qué lo haces asi? ¢Como lo hizo la ultima
clase? iLos alumnos pueden escoger entre mas
de un modelo al momento de resolver
problemas algebraicos?

Utilidad de los contenidos
para la vida diaria

Otra cosa que aparece sumamente desafiante
para los docentes es que los estudiantes
comprendan que los contenidos del dlgebra los
consideren Utiles para su vida cotidiana ¢ Es
posible lograr esto? ¢ De qué manera? ¢Cémo lo
haces ti? ¢Como lo hiciste la dltima vez? ¢ Cdmo
resultd? éLes plantea en forma explicita dicha
utilidad? ¢ Cémo? ¢Es realmente el dlgebra util
para todos en la vida diaria? ¢En qué sentido?

Espacios de conexién con
otras asignaturas

Otra de las caracteristicas de la resolucion de
problemas matematicos que nos entregan las
bases curriculares son la posibilidad de conectar
los contenidos a otras asignaturas donde los
alumnos deban utilizar modelos de resolucion
de problemas matematicos.

¢Ha realizado trabajos de transversalidad con
otras asignaturas? ¢ Cudles?, en sus clases
éExplica a los alumnos la utilidad de estos
contenidos en otras asignaturas?

Fomento de la autonomia
y creatividad

Cuando resuelven problemas algebraicos sus
alumnos ¢ pueden elegir entre diferentes
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modelos de resolucidon? ¢ Existe el espacio para
crear modelos de resolucién? éson autbnomos
sus alumnos? ¢Cémo lo manifiestan?

Entrevista Profesor A

Entrevistador: Estamos con el Profesor A, profesor actual del séptimo béasico B. Okey, vamos
a hacer algunas preguntas que tienen que ver para la investigacion. Lo que buscamos en esta
investigacion méas que nada como objetivo central es analizar las relaciones entre los factores
asociados del aprendizaje, del algebra en este caso en estudiantes del séptimo baésico.
Especificamente con el caso de ustedes, describir a ustedes los docentes sus practicas
pedagogicas y los recursos de aula segun las variables mas influyentes en el aprendizaje de
la matematica sin describir en general lo que ya hay evidencia internacional frente a eso de
acuerdo a la investigacion educativa. Entonces lo primero es hablar un poquito de tu
formacion, ¢desde cuando trabajas en el colegio?

Profesor A: Desde el afio 2015

Entrevistador: ¢Cual es tu titulo profesional?

Profesor A: Pedagogia en educacion general basica con mencion en matematicas.
Entrevistador: ¢ Tiene algin magister o diplomado?

Profesor A: No.

Entrevistador: ¢algun curso que hayas realizado, que sea relevante en el area de matematicas?
Profesor A: No, s6lo la mencion.

Entrevistador: Hablame un poquito de tus clases, ¢(Qué textos de estudio utilizas en tus
clases?

Profesor A: Utilizo el Texto del estudiante del ministerio junto con el cuaderno de ejercicios
y el libro de resolucion de problemas, el Sendas, que es un libro que no es entregado por el
ministerio.

Entrevistador: ¢ Lo utilizas en dias especificos o va a depender del dia de las clases?

Profesor A: (Eh...) dias especificos, hay un dia para el texto, otro dia para el cuaderno de
ejercicios y otro dia para el Sendas.

Entrevistador: ¢En el caso de las tecnologias de la informatica y la computacion, utilizas
algun tipo de TICS en tus clases?

Profesor A: Con el curso hasta el momento (eh...) proyector, el Data, eso es hasta el momento
lo que he utilizado
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Entrevistador: ¢ Para proyectar ejercicios?
Profesor A: Claro, si

Entrevistador: Hablemos un poco de tus practicas como docente. Po ejemplo en el caso del
clima del aula, ¢ Como encuentras que se comportan los chicos de séptimo durante tus clases?

Profesor A: Bien, al momento de yo explicar algo colocan atencion, estan el silencio. Lo que
si encuentro que a los chicos les falta un poco de rapidez quizés al resolver los ejercicios,
como que al momento de que ya se explico, se dieron los ejemplos, porque yo todo lo que
explico lo explico después con ejemplos. (Em...) claro al momento de darles la actividad hay
que presionar un poco, cuesta un poco que los chicos tomen la iniciativa para trabajar.

Entrevistador: Y tu relacion con ellos ¢como la podrias definir?

Profesor A: Buena, este es el primer afio que estoy con ellos y ya se acostumbraron a mi
forma de trabajar, y yo también ya me acostumbré a ellos. Al principio igual fue dificil, pero
ya con el tiempo y la metodologia logramos conectar con los chiquillos.

Entrevistador: Pensando un poco en las expectativas que tienes de ellos, ¢qué piensas que va
a pasar con ellos en el futuro? Piensas que todos van a llegar a la ensefianza media o hay
algunos que puedan tener algin problema entre medio.

Profesor A: Yo creo que si a la ensefianza media. Todos.

Entrevistador: ¢Y después por ejemplo?

Profesor A: (Eh...) yo creo que van a... bueno, ;se refiere a la universidad?
Entrevistador: Claro, puede ser a la universidad

Profesor A: (Eh...) si, no todos eso si, pero hay varios chicos que si, estan como para tener
su titulo universitario, solo que deben esforzarse mas. Es que en realidad a los chicos les falta
mas habito, entonces si siguen con esa actitud de no tener mas habito de estudio no creo que
todos logren tener un titulo profesional.

Entrevistador: Y por ejemplo a los que les cuesta mas, o a los que td crees que a lo mejor no
alcancen a tener un titulo profesional ¢Hay algun trabajo especifico con ellos, hay algo
especial con ellos o digamos deben adaptarse al grupo del curso?

Profesor A: No, me acerco mas a ellos, de repente incluso me he sentado con ellos a trabajar
0 estoy mas pendiente de los chiquillos. Lo que si por mas que uno intente de repente no sé
si serd parte de la edad, pero es la actitud la que a veces desfavorece eso. Porque uno puede
tener toda la intencién, pero el chico a lo mejor al final puede que le dé lo mismo, es parte
del proceso.
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Entrevistador: Hablando un poco del colegio o como la gente mira afuera el colegio (Como
crees que es conocida la escuela digamos nuestro colegio acd en Rancagua, entre los
apoderados o personas de afuera?

Profesor A: Yo me he dado cuenta igual que el colegio tiene harto prestigio, porque personas
que me preguntan donde trabajo al tiro catalogan el colegio - jAh! Ese colegio es bueno y lo
otro es que tengo varios amigos que salieron de este colegio y pudieron estudiar lo que
quisieron. Entonces yo creo que el colegio esta bien catalogado dentro de la comuna, de la
ciudad.

Entrevistador: ¢ T0 crees que hay algo que caracteriza al grupo de profesores de este colegio,
digamos hay alguna caracteristica que te haya llamado la atencion, algo especial?

Profesor A: Yo creo que puede ser, es que el ambiente laboral es bueno. Yo creo que lo que
favorece mucho es que la mayoria de nosotros tenemos la misma mentalidad y ademéas como
gue somos de una misma generacion, no hay mucha diferencia en eso y eso favorece bastante
porgue no ha habido conflictos entre colegas.

Entrevistador: ; COmo te sientes haciendo clases?
Profesor A: Bien, si, me siento segura, comoda.
Entrevistador: ¢Y en el colegio como te sientes?
Profesor A: Bien también, bien adaptada.
Entrevistador: ¢Sientes que valoran tu trabajo?
Profesor A: Si, si

Entrevistador: ¢ TU crees que en la escuela existe algun perfil en comin de los docentes? Por
ejemplo, que haya un perfil que nos caracterice a todos.

Profesor A: Yo creo que el profesionalismo, yo sinceramente encuentro aca que somos bien
profesionales para realizar las clases, para el trabajado administrativo, todo lo que nos piden
siempre lo entregamos.

Entrevistador: Ahora algo un poco méas metodologico, especificamente el tema de resolucion
de problemas aplicado mas que nada al algebra o también a otro tipo de ejercicios. Bueno
una de las habilidades fundamentales que habla el programa de estudio de matematica es la
resolucion de problemas, ¢tu trabajas resolucion de problemas con los chicos de septimo?

Profesor A: Si.

Entrevistador: (Em...) ;Cémo lo haces? ;me puedes dar como algin ejemplo mas o menos
de como lo realizas?
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Profesor A: Es que en realidad al principio como que siempre el ejercicio, y después de dar
el ejercicio, por ejemplo, en las ecuaciones, primero ver la metodologia de la ecuacion, pero
después para poder relacionar eso con la realidad ahi yo aplico la resolucion de problemas.
Lo trabajo harto con el Sendas, porque el Sendas tiene solo resolucion de problemas.

Entrevistador: Por lo que entiendo lo contextualizas entonces, de llevarlo a la vida cotidiana.
Profesor A: Claro.

Entrevistador: Bueno, los modelos de resolucién corresponden a una, hablando un poco de
los modelos de resolucion, que digamos en el programa lo definen como una serie de técnicas
que deberian seguir los chiquillos para permitir resolver un problema determinado. En cuanto
a estos modelos de resolucion planteas un tipo o varios tipos para un problema determinado

Profesor A: Mas tipos, por ejemplo, en el tema de relaciones proporcionales que estamos
viendo con los chiquillos que ahi tienen que descubrir la incognita, el valor de la incdgnita,
claro yo siempre trabajo dos, como que un ejemplo lo explico de dos formas diferentes y
ellos deciden de que forma lo van a resolver. No es que yo les pida solo una metodologia.

Entrevistador: Que ellos tienen libertad de poder elegir el modelo.
Profesor A: Si, si.

Entrevistador: Y libertad de crear algin modelo. Bueno, que igual puede ser un poco mas
avanzado, pero de repente has encontrado una técnica mas sencilla para ellos.

Profesor A: Si, tengo chicos en el curso que de repente encuentran otro método, me lo
muestran, lo compartimos de repente con el curso o con un grupo de alumnos, pero si, porque
de repente hay diferentes formas de poder llegar a un resultado.

Entrevistador: En cuanto a la utilidad de los contenidos. Bueno, otra cosa que parece
sumamente desafiante para los docentes es que los estudiantes comprendan que los
contenidos de algebra los consideren Utiles para la vida cotidiana, es decir que los vean
afuera, 0 sea es la tipica pregunta, -¢para que me va a servir esto?. Entonces, ¢tu crees que es
posible lograr eso? ¢ lograr que ellos entiendan que les va a servir después? O cuesta un poco.

Profesor A: Es que si porque yo en las clases siempre comienzo con situaciones que donde
se pueda trabajar el contenido que vamos a ver. Entonces después que leemos los objetivos
yo empiezo a preguntar -Ya, ¢en qué situacion yo puedo ver esto? La misma proporcionalidad
(Eh...) cuando estamos viendo directa o inversa, los chicos levantaban la mano y decian que
en tal situacidn tia ocurre que una variable aumenta y al otra también aumenta, ya, es directa.
Entonces los chiquillos también van relacionando el contenido con situaciones de la realidad.

Entrevistador: En cuanto a la conexion con otras asignaturas, porque también el programa
plantea el tema de poder darle un sentido a otra asignatura o a la utilidad de otra asignatura
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de esta metodologia ¢ha realizado alguna vez transversalidad en otra asignatura acé en el
colegio, con otra asignatura especifica, otros docentes?

Profesor A: No, solamente en la resolucion de problemas, porque hemos trabajado problemas
que no se po’, tienen contenido de quimica, biologia, pero trabajar con la asignatura en si no,
todavia no.

Entrevistador: ¢Y les has explicado que esto también les puede servir par otras asignaturas?

Profesor A: Si, si le s he explicado. Y no solo para otras asignaturas, sino también para lo
que ellos quieran estudiar.

Entrevistador: ¢ Tu consideran que tus alumnos son autonomos, los de este curso especifico?
Profesor A: No todos, pero si la mayoria, si.
Entrevistador: ; Como crees que lo manifiestan 0 como se nota que son autbnomos?

Profesor A: A ver, porgue igual los chiquillos, yo me he dado cuenta de que en el curso antes
de poder preguntarme a mi sobre alguna duda intentan resolver el problema, y ya cuando no
encuentran la solucion ya ahi recién acuden a mi. Pero ellos son mas de que les corrija ya el
resultado.

Entrevistador: Okey, eso es la entrevista, no es tan larga, porque yo vi algunas cosas que me
fuiste contando en el momento. Muchas gracias.

Entrevista Profesor B

Entrevistador: Estamos con el profesor B, después en la transcripcion va solo como profesor
1 o profesor 2. Ya, vamos a conversar un poquito sobre los aprendizajes matematicos,
especificamente en el area de algebra. Entonces, la entrevista lo que busca es un poco saber
la relacion que hay entre diversos factores asociados al aprendizaje del algebra en este caso.
Nosotros vamos a analizar entre ellos factores de gestion, la familia, los mismos alumnos, y
el profesor y su practica. Entonces en este caso vamos a hablar un poquito de usted como
profesionales y la practica que ustedes tienen. El objetivo general de la investigacion es
analizar las relaciones entre los factores asociados al aprendizaje del algebra entre las y los
alumnos de séptimo afio del Colegio Don Bosco de Rancagua. Y en este caso el objetivo
especifico que esta asociada a esta entrevista tiene que ver con describir a los docentes, sus
practicas pedagogicas y los recursos de aulas segun las variables mas influyentes en el
aprendizaje de la matematica de acuerdo con la investigacion educativa. Bien, partamos



Pagina | 158

entonces, vamos a partir un poco hablando de tu formacion Profesor B, ¢desde cuando tu
trabajas en este colegio, mas o menos?

Profesor B: Yo trabajo en el Colegio el Bosco desde el afio 2015 si no me equivoco, hasta la
fecha, trabajando especificamente en la asignatura de matematica

Entrevistador: ; Como llegaste al colegio?

Profesor B: (Eh...) habia una publicidad en el diario y postule, di la entrevista y quede en el
cargo, asi que en un periodo de un afio a contrata y ahora con contrato indefinido

Entrevistador: ¢ Cual es tu titulo profesional?

Profesor B: Mi titulo es profesor de educacion general basica, con una licenciatura en
educacion.

Entrevistador: ¢ Tiene alguna mencion?

Profesor B: Tengo un postitulo en educacion matematica de la Universidad de Vifia del Mar,
(Eh...) tengo un magister en gestion pedagogica y curricular con mencion en matematica de
la Universidad Andrés Bello.

Entrevistador: ¢Algin diplomado o curso que estés cursando o que hayas cursado?
Profesor B: Diplomado en gestion pedagogica y curricular.

Entrevistador: ;Cuando fue la tltima vez que realizaste algun curso de perfeccionamiento en
el area de matematica?

Profesor B: Si no me equivoco el ultimo fue en el afio 2009 con la especialidad de magister.

Entrevistador: Claro, y bueno, con el magister en este caso. ¢Has pensado hacer otro curso
de perfeccionamiento o esta dentro de tus planes?

Profesor B: Asi formal si, pero la verdad de las cosas por falta de tiempo. Hay que estar, hay
que hacer, hay que responder a un montén de exigencias, pero si pretendo hacer uno que
tenga que ver con neurociencias.

Entrevistador: Ya, ¢tl crees que el colegio estimula o fomenta de alguna manera el
perfeccionamiento? o derechamente no lo hace

Profesor B: Yo llevo 3 afios ac4, y la verdad de las cosas, 0 sea, he recibido un par de correos
por ahi con alguna indicacion, pero no mas alla de la invitacion. (Eh...) encuentro que falta
fomentar el perfeccionamiento sobre todo en areas especificas como lo es la matematica, si,
creo gue falta un poquito méas de perfeccionamiento especifico.

Entrevistador: Okey, hablemos un poquito sobre los recursos de aula que tu utilizas. En el
caso de los textos de estudio, ¢ utilizas los textos de estudio en tus clases, y que textos utilizas?
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Profesor B: A ver, nosotros utilizamos la mayoria del tiempo, y tenemos organizado por clase
por ejemplo el Texto del estudiante la primera clase de la semana, el Texto de ejercicios la
segunda clase de la semana, y tenemos un Texto de resolucion de problemas SM que se
utiliza la tercera clase de la semana generalmente. Utilizamos bastante los libros,
completando las unidades, haciendo refuerzos, las evaluaciones, etcétera.

Entrevistador: ¢Hay algun tipo de TICS en tus clases, que utilices?

Profesor B: Si, se utiliza generalmente, la mayoria de las veces, a veces al comienzo o al final
de las unidades la sala de enlace, el programa matematico quiz, internet, creacion de
presentaciones, videos educativos, sobre las distintas unidades, y lo que esta en recurso el
DATA que es ahora, felizmente lo instalaron, parlante, calculadora, etcétera, o sea, cualquier
recurso tecnoldgico que podamos utilizar. Ahora actualmente tenemos en proyecto utilizar la
camara de video del celular para que ellos puedan grabarse o grabar un video de tema de
interés de la asignatura y lo puedan explicar a través de ese video.

Entrevistador: Okey, hablemos un poquito sobre tu propia practica en el aula, ya vamos a
partir un poco hablando sobre el clima de aula directamente. ;COomo crees td que se
comportan las y los estudiantes de bueno, que ahora estan en séptimo, el afio pasado en sexto
ahi haciendo un poquito de memoria?

Profesor B: En ese aspecto yo por ejemplo tengo tres maximas que utilizo en la sala de clases,
por lo tanto no hay mucho margen para poder que los nifios puedan hacer desorden en la sala
de clases, ejemplo, (eh...) el proceso de atencidn, concentracion, sistematicidad en el trabajo,
lo que lleva mis clases, trato de ejecutar siempre que los tiempos estén muy bien utilizados,
muy bien marcados por variadas actividades, cosa que no les de cabida a poder tener “tiempos
muertos”, que podamos utilizar los 90 minutos de clases en el tema, o en el objetivo, cumplir
el objetivos de la clase, asi que la disciplina no es algo que a mi me preocupa dentro de la
clase, no hay indisciplina.

Entrevistador: Okey, ¢(Como podrias describir tu relacion con los alumnos, y como te
relacionas con todos, te relacionas con todos igual? o de repente hay algunos que cuesta un
pOCO Mas.

Profesor B: Mi relacion la definiria como una relacion profesional, profesor alumno, una
relacion creo que amena, segin mi punto de vista, en el sentido de que si hay una cercania
con los alumnos, hay una preocupacion constante por cumplir las metas y los objetivos,
porque ellos entiendan, comprendan lo que estan haciendo y no, o sea, los alumnos que mas
recuerdo o que, son las personas que se acercan a poder preguntar, conversar quizas de otros
temas que no sean netamente matematica, o sea, de repente como estas, donde fuiste, donde
viajaste, como estuvo tu fin de semana, eso se da en la semana de clases. A pesar de lo que
pueda verse desde afuera, que haya un tema de disciplina muy marcado en la sala de clases
por lo menos conmigo, desde mi punto de vista. (Eh...) creo que la relaciéon con los
estudiantes bastante bien, o0 sea nosotros nos topamos afuera muchas veces con muchos de
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ellos y -hola profesor, hola como est4, como te ha ido, etcétera, etcétera. Creo que si fuese
de otra manera eso no se daria.

Entrevistador: Y desde tu experiencia por lo menos ;Cémo es el trato entre ellos? Sobre todo,
los cursos mas grandes que tu atiendes.

Profesor B: Dentro de mis clases es respetuoso, por ejemplo, ahi se genera un clima de que
hay escucha, hay participacién, esta la opcion de ellos de poder preguntar en un ambiente
tranquilo sin que pueda percibir que se van a burlar de ellos. Es un trabajo que ha costado,
pero es algo que se ha ido marcando en el Gltimo | tiempo, y sobre todo en los cursos méas
pequefios, los niveles inferiores a septimo o sexto. Creo que vamos bien, creo que es algo
que, vuelvo a reiterar, cuesta lograr, pero, o sea, se ha logrado.

Entrevistador: Pensando un poco en los alumnos que estan en séptimo ahora, especificamente
mas del séptimo B, ¢crees tu que ellos podran lograr, que perspectivas tienes tu de ellos por
ejemplo después de que pasen a octavo o ensefianza media, piensas que ellos pueden alcanzar
la educacién superior, que les va a ir bien o de repente hay algunos a lo que les va a costar
un poco mas?

Profesor B: Sin duda las expectativas siempre son altas, o sea, les recalcamos en la clase de
matematicas que ellos, por ejemplo, yo les digo a ellos -Mis futuros ingenieros, mis futuros
abogados. (Eh...) independientemente, o sea, que puedan la mayoria de ellos, ojala todos
ellos pudieran alcanzar la educacién superior, y ojala que todos lo hagan, siempre esta el
incentivo a eso. Yo creo que la mayoria si, son capaces de lograr una educacién superior, ya
sea técnica o universitaria, trabajamos todos los dias con esa meta, inculcandole, o
cambiandoles a ese chip. Sin duda yo creo que hay gente que le va a costar un poco mas,
como toda la diversidad de estudiantes que podamos tener dentro de una sala de clases, los
distintos estilos y tipos de aprendizaje pero con esfuerzo ellos pueden. Estan en un colegio
gue marca mucho eso, y que perfila mucho la continuidad de estudio en los niveles superior,
asi que yo creo que si, ya sea en nivel técnico o universitario, yo creo que lo van a lograr, lo
van a lograr todos ellos.

Entrevistador: Sobre todo pensando en los curos superiores, 0 sea los mas grandes que tu
tienes ¢Como se enfrentan los problemas o los conflictos entre estudiantes en el curso? Por
parte tuya y tal vez de ellos mismos.

Profesor B: Por mi parte siempre esta la opcion de que ellos puedan expresar lo que les pasa
y poderlo solucionar entre ellos mismos, o sea que ellos vean las opciones de poder
solucionar, dar la instancia de poder conversar, se hablan los temas en clases directamente y
abiertamente. Y se les invita a ellos a exponer sus puntos de vista. Me recuerdo en los afios
anteriores haber tenido un par de conflictos, que se hablaban directamente con las personas
involucradas, incluso hasta conmigo, o sea, de repente no sé, -el profesor es muy exigente,
se hablaba se conversaba. Y hasta el dia de hoy la opcién que, la persona que no sabe
solucionar un conflicto basta mucho que pueda resolver un problema matematico, una forma
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de enfrentarlo, de resolverlo, de intentarlo, de plantearlo, etcétera. Desde mi punto de vista
tiene mucho que ver.

Entrevistador: ¢Por qué crees tu que es conocida la escuela afuera, por ejemplo, este colegio,
como lo ve la gente de afuera?

Profesor B: la percepcion que yo tengo de los apoderados es un colegio que tiene una
disciplina muy marcada, un nivel de exigencia bastante adecuado para el nivel
socioeconémico que ellos, el perfil que atiende el colegio, de apoderados y nifios que atiende
el colegio. (Eh...) algunos de ellos, bastantes se quejan de la exigencia y de la normativa,
pero cuando se les pregunta por ejemplo -bueno entonces porque no cambia a su hijo de
colegio si usted cree que las exigencias son demasiadas, -Es que yo quiero que vaya a la
universidad, -Bueno entonces créame que gran parte del éxito que pueda tener su hijo en la
universidad es lo que nosotros hagamos en el colegio y la otra gran parte es lo que ustedes
hagan en sus casas. Entonces yo considero que el colegio esta bien evaluado, estd muy bien
posicionado dentro de los colegios de su misma categoria.

Entrevistador: Sobre los profesores, por ejemplo, ¢hay algo que los caracterice en general
que t0 puedas decir: los profesores de este colegio son de esta forma o...?

Profesor B: Yo los tengo catalogados como profesores cercanos, amables, confiables, tienen
tratos muy cercanos con los estudiantes. Me ha tocado verlo también fuera del colegio, me
ha tocado verlo en la calle, en donde los profesores son reconocidos y son amables con sus
estudiantes. Yo creo que esa cercania es un factor importante poder mantener y destaca
también a los profesores de este colegio. Aparte de eso, excelentes profesionales. Yo he
estado en distintos tipos de colegio, y el nivel de preparacion de los profesores de aca es uno
de los mejores que he visto en todo lo que llevo de profesion, el profesionalismo que hay
detrés, la entrega, la relacion con los estudiantes es lo que mas destaco.

Entrevistador: ;Como te sientes haciendo clases?

Profesor B: Yo me siento muy bien haciendo clases, es una de las cosas que me apasiona
poder ensefiar, poder transmitir, y que esa transmision de conocimiento, de ensefianza que
hay detras de la practica docente se pueda ver reflejada de repente, yo tengo alumnos desde
hace muchos afos, y son universitarios, son profesionales, y te paran en la calle y dicen -
Gracias profesor, con usted aprendi, y eso la verdad de las cosas me coloca muy contento.

Entrevistador: ¢Y en el colegio como te sientes?
Profesor B: En qué sentido
Entrevistador: En el aspecto de ambiente de trabajo, laboralmente.

Profesor B: Laboralmente bien, es un colegio muy comodo para hacer clases. Quizas no sg,
de repente una palmada en la espalda, lo estas haciendo bien, no sé, una vision distinta, un
aporte se agradece.



Pagina | 162

Entrevistador: ¢te sientes valorado?

Profesor B: Yo creo que podria ser mas. Si me siento valorado, pero quizads no en la
proporcion que uno espera.

Entrevistador: Okey. Con respecto por ejemplo pensando en el cuerpo docente en general
¢piensas que el colegio tiene algun perfil de docente especifico como para trabajar aca, o
simplemente ha sido como la casualidad de la vida que ha reunido a este grupo de docentes?

Profesor B: Yo creo que, en los ultimos afios, por lo que yo he podido percibir, desde mi
percepcidn ha ido buscando cierto perfil de profesores para que puedan trabajar aca. Siento
desde mi percepcion dentro el primer afio que estuve, mi vision no era la misma, pero creo
que desde el segundo afio al tercero afio de aca, siento que se ha preocupado aca el colegio
por ir captando, poder ir integrando a la planta un perfil de profesional idoneo para este tipo
de colegio, y para este tipo de estudiantes y para este tipo de apoderados.

Entrevistador: Cuando surgen diferencias o conflicto entre los docentes, o los docentes con
los directivos, (Coémo se enfrentan acé en el colegio?

Profesor B: Mira la verdad que en ese punto yo no te podria dar una vision mas alla porque
yo no he visto mayores conflictos dentro de equipo de profesores, y si es que lo ha habido la
verdad creo que lo enfrentaria de la manera positiva, conversar, dialogar, lograr a la mejor
resolucion del conflicto, no tengo nocion de eso.

Entrevistador: Ya... Hablemos un poco sobre la préctica directamente dentro del aula,
especificamente vamos a hablar sobre la resolucion de problemas, en matemaéticas
especificamente. Una de las habilidades obviamente fundamentales de las que habla el
programa de estudio de matematicas es la resolucién de problemas.

Profesor B: Correcto
Entrevistador: ¢ Tu trabajas sobre esta habilidad obviamente en los cursos?

Profesor B: O sea es transversal, la resolucion de problemas es transversal a cualquier tipo
de contenido de objetivo o de unidad que nosotros queramos trabajar. Si, se trabaja bastante
en distintos tipos de metodologias que yo utilizo dentro de la resolucién de problemas.

Entrevistador: ¢(Me podrias dar algin ejemplo de como realizas alguna resolucion de
problemas que hayas trabajado Gltimamente?

Profesor B: Mira, ahora recuerdo un curso que hice, 2013 o 2014por ahi, que fue dictado por
la Universidad de Chile, que fue un programa mas que nada en el cual participe que fue el
programa ARPA que estaba destinado simplemente a hacer resolucion de problemas, y
ocupaba una metodologia practicamente no se le daban respuesta al alumno, sino que el
alumno descubria sus propias respuestas a través de, se les incentivaba a través de nuevas
preguntas, a traves de extensiones de las situaciones problematicas, y se le invitaba al
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estudiante a poder ocupar su razonamiento para poder llegar a una conclusion. Y en el caso
de que no pudiese ser, que el nifio no lo lograba se le daba una idea de como podria llegar a
esa resolucion de problema, la forma de trabajar era bastante interesante, y es una de las que
yo utilizo en la sala de clases. Generalmente me dicen los nifios, -Oye, pero el profesor no
me responde, pero si le respondo con una pregunta, algo que le invite a razonar, a pensar, a
ocupar su raciocinio.

Entrevistador: ;Cuando plantea algin problema, por ejemplo, tu los contextualizas de alguna
forma, les das algo cercano a los nifios?

Profesor B: Trato de que sea cercano a su experiencia, dentro de su contexto, hay que
contextualizar por supuesto. Asi ellos les dan mayor significancia el tipo de situacion. Otra
cosa que hago es que primero, por ejemplo, lo resuman de una manera muy breve de que se
trata el problema, de la comprension. Si no que trabajo mucho el tema de la comprension.
No solamente en la resolucion de problemas, sino que, por ejemplo, en ecuaciones, algebra,
que los nifios comprendan lo que estan haciendo, la relacion entre las distintas unidades, que
estan viendo fracciones, que estan directamente relacionadas con los decimales y eso con
porcentaje, que puedan ver desde el punto de vista global los distintos temas, unidades, que
las relacionen. Eso les ayuda bastante a la comprension y a la resolucion de problemas
después.

Entrevistador: Y por ejemplo porque otro de los elementos de la resolucion de problemas son
los modelos de resolucién, es decir, cuando yo les explico digamos como responder un tipo
de problema determinado. En tu caso, por ejemplo, ;explicas mas de un modelo de
resolucion?

Profesor B: Si, por ejemplo, me recuerdo que en un sexto trabajdbamos la unidad de
ecuaciones, y se les da distintas formas, dos o tres formas de poder resolver ecuaciones.
Entonces, generalmente por ejemplo cuando vemos regla de tres simple, o cualquier unidad,
dentro de las tematicas de resolucion se les da bastantes posibilidades para que ellos puedan
comprender, resolver, y aplicar. Porque al final de cuenta el nifio se va a quedar con la que
él comprendido mejor. Siempre obviamente nunca saliéndose de la formalidad matematica
gue es un proceso que tiene que haber dentro de esa formalidad.

Entrevistador: Por lo tanto, los nifios entonces son libres de escoger algunos de los modelos
que tules ensefias

Profesor B: La que ellos estimen conveniente. La idea es que ellos, por ejemplo, ellos utilicen
un método es que tengan otro para que puedan comprobar lo que estan haciendo.

Entrevistador: Perfecto. Con respecto a la utilidad, por ejemplo, otra cosa que parece
sumamente desafiante para los docentes es que los estudiantes comprendan que los
contenidos de algebra los consideren Utiles para su vida cotidiana ¢es posible que crees ti?

Profesor B: Si
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Entrevistador: De qué manera mas o0 menos.

Profesor B: Bueno, claramente no es nada facil, pero si es posible. Primero porque el tema
del algebra es un poco abstracto, sobre todo para los niveles iniciales, pero
contextualizandolo, guiandolos a ejemplos de la vida cotidiana ellos los comprenden muy
bien. Lograr la comprension de eso por ejemplo sin ir mas alla, hoy dia tenia clases con un
curso, me preguntaban -Profesor de que me sirven el tema de las inecuaciones en la vida
cotidiana. Bueno la verdad de las cosas es que tuve que responderle, por ejemplo, o
relacionamos con ciencia, fisica, con distintas asignaturas y le di ejemplos de la vida
cotidiana. Y después de eso logré resolver de manera mucho mas rapida y sencilla los
gjercicios-

Entrevistador: ¢Has trabajado transversalmente con otras asignaturas?

Profesor B: Con arte, con ciencia, en al caso de los afios anteriores. (Eh...) y generalmente
los estamos relacionando con otras asignaturas. Me recuerdo haber hecho, por ejemplo,
trabajamos el tema de graficos haciendo escalas de temperatura, ciencia, (eh...) en historia,
en analisis de datos de poblacion. También aplicacion de encuestas, tabulacion de datos,
analisis e interpretacion de gréaficos.

Entrevistador: Ahora hablando un poco de la autonomia, llegamos al ultimo punto de la
entrevista. Hablando un poco de la autonomia y la credibilidad de los chiquillos. ¢ Existe el
espacio en tus clases, por ejemplo, o dentro de tu practica para que los chicos puedan ellos
plantear ellos modelos de resolucion de problemas o crear problemas para poder resolver?

Profesor B: Siempre se les invita a que ellos puedan opinar a crear, inventar, y se les pregunta
¢Como lo harian ustedes? Y cuando hay por ejemplo una materia nueva, ya sea no sé, suma
de decimales, multiplicacion, etcétera. Siempre partimos diciendo o parto diciendo ¢Cémo
lo harian ustedes? ¢ qué piensan? ; Como se resuelve? ;coémo creen ustedes que se realizada?
¢ Como se soluciona este problema? Entonces partimos de ello, y aprendemos. Porque ¢sabes
que es lo que pasa?, que el error esta mal instaurado en la sala de clase, el error de ser tomado
como parte del aprendizaje, como oportunidad del aprendizaje. Generalmente se ve el error
como algo que me van a castigar, con algo punitivo, como que van a retar, y eso hace que el
nifio tenga mucha vergiienza, mucho temor al preguntar. Y yo he llegado a la conclusion que
en el fondo no es el temor hacia la pregunta que va hacer o lo que le va a responder el
profesor, sino el temor a equivocarse. Entonces, poder lograr eso, vuelvo a insistir, ha sido
un trabajo que es de afios. Y, de hecho, disctlpame de que me salga de la pregunta, echo de
menos ac4, es la continuidad de los cursos que uno tiene con la asignatura, deberia ser mayor
para ver realmente porque estos procesos en educacion son bastante lentos, y no se ven los
resultados de un afio para otro, generalmente son resultado que uno esta viendo en cuanto a
la efectividad de las metodologias de cada profesor dos tres, hasta cuatro afios. Entonces,
deberia a ver una continuidad, cuando la metodologia este resultando, una continuidad
mayor.
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Entrevistador: Ya. Por Gltimo, ¢piensas que tus alumnos son autdnomos, y por qué?
Profesor B: Auténomo en qué sentido.
Entrevistador: En el trabajo en clases, por ejemplo.

Profesor B: En el trabajo en clases si, son autdbnomos porque los cursos que yo, por ejemplo,
llevo més de un afio trabajando con ellos, y es porque ha sido la préctica y la exigencia
sistematica la sistematicidad en el trabajo, la atencién, la concentracion. Son cosas que, a
ellos durante los primeros meses, tres meses les cuesta mucho captar, sobre todo cuando son
cursos iniciales que tengo yo y la metodologia de trabjo.Sin embargo, luego de esos tres o
cuatro meses ellos logran una autonomia mucho mayor, yo hay que estarles diciendo -Oye
trabaja, has esto, como que se sistematiza el trabajo y entienden que para poder lograr, tener
logros que sean significativos y aprendizajes que sean importantes en la asignatura de
matematica, ellos deben tener como el deportista, una sistematicidad de tener una dedicacién,
en los 90 minutos que podamos tener o mas de matematica, por lo tanto, yo diria que tienen
mayor autonomia aquellos cursos que yo he trabajado mayor cantidad de tiempo.

Entrevistador: Eso seria la entrevista Profesor B, Muchas gracias.

Observacion de Clase Profesor A

Pauta y formato registro para observacion de actividad educativa

Fecha de la observacidn: _06 de noviembre de 2018
Horario: 8.10 horas
Persona(s) que realiza la observacién: Ximena Albornoz Gémez

Sintesis

Se trata de una clase de matematicas planificada y dirigida por la profesora A de matematica de 7°
basico. El objetivo de aprendizaje es Interpretar, clasificar y calcular proporcionalidad directa y las
actividades didacticas consisten en problemas planteado por la profesora y que los alumnos y
alumnas deben resolver mediante despejar ecuaciones de primer grado. La clase se realizé6 el primer
martes de la semana de noviembre y tuvo una duracién cronoldgica de 80 minutos, entre las 8.10
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horas y las 9.30horas am, con 24 de 25 estudiantes. En general el desarrollo de la clase siguid la
planificacién realizada por la profesora, comenzando con:

a) un recordatorio de lo visto en la clase anterior para luego desarrollar la siguiente secuencia de
actividades:

b) 8.15 horas La profesora realiza una presentaciéon verbal y grafica en la pizarra a los alumnos de
definicidon de proporcionalidad directa, luego da ejemplos de problemas simples y cotidianos los
cuales desarrolla en la pizarra con participacién activa de los alumnos, en seguida dicta un problema
para que los alumnos lo resuelvan en sus cuadernos, después que los alumnos terminan la
resolucidn de problemas la profesora lo grafica en la pizarra con la participacion de los alumnos,
ella les recomienda primero ir ordenando la informacion, luego resuelve paso a paso.

c) el trabajo personal de cada uno de los y las estudiantes en sus cuadernos;

d) la resolucidn del problema por la profesora;

e) la identificacién de los estudiantes que resolvieron acertadamente el problema, quienes son
felicitados por la profesora;

f) la distribucién de los libros con ejercicios matematicos, lectura por parte de la profesora de las
instrucciones, la clase se da en un ambiente tranquilo de respeto y cordialidad, con buena
iluminacion.

g) los y las estudiantes continGian trabajando en sus cuadernos hasta que suena la campana y
entregan sus ejercicios a la profesora, y

h) salen al patio.

Situacidn previa al inicio de la clase y al inicio de la clase.
El curso se redne con su profesora jefe por 10 minutos, luego comienza la clase de matematicas con
la profesora Karina.

Inicio de la clase (hora; minuto) La clase comienza a las 8.10 saluda a los estudiantes y comienza la
clase con preguntas sobre lo visto la clase anterior, los estudiantes responden activamente

Inicio primera actividad (hora; minuto) 8.15 hrs, Comienza con una definicién de proporcionalidad
directa, explica cudles son las variables dependientes y las variables independientes, luego la
profesora da ejemplos graficandolos en la pizarra con ejemplos cotidianos.

Desarrollo primera actividad. Expone un problema de resolucién de una situacidn cotidiana, la cual
los estudiantes resuelven en sus cuadernos, después explica el paso a paso en la pizarra y vuelve a
explicar para aquellos alumnos que estan con dudas, ademas la docente muestra mas de una forma
de resolucion de un mismo problema para clarificar dudas.

Por parte de la profesora demuestra buen manejo del contenido, la clase se desarrolla en un buen
ambiente de respeto y cordialidad.

Inicio segunda actividad (hora; minuto)8.45 hrs, Se realiza actividad con cuaderno de ejercicios pag,
64-65. La docente da instrucciones claras, hay buen incentivo de parte de la profesora hacia los
alumnos que dan respuestas correctas, los alumnos desarrollan en sus cuadernos las respuestas del
cuaderno de ejercicios, la docente va puesto por puesto monitoreando la actividad y resolviendo
dudas, luego cuando los alumnos van terminando su actividad, la profesora revisa los ejercicios del
cuaderno y les pone un timbre, la actividad se desarrolla en forma ordenada y participativa.
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Finalizacion de la clase (hora; minuto)9.23 hrs termina la actividad, dejan pendientes la actividad de
la pagina 65. Les comenta que el dia de mafana comenzara con proporcionalidad inversa, luego
hace un resumen de la clase, realiza preguntas y refuerza conceptos, y hace preguntas de
metacognicién.

9.28 hrs Los alumnos ordenan sus puestos y salen a recreo.

Situaciones post clase

No hubo una instancia para conversar en profundidad ya que tenia que preparar su préxima clase,
se demostré contenta y con muy buena disposicidn por haber colaborado con la investigacion.

Observacion general: Se percibe un buen ambiente de trabajo de respeto y cordialidad, la profesora
a pesar de ser muy joven maneja muy bien los contenidos y los tiempos ella es muy empatica con
sus alumnos, sigue en forma ordenada su pauta de trabajo, Trabaja el objetivo propuesto, la docente
trabaja resolucién de problemas con situaciones cotidianas y explica mds de una forma de
resolucidn, hace participar a sus alumnos en proponer situaciones problematicas, los alumnos
participan y responden a sus preguntas todos realizan sus actividades trabajan en parejas, la
profesora monitorea en todo momento la actividad respondiendo dudas, al término revisa sus
cuadernos, en los minutos finales realiza una retroalimentacién sobre el contenido visto, los
alumnos no presentan dudas y finaliza la clase para luego ir a recreo y continuar con una clase de
geometria.

Observacion de Clase Profesor B

Pauta y formato registro para observacion de actividad educativa

Fecha de la observacion: 9 de noviembre de 2018
Horario: 9.50 hrs — 11.00 hrs
Persona(s) que realiza la observacion: Ximena Albornoz Gémez

Sintesis

Se trata de una clase de matematicas planificada y dirigida por el profesor B en un 4° A
basico . El o los objetivos de aprendizaje es Reforzar contenido de ecuaciones

La clase se realizd el segundo viernes de la semana de noviembre y tuvo una duracién
cronolégica de 70 minutos, entre las 9.50 hrs y las 11.00 am, con 24 estudiantes en la sala.
En general el desarrollo de la clase siguid la planificacién realizada por el profesor
comenzando con

a) un recordatorio de lo visto en la clase anterior para luego desarrollar la siguiente
secuencia de actividades:
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b) presentacién verbal y grafica en la pizarra de un ejercicio de ecuacion de primer grado
por parte del docente.

c) Los estudiantes realizan los ejercicios dados en sus cuadernos
d) No realiza resolucidn del problema por parte del profesor.
e) Los estudiantes salen a la pizarra a resolver ejercicios de ecuacién de primer grado.

A las 11.00 hrs de la mafiana los estudiantes salen a despedir a los pasillos a los alumnos de
cuarto medio.

Inicio de la clase (hora; minuto) 9.50 hrs El profesor saluda al curso, hace un recordatorio
de la clase anterior luego pone la fecha y el objetivo en la pizarra, usa el data para poner un
video de youtube para explicar un ejercicio de ecuacién de primer grado, en el video se
aprecia una falta de vocabulario matematico donde no se explica el equilibrio de Ila
ecuacion.El docente realiza solo ejercicios de ecuaciones basicas en la pizarra igualmente
tiene la falencia de no explicar cdmo se equilibra una ecuacién de primer grado, como son
faciles las ecuaciones que expone algunos alumnos pueden hacer el cdlculo mental de la
solucidén, no realiza en ningiin momento resolucién de problemas, la clase en general se
realiza con la participacién de los alumnos en forma respetuosa, en ese minuto hay mucho
ruido externo, pero eso no altera la clase, el profesor continla con ejercicios en la pizarra 'y
los ninos levantan la mano para salir a la pizarra a resolverlos.

La clase termina a las 11.00 hrs por una actividad de despedida a los cuartos medios, quizas
porque minutos antes la inspectora de piso le avisa del termino anticipado de la clase es
gue el docente no realiza preguntas de metacognicion, por tanto no hace un cierre de clases
y queda todo pendiente.

Alas 11.00 hrs Los alumnos salen a los pasillos a despedir los alumnos de cuarto medio.

Posterior a la clase se le pregunta al docente por qué no hace resolucidn de problemas, a lo
cual contesta que le es muy dificil aun entender cdmo se realiza a pesar de ser problemas
simples, pero que si lo ha hecho en clases anteriores, pero que en esta clase no se observd
, también se le consulta el por qué no realiza la ecuacién de primer grado paso a paso para
gue los alumnos entiendan como se equilibra la ecuacidn, y el docente contesta que es mas
dificil para ellos entenderlo asi por lo tanto les ensefia solo mecanicamente y con falta de
vocabulario matematico.
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